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Vorwort

Den zaghaften und von der Staatsmacht misstrauisch beobachteten Versuchen, Menschen in
der DDR ein wirdiges Leben zu ermdglichen, die so ganz und gar nicht dem Ideal des
sozialistischen Menschenbildes entsprachen, konnte ich im Rahmen einer Lehrforschung
nachgehen und anlasslich dieser Arbeiten fand sich ein Begriff, der geeignet schien, den
Prozess gesellschaftlicher Partizipation besser zu fassen, als es die Termini Integration oder
Normalisierung vermogen.

Das war 1994 und an eine Verwendung in der sozialarbeiterischen Praxis wurde damals noch
nicht gedacht. Inzwischen ist der Begriff Inklusion nicht nur in fachlichen Kontexten
allgemein gebrauchlich und es gibt viele gute Griinde, an Einflhrung und Verbreitung dieses
Wortes Kritik zu auBern.

Viele Kolleginnen und Kollegen sehen jedoch die Mdglichkeit, tber das Verhéltnis von
Behinderung und Gesellschaft unter anderen Kriterien neu nachzudenken und Fragen erneut
zu stellen, die zwar schon oft aufgeworfen, aber nicht abschlieRend beantwortet wurden.

Es ist als groe Chance des Inklusionsprojektes zu sehen, die Beobachterabhdngigkeit von
Zuschreibungen zu thematisieren und konstruktivistisches Denken in der Sozialarbeit zu
etablieren. Dass ich mit der hier vorliegenden Arbeit an dieser Neuorientierung teilnehmen
kann, ist mir eine grof3e Freude.

Ich habe sehr vielen Menschen sehr viel zu verdanken: Frau Dr. Monika Setzwein fir Rat und
Ermunterung zum Vorhaben, Frau Sandra Berner, Frau Julia Dolata, Frau Lydia Heil, Frau
Stefanie Lohdfer-Schulz, Frau Silke Schliinzen, Frau Elisabeth Schreieder, Herrn Holger Arff,
Herrn Sven BOnigk, Herrn Heil, Herrn Wolfgramm und den Kommilitoninnen und
Kommilitonen im  Doktorandenkolloquium  fiir kollegiale und freundschaftliche
Unterstitzung.

In die Betreuung meiner Dissertation haben die Herren Professoren Dr. Hans-Werner Prahi,
Dr. Klaus R. Schroeter und Dr. Uwe Sielert viel Zeit und Geduld investiert. Dafiir bin ich
ihnen sehr dankbar.

Mit herzlichen Gefiihlen der Dankbarkeit erinnere ich mich meiner Lehrer, der Herren
Professoren Dr. Hilmar Brauner, Dr. Peter Fuchs, Dr. Bernd Halfar und Dr. Rudiger Wurr.

Kiel, 2. Februar 2010



1. Einleitung

Es ist noch nicht lange her, da war von Inklusion nur in einem Uberschaubaren Zirkel erklarter
Anhénger der Systemtheorie Luhmannscher Pragung die Rede. Das hat sich sehr deutlich
gedndert, insbesondere in den praktischen Fachern, die sich der soziologischen
Theoriebildung bedienen. Zu denken ist dabei an die Sonder- und Heilpddagogik und die
Professionen, die sich der Hilfe flr alte Menschen und fiir benachteiligte oder gefahrdete
Personengruppen widmen; Berufe, deren Tatigkeitsfelder sich unter dem Begriff der Sozialen
Arbeit zusammenfassen lassen. Dieser Begriff findet hier und in den weiteren Ausfihrungen
Verwendung, ohne dass eine Einlassung auf die Diskussion Uber die Verwendung und
Abgrenzung der Begriffe Sozialarbeit und Sozialpddagogik erfolgt.

Es ist zu untersuchen, auf welchem Weg der Inklusions-Begriff das weite Feld der Sozialen
Arbeit und insbesondere den Bereich, der sich mit den Hilfen fir Menschen mit Behinderung
befasst, so schnell und erfolgreich erobern konnte. Dabei soll gegen die Ubernahme dieses
Begriffes nichts gesagt sein, im Gegenteil: Der Begriff der Integration ist nicht wirklich
vorteilhaft gewesen, um das zu bezeichnen, worum es Sozialer Arbeit zu gehen hat, wenn sie
eine gesellschaftliche Funktion zu tbernehmen beabsichtigt. Das erklarte Ziel ist Teilhabe
und das lateinische Verb, von dem sich Integration herleitet, meint doch urspriinglich das
Wiederherstellen, die Erneuerung, das Zusammenfligen, das Einbringen in etwas bereits
Vorhandenes. In der Wissenschaft von der Gesellschaft hat es weiterhin seine Berechtigung,
wenn es beispielsweise um die Kennzeichnung der Einbeziehung ethnischer Minderheiten in
ein staatliches Geflige geht und man einen Gesellschaftsbegriff verwendet, der an Territorien
und Staatlichkeit gebunden ist. Unter dieser Voraussetzung kann man tatsachlich ein Bild von
Innen und AuBen entwerfen und das Hereinkommen als Integration beobachten und
bezeichnen. VVon hier aus beginnt auch ein wichtiger Strang der Begriffsgeschichte dieses
Wortes im sozial- und politikwissenschaftlichen Kontext: die spezifischen sozialen Probleme
der nordamerikanischen (Einwanderungs-)Gesellschaft.

Im Bereich der Sozialen Arbeit kann Integration in die Gesellschaft, auf anderen Ebenen ist
Zusammenfigung selbstverstandlich weiterhin denkbar, streng genommen nur als Re-
Integration verstanden werden, will man sich nicht auf die Bezeichnung eines Ortes einlassen,
der sich in der Gesellschaft befindet, aber nicht dazu gehort; ein Konstrukt, das mit dem
Paradox umgehen misste, dass das Unbeobachtete kommunikativ dann doch relevant waére.
Es stellt sich Uberdies die Frage, die der Gegenbegriff impliziert: Wie ist es zur
Desintegration gekommen und welcher Art soll dieser Akt gewesen sein? Féllt nicht jede
Geburt in den integrierten Bereich? In welchem Raum hat sich der desintegrierte Mensch
aufgehalten? Wie konnte er zum Gegenstand integrierender Bemuhungen werden, wenn er
gesellschaftlich nicht mehr beobachtbar und damit gar nicht mehr vorhanden war?

Diese Fragen sind schwer zu beantworten, wenn man daran festhalten will, dass Einbeziehung
in die Gesellschaft und Ausgrenzung aus dem gesellschaftlichen Ganzen gleichsam
totalisierend erfolgen. Man kann der Vorstellung dann kaum ausweichen, dass es sich bei der
Gesellschaft um ein grolRes Ganzes handelt, das irgendwie und irgendwann ungebundene und
unzugehdrige Elemente in sich einfligt. Dafur sind dann jeweils Entscheidungen notwendig
und die Entscheidungshoheit liegt, folgt man dieser Logik, auf der Seite der Integrierenden.
Soziale Arbeit, die sich in der Rolle von Anwaltschaft fir Benachteiligte sieht, kann einer
solchen Hierarchisierung der Sichtweisen nicht zustimmen und auch deshalb war eine
begriffliche Neubestimmung Uberfallig. Peter Radtke ist daher unbedingt beizupflichten,
wenn er im Zuge der Auseinandersetzung mit der Wechselbeziehung von Sprache und



Denken feststellt, dass ,Integration in die Gesellschaft (...) von einer Vorstellung aus(geht),
als handele es sich um verschiedene Personengruppen.“ (Radtke 1995, S. 95)

Inklusion ist demgegeniber gemeint als Teilhabe an der Gesellschaft, wie sie sich Uber die
gesellschaftlichen Funktionsbereiche und dort auf der Ebene der Organisationen vollzieht und
diese Einbeziehung fuhrt den Gegenbegriff immer mit. Demnach sind Menschen immer von
Inklusionen und Exklusionen in Gleichzeitigkeit betroffen. Das ist eine der Mdglichkeiten,
das Schema von Inklusion und Exklusion anzuwenden und dann hat auch die normativ offene
Feststellung ihre Berechtigung, dass Inklusion nicht unbedingt besser als Exklusion ist. (vgl.
Breitsameter 2007, S. 80) (Im Blick auf das Gesundheits- oder Pflegesystem bedarf diese
Feststellung keiner weiteren Erlauterung.)

Wenn Exklusion jedoch als soziale Ausgrenzung gemeint ist, und gewissermalen die Folge
von Inklusion oder deren Schattenseite ist, erhdlt das Schema einen anderen Sinn. Dann
handelt es sich nicht mehr um eine theoretische Annahme, gleichsam das Verharren in einem
neutralen Ruhezustand, der die Basis von Inklusion darstellt und von dem aus Inklusion
gegebenenfalls bestimmter Voraussetzungen stattfindet, sondern um problematische Lagen,
die wvon der Sozialen Arbeit programmférmig zu bearbeiten sind. Im ersten
Sinnzusammenhang des Begriffes wird zu zeigen sein, dass Exklusion in gewissem Sinn auch
Voraussetzung von Inklusion ist und nur in bestimmten Féllen irritiert und zum Nachdenken
Uber Hilfegewéahrung motiviert. Das macht den erwéhnten Vorteil dieser Begriffsverwendung
aus: Es ist Uber Ausgrenzung innerhalb von Gesellschaft zu reden und damit kann es konkret
werden. Es kann dann Uber spezifische Folgen von Ausgrenzung, Uber individuelle
Gefahrdungen nachgedacht und die zeitliche Dimension in den Blick genommen werden. Im
zweiten Verwendungszusammenhang wird deutlich, dass die Einfihrung des Begriffes,
sosehr das zu begriRen ist, noch nichts aussagt Uber die Veranderung von gesellschaftlicher
Praxis: Im besten Fall erlangt die Auseinandersetzung Uber gesellschaftliche
Ungleichheitslagen eine neue Qualitat, kann die Frage gestellt werden, welche gedanklichen
und praktischen Mechanismen Menschen von gesellschaftlichen Ressourcen ausschlieRen.
(vgl. Schaper 2007, S. 185)

Andieser Stelle, wo es um die Diskussion tber die Bestimmtheit von Ausgrenzungsprozessen
geht, ist die Frage nach der Systematik der Beobachtung zu stellen. In dieser Arbeit wird der
Vorschlag unterbreitet, das Konzept der Lebenslagen als Matrix fir eine Untersuchung von
sozialen Prozessen unter Anwendung der Inklusion/Exklusion-Unterscheidung zu nutzen.
Dieser Vorschlag grindet auf der wichtigen Annahme der Vertreter des
Lebenslagenkonzeptes, dass monokausale Erklarungen fir soziale Probleme nicht
ausreichend sind. Insbesondere wird, so der Ansatz, durch einseitige Orientierung auf
wirtschaftliche Verhdltnisse mdglicher Erkenntnisgewinn vergeben. So liegt es nahe, das
Konzept der Erforschung von Lebenslagen, wie es durch Otto Neurath vorgelegt und von
Gerhard Weisser weiterentwickelt wurde, mit der Gesellschaftsanalyse der soziologischen
Systemtheorie zu verbinden. Diese Zusammenfihrung soll sich dann insbesondere auf die
Theorieteile beziehen, in denen das Schema Inklusion/Exklusion grundlegend ist. Die Idee
folgt einem Gedanken von Dietrich Engels, der ein Vorgehen allerdings in einer anderen
Reihenfolge empfiehlt: Begriindung der Mehrdimensionalitat des Lebenslagenansatzes durch
Luhmanns Theorie von der Differenzierung der Gesellschaft in Teilsysteme. (vgl. Engels
2006, 2008) Eine Gegensétzlichkeit ist daraus dennoch nicht abzuleiten, vielleicht ist der
Verweis auf das Ziel instruktiv: Engels geht es um eine Reformulierung des
Lebenslagenkonzepts fir die Sozialberichterstattung; - in dieser Arbeit sollen, der Systematik
des Lebenslagenansatzes folgend, Inklusion (und Exklusion) einer bestimmten
Personengruppe beschrieben werden.



Es wird die Frage aufgeworfen werden, auf welchen Ebenen es zu Ausgrenzung und
Einschluss kommt. Damit wird ein weiteres Argument zur Heranziehung des
Lebenslagenkonzeptes als Unterlegung fir eine Theorie, die den gesellschaftlichen Umgang
mit Personen in den Blick nimmt, deutlich: Inklusion und Exklusion sind Prozesse der
Einbeziehung auf allen Ebenen der Gesellschaft. Das ist es ja gerade, was den
Integrationsbegriff so undeutlich machte, dass er sich im allgemeinen Kontext der Sozialen
Arbeit und in der Hilfe fir Menschen mit Behinderung im Besonderen eine Verabschiedung
gefallen lassen musste: Es wird nicht gesagt, wohin desintegriert und woher integriert wird.
Das Schema Inklusion/Exklusion lasst, ohne dass es zu einer solchen Ungenauigkeit kommen
muss, eine Analyse auf unterschiedlichen Ebenen zu. In aller Vorlaufigkeit ist hier an die
Interaktionsebene und die Ebene der Organisationen zu denken, an eine Exklusion aus der
Gesellschaft ist, auch dies sei unter dem Vorbehalt spateren Erkenntnisgewinnes gesagt, nicht
zu denken. Dass dieses Schema auch dort Anwendung findet, wo es um den Zugriff der
gesellschaftlichen Teilsysteme auf den Menschen in der dividualisierten Personform geht, ist
schon jetzt festzuhalten, denn dafir wurde das Schema entwickelt. Nur ist der
Erkenntnisgewinn als gering anzusehen, wenn eine spezifische Personengruppe mit (wie
immer vom Beobachter zugeschriebenen) Eigenschaften in ihrer sozialen Teilhabe auf die
Analyse dieser abstrakten Prozesse reduziert wird. Empirisch fassbar und im Hinblick auf die
Konzeptualisierung von Programmen der Hilfe Uberhaupt erst interessant, werden doch
Einbeziehungs- und Ausgrenzungsprozesse erst im unmittelbaren Nahbereich der Person und
in diesem Bereich soll das Konzept der Lebenslagen eine Systematisierung, einen Katalog
relevanter Fragestellungen, liefern.

Uberdies soll es in der vorliegenden Arbeit um Menschen gehen, fir die ein gemeinhin als
Zasur angesehenes biografisches Ereignis keinen oder doch nur eingeschrankten Belang hat:
das Ausscheiden aus dem Erwerbsleben. Die Theorien des Alter(n)s sind daher nicht nur zu
skizzieren, sondern insbesondere auch unter dem Aspekt der Anwendbarkeit fir eine
bestimmte Gruppe zu untersuchen.

Die Personengruppe, umdie es in dieser Arbeit vorrangig gehen wird, ist zu definieren und
es wird hier ein Begriff verwendet, der als Wort bereits deutlich eingrenzt: alt gewordene
Menschen mit Behinderung. (vgl. Kranich 2008) Diese Wortgruppe soll verdeutlichen, dass
es nicht um Menschen geht, die im Alter Behinderungen ,erworben® haben, sondern um
Personen, die als Menschen mit Behinderung alt geworden sind, fur die also eine Kausalitat
zwischen Behinderung und Alter, etwa im Sinne einer vermuteten Multimorbiditat des
hoheren Alters nicht zutreffend ist, jedenfalls nicht im Blick auf ,primére* Behinderungen,
die bisherige Lebensvollzlige pragten.

Der Begriff ist ein Kompromiss und die Vorbehalte liegen auf der Hand. Wenn Elisabeth
Wacker von ,alten Menschen mit Lernschwierigkeiten® (Wacker 2005b, S. 340) spricht, wird
man an das jahrzehntelange Ringen um die angemessene Bezeichnung von Menschen
erinnert, die ihre Benennung der Art und Weise verdanken, wie man mit ihnen in der
Gesellschaft umgeht: behindernd. Stellvertretend fir die Mihen der Begriffsfindung seien
hier Katrin Koenen und Claudia Stura zitiert, die sich mit einigem Widerstreben fur einen
anderen Begriff entscheiden und in der entsprechenden Studie bemerken: ,,Die Formulierung
“altere Menschen mit Behinderungen® ist in zweierlei Hinsicht sehr vage: Die Begriffe “alter’
und "Behinderungen’ sind beide nicht genau zu definieren und lassen viele Interpretationen
zu.*“ (Koenen/Stura 2006, S. 5)



Eine solche Ungenauigkeit impliziert auch der Terminus ,Menschen mit langdhrigen
Behinderungen®, der bei Helmut Mair und S6ren Roters-Mdoller (2008) eingefiihrt wird und
fur den der Bezug auf eine bestimmte Lebensaltersphase nicht obligatorisch ist. Wirden sich
mit dem Begriff der zeitlichen Nachfolge nicht ebenfalls definitorische Probleme stellen,
konnte man der begrifflichen Wahl einer Autorengruppe um Horst Michna folgen:
»Menschen mit Behinderung im spiten Erwachsenenalter (Michna et al. 2007) Der von
Alexander Skiba vorgeschlagene Begriff der lebenslangen Behinderungserfahrung erscheint
vor dem Hintergrund der begrifflichen Probleme als brauchbare Alternative. (vgl. Skiba 2004,
S. 46 ff.) Allerdings fehlt die begriffliche Fokussierung aufdie hier in den Blick zu nehmende
Lebensaltersphase, denn lebenslange Behinderungserfahrung hat auch das mit einer
Behinderung geborene Schulkind. Vor dem Hintergrund des Respektes, den ein Mensch in
besonderem Mal3e verdient, wenn er unter den Bedingungen von Behinderung die komplexen
Anforderungen eines Lebens bewaltigt, erscheint diese Formulierung aber in besonderer
Weise empfehlenswert. In den Ausfihrungen dieser Arbeit soll er dort Verwendung finden,
wo der Aspekt der Wirde und Einzigartigkeit des Menschen besondere Aufmerksamkeit
erfahrt.

An die Bemerkung von Koenen und Stura lasst sich ein methodischer Hinweis anschlieRen,
der fur diese Arbeit grundlegend sein soll: Es wird vom Besonderen auf das Allgemeine
geschlossen, dabei eingedenk der Mahnung, dass sowohl Erhebung wie Auswertung
methodisch kontrolliert erfolgen und alle Forschungsschritte nachvollziehbar sind. (vgl. Nagel
1998, S. 179) Es wird im Prozess der Analyse auf spezifische AuRerungen zugegriffen, die
aufgrund besonderer Sichtweisen getroffen werden: in der Fachliteratur, in der Antwort auf
Expertenbefragungen und in der konzeptionellen Fixierung und Programmierung. Das sind
die empirischen Quellen, aus denen geschépft wird und es liegt auf der Hand, dass es jeweils
einer Erklarung der Koordinaten des Beobachterstandortes bedarf und dass bertcksichtigt
werden muss, dass dieser Beobachter wiederum der Beobachtung ausgesetzt ist. Besonders
wichtig erscheint im Zusammenhang mit der hier gewihlten Methode der Hinwesis, ,dass
Phanomen und Beobachter erstens wechselseitig und zweitens durch die Beobachtung selber
konstituiert und bestimmt werden.* (Baecker 2001, S. 1871) In mahnendem Kontext, aber
dennoch die Beziehung zwischen Wort und Wirklichkeit anschaulich darstellend, sei hier
illustrierend nochmals Peter Radtke zitiert: ,,Die Sprache verrdt, was wortreich bestritten
wird: Die Ausgliederung findet statt, vorab in den Kopfen der Betrachter, spéater
moglicherweise realiter.« (Radtke 2003, S. 9)*

Eine solche Auffassung von der konstruierten gesellschaftlichen Wirklichkeit ist insbesondere
deutlich zu machen, wenn es um selbst durchgefiihrte Erhebungen und Beobachtungen geht.
Diese Herangehensweisen werden an gegebener Stelle eingehend in dem Sinne erdrtert, dass
sich mit der Entscheidung fur einen bestimmten Zugang immer die Festlegung auf einen
Aspekt des zu beobachtenden Phdnomens und des eigenen Beobachtens verbindet.

Fast alle alt gewordenen Menschen mit Behinderung, die in Einrichtungen leben, sind
Menschen mit der Zuschreibung einer so genannten geistigen Behinderung. In dieser Arbeit
geht es um diese Menschen und die Effekte einer solchen Attribuierung kdnnen nicht
ausgeblendet werden. Die Verwendung des Behinderungsbhegriffes in einer Weise, dass sie
sich dem Vorwurf der Uneinheitlichkeit, moglicherweise gar der Unreflektiertheit ausgesetzt
sehen kdnnte, soll daher bereits an dieser Stelle thematisiert und problematisiert werden.

! Im Bewusstsein dieses Zusammenhanges erfolgt in der vorliegenden Arbeit die Bemiihung, jeweils weibliche
und mannliche Wortformen zu benutzen. Wo dies nicht geschieht, ist die jeweils andere Form immer
eingeschlossen. Alle Bibelzitate sind der ,,Bibel in gerechter Sprache® (2007) entnommen.
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Es steht auler Frage, dass der Begriff der Behinderung, insbesondere der geistigen
Behinderung, problematisch ist, vielleicht ist er sogar ,der problematischste Begriff der Heil-
und Sonderpddagogik” (Medag/Pforr 2008) iberhaupt. Er wird dazu benutzt und seine
Verwender sind daran beteiligt, eine Wirklichkeit zu konstruieren, in der Menschen etikettiert
und stigmatisiert werden. (vgl. Muhlum 1999, S. 45) Die Forderung ist daher verstandlich,
diesen Begriff ,,als entmenschlichendes Instrumentarium der Theoriebildung, Sprache und
Praxis zu dchten.* (Feuser 2000, S. 162)Es gibt iiber diese fundamentale Ablehnung hinaus
viele gute Griinde fiir sparsame Verwendung, wo nicht ganz auf diesen Terminus verzichtet
werden kann. Gute Argumente sprechen aber auch dafir, die Frage der Zuschreibungs-
Berechtigung nicht in den Vordergrund zu stellen. Zuschreibungsprozesse grinden nicht auf
Rechten, sondern sind ,prinzipieller Bestandteil menschlichen Lebens.*“ (Wagner 2008, S.
366)

Man kann auf Zuschreibung aus Griinden notwendiger Orientierung nicht verzichten, auch
wenn selbstverstandlich kein Zweifel daran bestehen kann, dass Behinderung eine soziale
Konstruktion ist und ,dass sich der Mensch mit (...) Behinderung jeder Verobjektivierung
entzieht. (Fornefeld 2008, S. 343) Im Zusammenhang mit einem Normbegriff, der in der
vorgelegten Arbeit eine wichtige Bedeutung hat, spricht Dieter Mattner von einer ,sozial
konstruierte(n) Normalitit des Ublichen® (Mattner 2008, S. 19). Dass ein solches
Normalitatsverstandnis gesellschaftlichem und historischem Wandel ausgesetzt ist, liegt
ebenso aufder Hand wie die Gewissheit, dass in der Entscheidung flr eine Bezeichnung nicht
allen Interessen entsprochen werden kann. Zur Illustration dieses Dilemmas sei an dieser
Stelle Barbara Fornefeld zitiert: ,,; Geistige Behinderung' bleibt ein unmadglicher Begriff,
unmdglich auch, zum jetzigen Zeitpunkt eine vertretbare Alternative flir ihn zu finden.*
(Fornefeld 2008, S. 343 Hervorhebung im Original) Unter den genannten Vorbehalten und im
Bewusstsein dieser Problematik findet der Begriff als ordnender und Verstdndnis
ermoglichender Terminus in der Form wvon verschiedenen Zusammensetzungen und
Wortarten in dieser Arbeit hiufige Verwendung, dem Menschen, der Person oder dem
psychischen System in der Wortreihung nach- oder vorangestellt, adjektivisch oder
substantivisch gebraucht, ohne dass der vielfach formulierten Aufforderung zur
Problematisierung, tber deren Berechtigung in keinem Fall geurteilt wird, dann noch gefolgt
wird.

Es ist ein oft festgestelltes und wohl auch zu Recht beklagtes Phdnomen, dass Arbeiten, die
sich in der Beobachtung Sozialer Arbeit systemtheoretischer Zugange bedienen, mitunter in
einer Redeweise daherkommen, die Jorg Michael Kastl in der Rezension eines Buches von
Ralf Wetzel (2004) als den ,,Gestus einer schwer ertraglichen denunziatorischen Herablassung
gegentiiber einer Praxis® empfindet, ,,die ja immerhin mit ihren strukturellen Paradoxien und
Ambivalenzen tagtiglich ganz gut zurecht kommt.“ (Kastl 2004)

Diesem Eindruck soll schon jetzt begegnet werden. Wenn im letzten Teil der Arbeit in
resimierender Weise die bislang vorliegenden und der Analyse unterzogenen Erfahrungen
auch zu konzeptionellen Hinweisen fuhren, dann geschieht dies ohne den Anspruch, etwas
bisher nicht Dagewesenes und radikal Neues zu postulieren. Eher lasst sich das Ziel dieser
Anmerkungen als Vorschlag beschreiben, eine bestimmte Sichtweise einzunehmen, die es
erlaubt, tber bestimmte Phdnomene anders zu urteilen, wenn man aufgrund einer bestimmten
theoretischen Einordnung deren Funktion in einem sozialen Zusammenhang genauer
erkennen kann. Dariber, ob Uber bestimmte Lebenslagen mit moralischen Unterscheidungen
zu urteilen ist, muss eine Erérterung moglich sein und mit dieser Forderung wird eine
Einschrankung formuliert: Es ist, bei angestrebter Nichternheit der Beobachtung und Kihle
der Beschreibung, die Rede von Menschen, die Hilfe- und Unterstiitzungsbedarf in sehr
weitgehender und umfangreicher Weise haben. Aus dieser umfassenden Angewiesenheit auf



Assistenz und Begleitung sollte sich in einer modernen und in ihrer Selbstbeschreibung hoch
zivilisierten und solidarischen Gesellschaft ein weitgehender und erforderlichenfalls rechtlich
fixierter Anspruch ableiten lassen. Dieser Anspruch wird offensichtlich auch nicht bestritten.

Es scheint aber so, als ob die vorhandenen Programme der Sozialen Arbeit nicht in
zufriedenstellender Weise anwendbar sind. Mitunter entsteht sogar der Eindruck, dass es sich
um eine soziale Last handelt, die nun auch noch auf die Gesellschaft zukommt, obwohl die
Zunahme der Lebenserwartung von Menschen mit Behinderung doch als Ergebnis und
Ausdruck einer begriBenswerten Entwicklung institutionalisierter gesellschaftlicher
Daseinsvorsorge aufzufassen sein miisste. ,,Menschen mit Behinderung im Alter sind nicht
deswegen ein Problem, weil ihre Lebenserwartung stetig steigt. Das muss man vielmehr als
erfreuliches Resultat verbesserter Lebensumstande begrien. Die Sorge wachst daher, weil
Konzepte fehlen, dieser erstarkenden Bevolkerungsgruppe gerecht zu werden.” (Wacker
2005, S. 31) Zur Verbesserung dieser Situation einen bescheidenen Beitrag zu erbringen, ist
Motivation und Ziel der folgenden Ausfuihrungen.

In der Form eines Uberblickes sollen an dieser Stelle der Aufbau der nun folgenden
Untersuchungen und das methodische Vorgehen skizziert werden. Dem einleitenden Text
folgend, in dem es darum ging, zentrale Begriffe einzufihren und in ihrer Problematik zu
thematisieren, wie auch den Gegenstandsbereich zu benennen und die Forschungsfragen zu
formulieren, soll es im zweiten Kapitel um eine Darstellung der Theorien gehen, die fir alle
Untersuchungen dieser Arbeit grundlegend sind: die funktionale Systemtheorie und das
Konzept der Lebenslagen. Dabei geht es insbesondere darum, die Theorieteile zu beschreiben,
die im Hinblick auf die zu treffenden Beobachtungsentscheidungen flr relevant erachtet
werden. Mdgliche Verbindungen zu den Eigentiimlichkeiten der dann in den folgenden
Kapiteln in den Blick genommenen Personengruppe alt gewordener Menschen mit geistiger
Behinderung stellen keine Gelegenheitsverweise dar, sondern sollen bereits zu diesem
Zeitpunkt eine Engfiihrung auf den Gegenstandsbereich und die zu beantwortenden Fragen
vorbereiten. Dass eine wissenschaftliche Architektur mit dem Anspruch auf Universalitat, wie
sie die Systemtheorie erhebt, dieser Reduzierung bedarf, liegt ebenso auf der Hand, wie die
Notwendigkeit, dem Konzept der Lebenslagen mit der Hervorhebung der Leistungs- und
Aussagefahigkeit von konkreter Erfahrung ein genau formuliertes Forschungsinteresse
vorzugeben.

Einen eigenen Abschnitt innerhalb des Kapitels zur Darstellung der theoretischen Grundlagen
erhdlt die Auseinandersetzung mit Historie, Interpretation, Inhalt und den wichtigsten
sozialwissenschaftlichen Verwendungszusammenhdngen des Inklusionsbegriffes. Aus der
Soziologie kommend, wird der Begriff insbesondere in der Beobachtung seiner
gegenwartigen, durchaus auch Kontroversen auslésenden "Einwanderung™ in die Diskurse
und Kontexte der Sozialen Arbeit und Sozialpolitik einer Untersuchung unterzogen.

Der Lebenslagenansatz, da es sich um ein eng mit der Geistes- und Gesellschaftsgeschichte
des vergangenen Jahrhunderts verbundenes Konzept handelt, fordert zu einer Darstellung
heraus, die auch biographische Informationen enthdlt. Dieser Besonderheit entsprechend,
wurde versucht, zentrale biographische Daten, wo sie sich im augenfalligen Zusammenhang
mit wissenschaftlichen Entscheidungen befinden, im Blick auf die Grinder Otto Neurath und
Gerhard Weisser relativ ausfiihrlich darzustellen und in der Darstellung wesentlicher
Erweiterungen wurde jeweils die Verbindung zu herausragenden Sozialwissenschaftlern
hergestelit.



Den Darstellungen der Theorien des Alters, die dabei auch auf ihre Leistungsfahigkeit zur
Erklarung von Phdnomenen des besonderen "behinderten Alters” gepruft werden, wird ein
Vorschlag zur Funktionsbestimmung des Alters angefigt und im Zuge der
Auseinandersetzung mit den verschiedenen theoretischen Konzepten ergibt sich die
Vermutung, dass es sich um ein gesellschaftliches Projekt handelt, dem man als Resultat einer
funktionalen Analyse den Status eines Funktionssystems zuerkennen kdnnte.

Das Grundlagenkapitel wird mit der Zusammenfuhrung der Konzepte abgeschlossen, wobei
zwar die Anregungen von Dietrich Engels (2006, 2008) den Ausgangspunkt bilden, aber in
anderer Weise verfahren wird: Das Lebenslagenkonzept bietet Maoglichkeiten der
Operationalisierung des Schemas von Inklusion und Exklusion und ist gleichsam die Matrix,
verschiedene Dimensionen sozialer Prozesse, indem es die notwendigen Unterscheidungen
liefert, Gberhaupt erst beobachtbar zu machen.

Im Hauptteil der Arbeit, der die Kapitel 3 und 4 umfasst, wird der Versuch unternommen, die
zentrale Frage nach den Voraussetzungen und Bedingungen der Inklusion, die sich im
speziellen Fall als besonders problematisch darstellt, zu beantworten. Nach einem die
Personengruppe definierenden Abschnitt wird zundchst der gesellschaftliche Prozess der
Inklusion, die im Theorieteil aufgezeigten Moglichkeiten der Beschreibung sozialer Prozesse
verwendend, anhand ausgewahlter AuBerungen und Verlautbarungen untersucht. Die
AuRerungen sind der Fachliteratur, Gesetzestexten, amtlichen und einrichtungsinternen
Schreiben, Konzeptionen und anderen Dokumenten entnommen. Die Beobachtung zweiter
Ordnung, denn auf diese Weise richtet sich der Blick auf die Texte, Dokumente und
Materialien, ergibt eine mogliche Typik des gesellschaftlichen Einbeziehungsvorganges von
der Aufmerksamkeit Uber die Bemiihungen zur Teilhabegewdhrung bis zur Angleichung der
Lebensverhdltnisse. Das Konzept der Lebenslagen bietet Gliederung und Systematik der
Untersuchung, wo es um die konkrete Empirie geht. Insbesondere der Spielraum der
Partizipation bietet Uberdies die Mdoglichkeit, auf der Grundlage einer inhaltlichen
Weitfassung des Inklusionsbegriffes auch die Interaktionsebene als einen Ort von sozialer
Teilhabe, aber auch des Vollzugs von Ausgrenzung zu untersuchen.

Dem Hauptteil ebenfalls zugehdrig ist das Kapitel, in dem die Methode des
leitfadengestitzten Interviews zur Erhebung von Daten in Anwendung gebracht wird. Acht
Experteninterviews wurden, wiederum unter Zugrundelegung des Kanons der
Lebenslagenspielrdume, nach entsprechenden Vorgaben der qualitativen Sozialforschung,
ausgewertet. Auch hier von der Annnahme ausgehend, dass vernehmbare AuRerungen als
Informationen anzusehen sind, die (ber die Konstruktion von sozialer Realitdt Auskunft
geben kdnnen, werden Aussagen Uber Inklusion unter besonderen Bedingungen mdéglich. Eine
augenféllige Eigentimlichkeit der primaren Beobachtung gab aufder Ebene der Beobachtung
zweiter Ordnung Anlass, die Funktionalitdt der Zuschreibung von so genannter "Voralterung"
als besonderes Phdnomen herauszustellen und zu benennen.

In einem abschlieRenden Ausblick finden sich Zusammenfassungen und Interpretationen der
Untersuchungsergebnisse, soweit sie nicht in den vorhergehenden Teilen der Arbeit bereits
erfolgten. Resiimierend wird in diesem Nachwort daruber geurteilt, inwieweit die
Zusammenfiihrung der theoretischen Konzepte flir die Untersuchung von Inklusionsprozessen
in der Sozialen Arbeit gewinnbringend war. Im Blick auf die Ergebnisse der durchgefuhrten
Beobachtungen, Auseinandersetzungen und Analysen wird der Aspekt der Anschlussfahigkeit
fur weitere Untersuchungen, insbesondere unter dem Gesichtspunkt der praktischen
Anwendung, mdglicherweise sogar der Handlungsanleitung fir helfende Berufe,
beriicksichtigt.
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2. Theoretische Grundlagen
2.1 Systemtheorie

In den hier vorgelegten Untersuchungen zu Prozessen im gesellschaftlichen Bereich, in dem
Alter und Behinderung als Merkmale einer bestimmten Personengruppe angenommen
werden, ist eine soziologische Theorie grundlegend, fur die der Name von Niklas Luhmann
als spiritus rector und founding father gleichermalen steht. Sie ist von anderen Spielarten der
soziologischen Systemtheorie abzugrenzen, insbesondere von der Theorie, die mit dem
Namen Talcott Parsons verbunden wird, dessen Entwurf mit dem Anspruch der ,,stdndige(n)
systematische(n) Riickbeziehung jedes Problems auf den Zustand des Problems im Ganzen“
(Dieckmann 2004, S. 19) der alltagsweltlichen Auffassung tber die Existenz von Systemen
noch weitgehend entspricht. Einer solchen Anschauung, die sich noch nicht, wie die
Luhmannsche Theorie, dem Vorwurf gegenibersicht, eine ,Spezialsprache® entwickelt zu
haben, ,die nicht mehr durch die Sprache der tiglichen Verstindigung eingeholt werden
kann“ (Welker 1985, S. 110), entsprechen auch die Theorien, die systemisch orientierten
sozialpddagogischen oder psychologischen Beratungs- und Therapiekonzepten zugrunde
Iiegezn und fir die der Name von Silvia Staub-Bernasconi hier stellvertretend genannt werden
soll.

Die Lehre Luhmanns, die ,,mehr schlecht als recht die Soziologische Systemtheorie der
Bielefelder Schule genannt wird“ (Fuchs 2007c), eine launige Bemerkung, die darauf
verweist, dass es sich bei dieser Theorie nicht mehr um ein alltagssprachlich leicht zu
fassendes Ordnungsschema handelt, sondern um eine hochkomplizierte Theoriearchitektur,
hatte allerdings nicht die Verbreitung weit Uber die Soziologie hinaus gefunden, wenn sie
nicht durch Gesellschaftswissenschaftler wie Peter Fuchs, Dirk Baecker und Rudolf Stichweh
tbernommen, fortgefiihrt und teilweise entscheidend weiterentwickelt worden ware. In dieser
ausschnitthaften und daher unvollstindigen Aufzdhlung fehlen insbesondere die Namen der
Forscherinnen und Forscher, die in den letzten Jahren versucht haben, einer Theorie, die sich
alles andere als geschmeidig und eingdngig erweist, die Prufung der Anwendbarkeit im
alltdglichen Handeln aufzuerlegen und dem Test der Praxistauglichkeit hinsichtlich der
Erklarung sozialer Phdnomene zu unterziehen. In anderen Teilen dieser Arbeit, die selbst als
Beispiel einer Anwendung verstanden werden soll, wird darauf im Detail verwiesen und
Bezug genommen.Es bedarf wohl keiner um Verstandnis werbenden Begriindung, dass es in
der hier vorgenommenen Skizzierung einiger Grundbegriffe nicht um eine umfangliche
Einfilhrung in die Theorie sozialer Systeme gehen kann.® Doch gab es Gedanken und letztlich

2 Der Name steht auch fiir ein ausgepragt kritisches Verhaltnis zur funktionalen Systemtheorie, dargelegt etwa in
dem Aufsatz ,Machtblindheit und Machtvollkommenheit Luhmannscher Theorie* (vgl. Staub-Bernasconi 2000),
wahrend Manuel Barthelmess (2001) und Tilly Miller (1999) den Versuch unternehmen, Synthesen zwischen
den unterschiedlichen theoretischen Ansdtzen im Hinblick auf praktische Verwendbarkeit zu priifen.
Insbesondere das Bekenntnis zum Konstruktivismus wird als nitzlich angesehen: "Im konstruktivistischen
Zugang steckt die Demontage sozialarbeiterischer Omnipotenz und das ist geradezu wohltuend.” (Miller 1999,
S. 173)

Fir einen kritischen Blick auf das Verhéltnis zwischen Systemtheorie und Sozialer Arbeit siehe den Artikel von
Peter Fuchs und Bernd Halfar: Soziale Arbeit als System. Zur verzdgerten Ankunft des Systembegriffes in der
Sozialen Arbeit. (vgl. Fuchs/Halfar 2000)

Ubersichtsdarstellungen zu den systemischen Theorien finden sich ferner in den Aufsdtzen von Jérg Baur und
Franz-Jiirgen Blumenberg ,Systemische Beratung im Kontext Sozialer Arbeit” (1998) und von Heino Hollstein -
Brinkmann ,,Systemische Perspektiven in der Sozialen Arbeit™ (2000)

® Fur einfithrende Werke siehe Hohm 2006, Kneer/Nassehi 2000, Dallmann 1994, Willke 1991, Dieckmann
2004 und 2005, Gensicke 2008, Krause 2005, Hoster 2005 und Berghaus 2004, als kurzgefasste Einfihrung auch
Merten (2008) und Henecka (1990), darin das Kapitel ,,Gesellschaft als soziales System: Soziale Stabilitdt™ (S.
125- 129) mit einer Gegenuberstellung von Strukturfunktionalis mus und Funktionalismus.
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eine aus diesen Uberlegungen resultierende Entscheidung, systemtheoretisches
Instrumentarium einzusetzen, um bestimmte Prozesse deutlich und erklarbar zu machen und
es wird die hoffentlich als stringent wahrgenommene Argumentation vollzogen, dass einiger
Zugewinn an Erkenntnismoglichkeiten zu erwarten ist, wenn eine anwendungsbezogene
Zusammenfihrung mit dem Konzept der Lebenslagen vorgenommen wird.

In der Darstellung des Lebenslagenansatzes, die auch auf Leben und Zeitumstande der mit
diesem Konzept verbundenen Personen eingeht, ist eine Ausflhrlichkeit der Darstellung
gewahlt worden, die an dieser Stelle keine Wiederholung erfahren wird. Auf die Grunde fur
die Umfénglichkeit der Darstellung des Lebenslagenansatzes und der mit diesem Konzept
verbundenen Gelehrtenbiografien wird im entsprechenden Abschnitt hingewiesen.
Naturgemdl? kann nicht darauf verzichtet werden, einige Grundbegriffe der funktional-
strukturellen Systemtheorie 4, so lautet die weithin iibereinstimmende Bezeichnung fiir die
Theorie sozialer Systeme Luhmannscher Provenienz, in um Ubersicht bemihter und wie
immer hinsichtlich neuer und neuester Erkenntnisse notwendig unvollkommener und
sicherlich auch unvollstandiger Form zu skizzieren. Es erfolgt Fokussierung auf die Termini,
die im Zusammenhang mit den in dieser Arbeit unternommenen Versuchen zur Erklarung und
Beschreibung sozialer Prozesse eine besondere Rolle spielen und hinsichtlich der
Bezeichnungen, die in anderem Zusammenhang ausfuhrlicher Erdrterung unterzogen werden,
insbesondere ist dabei an das Begriffspaar Inklusion und Exklusion zu denken, geschieht hier
weitgehende Zurlckhaltung, soweit Bericksichtigung nicht zur Erklarung anderer
Zusammenhénge notwendig erscheint und daher unerlasslich ist. Die Bescheidenheit, die
hinsichtlich des Umfanges einer einflihrenden Skizze geboten ist, muss sich nicht notwendig
auch auf die Ordnungsform der Darstellung beziehen. Es ist in der umfanglich vorhandenen
Literatur allerdings keine Ubereinstimmung in der Gliederung zu finden, wenn der Versuch
unternommen wird, die Theorie selbstreferentieller Systeme, dies ist ein weiterer Terminus,
der die Theorie Luhmanns bezeichnet, einfihrend darzustellen. Nur einige Beispiele sollen
diese Vielfalt illustrieren. So gliedert Hans-Ulrich Dallmann (1994) die Theoriedarstellung in
die Ubergeordneten Begriffe Systemtheorie, Kommunikationstheorie und Evolutionstheorie,
die er als eigene Theorieansdtze behandelt und in einem weiteren Kapitel hinsichtlich der
Maoglichkeit, untereinander Konvergenz herzustellen, untersucht. Georg Kneer und Armin
Nassehi (2000) benutzen fiir ihre Einfiilhrung die Abschnittsiiberschrift ,,Theorie sozialer
Systeme®, die eine Erklirung der Begriffe Autopoiesis und Kommunikation beinhaltet und
den Titel ,,Theorie der Gesellschaft®, der unter anderem solche Bezeichnungen wie Evolution,
Differenzierung und Gesellschaftsstruktur einbezieht. Hans-Jirgen Hohm unterteilt seine
,Einfllhrung in soziologische Systemtheorie (2006) in die Kapitel ,,Soziale Systeme*, in dem
die verschiedenen Untersuchungsebenen von der Interaktion bis zur Weltgesellschaft
dargestellt werden, ferner , Kommunikation und Kommunikationsebenen* und die dann noch
nicht berucksichtigten, gleichwohl aber bedeutsamen Aspekte, wie Inklusion, Exklusion,
Person und Psyche, werden unter der Uberschrift ,Soziale Systeme und der moderne
Mensch* abschlieBend behandelt. Dietmar Gensicke (2008) fasst die Dimensionen System,
Autopoiesis, Sinn, Medium und Form unter der Uberschrift ,Soziale Systeme* zusammen

Besonders empfehlenswert im Hinblick auf eine Einstimmung in das besondere Denken, durch das
Systemtheorie einerseits gepragt ist und das diese Theorie andererseits pragt, ist das Buch von Peter Fuchs
(2004): Niklas Luhmann — beobachtet, mit der Fortsetzung (gemeinsam mit Michael Woérz): Die Reise nach

W ladiwostok, eine systemtheoretische Exkursion (Fuchs/Wérz 2004).

* Mit dieser Bezeichnung erfolgt die Abgrenzung zur strukturell-funktionalen Theorie, deren
Forschungsinteresse auf die Frage ausgerichtet ist, ,,welche Strukturen eine Gesellschaft ausbildet, die fiir ihren
Bestand unverzichtbar sind und welche Funktionen sie damit erfiillt. (Merten 2008, S. 962)

Luhmann vertritt dagegen die Auffassung, dass fir die Typik einer Gesellschaft entscheidend ist, welche
Funktionen in der Gesellschaft bedient werden miissen und wie sich in der Folge Strukturen herausgebildet
haben. (vgl. ebd., S. 962)
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und benennt die weiteren Kapitel, in denen die Fragen gesellschaftlicher Evolution und
Differenzierung aufgeworfen werden, mit der Uberschrift ,,Das Problem der Stabilitit* und
die Funktionssysteme, sowie die Stellung der Individuen und Organisationen in der modernen
Gesellschaft behandelt der Abschnitt ,,Funktionale Differenzierung und Individualitdt®. Karin
Terfloth verzichtet in ihrer Untersuchung zur Konstruktion sozialer Adressen im Kontext
geistiger Behinderung auf eine vom weiteren Text der Untersuchung geschiedene Einfiihrung
in die Bezugstheorie und erlautert die aus ihrer Sicht wichtigsten Begriffe in der Form eines
angefiigten Glossars, das dann gleichermalRen Nachschlagewerk wie Theorieskizze darstellt.
(vgl. Terfloth 2006, S. 196 ff.) Eine solche Behandlung der aus seiner Sicht relevanten
Begriffe hat Olaf MaaR seiner Arbeit Uber die Funktion der Sozialarbeit vorangestellt. (vgl.
Maal} 2007)

Ganz anders und in wesentlich erweiterter Perspektive, was im Blick auf die Systematik der
Darstellung die Heranziehung weiterer Dimensionen der theoretischen Auseinandersetzung
bedeutet, flhren Helmut Willke (1991), Johann Dieckmann (2005) und Margot Berghaus
(2004) in die Thematik ein, wobei jeweils auch Theorieteile ertrtert werden, die nicht
zwingend Teil einer einleitenden Ubersicht sein missten, wenn man an die von Willke
thematisierten Formen der Komplexitdt oder die von Berghaus in den Blick genommenen
Anwendungsmdglichkeiten denkt. Dieckmann erginzt die einflihrenden Kapitel durch
philosophische, insbesondere erkenntnistheoretische Untersuchungen. Peter Fuchs (2004) und
Peter Fuchs/Michael Worz (2004) reduzieren ihre unkonventionelle Einfiihrung in der
,dramatischen Form®, die dazu nétigte, ,die gangbaren Pfade wissenschaftlicher Prosa zu
verlassen®, (Fuchs 2004, S. 8) auf dic Fragen der Kommunikationstheorie, wobei Probleme
von Autopoiesis und Systemtheorie selbstverstandlich immer mitgedacht und von Zeit zu Zeit
auch dialogisch aktualisiert werden.

Aus den genannten Beobachtungen der Einfuhrungsliteratur muss der Schluss gezogen
werden, dass es kein vorgegebenes Schema gibt, das sich zur Erstellung einer einleitenden
Ubersicht als Rahmen verwenden lieRe. Unter dem Aspekt der fehlenden Vorgabe und unter
Nutzung der daraus abzuleitenden O ffenheit wird der Vorschlag unterbreitet, die notwendigen
Begriffsklarungen in der Form durchzuflihren, wie sie der Bedeutung in den hier vorgelegten
Untersuchungen entsprechen. Das legt die Entscheidung nahe, Orientierung an einfihrenden
Darstellungen vorzunehmen, die den Prolog fir eine Anwendung der Theorie zur
Verdeutlichung eines Verhaltnisses zwischen verschiedenen Wissenschaftsgebieten oder dem
Vergleich von theoretischen Ansatzen bilden. (vgl. Welker 1985, Dallmann 1994, Raden
1985, Kneer 2004, Pasero 2004) Unter Einnahme einer solchen Perspektive geraten auch
Arbeiten in den Blick, die der Frage nachgehen, ob es weitere als die bisher bekannten (und
benannten) Funktionssysteme in der Gesellschaft gibt. Gedacht ist hierbei an die Arbeiten von
Jost Bauch (2005) und Hans-Jirgen Hohm (2002), die jeweils den Versuch unternehmen, die
Frage nach dem Funktionssystemstatus der Pflege zu beantworten, an das Buch von Peter
Fuchs (2004a) zur theoretischen Auseinandersetzung mit dem Terror als System, an den
Aufsatz von Peter Fuchs und Dietrich Schneider (1995) mit Untersuchungen zur Sozialen
Arbeit unter dem Aspekt der mdglichen Herausbildung eines sekundaren Funktionssystems,
ein Thema, das Olaf Maal} (2007) aufgreift und durch neue Theorievorschlage erganzt, und
die Thesen von Uwe Schimank (1988) zur Frage nach der Entwicklung des Sports zum
gesellschaftlichen Teilsystem. Die hier sichtbare Aufzahlung verweist auch bereits auf einen
Schwerpunkt der Einflhrung, der vor dem Hintergrund einer Arbeit, die Teilhabe in den Blick
nimmt, von der wiederum angenommen wird, dass sie auf eine bestimmte Weise
gesellschaftlich vermittelt und ermdglicht wird, nicht besonders verwundern sollte: die Lehre
von den Funktionssystemen innerhalb der Systemtheorie. Zundchst soll aber Kommunikation
als das ,,Grundelement* sozialer Prozesse und ,Letzteinheit sozialer Systeme* (Dallmann
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1994, S. 64), das in der Systemtheorie ,als Synthese dreier Selektionen, als Einheit aus
Information, Mitteilung und Verstehen® (Luhmann 1991, S. 203) aufgefasst wird, erldutert
werden. Dieses Verstandnis von Kommunikation ist gleichsam eine genaue Scharfeinstellung
der in der Wissenschafts- wie in der Umgangssprache selbstverstandlichen
Begriffsverwendung im Sinne von ,Verstindigung untereinander, Umgang und Verkehr
miteinander, (....) Verbindung und Zusammenhang* (Scheibner 2004, S. 85), oder, wie
Ulrich Scheibner mit dem Blick auf die lateinische Quelle communicato aus einem
Worterbuch zitiert: ,,Redefigur, mit der der Redner die Zuhorer gewissermaflen zu Rate
zieht.“ (ebd., S. 85)

2.1.1 Kommunikation und Sinn

Kommunikation bildet Systeme, deren Funktion darin besteht, die gegenuber einer
hochkomplexen Welt geringe Fahigkeit des Menschen zur Informationsverarbeitung durch
Entscheidungsvereinfachung zu steigern. (vgl. Henecka 1990, S. 128) Sie erhdlt Systeme, die
durch Sinn konstituiert sind, in der Zeit und gegentber einer Umwelt stabil, die immer
komplexer ist als die Systeme selbst. ,,Die Welt ist alles, was der Sinn ist.“ (Fuchs 2008, S.
71) Diese Abwandlung der Wittgensteinschen Tautologie verweist bereits darauf, dass Sinn
als eine der grundlegenden Kategorien der funktionalen Systemtheorie gebraucht wird. Der
Sinnbegriff wird im Rahmen der funktionalen Theorie von der traditionellen Bindung an das
Bewusstsein gelost und Sinn, so verstanden, ist zwar zundchst eine Auswahl aus weiteren
Moglichkeiten, erscheint im Abschluss des jeweiligen Selektionsaktes dann aber ,,in der Form
eines Uberschusses von Verweisungen auf weitere Moglichkeiten des Erlebens und
Handelns.* (Luhmann 1991, S. 93) Die Weiterfiihrung von Kommunikation wird so gesichert,
weil es immer weitere Anschluss- und Verweisungsmoglichkeiten gibt: ,,Man kann nicht
festhalten, was man gerade wahrnimmt oder denkt, sondern es muss immer irgendwie
weitergehen.® (Luhmann 2005, S. 44)Die Annahme einer Differenz von , Aktualitit und
Potentialitdt* (Luhmann 2005, S. 44) als Grundstruktur jeder Sozialitét, diese Gleichzeitigkeit
der Aktualisierung von Selektion und Reservoir der Selektionen ist der eigentliche
Ausgangspunkt der Systemtheorie. Der so fir psychische und soziale Systeme gleichermalien
gultige Sinnbegriff bildet die Basis dafiir, dass die Theorie von einer Gegebenheit der
Systeme ausgehen kann (vgl. Luhmann 1991, S. 30)° und ebenfalls als gegeben annehmen
kann, dass jede Kommunikation eine Reduktion darstellt und damit Kompensation der
anthropologischen Situation ist, dass ein Bewusstsein nur mithilfe von Systembildung in der
Lage ist, die unendliche Komplexitdt der Welt durch Reduktion bearbeitbar zu machen.
Systembildung erscheint daher als Reduktion von beliebigen Moglichkeiten, sie ist die Form,
in der Kommunikation als Verstandigung und Verbindung mdglich wird. Ohne
Auswahlmoglichkeiten, also bei fehlender Komplexitit, ist Kommunikation als ,,markierende
Operation” (Fuchs 2008, S. 64) nicht méglich und ja auch nicht nétig. Als Kommunikation
kann ein Prozess aber auch erst dann beobachtet werden, wenn er als ein selektives
Geschehen erscheint: ,,Sinn lisst keine andere Wahl als zu wahlen.* (Luhmann 1991, S. 194)

Allerdings ist die sinnformige Operation des Bewusstseins nicht als ,,Herausgreifen™ aus
einem Sinnvorrat zu begreifen mit anschlieBendem Einspeisen in die soziale Interaktion,
verbunden mit der Hoffnung auf Annahme der kommunikativen Offerte. Die Selektion selbst
ist schon Information und daher handelt es sich beim kommunikativen Akt um ein
dreistelliges Ereignis: Absendung, Empfang und Selektion der Information (vgl. ebd.).

® Das Schliisselzitat, mit dem das opus magnum der Systemtheorie beginnt: ,Die folgenden Uberlegungen gehen
davon aus, dass es Systeme gibt. Sie beginnen also nicht mit einem erkenntnistheoretischen Zweifel.“ (Luhmann
1991, S. 30)
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Selektivitit wire in diesem Zusammenhang als ,,Beobachtung von etwas als Auswahl“ (Fuchs
2008, S. 31) anzusehen. Dabei besteht Selektivitdt in Bezug auf die Information als die
Operation, welche die Differenz zwischen Information und Mitteilung zum Verstehen
synthetisiert, wiederum auf beiden Seiten der Interaktion, da auch diese Beobachtung jeweils
Selektion ist. Diese Selektionsleistungen erfolgen unterschiedlich und relativ unabhangig
voneinander, wenn nicht der durchaus denkbare, vielleicht sogar haufigere Fall des Bestehens
identischer Sinnhorizonte vorliegt.® An eine solche Haufigkeit ware dann zu denken, wenn
Sinn zeichenféormig auftritt, weil an einer solchen Symbolisierung immer mehrere
Prozessoren beteiligt gewesen sein missen. (vgl. Fuchs 2008, S. 65) Im Falle des Nichtbezugs
auf gemeinsame Zeichen wére der Kommunikationsprozess sogar als vierstellig zu sehen. Der
Bestand der durch die Sinnférmigkeit der Selektion sich ergebenden asymmetrischen
Beziehungen zwischen System und Umwelt wird durch Einschrankung der Umweltkontakte
kontrolliert, was als ,,Reduktion von Komplexitit* zur schlagwortartigen Zusammenfassung
systemtheoretisch beschriebener gesellschaftlicher Prozesse geworden ist und in dieser
Formulierung bereits im alltaglichen Sprachgebrauch und oft auch fern von wissenschaftlich-
theoretischen Diskursen angekommen ist und breite Verwendung findet. (vgl. Geisthardt
1985, S. 17) Diese Stabilisierung der System-Umwelt-Differenz stellt gegentber der
Einfachheit der ,elementaren Kommunikation* (Luhmann 1991, S. 203) bereits einen relativ
komplizierten Prozess dar, der ber die Verkettung wvon AuBerungen und
Verstehensmomenten hinausgeht. Immerhin handelt es sich bei der Beschrankung auf eine
Funktion, was Komplexitatsreduktion ja im Grunde ist, um einen zwar prozessual und
mathematisch betrachtet einfachen, weil bindr codierten, dennoch aber hochkomplizierten
sozialen Vorgang, der in einer Uberaus komplexen Umwelt einem System Stabilitét
ermoglicht, indem er alles ausschliet und unberiicksichtigt lsst, ,,was nicht flir seinen Code
anschlussfihig ist“. (Merten 2008, S. 963) Die Verkettung von AuBerungen und
Thematisierungen, die ,den Anschein (erweckt), psychisch geleistet zu werden, Aktivitdt der
Subjekte zu sein“ (Fuchs 1993, S. 21 f), dabei aber doch kommunikativ verfasst ist,
bezeichnet das, was als eigentliche Kommunikation gesellschaftlich relevant erscheint und
das zwar nicht direkt beobachtbar ist, aber doch thematisiert werden kann und also
Anschlussmoglichkeiten fur weitergehende Kommunikation liefert. Als
,.JKommunikationsmaschine‘ erscheint mithin ein Mechanismus, der ,,seiner Funktionsweise
nach immer gleich arbeitet, dabei aber eine Unendlichkeit an Sinnvariationsmoglichkeiten
auswirft, die zum Aufbau von sinnvariationsreduzierten Systemen zwingt.“ (Fuchs 1995a, S.
44) Jeder noch so komplizierte kommunikative Vorgang lasst sich, eben weil die
Funktionsweise dieser ,Kommunikationsmaschine® (ebd.) immer gleich ist, auf seine

® Im Kontext von Religion, und mdg licherweise gilt diese Annahme auch fiir andere Funktionssysteme und ihre
spezifische Kommunikation, wird von einer solchen Ubereinstimmung der Sinnhorizonte offenbar ausgegangen
und das leuchtet auch unmittelbar ein, wenn man an die speziellen Semantiken dieser Teilbereiche denkt und die
dort stattfindende symbolische Generalisierung von Zeichen, die es Beteiligten ermdglicht, ,sich in einer Welt
der Wiederaufgreifbarkeit von Bezeichnungen und Unterscheidungen zu orientieren.” (Fuchs 2008, S. 73)

Fiir Funktionssysteme ist diese ,,Pauschalisierung® durch Symbole typisch. So geht der Theologe Paul Tillich
davon aus, dass wohl konkreter Sinnbezug ,,in jeder unserer logischen, rechtlichen und sozialen Handlungen*
vorliegt, es aber eine Gemeinsamkeit jenseits dieser Besonderheiten gibt: ,.In jedem Sinnvollzug liegt aber die
stillschweigende Voraussetzung von der Sinnhaftigkeit des Ganzen, der Einheit aller mdg lichen Sinnvollziige
(...).“(Tillich 1924, S. 5)

Mit Peter Fuchs kann noch an eine weitere Gemeinsamkeit aller Personen, die im Systemder Religion an
Kommunikation beteiligt sind, hingewiesen werden und das ist fiir die kommunikativen Zusammenhénge, in
denen es um Menschen mit Behinderung geht, durchaus relevant: ,Jede Kommunikation, die mit dem Code
Immanenz/Transzendenz arbeitet und Transzendenz préferiert, wird immanent prozessiert.“ (Fuchs 1986, S. 394)
Firdas Menschenbild, das Einrichtungen mit christlicher Tragergesinnung ihrer Arbeit zugrunde legen, ist
dieses Paradox wesentlich: Es kann den Menschen in seiner Unvollko mmenheit und generellen
Hilfsbedurftigkeit in den Mittelpunkt stellen und diese Zentrierung fiir alle beteiligten Personen gleichermal3en
geltend machen. Die entsprechende Formel lautet: In der Welt, aber nicht von der Welt.
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wenigen Elemente zurlckfuhren, die in ihrer Grundstruktur identisch sind. In der Form eines
,dreistelligen Selektionsprozesses™ (Hohm 2000, S. 65) erscheint Kommunikation in ihrer
elementaren Form als die Differenz zwischen Information und Mitteilung, die als Verstehen
jeweils anschlussfahig  fur weiterfihrende Kommunikationsprozesse wird. Mit
Zustandekommen des Verstehens ' als ,Splitting nach Fremdreferenz (Information) und
Selbstreferenz (Mitteilung)*“ (Fuchs 2008, S. 110) ist die Kommunikation verwirklicht und
,alles weitere geschieht "auBerhalb’ der Einheit einer elementaren Kommunikation und setzt
sie voraus.“ (Luhmann 1991, S. 203)

Bereits an dieser Stelle wird der Unterschied zu anderen Kommunikationstheorien deutlich,
die von einer grundsétzlichen Ubereinstimmung von intendierter Sendung und berechenbarem
Empfang mit entsprechender Determiniertheit des Ubertragenen Sinngehaltes ausgehen und in
der Psychologie offenbar unverzichtbares Instrumentarium der Forschungspraxis sind, etwa in
der Form eines Sender-Empfanger-Schemas, in dem eine ,Botschaft (...), die von einem
Expedienten (...) ausgeht, zu einem Perzipienten (...) gelangt und in dieser geschlossenen
Figur im Ruickkopplungsverhdltnis ein System mit wechselnden Positionen als
Kommunikationssituation bildet* (Benesch 1981, S. 396) Im Rahmen der hier vorgestellten
Theorie wird nicht von einer Duplikation von wie auch immer gemeintem Sinn in einem
anderen Bewusstsein ausgegangen, sondern es wird angenommen, dass ,das jeweilige
Kommunikationssystem (...) sich sein Verstehen oder Missverstehen durch davon
unterschiedene eigene Prozesse der Selbstbeobachtung und Selbstkontrolle® (Hohm 2000, S.
66) erarbeitet. Demnach ist bei Zugrundelegung der hier fir valide erachteten Theorie
selbstreferentieller Systeme die Auffassung, bei Kommunikation handele es sich um
Austausch von Informationen, Inhalten oder Gefiihlen, unzutreffend. Kommunikation ,,ist
Uberhaupt nichts “zwischen Leuten™ und ihren Kdrpern, nichts zwischen ‘Subjekten’.“ (Fuchs
2008, S. 105) Paradigmatisch fir eine solche Auffassung von Subjekt- und Korperlosigkeit
der Kommunikation ist das Theorem, wonach auch die Nichtkommunikation anschlussfahig
ist und das Schweigen in entsprechenden Kontexten prinzipiell immer sinnvoll, also
anschlussfahig sein kann. (vgl. Watzlawick et al. 1980, S. 53) Ein solches Verstandnis von
Kommunikation hat in der Interaktion mit behinderten Menschen wesentliche Folgen und auf
der Grundlage dieser ,,Subjektabstinenz* (Terfloth 2006, S, 34) wird es erst mdglich, geistige
Behinderung als ,Wesensmerkmal der Lebenswirklichkeit des betroffenen Menschen®
anzusehen, ,der der Welt nach MaBBgabe seiner Leiblichkeit Sinn gibt.* (Fornefeld 2008, S.
346) Die professionelle Thematisierung der Annahme, dass die Differenz zwischen einer als
Information aufgefassten AuRerung und einem als Mitteilung selektierten Verhalten auf der
Seite des Nichtbehinderten errechnet wird (fur die Umkehrung gilt das Entsprechende),
schitzt nicht nur den behinderten Interaktionspartner vor Sichtweisen, die das Defizit betonen
und aus einer solchen Zuschreibung mangelnde Komplexitat folgern, sondern eréffnet auch
die Mdoglichkeit, Regeln zur Verhaltensédnderung zu generieren, die dann nicht mehr von einer
direkten kommunikativen Einflussnahme ausgehen, sondern Kontextanderungen und ihre
Wirkungen auf personale Systeme in den Blick nehmen. Kontextuelle Managements mit
padagogischer Intention waren dann Anwendungen der Theorie auf der Grundlage der
Auffassung von der prinzipiellen Geschlossenheit kommunikativer Systeme, deren Einheiten
sich zwar selbst reproduzieren und das auch nur im Modus der Kommunikation vollziehen
konnen, gleichwohl aber Bezug auf Umweltereignisse nehmen kdnnen. Nur dieser Bezug ist,
wenngleich in engen Grenzen und unter dem Vorbehalt immer noch weitgehender

" peter Fuchs ist es gelungen, diesen Mechanismus recht anschaulich darzustellen und hierfiir eine passende
Metaphorik zu finden: ,,Die fiir Kommunikation kommunikative Realitat konstituierende Unterscheidung ist eine
sonderbare Zweifach/Dreifach-Unterscheidung. Sie erscheint als Zwei-Seiten-Unterscheidung, die eine dritte
Seite “ausstilpt’, aber so, dass sie als Effekt der fundamentalen Unterscheidung nichts anderes ist als dieselbe
Zwei-Seiten-Unterscheidung in der Folge.” (Fuchs 1993, S. 25 f. Hervorhebung im Original)
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Unberechenbarkeit, zur Steuerung von Kommunikation einsetzbar, wéhrend die
Selbstreferentialitat als Prozess nicht nur nicht beobachtbar, sondern auch retrospektiv in dem
betreffenden Bewusstsein nicht mehr in der urspringlichen Weise des Verstehens wiederholt
werden kann. Im Falle schwerer Behinderung nichtsprechender Menschen ist eine solche
Unfihigkeit zur ,Erinnerung” besonders augenfillig — eine Besonderheit dieses
Personenkreises ist sie aber nicht, wenn man davon ausgeht, dass ,,nur Kommunikation und
nicht Subjekte kommunizieren kénnen.* (Hohm 2000, S. 67)

Zusammenfassend kann festgestellt werden, dass Bewusstseinssysteme zwar an der
Kommunikation durch strukturelle Kopplung beteiligt sind, die eigentliche Operation der
Kommunikation ist jedoch eine sozial stattfindende Verkettung von elementaren Ereignissen,
in der gleichwohl Handlungen der Personen auf dem Wege der Zuschreibung als relevant
thematisiert werden kdnnen. (vgl. Pasero 2004, S. 192) Eine solche Attribuierung wird flr die
spezifischen Interaktionen, an der psychische Systeme mit Behinderungszuschreibung
beteiligt sind, regelméiig konditionierend sein.Luhmann hat an dieser Unberechenbarkeit der
Kommunikation seine Medientheorie entwickelt und geht von drei Arten kommunikativer
Unwahrscheinlichkeit aus. Demnach ist es ,,zundchst unwahrscheinlich, dass Ego iiberhaupt
versteht, was Alter meint“ (Luhmann 1991, S. 217 f, Hervorhebung im Original), denn
Verstehen ist kontextgebunden und Kontexte sind nicht nur durch die jeweils eigene
Wahrnehmung, sondern auch durch das jeweils eigene Gedéchtnis bestimmt. Insofern ist
Missverstehen als RegelmaRigkeit eigentlich erwartbar und der kommunikative Abbruch ist
zundchst wahrscheinlicher als die Fortfihrung der Kommunikation im gewdinschten
Sinnzusammenhang und mit den favorisierten Partnern. Es ist ebenso unwahrscheinlich, ,,dass
eine Kommunikation mehr Personen erreicht, als in einer konkreten Situation anwesend sind“
(ebd.). Die dritte Unwahrscheinlichkeit hat ihren Inhalt darin, dass es keinesfalls als sicher
gelten kann, vollzogenes Verstehen in erwiinschte Handlung transformiert zu sehen. Es ist die
Unwahrscheinlichkeit, dass Kommunikation Erfolg in dem Sinne hat, dass die Kopplung von
Selektionen als gelungen beobachtet wird, was der Fall wire, ,,wenn Ego den selektiven
Inhalt der Kommunikation (die Information) als Primisse eigenen Verhaltens iibernimmt.
(ebd.) Diese Hindernisse, die unter den Bedingungen hoher kommunikativer Komplexitét in
modernen Gesellschaften bestehen, lassen sich jeweils durch den Einsatz von Medien
Uberwinden, wenn auch zunéchst die Fortfihrung der Kommunikation unabhdngig von der
Erfolgsqualitit medial abgesichert werden soll, wahrend die Ubertragung von Sinn den
genannten Einschrdnkungen weiterhin unterworfen ist. Gleichwohl ist aber die simultane
Apprasentation von Selektion und Selektionshorizont, als die Sinn zur kommunikativen
Kategorie wird, indem die ,,Differenz von Aktualitdt und Mo glichkeit* (Kneer/Nassehi 2000,
S. 80) fortlaufend prozessiert wird, in hoherem Male geregelt und damit berechenbarer, als
sie es im Zustand medialer Abstinenz je sein kénnte.

2.1.2 Sprache als Medium

Am Beispiel der Sprache, die das Medium zur Uberwindung der Unwahrscheinlichkeit ist,
dass Verstehen zwischen Interaktionspartnern tberhaupt moglich wird, lasst sich besonders
gut illustrieren, dass die Fortfiihrung der Kommunikation Prioritat besitzt: Nichtverstandenes
aufgrund von Mundartbesonderheiten oder Fremdsprachigkeit kann durch Ruckfragen,
Zuhilfenahme von Gestik oder Wiederholung geklart werden, womit immerhin die
Kommunikation in ihrem flieBenden Verlauf gesichert bleibt, ohne dass eine Stabilisierung
der urspriinglichen Intention garantiert ist®, wahrend eigentliches Verstehen im Sinne der

8 Informationen verandern sich in der Zeit, auch die Antwort auf eine Nachfrage ist wiederumeine neue
Selektion. Der Systemzustand hat sich irreversibel verdndert, und zwar durch verénderte
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Ubernahme von offeriertem Sinn in umfanglicher Weise erst bei wechselseitiger Verwendung
der gleichen Sprache mdglich wird. Auch dieser Mechanismus ist in Interaktionen, in denen
Behinderung, insbesondere schwere geistige Behinderung mit der Unfahigkeit, sich ,,schall“-
sprachlich zu &uern, den Kontext bestimmt, von grofler Bedeutung: Kommunikative
Beziehung lsst sich auf nonverbaler Ebene erhalten, soweit die Ubertragung sinnhafter
Selektionen nicht die notwendige Bedingung der Interaktion darstellt. Wenn
Verhaltensdnderung, etwa in der Situation von Selbst- oder Fremdgefahrdung notwendig
erscheint und ein kommunikativer Abbruch auch den Verzicht auf derartige
Einflussmd glichkeiten bedeuten wiirde, lisst sich eine ,,Uberwinterung® von Kommunikation
bei Aufschiebung eigentlichen sprachlichen Verstehens durchaus denken. Die Verwendung
der Bezeichnung Nonverbalitat als Umschreibung von interaktivem Handeln zwischen
Menschen mit Behinderung und zwischen behinderten und nichtbehinderten Personen ist im
Kontext der Behindertenarbeit sehr h&ufig, der Begriff kann aber nicht einfach mit
Sprachlosigkeit Ubersetzt werden. Selbstverstandlich hat das gesprochene Wort mit der
Bindung an bestimmte Schallfrequenzen keine Exklusivitat fur Kommunikation, denkt man
an Gebérdensprache oder die ,.taktilen Kunstsprachen®, die als Verstindigungsmdglichkeiten
bei Taubblindheit ,,gebdrdet, gelormt oder gefingert werden.* (Rath 2001, S. 143) Zu denken
ist aber ebenfalls an Gesten und Zeichen, die keine préazise sprachliche Ubersetzbarkeit
erlauben, aber gleichwohl Zugewandtheit, Interesse, Annnahme, Respekt oder Sympathie
signalisieren. Allerdings muss bericksichtigt bleiben, dass sich die Ebenen des Verstehens
verlagern und die Metaphorik ,eine(r) Art hydraulische(n) Geschehen(s)“ (Luhmann 1991, S.
219) ist gut geeignet, diesen Wechsel der Verstehenszusammenhdnge zu verdeutlichen:
»Wenn eines der Probleme geldst ist, wird die Losung der anderen um so unwahrscheinlicher.
Die unterdrickte Unwahrscheinlichkeit weicht sozusagen in die anderen Probleme aus.*
(ebd.) Die Umstrittenheit der so genannten Festhaltetherapie zur Behandlung des Autismus ist
offenbar in der Beobachtung dieser Problemverschiebung begriindet. Es gilt als sicher, dass
sich Belastungen anderer Art fur das autistische Kind ergeben, wenn durch das Aufzwingen
von korperlichen Beriihrungen und Blickfixierungen emotionale und soziale Kontakte
angebahnt oder herbeigefiihrt werden sollen. (vgl. Brockhaus Psychologie 2009, S. 61 f)°
Dem Theorem der symbiotischen Mechanismen aber auch einfacher Logik entsprechend,
kann im Grunde nicht erwartet werden, dass sich interaktive Beziehungen, also einfache
Sozialsysteme dort bilden kénnen, wo auf Kommunikation bewusst verzichtet wird und statt
dessen durch ,duBerst dramatisch und fast gewalttitig anmutende Vorgehensweise®
(Remschmidt 2005, S. 80) ein kommunikativer Erfolg erzielt werden soll. Ahnlich fragwiirdig
erscheinen unter diesem Aspekt Praktiken des Verhaltenstrainings, die auf dem Wege der
»Erzeugung konditionierter Reaktionen durch Belohnung oder Bestrafung® Kommunikation
ermoglichen sollen und von denen Bruno Bettelheim meint, dass dabei ,,das autistische Kind
aufdieselbe Stufe gestellt wird, wie der Pawlowsche Hund.* (Bettelheim 1977, S. 538)

Offenbar hat sich Sprache als grundlegendes Medium der Kommunikation evolutiondr als
besonders effektiv erwiesen. Jeder, der sich einmal auf eine interaktive Beziehung mit
hochgradig geistig behinderten und daher nichtsprechenden Menschen dber einen langeren

Anschlussmdglichkeiten. Auch hierfiir steht der Heraklit zugesprochene Aphorismus, den man landlaufig in
eindeutigerer Vereinfachung kennt: ,,STEIGEN WIR IN DIE GLEICHEN FLUSSE FLIESST ANDERES UND
ANDERES WASSER HINZU.“ (Fragment 12, Satz 1, zit. bei Neee 1982, S. 73, Schreibweise im Original)
Der Vorschlag, Information mit ,,Nach-Richt“ zu tibersetzen, ,trifft (...) damit die Zeit des Danach-Ausrichtens
ziemlich genau.” (Fuchs 2008, S. 108 Hervorhebung im Original)

® Gegen die Festhaltetherapie wird auch der Einwand geltend gemacht, dass die Ausgangsannahme, wonach es in
friihkindlichen Entwicklungsphasen nicht zur Ausbildung von Urvertrauen kommen konnte, weshalb dies jetzt
durch Uberwindung des kindlichen Widerstandes nachgeholt werden muss, die ohnehin stark belasteten Eltern
noch zusatzlich psychischem Druck aussetzt. Eltern neigen dazu, die Annahme des Fehlens von Urvertrauen als
personliche Schuld zu interpretieren. (vgl. Remschmidt 2005, S. 80)
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Zeitraum eingelassen hat, wird bestatigen kénnen, dass die fehlende Verfligbarkeit von
Sprache zwar die Kommunikation erschwert, aber keineswegs unmdglich macht. Sprache ist
daher als ,,Hauptmedium, das im Blick aufkomplexe Systeme symbolische Generalisierungen
flachendeckend zur Verfiigung stellt™ (Fuchs 2008, S. 74) anzusehen, allerdings ist damit
nicht ausgeschlossen, dass andere Medienformen genutzt werden kénnen, um Verstandigung,
wenn auch mdglicherweise zundchst nur als Kontaktierung zur Vorbereitung eines
Beziehungsaufbaus, gleichsam auf einer anderen als einer sprachlichen Ebene zu erreichen.

In Ankniipfung an die Benutzung des Wortes ,,Uberwinterung® ist allerdings daran zu denken,
dass Kommunikation vor Abbruch bewahrt oder doch wenigstens Situationen stabil gehalten
werden sollen, die der Kommunikation forderlich sind. Dass auch hierbei das Prinzip der
Hydraulik gilt, liegt zwar aufder Hand, kann aber bei Beachtung der einschlagigen Prinzipien
sozial- und heilpddagogischer Berufsausiibung, etwa des Grundsatzes der Vermeidung von
Abhéngigkeiten, in seiner Wirkung erkannt und daher gering gehalten werden.

Karin Terfloth sieht in der kommunikativen Unaufgeschlossenheit, die darin besteht,
Korperfunktionen, wie Atmung, Speichelfluss und Kdorpertemperatur nicht als ,,Ausdruck
innerer Befindlichkeit* (Terfloth 2006, S. 22) im Sinne einer AuBerung zu behandeln, sogar
eine kulturelle Besonderheit. Mit der Ablehnung von Sinnzuschreibung fir Koérpersprache, so
die Autorin, geht der Verzicht auf erweiterte Interpretationsspielrdume bei allerdings
eingeschranktem Strukturreichtum der Kommunikation einher. (vgl. ebd., S. 23)In der Form
von Sinn, da hier eine Auswahl aus einem Horizont multipler anderer Mdglichkeiten
vorgenommen wird, kénnen solche Selektionsleistungen durchaus erscheinen. Das Medium
Sprache, das die Unwahrscheinlichkeit des Verstehens tUberwinden soll, ist also weitgehender
zu fassen, als es geschieht, wenn Kommunikation mit Gesprach gleichgesetzt wird. Die
Aussage, wonach Sprache ,,akustische bzw. optische Zeichen fiir Sinn“ (Luhmann 1991, S.
220) benutzt, misste also nicht zwangslaufig als geschlossene Aufzihlung verstanden
werden.

2.1.3 Verbreitungsmedien

Eine weitere Problematik des Zustandekommens von Kommunikation ergibt sich aus den
Schwierigkeiten, den Adressaten zu erreichen. ,,Das Problem liegt in der rdumlichen und in
der zeitlichen Extension® (ebd., S. 218) und die Problematik wird verschirft, wenn zu
berticksichtigen ist, dass es nicht nur darum geht, den oder die Adressaten zu erreichen und
deren Aufmerksamkeit zu wecken, schlieBlich ,(haben) anderswo (...) Leute etwas anderes
zu tun“ (ebd.), sondern auch darum, die Kommunikation und damit die intendierten
Sinnofferten  maoglichst  unverdndert  weiterzugeben. Die  Funktion,  diese
Unwahrscheinlichkeiten  in ~ Wahrscheinlichkeit  zu  transformieren,  Ubernehmen
Verbreitungsmedien, die sich auf der Grundlage von Sprache in der Form von Schrift, Druck
und Funkibertragung entwickelt haben und jeweils unterschiedliche Gewichtungen und
Erfolgspotentiale aufweisen. Es erscheint unmittelbar einleuchtend, dass Nichtverfugbarkeit
von Schrift der Weitergabe und Verbreitung von Sprache enge Grenzen setzt. Menschen mit
Behinderung, inshesondere geistiger Behinderung, befinden sich sehr h&ufig in dieser
Situation und mussen mit dieser Einschrankung leben. Die Kommunikation erhélt hierdurch
eine besondere Prigung, denn ,wenn man nur miindlich kommuniziert, hat man andere
Ausdrucksformen.* (Luhmann 2005, S. 114) Jenseits von offizieller Institutionalisierung zum
Ausgleich dieser Benachteiligung, Peter Fuchs sieht hier ,,gigantische Expertenkulturen® im
Entstehen (Fuchs 2002), lassen sich viele Besonderheiten auf interaktioneller Ebene finden,
auf die in unspektakuldrer sozial- und heilpddagogischer Weise reagiert werden kann. Als ein
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Beispiel sei hier die Biographiearbeit genannt, die in der Arbeit mit geistig sehr schwer
behinderten Menschen auf nichtsprachliche Symbole, insbesondere Bilder setzt, um
Vergangenheit erfahrbar zu machen und Herbeifiihrung von Identitat zu ermdglichen. Unter
anderem handelt es sich bei derartigen Bemihungen um eine Kompensation der ansonsten
durch Schrift moglichen Aktualisierung eigener oder familidrer Vergangenheit. In diesem
Zusammenhang ist eine geschichtswissenschaftliche Auffassung erwahnenswert, derzufolge
Schrift als Verbreitungsmedium, als Gedachtnisstiitze gab es sie bereits vorher, erstmalig in
der Form von Grabinschriften eingesetzt wurde. Die Idee war, Kommunikation zeitlich sehr
lange stabil halten zu kdnnen, Uber den Tod hinaus und mdglichst fiir die Ewigkeit. (vgl.
Luhmann 2005, S. 120)

Eine rechtliche Folge der Unfahigkeit, sich schriftlich zu &uRern, besteht in der flr
Deutschland im Betreuungsrecht geregelten Einsetzung bevollméchtigter Stellvertreter zur
Regelung von Angelegenheiten, fir die Schrift urspriunglich erfunden und entwickelt wurde:
In Mesopotamien hatte Schrift haushilterische und rechtliche Funktionen. ,,Da ging es um das
Festhalten von Lieferungen, von Verpflichtungen, von Krediten, von Vertrdgen und anderen
Dingen.* (Luhmann 2005, S. 119) Selbstverstandlich stellt sich die Frage der rechtlichen
Vertretung auch, wenn die Fahigkeit, schriftlich zu verkehren, zwar vorhanden ist, aber ein
normgemalier Umgang nicht zu erwarten ist, denn das schriftliche hat eine andere Relevanz,
als das gesprochene Wort, ,.es fehlt die Deutungshilfe und der Annahmedruck der konkreten
Interaktion.” (Luhmann 1991, S. 219)In der Sonderschulpddagogik der DDR hat es in den
80er Jahren, auf der Grundlage ahnlicher Annahmen, einen bewussten Verzicht auf die
Vermittlung schriftlicher Befahigungen fir Kinder mit geistiger Behinderung gegeben, der
damit begriindet wurde, dass Ubervorteilung und Missbrauch drohe, wo Lese- und
Schreibfahigkeiten nicht mit den Mdoglichkeiten dbereinstimmen, vorausschauend und
abwagend zu handeln. (vgl. Barsch 2007, S. 217)'° In der Bundesrepublik hat es in den
Anfangen der schulischen Férderung fur Kinder mit geistiger Behinderung, also in den 60er
Jahren, zunédchst ebenfalls eine Unterordnung entsprechender schulischer Lehrangebote
zugunsten sensomotorischer, lebenspraktischer und sozialer Kompetenzvermittlung gegeben.
Seit den 70er Jahren erfolgte eine starke Orientierung auf die Vermittlung schriftsprachlicher
Kompetenzen, einhergehend mit Diskussionen zur Erweiterung der Begriffsinhalte von Lesen
und Schreiben, die folgerichtig auch Erwachsenen- und Altenbildung, dann unter dem Begriff
der Alphabetisierung zusammengefasst, einbeziehen. Die zahlreichen Konzepte und
Methoden unbericksichtigt lassend, kann resumiert werden, dass die Vermittlung von
Schriftsprache bei Menschen mit geistiger Behinderung aller Altersstufen ,als gemeinsamer,
dialogischer und kooperativer Prozess der Reflexion relevanter Themen* verstanden werden
sollte, der das Erlernen von Schriftsprache kompensiert, wo dies aus Griinden, die in der
Besonderheit der Behinderung liegen, notwendig ist. (vgl. Ziemen 2007, S. 18 ff.) So
verstandener Umgang mit Schrift nimmt Bezug auf die Funktionen von Verbreitungsmedien:
Ausweitung des Adressatenkreises Uber die momentane Anwesenheit von Personen hinaus
und zeitliche und rdumliche Extension kommunikativer Prozesse.

Eine Folge der Ubertragung von Sinn in der Form aufgeschriebener Texte, aber auch der
durch Funk und Telefon tibertragenen Nachrichten ist die ,ydumliche und zeitliche Trennung
zwischen Mitteilung und Verstehen, die sehr viele Mo glichkeiten der Rekombination (...) und
der Neuordnung der Kommunikationssequenzen zur Verfligung stellt.“ (Baraldi 1997a, S.
199) Fir Menschen mit Behinderung wird relevant, dass Mitteilungsverhalten mit der

1% Diese Regelung wurde konsequent durchgesetzt, mit der Folge, dass auch etwa vorhandene Potentiale nicht
sichtbar werden konnten. ,,Durch den strikten Verzicht dieser Lerninhalte konnte auch nicht Gberprift werden,
ob und inwieweit bestimmte Schiiler auf diesen Gebieten doch hitten Fortschritte machen konnen.” (Barsch
2007, S. 217)
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Verwandtschaft zu Vertrautheit und Nahe unter der Bedingung des medialen Einsatzes von
Verbreitungsmitteln seine Erwartbarkeit verliert. Nachfragen sind kaum mehr moglich,
Korrekturen setzen ein Handlungswissen voraus, das selten verflgbar ist und Ablehnungen
von Sinnofferten sind endgltig. Direkte Interaktion in der face-to-face-Situation, so scheint
es, ist die angemessene und ungefahrliche Form der Kommunikation mit relativ groRer
Erfolgsaussicht im Hinblick auf die Verschrankung von Kommunikation und Handlung.
Jedenfalls scheint dies fir Menschen mit geistiger Behinderung zu gelten.
Verbreitungsmedien dienen also keinesfalls nur der Uberwindung bestehender
Unwahrscheinlichkeiten, sondern erhdhen das Risiko, mit der Ablehnung von Vorschlagen
konfrontiert zu sein: ,,Wenn Ego eine Kommunikation richtig versteht, hat er um so mehr
Griinde, sie abzulehnen. Wenn die Kommunikation den Kreis der Anwesenden tberschreitet,
wird das Verstehen schwieriger und das Ablehnen leichter.« (Luhmann 1991, S. 219)

2.1.4 Symbolisch generalisierte Kommunikationsmedien

Claudio Baraldi nennt drei Hauptgrinde, die eine Ablehnung kommunikativer Offerten,
insbesondere unter der Bedingung des Einsatzes von Verbreitungsmedien, wahrscheinlich und
erwartbar machen. Demnach wird die ,Fernkommunikation®, also Kommunikation in
Abwesenheit, unwahrscheinlich, weil die Partner sich nicht kennen, denn ,,warum sollte man
den Vorschlag eines Unbekannten annehmen?* (Baraldi 1997b, S. 190)Die Unplausibilitat
einer Selektion und der daraus abgeleiteten Aufforderung ist ebenfalls ein Ablehnungsgrund:
»Warum sollte man die Forderung akzeptieren, seine Gliter mit anderen zu teilen? (ebd.)
Eine dritte Unwahrscheinlichkeit ist in der Problematik der Selektionszuschreibung
begriindet: ,,Warum sollte man einen Befchl annehmen, dessen Herkunft unbekannt ist?“

(ebd.)

Die Uberwindung der in der Kommunikation, allerdings auch durchaus unter der
Voraussetzung von Anwesenheit und Verbreitung entstehenden Unwahrscheinlichkeit, erfolgt
durch die Verwendung von symbolisch generalisierten Kommunikationsmedien. Sie sind die
Grundlage der Ausdifferenzierung von Funktionssystemen und ihre Wirkung ist im Hinblick
auf die funktionssystemspezifische Verwendung auf die jeweiligen Bereiche begrenzt. Das
lasst sich im Blick auf die Zuordnung auch gut nachvollziehen: Geld in der Wirtschaft, Liebe
in der Familie und anderen Intimsystemen, Macht im politischen System und Wahrheit im
Bereich der Wissenschaft. Fir das Religionssystem gilt diese AusschlieBlichkeit nicht, wenn
man Uberhaupt von einem symbolisch generalisierten Medium mit der Funktion des
Erreichens unwahrscheinlicher Akzeptanz in diesem System sprechen kann. Schliel3lich sind
mit Sicherheit erwartbare und regelmaRig eintretende Erfolge nicht Bestandteil religioser
Kommunikation. (vgl. Luhmann 2000, S. 52)

An Exklusivitat der medialen Wirksamkeit ist in der analytischen Beobachtung von einfachen
Interaktionssystemen zu zweifeln, wenn man in Betracht zieht, dass die Kommunikation mit
nichtsprechenden, weil geistig sehr schwer behinderten Menschen den Einsatz dieser Medien
geradezu in massiertem Einsatz notwendig macht und sie dabei ja ihre Funktion als
Erginzung oder Aquivalent von Sprache durchaus erfiillen. Es ist daher von einer
Verflgbarkeit medialer Symbole in der Interaktion auszugehen, in der sich kommunikative
Beteiligung und Einschluss letztlich ja auch wollziehen, ohne dass es gleich zur
organisationsgesteuerten Inklusion in Funktionssysteme kommen muss. In Luhmanns Theorie
wird im Bezug auf diese Medien besonders gut deutlich, dass die gelaufige Verwendung des
Medienbegriffes, zu denken ist hier an den Einsatz im Zusammenhang mit
Massenkommunikation, den ,spiritualistischen Gebrauch, bezogen auf Kommunikation mit
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ungewOhnlichen Partnern® (Luhmann 1991, S. 220, FN 43) und die Nutzung in der
strukturfunktionalistischen Theorie, eine erhebliche Differenz zur Verwendung im Rahmen
einer funktionalen Weltauffassung aufweist. Luhmann spricht daher auch von einer
,eigenwillige(n), rein funktionale(n) Neufassung.“ (ebd.) ' Die Unwahrscheinlichkeit, die
darin besteht, dass sich ein intendierter kommunikativer Erfolg einstellt, ist zu tberwinden,
indem ein Medium eingesetzt wird. Es hat symbolisch zu sein, indem der Zusammenhang von
Selektion und Motivation als Einheit dargestellt wird, und es muss die Fahigkeit zur
Generalisierung haben, indem die Annahme einer Selektionsaufforderung von der je
bestehenden Situation unabhdngig ist und damit es in einem bestimmten Bereich der
Gesellschaft universell und unverbrauchend eingesetzt werden kann.'? Erfolg ist dabei zu
definieren als Kopplung von Selektionen. Im engeren Sinne wird ein bestimmtes Handeln
ausgelost, als einzelner Akt oder als Prozesshandeln mit verbindlicher Handlungsmaxime fur
zukunftiges Handeln, und im weiteren Sinne gilt Kommunikation auch als gelungen, wenn
Erleben, Denken und weitere Informationsverarbeitung im gewinschten Sinn auch
fortlaufend erfolgen.*

X Am Beispiel des Begriffes der Macht, das ein wesentliches symbolisches Medium der Ko mmunikation
darstellt, werden die Unterschiede zwischen handlungstheoretischer und funktionalistischer Perspektive und
daraus folgender inhaltlicher Ausrichtung besonders deutlich. Die klassische, auf Max Weber zuriickgehende
Fassung, geht von einem Subjekt aus, das handelt. (vgl. Dallmann 2007, S. 143)

Luhmanns Auffassung von Macht als symbolisch generalisie rtes Kommunikationsmedium stellt dagegen eine
wesentliche Erweiterung dieser Auffassung dar: Handlung ist Zuschreibung und nicht an das Subjekt gebunden,
sondern Mediumder Kommunikation, in gesellschaftlicher Perspektive lasst sie sich sogar als funktionales
Aquivalent von Moral verstehen. (vgl. ebd., S. 145 f.)

Es ist bei Einnahme einer vom handelnden Subjekt weggefiihrten Perspektive durchaus vorstellbar und in der
spezifischen Konstellation der Sozialen Arbeit wohl geradezu regelmaRig auftretend, dass Macht Personen,
sozialen Systemen oder Organisationen unterstellt wird, die mdglicherweise gar keine Intentionen zur
Verfolgung bestimmter machtférmig durchzusetzender Interessen haben und dass diese antizipierende
Zuschreibung wiederum zu Handlung oder Verhaltensanderung fiihrt, ohne dass es so etwas wie die
Durchsetzung des eigenen Willens entsprechend der Weberschen Definition iberhaupt gegeben hat. (vgl. Kleve
2007, S. 229)

Diese Moglichkeit muss bedacht werden, wenn man sich die von Wolfgang Krieger aufgezih lten ,Machtmittel
in der Sozialen Arbeit” (Krieger 2007, S. 54 ff.) ansieht, die hier wegen der Relevanz fiir das Feld der
Behindertenarbeit mitgeteilt werden sollen:

(a) Physische Macht - Aktionsmacht, (b) Okonomische Macht — instrumentelle Macht, (c) autoritative Macht —
Beziehungsmacht, (d) positionale Macht — Organisationsmacht. Der Autor weist darauf hin, dass die von ihm
getroffene grundsétzliche Unterscheidung von ,Hilfemichtigkeit und , Hilfebediirftigkeit* nicht festgelegt,
sondern jeweils beobachterabhéngig attribuiert wird. (vgl. ebd.) Das geschieht auch in der Interaktion und ganz
besonders gilt diese Abhangigkeit in der Behindertenarbeit: das Erleben von Macht findet aufgrund der
kognitiven Beeintrachtigungen als Zuschreibungsprozess sehr oft unabhéngig von Vorwissen und kulturellen
Routinen statt, so dass an eine gleichsam urspringliche und materiell-archaische Konstruktion von
Machtbeziehungen zu denken ist, etwa wenn die Interaktion zwischen der (zwangslaufig) liegenden und der
erhoht sitzenden oder stehenden Person stattfindet.

2 Dje Generalisierung, also Situationsunabhangigkeit der Wirkméchtigkeit und die Fahig keit, aus jedem
Ereignis Informationen zu gewinnen, wird durch den Mechanismus der bindren Codierung erreicht. In der
jeweiligen Praferenzseite des Codes lokalisiert sich der bevorzugte Wert, der wiederum Anschlussméglich keiten
im Sinne systemspezifischer Kommunikationen eréffnet und Nichtzugehdériges ausschliel3t. Das missen nicht
zwingend ,positive Werte sein, etwa Zahlung im W irtschaftssystem oder Wahrheit in der Wissenschaft. Im
Gesundheitssystem liegt der Praferen zwert der Unterscheidung auf der Negativseite der Codierung
gesund/krank. Von dort aus prozessiert das System programmférmig und routiniert, wahrend Gesundheit in
diesem System Exklusion nach sich zieht. (vgl. Baraldi 1997b, S. 193)

13 Claudio Baraldi hat in Anlehnung an eine von Niklas Luhmann entworfene Kreuztabellierung die
Beziehungen zwischen Erleben und Handeln, die die Kommunikationspartner dem jeweils anderen Teilnehmer
zuschreiben, in der Form von vier so genannten ,,Attributionskonstellationen® aufgelistet. Aus den jeweiligen
Konstellationen lassen sich dann die Zuordnungen der einzelnen symbolisch generalisierten
Kommunikationsmedien ab leiten. Die erste Mdglichkeit besteht darin, dass Alters Handeln Egos Handeln
auslost, indem das Medium Macht eingesetzt wird (1). Wenn Alter handelt und Ego erlebt, werden Geld oder
Kunst medial verwendet (2). Alter erlebt und Ego handelt, was unmittelbar einleuchtet, wenn Liebe als
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Es gibt weitere Moglichkeiten, sozial mit der Unwahrscheinlichkeit der Verbindung von
Kommunikation und Handlung, denn um eine solche Kopplung geht es in der
Kommunikation, so umzugehen, dass die gewiinschte Reaktion eintritt. Luhmann spricht von
,Persuasivtechniken* (von lat. persuadere: iiberreden) zur Erreichung kurzfristiger Ziele und
fuhrt als Beispiele Eloquenz (als Erziehungsziel), Rhetorik und Disputation an. Die
Bemiihungen ,dieser eher konservativen Richtung® konnten sich, auch wenn sie weiterhin
Bestandteil kommunikativer Techniken, etwa beim Verkaufsgesprach sind, im Hinblick auf
die moderne funktional differenzierte Gesellschaft, evolutionar nicht durchsetzen. (vgl. ebd.
1991, S. 221 1)

In der Anwendung des Theorems der symbolisch generalisierten Kommunikationsmedien fir
die besonderen kommunikativen Situationen, in denen sich Menschen mit Behinderung
befinden und die spezifischen Bedingungen des Lebensvollzuges beriicksichtigend, denen
sich diese Personen ausgesetzt sehen, ist zunachst daran zu erinnern, dass in einfachen
Interaktionssystemen und den entsprechenden kommunikativen Situationen die Problematik
der Unwahrscheinlichkeit eine andere Qualitit hat. Das gilt selbstredend auch fir
Funktionssysteme, deren Programme auf die Ausgestaltung von Interaktionen setzen, etwa
das Religionssystem. Wie in diesem System die ,,Codierung (...) unmittelbar auf die Funktion
Bezug nimmt“ (Baraldi 1997b, S. 194), ist Kommunikation in Situationen, in denen
Behinderung besondere Bedingungen erzeugt, nur zum Erfolg zu bringen, wenn die
genannten  Barrieren  (Abwesenheit,  Unplausibilitast ~ und  Unsicherheit  der
Selektionszuschreibung), auf eine Art und Weise und mit einer Zielstellung bearbeitet
werden, die durch den Einsatz symbolisch generalisierter Kommunikationsmedien, jedenfalls
in ihrer Bindung an die spezielle Kommunikation in funktionssystemischen Sinnhorizonten,
beim besten Willen nicht erreichbar ist. Annahme und Zustimmung als Folge der
symbolischen Einheit von Selektion und Motivation bedeuten niemals, im Blick auf den
Umgang mit behinderten Menschen verdient diese Feststellung besondere Betonung,
zwangsldufig ,,innere Zustimmung (...), sie werden nur als Erfolgsbedingungen der
Kommunikation in Betracht gezogen* (ebd., S. 191) und wirken also keinesfalls verdndernd
auf psychische oder personale Systeme. In dieser Weise kann paddagogische Arbeit, die ja auf
Veranderung setzt, kaum als durchfihrbar erscheinen und dennoch sieht es so aus, als ob
Kontexte, in denen hilfsbedirftige Menschen zur Umwelt der Systeme gehdren, fir einen
Beobachter gleichwohl als Teilnehmer von Kommunikation erscheinen, in besonderer Weise
durch den Einsatz von symbolisch generalisierten Kommunikationsmedien gepragt sind. Das
leuchtet auch unmittelbar ein, wenn man in Betracht zieht, dass Kommunikation durch
Behinderung erschwert wird. (vgl. Fuchs 1995) Medien sind ja immer auch Verstarker,
Uberwinder, Verbreiter und Beschleuniger innerhalb der Kommunikation und finden genau
deshalb  unterstitzend Einsatzz  Uber Macht, ein symbolisch  generalisiertes
Kommunikationsmedium, das im Theorem der Funktionsbereiche dem Politiksystem
zugeordnet ist, wurde und wird in der Reflexion Sozialer Arbeit viel diskutiert und es ist
Wichtiges gesagt und geschrieben worden.** Offenbar ist es keinesfalls immer und tberall so,

symbolisch generalisiertes Kommunikationsmedium im Spiel ist (3) und Alter wie Ego erleben, wenn Wahrheit
oder gesellschaftliche Grundwerte als Verstarker dahingehend wirken, dass das von Alter kommunizierte
Erleben bei Ego ebenfalls Erleben ausldst (4). (vgl. Baraldi 1997b, S. 192 f.)

14 Es gibt kaumein moderes Lehrbuch, in dem diese Problematik nicht the matisiert wird. Als ein Beispiel fiir
Viele sei hier das Lehrbuch von Klaus R. Schroeter und Hans-Werner Prahl genannt. Im Sachregister finden sich
allein vierzehn Hinweise zum Vorkommen des Machtbegriffes im Text. (vgl. Schroeter/Prah| 1999)

Ein weiterer ,Klassiker fiir die kritische Sicht auf Machtausiibung in der Sozialen Arbeit ist das Lehr- und
Arbeitsbuch von Rudiger Wurr und Henning Trabandt, insbesondere das Kapitel tiber professionelle
Rollenversténdnisse, darin Reflexionen iiber den ,,Sozialpddagogen als ‘Lehrer’, (...) als "Partner, (...) als
‘Aufkldrer’, (...) als "Polizist’.” (vgl. Wurr/Trabandt 1980, S. 76 ff.)
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dass Machtaustibung gegenuber Hilflosen als besonders unehrenhaft und schabig gilt und
deshalb als Teil der Praxis tabuisiert wird. Peter Fuchs ist vorbehaltlos zuzustimmen, ,dass
eine Macht, die man beweisen muss, verloren geht. Wenn ein Regime Panzer auffahrt, ist es
schon fast am Ende.* (Fuchs 2004b, S. 247) Fuchs schligt deshalb vor, Kommunikation unter
dem Gesichtspunkt zu erzielenden Erfolgs, wo es moglich ist, anders zu gestalten:
wouverdnitdt ist gekennzeichnet durch Lockerheit, auch durch die Féhigkeit, Umwege zu
gehen und Abweichungen zu ertragen, vor allem aber durch Humor.* (ebd.) Das ist ein
Vorschlag, der offensichtlich auch vor dem Hintergrund der Erkenntnis in die Diskussion
gebracht wird, dass der Einsatz symbolisch generalisierter Kommunikationsmedien nicht an
die Funktionssysteme gebunden ist und dass diese Medien im Blick auf gesellschaftliche
Evolution offenbar dlteren Datums sind, als die Formen der funktionalen Differenzierung, die
pragend fiir moderne Gesellschaftsordnungen sind.*®

Liebe, Glaube und Macht als VVoraussetzungen, Bestandteile und Folgen von Sozialitat sind so
alt, wie die menschliche Vergesellschaftung selbst und fur die Qualitdt von Kommunikation
waren sie immer determinierend. Es ist sicherlich auch so, dass Medien in ihrer besonders
wirkméchtigen, also symbolischen und generalisierten Form immer schon Bestandteil der
Kommunikation sind und ihr Verhdltnis zueinander den Charakter kommunikativer
Zusammenhénge pragt. Wo es wirklich, also in der Bereitschaft zur Beziehungsbildung, um
Verstiandigung  geht, sind  Medien, insbesondere  symbolisch  generalisierte
Kommunikationsmedien, so einzusetzen, dass Asymmetrien bestenfalls vermieden®®,
moglichst aber reflektiert und offenbart werden. Ulrich Scheibner hat zehn Grundsétze fur
eine so genannte ,konsultative Kommunikation* aufgelistet, die allerdings fiir den Umgang
mit Menschen gelten, die in hinreichender Weise Uber aktive Sprachfahigkeit verfligen. Zu
diesen Prinzipien gehoren Sensibilitat und Qualifikation bei den Fachkraften (1), Verwendung
einfacher und klar strukturierter Sprache (2), Klarstellung von Abstraktion (3), Uberpriifung
konkreter Vorstellungen tber Worter und Begriffe (4), Bereitschaft zum Aufbringen der
notwendigen Zeit (5), Berlcksichtigung unterschiedlicher Bedirfnisse in der Kommunikation
(6), Respekt vor jedem Partner (7), Offenheit, Suggestions- und Willkirfreiheit der
Verstandigung sowie Vermeidung von Bevormundung und Bedrohung (8), Offenheit flr
Alternativen und Aushandlung (9), Bereitschaft zur Neusuche und Verbesserung geeigneter
Formen und Mittel der Verstandigung (10). (vgl. Scheibner 2004, S. 96 f.) Fir Menschen,
deren Schweregrad der Behinderung eine aktive oder auch nur passive Auseinandersetzung

Den Abschluss bildet das Kapitel ,,Ein anderes Rollenverstédndnis: der Sozialpddagoge als Sozialpddagoge™
(ebd., S. 83 ff.) in demein wiinschenswertes Ziel des professionellen Umgangs mit Machtausibung in der
Interaktion mit Klienten formuliert wird: ,,Dabei ldsst die Beziehung Raum flir Aufkldrung (...) und trdgt auch
Konflikte (...). Und schlieBlich ist dieser Sozialpddagoge auch imstande, jeweils gesellschaftliche Ursachen und
politische Grenzen seiner Arbeit zu reflektieren.” (ebd. S. 84)

Hans-Ulrich Dallmann hat darauf hingewiesen, dass durch Kopplung der Sozialen Arbeit an die
Funktionssysteme Recht, Politik und Wirtschaft auch die dort verwendeten Méglichkeiten der Machtaustibung
verfigbar werden.

Der Autor empfiehlt, die Beobachtung auf diese Kopplungsstellen zu fokussieren, umder Frage nachgehen zu
konnen, ,,wo und wie innerhalb der Sozalen Arbeit an Macht orientierte Kommunikation vorkommt und wie
diese einzuschitzen ist.“ (Dallmann 2007, S. 161)

15 Allerdings verweist Luhmann aufein ,hohes MaB an Kongruenz zwischen Teilsystembildung und
Medienbildung® in der gesellschaftlichen Entwicklung (vgl. Luhmann 1982, S. 121), wobei offen bleibt, ob
diese Parallelentwicklung nicht erst fiir die moderne, also funktional differenzierte Gesellschaft gilt. Dass Liebe,
Macht, Glaube und Geld auch schon vorher medial, also kommunikativ verstarkend eingesetzt wurden, steht
sicherlich auBer Frage.

16 Vermeidbar sind nach Scheibner Asymmetrien, die sich auf ,,Arroganz, Einbildung, Geringschatzigkeit,
Licherlichkeit und Uberlegenheit* griinden (Scheibner 2004, S. 97). Wo funktionssystemspezifisch operiert
wird, finden Kommunikationen allerdings zunéchst frei von Wertung oder Moral statt und daraus kénnen sich
durchaus Asymmetrien ergeben, die dann als Ungerechtigkeiten zu beobachten sind und gegebenenfalls
programmmaRig zu bearbeiten sind, etwa in der Form von Nachteilsausgleichen.
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mit Sprache stark erschwert oder gar ausschliet, wird der mediale Anteil an der
Verstandigung entsprechend erhéht sein, was Kommunikation zwar emotionalisiert und im
buchstablichen Sinne des Wortes zur Verkorperung zwingt, aber wiederum auch in erhdhtem
MaRe voraussetzungsvoll und unwahrscheinlich macht, wenn man die einfache Rechnung
aufstellt, dass das gesprochene oder geschriebene Wort die Masse erreichen kann, wahrend
die Umarmung als ,emotionale Ausdrucksform* (Jantzen 2001, S. 201) nicht multiplizierbar
ist und daher der zeitaufwendigen Interaktion vorbehalten bleiben muss. Fir die
Kommunikation mit Personen so schwerer Behinderungen, die Wolfgang Jantzen als ,,heute
noch nicht sprechende() Menschen® beschreibt (ebd.), gelten drei grundlegende Regeln, die
auch auf nichtsprachliche Weise Verstehen mdglich machen oder doch wenigstens anbahnen
sollen: gegenseitige Bestatigung der emotionalen Ausdrucksformen im Sinne wechselseitiger
Anerkennung (1), Schaffung einer Abbildrelation durch Gesten und Reprasentationen, die auf
ein Drittes hinweisen (2), Aufbau eines Systems durch Konventionalisierung der gemeinsam
verwendeten Gesten und Reprasentationen im Sinne einer Sprache (3). (vgl. ebd.) Peter
Rodler sieht in vergleichbarer Weise die Notwendigkeit, bestimmte Voraussetzungen fur die
Kommunikation mit schwer geistig behinderten Menschen zu schaffen. Von der Theorie des
Sprachraums ausgehend, postuliert der Autor ,,Eckpunkte einer paddagogischen Arbeit mit
geistig Behinderten® jenseits ,,plumpe(r) ‘Stellvertretungspadagogik’, in der der Erzieher (...)
weiB, was fiir (...) den Klienten gut ist.“ Es geht bei diesen methodischen Uberlegungen
darum, paddagogisches Handeln in einer Weise zu gestalten, dass es trotz der Behinderung der
Kommunikation auf der Seite der Interagierenden und der Umwelt moglich wird, ,den
Sprachraum so zu gestalten, dass ein gemeinsamer Gegenstand entsteht.* (Rodler 2000, S.
196) Unter anderem fordert R6dler mit Nachdruck dazu auf, eine konstruktivistische Position
in der Beobachtung des Klienten einzunechmen und den ,Wechsel von einer (...)
Beschreibung des Handelns des Anderen zu einer hermeneutischen Konstruktion moglicher
Sinnhaftigkeiten fiir die jeweiligen (...) Klienten* (ebd., S. 197) vorzunehmen. Da bei einer
solchen interpretativen Vorgehensweise eine Neigung zur Deutung von Verhalten als
Zustimmung zur kommunikativen Offerte auf der Hand liegt, empfiehlt Rodler, nur die
Verweigerung als ,,echte Spur im gebotenen Sprachraum® (ebd., S. 198) zu registrieren, da
hiermit Originalitdt sichtbar wird, der ,,Zusammenhang von hermeneutisch und dialogisch*
beachtet wird und Aufthebung des ,,initialen Paternalismus® (ebd.) erfolgt.

Unter dem Aspekt rein verniinftiger Ausnahmeregelungen, Kompliziertheiten und multipler
Ricksichten erscheint Kommunikation unter den Sonderbedingungen, die durch Behinderung
gestellt werden, weder im herkdmmlichen Sinne rational noch besonders effizient. Soll
Kommunikation dennoch stattfinden und das Bekenntnis zur Inklusion Iasst in dieser Frage
keine Wahl, erfordert Kommunikation und Bezichungsgestaltung ,,nicht nur Professionalitét,
sondern immer auch eine gewisse altruistische Haltung, dass nédmlich eigene Interessen
zugunsten der Anspriiche und Erfordernisse des hilfsbedrftigen Partners in den Hintergrund
treten miissen.*“ (Rannenberg 1999, S. 276) Grundwerte als mediale Verstirker zur Erhohung
der Wahrscheinlichkeit, dass das Erleben auf der einen Seite der Interaktion Erleben auf der
anderen Seite induziert (vgl. Baraldi 1997b, S. 192 f.), lassen sich in allen Gesinnungen, die
Sozialer Arbeit zugrunde liegen, finden, sonst gibe es keine Veranlassung, sich auf
,Behinderung von Kommunikation durch Behinderung* (Fuchs 1995) iiberhaupt einzulassen.
Symbolisch generalisiert wird eine solche Haltung in beispie lhafter Weise in der diakonischen
Arbeit durch den Glauben daran, dass der behinderte wie der nichtbehinderte Mensch ,des
Mitseins Gottes und des Menschen zu einem “gelingenden Leben™ bedarf — ausnahmslos und
auf allen Stationen des Weges.“ (Rannenberg 1999, S. 275)
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2.1.5 Evolution

Der hauptséchliche Gegenstand dieser Arbeit ist die Frage nach den Inklusionsprozessen von
Personen, die sich in zweifacher Hinsicht der Einbeziehung entgegenstellen: Sie sind alt und
behindert. Dass die moderne funktional differenzierte Gesellschaft das Ergebnis eines
evolutiondren Prozesses ist, steht aufer Frage und Luhmann selbst ordnet diesen
Differenzierungstyp der segmentéren und stratifizierten Ordnung nach. (vgl. Kneer/Nassehi
2000, S. 122 ff) Funktionale Differenzierung kann grundsatzlich nicht zulassen, dass
Personen oder Personengruppen ausgeschlossen werden; das ergibt sich aus dem
Differenzierungstyp selbst: Weder horizontal noch vertikal bestehen innergesellschaftliche
Grenzen, die Funktionssysteme teilen sich die Gesellschaft entsprechend ihrer Funktion
gleichsam untereinander auf, ohne dass Schichtungen, Klassen, Geschlechtszugehdrigkeit
oder andere Merkmale grundsatzliche Bericksichtigung finden. Die durch Codierung
ausgeschlossenen weiteren Werte haben fir den Zugriff der Funktionssysteme auf die
Gesellschaft keine Bedeutung. Die im stratifiziert organisierten Standestaat obligatorischen
Hierarchisierungen, auch in Bezug auf das Verhiltnis zwischen den Geschlechtern, verlieren
in der modernen Gesellschaft ihre Relevanz und man kann das im Hinblick auf defizitar
ausgerichtete  Zuschreibungen als Chance sehen: Aufgrund der Entpflichtung wvon
Interaktionssystemen, Gesellschaft zu reprasentieren, ,konnen sich auch die Praktiken des In-
Erscheinung-Tretens von Personen dndern und auf weniger formale Muster umstellen.*
(Pasero 2004, S. 194) Die Person selbst erscheint nicht mehr als Einheit, sondern als
dividualisiertes System von Verhaltenserwartungen, das immer gleichzeitig teilhat oder von
der Teilhabe ausgeschlossen ist. Dass sich diese Mechanismen als effizient und stabilisierend
durchgesetzt haben, liegt an Prozessen, die Luhmann in Analogie zur biologischen
Entwicklung als ,,soziokulturelle Evolution* (Luhmann 1991, S. 589) bezeichnet hat. Im
Grunde ist eine solche Entwicklung Folge der immerwéhrenden Differenz von Gesellschaft
und Interaktion, die oft als Konflikt erscheint, immer aber vorhanden gewesen sein muss,
wenn man nicht ein statisches Bild von Gesellschaft entwirft, das jeder Erfahrung
widerspricht. Im Gegensatz zur biologischen Evolution ist gesellschaftliche Differenzierung
nicht von einer Generationenfolge abhéingig, ,.ein ungeheurer Tempogewinn ist die Folge.*
(ebd.) Diese Rasanz hat allerdings zur Folge, dass gesellschaftliche Entwicklung aufgrund
ihres zeitlichen Vorsprungs Auswirkungen auf die Umwelt sozialer Systeme hat, die nicht nur
auf der Ebene der Interaktion Teilnehmer zuriicklasst, die nicht aufnahmebereit, nicht schnell
oder nicht flexibel genug sind, sondern auch als ,,6kologische Problematik* wiederum die
sozialen Systeme vor schwer zu bearbeitende Probleme stellt. (vgl. ebd.) Ebenfalls in
Anlehnung an die biologische Ewvolutionstheorie werden im Kontext der funktionalen
Systemtheorie drei Mechanismen unterschieden: Variation (1), Selektion von Variationen (2)
und ihre Stabilisierung in der Form von Systembildung (3). (vgl. Corsi 1997a, S. 52) Als
zirkularer Prozess verstanden, muss im evolutiondren Prozess die Variation bereits auf
stabilisierte Selektionen aufbauen kénnen und die Systembildung kann wiederum nur
stattfinden, wenn Mechanismen vorhanden sind, die eine Auswahl der stattfindenden
Veranderungen sichern konnen. (vgl. ebd.) Mit anderen Worten: Variation, Selektion und
Stabilisierung finden nicht in linearer Abfolge auf einem Zeitstrahl statt, sondern bedingen
einander und sind jeweils fireinander Verdnderungen, deren Effizienz und
Uberlebensfihigkeit dem gesellschaftlichen Test unterzogen werden. Auf den ersten Blick
erscheint es wenig einleuchtend, dass autopoietische Systeme, die sich ja aus eigenen
Elementen reproduzieren, Uberhaupt auf Irritationen der Umwelt reagieren. Anpassung
scheint unmdglich zu sein, wo ja die bindre Codierung verhindert, dass andere als zur
Codierung passende Werte Uberhaupt wahrgenommen werden. Die Umwelt, die fir das
autopoietische System nur in hochst reduzierter Form in Bezug auf die eigenen Operationen
relevant ist, bildet aber gleichwohl die Voraussetzung zur Weiterexistenz des Systems.
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Inkompatibilitdt mit der Umwelt ist mit der Existenz eines autopoietischen Systems nicht
vereinbar — es verschwindet, wenn die Eigenkomplexitat des Systems die Umwe ltkomplexitét
des Systems nicht mehr absorbieren kann. (vgl. Henecka 1990, S. 128 f.)

Fur einen Beobachter erscheint solches Verschwinden als Dysfunktion, als interner Fehler
und als Problem des Verhdltnisses von System und Umwelt und ist dabei doch Anpassung an
neue Umweltbedingungen, wobei zu betonen ist, dass autopoietische Systeme flreinander
ebenfalls Umwelt sind. (vgl. ebd., S. 54) Die Entwicklung des Mediums Sprache, der
Verbreitungsmedien wie auch Generalisierung und Symbolisierung kommunikativer
Verstarker sind das Ergebnis evolutiondrer Prozesse, wie es auch die Form der funktionalen
Differenzierung selbst ist. Nun bedarf es kaum noch des Hinweises, dass kommunikative
Techniken und Methoden, mit denen in der Sozialen Arbeit, insbesondere im Bereich der
Hilfen fir Menschen mit schwerer geistiger Behinderung, operiert wird, doch offensichtlich,
will man die Sprache der biologischen Evolution heranziehen, lebende Fossilien darstellen.
Langst sind unter dem Aspekt der zeitlichen und organisatorischen Effizienz
Verstandigungsmaoglichkeiten als zu langsam oder zu umstandlich ausgesondert worden, die
aber in der Kommunikation mit behinderten Menschen die Bedingung der Mdglichkeit
darstellen, dass Uberhaupt Sozialitat zustande kommt. Luhmann hat sich zwar nicht explizit
zur besonderen Kommunikation unter Beteiligung behinderter Personen geduRert, gleichwohl
aber registriert, dass die Gesellschaft zwar selektiv auf Interaktionen wirkt, allerdings ,,0hne
dadurch Widersprechendes und Abweichendes sicher auszuschlieBen.* (Luhmann 1991, S.
588) Luhmann spricht von einer ,,iibergreifende(n) Semantik*, die ausschlieBt, dass Selektion
punktgenau das Uberkommene ausschlieRt, sondern sich stattdessen gerade die Muster
durchsetzen, die besonders anféllig fir Abweichung und Devianz sind, Strukturen eben, die
auch zukiinftig die Gewéhr fir Varianz und ,,Artenreichtum bieten. (vgl ebd.) Vielleicht
lasst sich die Aussage, dass diese Gesellschaft ohne schwer geistig und mehrfach behinderte
Menschen sehr arm wére (vgl. Fuchs 2004b, S. 245), indiesem Sinne verstehen.

2.1.6 Beobachtung

An dieser Stelle erscheint es an der Zeit, auf die Grundlage und den Ausgangspunkt aller
Konstruktion hinzuweisen: den Beobachter und die von ihm vorgenommene selektive
Beobachtung. In allen Zusammenhangen dieser Arbeit wird davon ausgegangen, dass es die
Bezeichnung von Gegenstanden, Prozessen, Ablaufen und Strukturen im ontologischen Sinne
nicht gibt. ,,Dic Welt, wie sie fiir Sinnsysteme vorkommit, ist beobachtete Welt.* (Fuchs 2008,
S. 11 Hervorhebung im Original) Weder gibt es behinderte, noch gibt es alte Menschen.
Deren Lebenslagen und Beddurftigkeiten gibt es dann logischerweise auch nicht. Es gibt sie
aber wiederum doch, allerdings in einem anderen Sinn: als Konstruktion eines beobachtenden
Systems, das die Welt unter Zuhilfenahme bestimmter Unterscheidungen einteilt in das durch
die Unterscheidung sichtbar Gewordene und die Unendlichkeit des von der augenblicklichen
Konstruktion Ausgeschlossenen. Eine solche Beobachtung kann natirlich durchaus
ontologisierend sein, indem sie sich entsprechender Unterscheidungen bedient. Durch
Beobachtung wird das Mogliche der Welt ,,in das transformiert, was ein klassischer
Beobachter die Wirklichkeit oder das Sein nennen wirde. (Fuchs 2001a, S. 21 Hervorhebung
im Original) Die Beobachtung ist zweiwertig, denn sie geht von einem bindr arbeitenden
System aus, wird aber im Kontext der Systemtheorie nicht im Sinne einer auf den
Seinszustand bezogenen Unterscheidung ,,zwischen ist und ist nicht* (ebd., S. 22) bezeichnet,
wie sie der von Fuchs im Bezug auf den Logiksatz ,tertium non datur® so genannte ,,TND-
Beobachter* (ebd.) vornimmt. Der so operierende Beobachter fiihrt eine Operation aus, die
dritte Mdoglichkeiten ausschlielt, die beiden Werte der Unterscheidung aber starr halt,
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wéhrend Beobachtung als beobachteter Akt die Unterscheidung von System und Umwelt ist.
Systemintern wird diese Unterscheidung erneut getroffen, dieser ,,Wiedereintritt der Grenze
zwischen System und Umwelt in das System* (Berghaus 2004, S. 44 Hervorhebung im
Original) wird als re-entry bezeichnet und die Differenzsetzung bezeichnet dann wiederum
die Selbst- oder Fremdreferenz des Systems. Dieser Mechanismus gilt auch fir die
theoretische Auseinandersetzung mit Beobachtung, die dann wiederum selbst eine Form der
Beobachtung ist. (vgl. Fuchs 2008, S. 11) Der Akt des Erkennens ist demnach durch
Beobachtung moglich, der die Wahl einer Unterscheidung vorangegangen ist. (vgl. Horster
2005, S. 75) Erkennen und Bezeichnen im Sinne einer Konstruktion von Realitat ist daher als
das Resultat von Beobachtung aufzufassen.Ontologische Rede ist auch unter der Bedingung
theoretischer Auseinandersetzung mdglich, muss dann aber auf dem Konsens beruhen, dass es
sich um Beobachtung erster Ordnung handelt. Fuchs schlagt fur diese Regelung den Begriff
der ,,fungierende(n) Ontologie* (Fuchs 2008, S. 11) vor.

2.1.7 Funktionssysteme

Den Abschluss der Ausfiihrungen, die in die funktionale Systemtheorie einfiihren sollen,
soweit es fir die hier vorgelegte Untersuchung der Inklusionsprozesse notwendig erscheint,
soll die Erlauterung des Theorems der Funktionssysteme bilden. Diese Selektion liegt
insofern nahe, da Inklusion gem&lR verbreiteter Auffassung ausschlielich durch
Funktionssysteme erfolgt und obwohl dieser Annahme hier nicht gefolgt wird. Es wurde
bereits mehrfach darauf Bezug genommen, dass sich die moderne Gesellschaft auf der
Grundlage von Funktionen differenziert, die dann wiederum, indem sie systematisch erfillt
werden, system- und strukturbildend wirken. Deshalb spricht man auch von funktionaler
Analyse, wo es darum geht, bestimmte Eigenheiten moderner Gesellschaften zu erklaren. Der
Funktionsbegriff ist auch als Abgrenzung zum Zweckbegriff zu sehen, denn die
Systemtheorie versteht sich als nicht-teleologische Theorie, wiewohl sie zwar von Evolution
ausgeht, aber darin keine Richtung ausmachen will.1” Funktion ist demnach eine Eigenschaft
von Systemen und sie ist natlrlich immer auch ,Gesichtspunkt fir die Beurteilung der
Aquivalenz verschiedener Problemldsungen.“ (Krause 2005, S. 151)

Systeme, die funktional ausdifferenziert sind und exklusive Funktionen erfillen, die auf
bestimmte gesamtgesellschaftliche Problemstellungen reagieren, werden Funktionssysteme
genannt. Sie ermdglichen beispielsweise kollektiv bindende Entscheidungen im
Politiksystem, die Erzeugung von Wahrheit im Wissenschaftssystem, Bereitstellung und
Sicherung von Erwartbarkeit im Rechtssystem und die Verwaltung von Knappheit im
Wirtschaftssystem. (vgl. ebd.) Nur in Funktionssystemen findet Ein- oder Ausschluss von
Personen, allerdings dann auch nur unter Ausschluss der Korperlichkeit, in der ,Form der
Beteiligung und der Beriicksichtigung* (Stichweh 2006, S. 1) statt. Die Besonderheit dieser
Systeme besteht auch darin, dass man ihnen im Rahmen einer entsprechenden Analyse
bestimmte Eigenschaften zuordnen kann, oder anders formuliert: ,,An der Form solcher
Unterscheidungen (...) schlieBen (wie in einer Lauge Kristalle) die Funktionssysteme der
Gesellschaft zusammen.“ (Fuchs 1993, S. 160) Diese Attributs-Konstrukte sind als binare
Codierungen zu beobachten, als ein damit verbundenes symbolisch generalisiertes
Kommunikationsmedium, eine Kontingenzformel, Programme, ein symbiotischer

1" Luhmann hat sehr spét dennoch ,Richtungsangaben‘ gemacht, die aber, auch aufgrund ihrer Ab straktheit
keinen Gegensatz zu der hier getroffenen Feststellung von Nichtteleologie bilden. Evolution fiihrt entsprechend
dieses Ausblickes ,,zu einer z7unechmenden Normalisierung oder zu einem Wahrscheinlichwerden von
Unwahrscheinlichkeiten* (Luhmann 2005, S. 192) und zum ,,Aufbau hoherer Komplexitit als Richtung der
Evolution.” (ebd., S. 193)
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Mechanismus und in der Form weiterer, in der Analyse teilweise fakultativ eingesetzter,
Kategorien. In dieser Arbeit wird es keine detaillierten Analysen von Funktionssystemen
geben und es erfolgt daher Beschrankung auf die zentralen Merkmale von
Funktionssystemen, soweit sie im Hinblick auf die inkludierende Funktion als bedeutsam und
fur die Erklarung bestimmter Prozesse als unverzichtbar erscheinen.

(@) Code

Zunichst stellt sich die Frage nach der bindren Codierung. Dieser ,bindre Zentralschalter*
muss vier Voraussetzungen haben: Er bedarf einer markierbaren Praferenz, er muss sich
genau auf die Funktion beziehen, er muss im Hinblick auf die Programmbearbeitung des
Systems im Blick auf die Unterscheidung bearbeiten/nichtbearbeiten instruktiv sein und er
muss sich mit einem symbolisch generalisierten Kommunikationsmedium, mit dem das
System seine Operationen verstarkt und vereinheitlicht, verbinden koénnen. (vgl.
Fuchs/Schneider 1995, S. 211) Hans-Ulrich Dallmann ist eine detaillierte Auflistung der
weiteren Eigenarten von Codes zu verdanken, die hier in einer Auswahl und sehr verkirzt
wiedergegeben werden soll:

e Codes schlielen dritte Werte aus

e Codes sind systemspezifisch

Codes wirken entparadoxierend und enttautologisierend

Codes ermdglichen in Systemen die Kombination von O ffenheit und Geschlossenheit

Codes bewirken Bifurkation der Operationen, indem Entscheidungen irreversibel

werden

e Codes kanalisieren Informationsverarbeitung, indem sie relevante Informationen
zuganglich machen (vgl. Dallmann 1994, S. 71)

Zu erganzen ware noch, dass Codes zweiseitige Formen bilden, die jeweils auf die Gegenseite
verweisen. Diese Verweisung sorgt dafir, dass die funktionssystemspezifische Behandlung
eines Wertes ,,niemals aus dem System heraus(fiihrt)* (Kneer 2004, S. 43), was im Hinblick
auf Selbstreferentialitdt des Systems und den Mechanismus von Inklusion/Exklusion, aber
auch fir die Exklusivitat der Funktionserfillung von entscheidender Bedeutung ist.

Bindre Codierung ist der zentrale Mechanismus der Systeme einer funktional differenzierten
Gesellschaft. Reduktion von Komplexitat als Vermittlung zwischen psychischen Systemen
mit ihrer begrenzten Fahigkeit zur Sinnverarbeitung in einer unendlich komplexen Welt wird
so moglich und es ergibt sich mittelbar auch die Aussicht auf Strukturbildung, indem die
Freiheit der Kombination von Elementen beschrankt wird. (vgl. Luhmann 1982, S. 13) Der
Code ist die Form, in der jedes mégliche Ereignis behandelt werden kann, auch wenn es sich
um die Bearbeitungsergebnisse anderer Funktionssysteme handelt. (vgl. Esposito 1997a, S.
36) Selbstredend ist eine solche Zweit- oder Parallelbearbeitung aber nur praktizierbar, wenn
eine Beurteilung nach der je eigenen Unterscheidung prinzipiell mdglich ist, etwa wenn
rechtliche Entscheidungen (Code: recht/unrecht) auf ihre Wissenschaftlichkeit (Code:
wahr/unwahr) gepruft werden. (vgl. ebd.) Jedes Funktionssystem totalisiert somit nach seiner
Unterscheidung die Welt: ,,Was immer vorkommt, kommt fiir das System als der eine oder
andere Wert des Codes vor.“ (Fuchs 1993, S. 160)

Fur den gesellschaftlichen Kontext, in dem unter besonderen Bedingungen Kommunikation
stattfindet, gelten die ,,harten Grenzen* (ebd.), die durch die Binaritit der Codierung gezogen
werden, uneingeschréankt. Die operative Geschlossenheit, die durch Codes erreicht wird,
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,diese() harte () Abschirmung (...)* fiihrt dazu, dass ,,man sich auf der einen oder anderen
Seite der Unterscheidung befindet.* (ebd.) Dieser Mechanismus fiihrt zwangsliufig dazu, dass
Personen aus der Reichweite der ausschlielenden Funktionssysteme gelangen. Im Ergebnis
eines ,,spill-over-Effektes* (Fuchs/Schneider 1995, S. 210) zieht der Ausschluss auch die
Ausgrenzung aus anderen Funktionssystemen nach sich, denn offenbar besteht zumindest in
Teilen des gesellschaftlichen GroRsystems eine “Inkompatibilitat von
Differenzierungsschema und Inklusion/Exklusion® (ebd.). Die Inkompatibilitat wird durch so
genannte sekundédre Funktionssysteme, deren Unterscheidung wiederum totalisierend ist,
bearbeitet. Die Codierung dieser Systeme in der Form der Fall/Nichtfall-Unterscheidung (der
Praferenzwert befindet sich auf der Negativseite des Codes) setzt genau dort an, wo
Ungleichheitslagen durch den Ausschluss aus den anderen Funktionssystemen entstanden
sind und aufgrund hoher Flexibilitat der Programme wie auch eigentimlicher Mehrstufigkeit
der Deklaration ist die Bearbeitung der ,,Schattenseite (die Generierung von Ungleichheit auf
der Basis des Gebotes)“ (ebd., S. 220) funktionaler Differenzierung sehr umfassend
gewébhrleistet und das ,,Leitmotiv funktionaler Differenzierung (das Inklusionsgebot) (wird)
nicht beschadigt.” (ebd., S. 210) Es ist diese Art von stellvertretendem Einschluss, die allein
dafurr zustandig ist, dass Ausgeschlossensein bestimmter Personen oder Gruppen im Sinne der
Herbeiflihrung von Teilhabechancen zu bearbeiten ist und das sollte bekannt sein, wenn die
Effizienz helfender MaRnahmen der Prifung unterzogen wird. Letztlich ist der Erfolg sozialer
Hilfen daran abzulesen, dass es zur Exklusion aus den sekunddren Funktio nssystemen kommt,
wobei sich eine solche Zielsetzung wiederum durchaus im Konflikt zu organisierten
Interessen innerhalb des Hilfesystems befinden kann.Fir das Personal in den Einrichtungen
der Behindertenhilfe wére die Tatigkeit mit einer solchen Zielstellung nur erreichbar, wenn
der kritische Blick auf die Eigeninteressen der Organisation gescharft wird und permanente
Reflexionen dahingehend unternommen werden, wie Strukturen aufzulésen sind, die dazu
fuhren, dass Problematiken verstarkt werden, die doch eigentlich vermieden und bestenfalls
sogar beseitigt werden sollten. Diese Zielstellung gilt dann in vergleichbarer Weise auch fir
Systeme, deren Praferenzwert sich ebenfalls auf der Negativseite des Codes befindet, etwa fir
das Gesundheitssystem mit der bindren Codierung gesund/krank. Einer kritischen Prifung
sollte auch die Funktionsbestimmung der Sonderpddagogik unterzogen werden, die sich
immer noch als Teil des schulischen Erziehungssystems sieht und in der gegenwartigen
Debatte um den gemeinsamen Schulbesuch behinderter und nichtbehinderter Kinder
tendenziell vom Verstandnis als Erbringer sozialer Hilfen abrickt. Von der Sonderpaddagogik
kann sicher nicht erwartet werden, was das Erziehungssystem in Erflllung ihrer
gesellschaftlichen Funktion zu leisten hat. Diesem ,Selektionsauftrag fiir andere
gesellschaftliche Teilsysteme* (Moser 2003, S. 160) kann die Sonderpddagogik nicht
entsprechen und es ldge daher nahe, sich der Bearbeitung der Folgen funktionaler
Differenzierung, die in der Erzeugung von Exklusion bestehen, zu widmen. Sie kdme damit
,dem selbst erteilten Aufirag der Integrationspddagogik nach* (ebd.) und miisste nicht, wie es
derzeit zu beobachten ist, bewéhrte, am sozialen Lernen orientierte Methodik im Zuge falsch
verstandener Inklusionserfordernis und vorauseilender Anpassungsbereitschaft aufgeben.
Allerdings ware in der Ubernahme der Aufgabenstellung, Exklusion zu bearbeiten, ein
Paradigmenwechsel vollzogen. Mit der Orientierung auf Inklusions- und Exklusionsprozesse
wiirde sogar der Behinderungsbegriff verzichtbar werden, weil sich der Blick auf die soziale
Umwelt richten miisste, da individuelle Folgen von Exklusionsprozessen ,nicht mehr
zwangsldufig dem Subjekt zugeschrieben werden (kdnnen).* (ebd., S. 161)
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(b) Symbolisch generalisiertes Kommunikationsmedium

Die Funktion solcher Medien im Rahmen der Kommunikation wurde bereits erlautert. An
dieser Stelle soll auf die spezifische Wirkungsweise dieser medialen Verstarker in Bezug auf
die Funktionsweise von Systemen und die besondere und wohl auch exklusive Zuordnung zu
bindren Codes hingewiesen werden. Es geht auch in der Kommunikation der
Funktionssysteme darum, die Chancen der ,Ratifizierung von Sinnzumutungen an jener
Sinnbruchlinie* (Fuchs/Schneider 1995, S. 216) zu erhohen, die sich daraus ergibt, dass jede
kommunikative Offerte auch abgelehnt werden kann, ja dass eine solche Zurlickweisung
sogar die wahrscheinlichere Option ist. Im Blick auf die Medien Liebe, Macht, Wahrheit und
Geld fallt die Zuordnung zu den Funktionssystemen nicht schwer und ihre strukturelle
Eigenschaft, ndmlich bindr zu schematisieren, wird unmittelbar deutlich. (vgl. Baraldi 1997b,
S. 193) Diese Eigenschaft macht die Exklusivitdt ihrer Bindung an bestimmte
Funktionssysteme aus. Die bindre Codierung des Wirtschaftssystems Zahlung/Nichtzahlung
mit der Bindung an das Medium Geld ist hierfirr ein besonders nahe liegendes Beispiel, aber
fur das Intimsystem, das politische System und die Wissenschaft gilt die Exklusivitat der
Bindung  ebenfalls. Eine  weitere  Besonderheit  symbolisch  generalisierter
Kommunikationsmedien ist die Praferenzsetzung. Handlungen sind zundchst einmal auch
mdglich, ohne dass die Sinnofferten, die aus Funktionssystemen heraus angeboten werden,
Annahme finden. Die Kontingenz der Selektionen wird durch Codierung allein nicht
aufgehoben. (vgl. ebd.) Man kann sich lieblos verhalten, auf Besitz verzichten, der Macht
entgegenstellen oder sie missbrauchen und man kann auch als Wissenschaftler die
Unwahrheit verbreiten. Die systeminternen Programme sind dann aber nicht verfugbar. Die
Bearbeitung durch die je spezifischen Operationen kann nur stattfinden, wenn an der
Praferenzseite angeschlossen wird, die durchaus auch ein Negativwert sein kann. Fir den
Gesunden findet sich kein Platz im Gesundheitssystem, nur der mit Macht Ausgestattete, kann
kollektiv bindende Entscheidungen herbeiflihren und die Kriterien fir Wahrheit sollten im
Wissenschaftssystem besonders streng sein. *

(c) Kontingenzformel

»Kontingenz wird definiert als Ausschluss von Notwendigkeit und Unmoglichkeit* (Luhmann
2005, S. 200) und Kontingenzformeln dienen der Limitierung von kommunikativer und damit
sozialer Beliebigkeit, indem sie die operative Einheit der als Dual beobachteten Codierung
begriinden und ,,mit hinreichend instruktiven Pramissen* (Luhmann 1982, S. 201) versehen.
Sie reagieren darauf, dass sich alles Entscheidbare in der Umwelt von Systemen immer vor
dem Hintergrund unendlich vieler anderer Mdoglichkeiten befindet. Insofern dienen
Kontingenzformeln ,der Ubersetzung (besonderer) unbestimmbarer in (besondere)
bestimmbare Kontingenz bzw. Komplexitit.* (Krause 2005, S. 181 ) Als ,,unverbrauchbarer
Katalysator* (ebd.) ordnen sie soziale Kontingenz in einer Weise, wie sie durch das binére
Schema der Codierung nicht zu erreichen ist. Diese Mechanismen sind ebenfalls Reaktionen
auf Unwahrscheinlichkeiten, insbesondere arrangieren sich Funktionssysteme ,iiber
Kontingenzformeln (...) mit jeder Art von Negierbarkeit.“ (Luhmann 1982, S. 201) Solche
»Symbole oder Symbolgruppen® (ebd.) stellen gleichsam einen Berechtigungsschein fur
Funktionssysteme dar, bestimmte soziale Mdoglichkeiten in funktionssystemspezifische

18 Das Wissenschaftssystem ist beispielhaft fiir die Notwendigkeit einer Zweitcodierung. Diese Eigentiimlichkeit
von Funktionssystemen soll hier nicht weiter erldutert werden. Nur so viel: Wenn Wahrheit nicht mithilfe der
bekannten und zur Verfiigung stehenden Instrumente evaluiert werden kann, etwa im Zusammenhang mit der
Vorstellung neuer wissenschaftlicher Erkenntnisse, wird der Zweitcode Reputation in Anwendung gebracht.
(vgl. Baraldi 1997b, S. 194)
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Wirklichkeit zu tiberfiihren. Diese ,,Berechtigung® gilt nicht uneingeschrinkt, sie ist relativ
genau umschrieben, ,damit nicht alles wirklich wird, was moglich ist* (Dallmann 1994, S.
75), nicht alles k&uflich wird, politisches Handeln Grenzen im privaten Bereich erfahrt und
Mehrheiten nicht Rechtsanspriiche zu Lasten von Minderheiten durchsetzen kénnen.

Fur die im vorhergehenden Abschnitt genannten Funktionssysteme werden unterschiedliche
Kontingenzformeln genannt. Detlef Krause ordnet dem Wissenschaftssystem die
Kontingenzformel Limitationalitat,'® dem Wirtschaftssystem Knappheit, dem Rechtssystem
Gerechtigkeit und dem politischen System Legitimitat zu. (vgl. Krause 2005, S. 182) Hans-
Ulrich Dallmann optiert abweichend, indem er Unabgeschlossenheit als Kontingenzformel fir
die Wissenschaft nennt. Knappheit sieht auch Dallmann als kontingentierend fur die
Kommunikationen der Wirtschaft an. Fir das Recht wird Positivitat und fur die Politik wird
Summenkonstanz genannt. (vgl. Dallmann 1994, S. 77)Sieht man von gegensatzlichen
Optionen ab, etwa in der Bezeichnung der Kontingenzformel fir das Wissenschaftssystem,
die Krause in der Eingrenzung und Dallmann gerade in der Offenheit sieht, sollte anhand der
Beispiele die Funktion einer Kontingenzformel fir die gesellschaftliche Kommunikation
deutlich geworden sein, die darin besteht, dort ,.die Rationalitdt der relationierenden Praxis zu
begriinden” (Luhmann 1982, S. 201), wo das bindre Schema der Codierung in seiner
Argumentations- und Legitimationsfahigkeit an seine Grenzen gerdt.Im Funktionssystem der
sozialen Hilfen stellt sich das Problem der Grenzziehung in der Form des so genannten
,sdoppelten Mandates* (Krau 2008, S. 581) dar, eines auch als ,JanuskOpfigkeit der
Sozialarbeit” (Amann 1979)20 beschriebenen Dilemmas, eines ,,Abgrund(es)®, der sich ,auftut
zwischen Normstabilitit im Interesse der geltenden Ordnung, (...) der Herstellung von
Konformitat, von erwartbar strukturierten Identitdten auf der einen Seite und der
Anwaltsfunktion gegeniiber der Klientel auf der anderen Seite.* (Fuchs/Schneider 1995, S.
219) Fir ein System mit der Funktion, stellvertretende Inklusion zu leisten, ist die
Notwendigkeit eines kontingentierenden, legitimierenden und limitierenden Symbols
augenfillig, was im Ubrigen auch fiir das Personal gilt, wenn es nicht als ,Polizist
(Wurr/Trabandt 1980, S. 81) oder Versager mit ,, Tragédienattitiide* (Fuchs/Schneider 1995,
S. 220) an seiner eigentlichen Aufgabe gehindert sein will. Der Vorschlag, dass der
Inklusionsbegriff selbst diese Kontingentierung symbolisiert, ist auf der Ebene der Analyse
zwar unmittelbar einleuchtend, in der Kommunikation erschien die entsprechende Formel
dann aber bisher in Wendungen wie Menschenwirde, Chancengleichheit, Solidaritat oder
Menschlichkeit, (vgl. Fuchs/Schneider 1995, S. 220), neuerdings auch wieder direkt, nachdem
der Inklusionsbegriff nicht nur in den allgemeinen Sprachgebrauch aufgenommen, sondern
inhaltlich und moralisch entsprechend ,,gefiillt wurde und insbesondere Selbstbestimmung
und Autonomie mit diesem Wort assoziiert werden. Vor dem Hintergrund funktionaler
Differenzierung und der damit einhergehenden komplizierten Prozesse von Inklusion und
Exklusion, die fir den Einzelnen kaum mehr dberschaubar sind, sollte auch daran gedacht
werden, dass die ,,Aufladung® dieses Begriffes nachtriaglich erfolgt ist und dass der
Inklusionsbegriff gleichsam als GefaR auch fir Inhalte zur Verfliigung steht, die der
Selbstbeschreibung sozialarbeiterischer Profession im Grunde zuwiderlaufen.

19 Luhmann selbst sieht die Kontingenzformel des Wissenschaftssystems in einer ,,limitionale (n) zweiwertig
schematisierte(n) Logik® deren Funktion darin besteht, ,beliebige Moglichkeiten, wahre Sitze zu bilden, auf
ableitbare Formen (reduziert).” (Luhmann 1982, S. 90)

20 Amann sieht keine Moglichkeit der Grenzziehung im Sinne der Verweigerung des Teilmandates, das sich auf
Kontrolle und Normanpassung bezieht. Allerdings macht der Autor auch auf die Beobachterabhéngigkeit dieser
Zuschreibung deutlich und beendet seine Uberlegungen mit der Gegeniiberstellung von Theorie und Praxis:
»Soziologische Analyse wird sagen: Sozialarbeit ist Herrschaftssicherung und Kontrolle — Sozialarbeit ist Hilfe
am Ndchsten und menschliche Pflicht! Ist es so? Es ist so!* (Amann 1979, S. 50)
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(d) Programmatik

Codes schlieBen Systeme operational, Programme sorgen fir relative Offenheit und Varianz
der Umweltbeziige. Programme kdnnen auf externe Ereignisse oder Gegebenheiten reagieren
und die Bedingungen aufstellen, wonach innerhalb des Systems auf diese Differenzen Bezug
genommen wird und wie sie weiterhin bearbeitet werden. (vgl. Kneer/Nassehi 1993, S. 132 f.)
Im Blick auf gesellschaftliche Evolution sind Programme jiinger als Codes. Programme sind
Entscheidungsprogramme und als solche verweisen sie bestimmte Ereignisse an den
jeweiligen Wert der bindren Codierung. Auswahl und Aktualisierung der Codeseite erfolgen
durch Programme, zu den bindren Codes befinden sie sich also in einem komplementaren
Verhéltnis. Im Gegensatz zu den Codierungen, die sich ja direkt auf die Funktion beziehen
und daher nur um den Preis der Systemauflosung veranderbar sind, erscheinen Programme als
modifizier- und austauschbar. (vgl. ebd.) Programme wurden fur die Gesellschaft erst
notwendig, daher die historische Nachordnung, als die ,,Einheit des Guten und Richtigen —
vor allem bei Recht und Politik* (Dallmann 1993, S. 73) durch die Religion nicht mehr
abgesichert werden konnte. Das hatte zur Folge, dass in den einzelnen Teilbereichen der
Gesellschaft eigene Programme entstanden, die weitestgehend autonom und ohne
Bezugnahme auf Fremdinteressen entwickelt wurden und im weiteren Prozess der
Differenzierung auch Exklusivitdt der Bearbeitung erlangten.?! In diesem Prozess hat die
moderne Gesellschaft ihre Einheit verloren — fir Gerechtigkeit ist nun nur noch das
Rechtssystem zustandig, fur die Bearbeitung der Knappheit das Wirtschaftssystem und das
Religionssystem hat seine einigende und generalisierende Funktion verloren. Fir die Autarkie
und Unbeeinflussbarkeit der Programme ist das Wirtschaftssystem ein erhellendes Beispiel:
Gerecht wére es, logisch und daher an sich naheliegend, dass der Hungrige aufgrund seines
Hungers Lebensmittel erhdlt und dass die Warenstrome kanalisiert und in entsprechende
Richtungen gelenkt werden. Stattdessen sind die Operationen auf Zahlungen und nicht auf
wirkliche Bedarfe programmiert, so dass es, wie allseits bekannt ist, zu Uber- und
Fehlproduktionen kommt. Moralisch lasst sich Wirtschaft offenbar nicht irritieren, allerdings
sind die Einflussmoglichkeiten der Wirtschaft entgegen einer verbreiteten Auffassung
ebenfalls sehr begrenzt. Einer derartig allgemeinen, gleichwohl aber permanent vertretenen
Auffassung von der Dominanz einzelner gesellschaftlicher Teilbereiche entspricht auch die
Adressierung von Forderungen sozialpolitischen Inhalts an das Rechtssystem, die Uberdies
noch auf der Verwechslung von Programm und Operation basieren. Gesetze sind im Rahmen
der systemtheoretischen Auffassung des Gesellschaftsaufoaus die Programme des
Rechtssystems, die benutzt werden, um Kommunikationen je einem Wert der Codierung
zuzuweisen. Insofern befinden sich Betroffenenverbéande und Einrichtungen im Irrtum, wenn
vom Rechts- oder Politiksystem erwartet wird, Inklusion durchzusetzen. (vgl. Kulig 20064, S.
54) Diese Systeme sind selbstreferentiell und wo sie Inklusion thematisieren, bedienen sie
sich einer Rhetorik, die gesellschaftstbergreifend ist. Gleichwohl kénnen Rechtssystem und
Politiksystem nur in sich selbst Inklusion vollziehen, auch wenn Selbstbeschreibungen dieser
Systeme, insbesondere des Politiksystems, Omnipotenz der Teilhabegewédhrung vermuten

21 Diese Exklusivitat der Programmatik einzeIner Funktionssysteme wird in der Theorie so hoch bewertet, dass
ihr Fehlen Anlass dazu gibt, am Funktionssystemstatus einzelner gesellschaftlicher Teilsysteme zu zweifeln,
wenn diese keine autonomen Programme verwenden sondern sich in Abhangigkeit von anderen
Funktionssystemen befinden. Als Beispiel wird das Systemder Sozialen Arbeit angefiihrt: ,,Sie sei stirker als
andere Teilsysteme von externen Ressourcenzuteilungen abhéngig, da ihre Leistungen viel starker als die
anderer Teilsysteme einer politischen Bewertung unterldgen.” (Seelmeyer 2008, S. 30)

Verbreitet ist auch die Auffassung, dass es sich beim Wirtschaftssystem um ein dominierendes und in andere
Bereiche intervenierendes Systemhandelt. Im Sinne des erwahnten Kriteriums der Autarkie gelten dann
Bereiche oder deren Personal als besonders stark, die solche Einflisse abwehren, etwa Liebesbeziehungen, die
gegen alle finanzielle Vernunft eingegangen werden oder politische Entscheidungen, die von Lobbyismus
unbeeindruckt getroffen werden.
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lassen. (vgl. Luhmann 1997) Nachdem die Gesellschaft ihre zentralen Instanzen im Zuge
funktionaler Differenzierung verloren hat, ist Inklusion nur noch auf der Ebene der
Teilsysteme moglich, es gibt ,keine iibergeordnete Instanz im Sinne eines anerkannten
Kulminationspunktes oder eines verbindlichen Wertekanons* (Kulig 2006a, S. 53) mehr.?
Nicht einmal das System der Moral hat die F&higkeit, Gesellschaft in ihrer Gesamtheit zu
integrieren, obwohl eine solche Potenz diesem Funktionssystem regelmaRig zugemutet wird
und dies gerade in den Fallen, in denen offenbar wird, dass die Codierungen der
Funktionssysteme die Unterscheidung gut/schlecht offenbar nicht erfassen kénnen und alle
Erfahrung gegen eine solche Mdglichkeit sprechen. Luhmann geht deshalb sogar davon aus,
dass auf der programmatischen Ebene der Funktionssysteme moralische Gesichtspunkte
neutralisiert werden und dass eine solche Ausblendung fur das Funktionieren der Codierung
notwendig ist. (vgl. Luhmann 2005, S. 167)

Hinsichtlich der Programme, insbesondere der jeweiligen Zuordnungen, lassen sich auch auf
der Ebene der theoretischen Auseinandersetzung unterschiedliche Auffassungen finden, daher
sollen hier wiederum unkommentiert Auffassungen gegenibergestellt werden. Detlef Krause
sieht Theorien und Methoden als Programme des Wissenschaftssystems, Gesetze im Bereich
des Rechts und Budgets in der Wirtschaft. (vgl. Krause 2005, S. 209) Hans-Ulrich Dallmann
optiert nur im Hinblick auf das Wirtschaftssystem anders, indem er den Vorschlag
unterbreitet, Preise als Programme aufzufassen. (vgl. Dallmann 1993, S. 77)Der Blick auf das
hier aus naheliegenden Grunden besonderer Beobachtung unterzogene Funktionssystem der
Sozialen Arbeit ergibt hinsichtlich der dort verwendeten Programme Eigentimlichkeiten, die
sich wiederum aus der besonderen Funktionalitat dieses Systems erklaren. Die Codierung
dieses sekundaren Funktionssystems ist ja, darauf wurde verwiesen, wie bei jedem anderen
System auch, bereits darauf angelegt, instruktiv auf eine programmformige Bearbeitung zu
wirken. Um allerdings der besonderen und umfassenden Funktion entsprechen zu kénnen,
bedient sich dieses Systems einer vorlaufigen Codierung, die dann mittels entsprechender
Programme in eine Codierung transformiert wird, welche die Ausfuhrung der eigentlichen
Programme ermdglicht. Fuchs und Schneider sprechen in diesem Zusammenhang von
,Doppeltransformationen®, womit die programmformige Umwandlung von ,sozialen
Ungleichheitslagen (...) in soziale Problemlagen® gemeint ist, die dann wiederum in ,Falle*
transformiert werden, um sie dann in professioneller Weise und entsprechend der internen
Regeln und Routinen zu bearbeiten. Das Erkennen der Ungleichheitslage bildet also die
Vorstufe dafiir, dass als prinzipiell behandelbar erkannte Fille ,programmformig abgearbeitet
werden konnen.“ (Fuchs/Schneider 1995, S. 213 f) Diese Doppeltransformation ist offenbar
notwendig und damit der Grund dafiir, dass nicht jede Ungleichheitslage zum Fall gemacht
wird. Im Hinblick auf die Unendlichkeit der psychischen, biologischen und sozialen
Differenzen ist eine solche Limitierung auch offenbar sinnvoll. Allerdings ist ein solches
System nicht oder nur eingeschrankt irritierbar, wo Routinen in der Form erprobter
Programme nicht zur Verfugung stehen. In der Arbeit, in die sich diese Kurzeinfiihrung
einordnet, ist von einer Personengruppe die Rede, fir die solche Programme noch
auszuarbeiten sind. Es ist leicht auszumachen, dass mit dem Erkennen der Ungleichheitslage
noch nicht viel gewonnen ist und die eigentlichen Programme noch zu erarbeiten sind. Das
wird sicher geschehen und auf erste Versuche wird in dieser Arbeit auch ausfiihrlich
eingegangen. Fir das Wissen tber Mechanismen der Anpassung von Funktionssystemen an
gednderte Umweltbedingungen ist die Beobachtung einer solchen Phase, die auch als
soperative Differenz (Kneer/Nassehi 2000, S. 135) bezeichnet werden kann, weil weitere
Funktionssysteme beteiligt sind, jedenfalls von unmittelbarem Interesse.

22 Georg Kneer sieht in der Aufgabe einer Vorstellung des Zusammenhaltes der einzelnen Subsysteme einer
Gesellschaft den Abschied von einem ,Organismus modell, wie es ja bei Parsons noch vertreten wird. (vgl.
Kneer 2004, S. 37)
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(e) Symbiotischer Mechanismus

Obwohl Menschen im Rahmen der funktionalen Systemtheorie in konsequenter Weise als
Umwelt von sozialen Systemen behandelt werden und dies naturlich fir Korper ebenfalls gilt,
bleibt Kommunikation doch immer ,auf die Tatsache riickbezogen (...), dass Menschen in
korperlicher Existenz zusammenleben, sich sehen, horen, beriihren kénnen.* (Luhmann 1991,
S. 337) Diese Erkenntnis ergibt sich schon daraus, dass soziale Systeme nicht in der Lage
sind, Uberhaupt wahrzunehmen und als Handlung beobachtbare Bewegungen oder
vergleichbare Akte zu vollziehen. Sie sind auf strukturelle Kopplung und Interpenetration
angewiesen, um die Stabilitat der Systeme und den Fortgang der Autopoiesis zu sichern. Die
Angewiesenheit auf Wahrnehmung gilt auch fir die psychischen Systeme selbst. Gedanken
als die Operationen des Bewusstseins sind ebenfalls an Wahrnehmungen gebunden, ,das
Denken ist eine Sonderleistung, die nicht von selbst kommt, (...). Man muss Denken
irgendwie lernen.* (Luhmann 2006, S. 271) Ein solches Lernen, das fiihrt diese Aussage mit,
kann nur zum Konsens in der Deutung von Zeichen flhren, wenn die Erfahrungsrdume der
Lernenden vergleichbar sind, was fir ein an Normalitdt orientiertes, also inklusiv
ausgerichtetes Bildungssystem spricht. Besondere Erfahrungen, so die notwendige
Schlussfolgerung, fiihren zu besonderem Denken und steigern auf diesem Wege die ohnehin
schon bestehende Unwahrscheinlichkeit des Verstehens.

Uber diese unverzichtbare Angewiesenheit auf korperliche Leistungen hinaus ,hat man doch
die Frage, ob es in der Kommunikation nicht Bezeichnungen oder Hinweise darauf geben
muss, dass wir tatséchlich existieren und tatsachlich leben und uns hin und wieder verquere
Einfille leisten.” (Luhmann 2005, S. 171) Den Funktionssystemen zugerechnet wire die
Gewalt der symbiotische Mechanismus des politischen und des Rechtssystems, die
korperlichen Bedrfnisse sind dem Wirtschaftssystem zugeordnet und die Sexualitat gehort in
symbiotischer Koexistenz zum Intimsystem. Es besteht exklusive Bindung dieser
Mechanismen an bestimmte Funktionssysteme und sie sind nicht nur kommunikativ zu
berticksichtigende materielle Substrate, sondern haben durchaus auch Vermittlungskraft, so
dass sie von einigen Autoren zu den Medien gezahlt werden. (vgl. Krause 2005, S. 231)
Immerhin teilen diese Mechanismen die Doppelfunktion der anderen medialen Verstarker: Sie
uberwinden Unwahrscheinlichkeit und schaffen neue und andere Unwahrscheinlichkeiten.
Dass sie in der Kommunikation durchaus auch weitergehende und teilweise auch
stellvertretende und ersetzende Bedeutung haben, wird insbesondere dann deutlich, wenn
Kommunikation an ihre Grenzen gerdt. Es besteht in diesem Sinne sogar eigentimliche
AusschlieBlichkeit und die Thematisierung scheint in der dazugehdrigen Kommunikation
tabuisiert zu sein, wenn man an die Kommunikation in Intimsystemen oder im System der
Politik denkt. Beide Beispiele stehen fiir eine Gefahrdung der Systemstabilitdt durch
Thematisierung von Kérperlichkeit.?® Das symbiotische Symbol wird zwar mitgedacht und ist
in der Form der Bericksichtigung auch determinierend fiir die je eigenen Programme,

23 Wenn Sexualitat thematisiert wird, steht das Intimsystemin der beginnenden Auflosung oder es ist schon
keines mehr. Das gilt auch fiir das Politiksystem, das mit dem Waffeneinsatz droht oder gar schon die Panzer
aufgefahren hat. (vgl. Fuchs 2004b, S. 247)

ImWirtschaftssystem ist dieser Zusammenhang nicht so eindeutig auszumachen, wenngleich wohl davon
ausgegangen werden kann, dass eine Thematisierung der Bedrfnisse, etwa wenn Unter - oder Fehlernédhrung in
GroéRenordnungen umsich greifen oder Funktionsverlust zur Einfithrung einer Ersatzwéhrung fiihrt, ebenfalls an
Destabilisierung dieses Funktionssystems denken lassen.

Firdas Systemder Religion stellt Peter Fuchs dar, wie durch vermehrte Greifbarkeit im buchstéblichen Sinne,
dargestellt an der Verringerung der Distanz zwischen den Glaubigen und dem veranderten Messeritus
entsprechend der Beschliisse des zweiten vatikanischen Konzils, die Chance steigt, die religiosen Angebote
abzulehnen oder doch wenigstens auf ihren Gehalt hin zu Gberprifen. Fuchs spricht daher im Titel seiner
Abhandlung von ,,gefihrliche(r) Modemitit. (vgl. Fuchs 1992a)
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Aktualisierung erfolgt aber nur im Krisenfall und ist dann deutliches Anzeichen der
Auflosung des Systemzusammenhaltes.Sehr oft stellen symbiotische Mechanismen dann aber
auch die Fortsetzung der Kommunikation im Sinne der Kriegsdefinition des Carl von
Causewitz sicher, wenn man die naheliegende Gleichsetzung von Krieg mit Gewalt
vornimmt: Gewalt ist die Fortsetzung der Kommunikation mit anderen Mitteln. Insofern
bieten symbiotische Mechanismen auch eine prozessuale Sicherheit, wenn man daran denkt,
dass der erfolgreiche Feldzug oder die gewaltsame Revolution neue Anschlussmdglichkeiten
fur das Politiksystem schaffen oder der kdrperliche Angriff doch immerhin signalisiert, dass
Steigerung moglich ist, falls die gewiinschte Verstandigung dann immer noch nicht eintritt.
Offenbar markiert der symbiotische Mechanismus nicht das Ende von Kommunikation,
sondern erzeugt gleichsam eine Bricke, wo sprachférmige Kommunikation den aus
evolutionaren Grinden notwendig erscheinenden Modernisierungsakt im Medium Sprache
nicht zu leisten vermag.Jenseits solcher Beispiele von Gewalttatigkeit ist aber auch an die
Berilcksichtigung von Korperlichkeit in dem Kontext zu denken, der den zentralen
Gegenstand dieser Arbeit ausmacht. Immer ist zu berlcksichtigen, dass Kommunikation im
Falle schwerer Behinderung auf eine korperliche Versorgtheit grinden muss und dass
Normalitat in der Interaktion zwischen Anwesenden auch bei reiner Kérperbehinderung nicht
besteht. Kommunikation kann sich aber unter den Bedingungen wvon sprachlicher
Beeintrachtigung oder génzlicher Unverfligbarkeit von Sprache vergegenwartigen und darauf
beziehen, dass Kommunikation auf Korperlichkeit ausweichen kann und dass ein solcher
Schritt durchaus als funktionales Aquivalent zu verstehen ist.?* Das war in der
Gesellschaftsgeschichte nicht immer so und Luhmann erinnert daran, dass insbesondere die
korperlichen Akte der Wahrnehmung und der Sexualitdt den Menschen mit dem Tier
verbinden und daher eine entsprechend negative Bewertung erfahren: ,,Was Tier und Mensch
gemeinsam haben, zeichnet den Menschen nicht vor anderen Tieren aus* (Luhmann 2005, S.
172) und genieBt daher keine hohe Anerkennung. Geschichtlich hat sich daher die
Unterscheidung von sinnlicher und gottlicher Liebe lange gehalten und ist in Rudimenten
heute noch aufzufinden. Auch die Wahrnehmung wurde am Beginn der Neuzeit ,,in
Kombination mit Mathematik (...) mithsam aufgewertet.* (ebd.) Insofern ist der Bezug auf

2% Ein Konzept, in demdie beziehungsméRigen Aspekte der Kommunikation in den Vordergrund gestellt werden
umauf der Basis einer engen Bindung Verstandigung zu erreichen, wo sie sonst besonders unwahrscheinlich ist,
da es sich um Klienten handelt, ,die sich normalerweise gerade von menschlichen Interaktionen distanzieren*
(Loon 1995, S. 125), ist das so genannte Gentle Teaching.
Es handelt sich bei diesem Ansatz, kommunikationstheoretisch gesprochen, umden Einsatz des symbolisch
generalisierten Kommunikationsmediums Liebe zur Uberwindung einer besonders ausgepragten
Unwahrscheinlichkeit und auf der basalen Ebene umeine Verschiebung des Schwerpunktes der kommunikativen
Elemente in Richtung der Mitteilungsseite. Die Information tritt als Teil der ko mmunikativen Trias in den
Hintergrund und die AuBerung wird zur allgemeinen Offerte von ,,companionship®, bei der ,.es besonders
wichtig (ist), dass die angesprochene Person:

- ,sich sicher fiihlt,

- Kontakt zu ihren Mitmenschen hat,

- bedingungslos anerkannt wird.
Hierbei kommt es darauf an,

- ()

- Dass wir uns nicht auf eventuelle Verhaltensprobleme fokussieren, sondern unsere Mitmenschen in

ihrer ganzen Geflihlswelt wahrmehmen; (ebd., S. 126)

Luhmann beschreibt solche Verschiebungen zugunsten der Mitteilung als hoch wirkungsvoll im Hinblick auf die
Freiheitsgrade der Kommunikation und kommt zu dem Ergebnis, dass Interaktionen, in denen ,,es mehr
Rickschlusse auf die Mitteilung gibt, als man in der Mitteilung selbst mitteilen will zu einer ,,cigentiimlichen
dominierenden Relevanz des Wahmehmens* (Luhmann 2005, S. 284 f.) fithren.
Imangefiihrten Beispiel des Gentle Teaching ist eine solche Fokussierung auf das Mitteilungsverhalten gewollt,
jedenfalls soweit sich damit gegenseitige Wahrnehmung der Interaktionspartner intendieren lasst. Offenbar ist
der Preis harmonischen und wertschatzenden Mitteilungsverhaltens ein reduzierter Informationsfluss, was in
vielerlei Situationen der Sozialen Arbeit nicht nur hinnehmbar, sondern auch durchaus funktional sein kann.
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die Korperlichkeit, die positivere Bewertung der Tatsache, dass Korper und Bewusstsein in
gewisser Hinsicht eine Einheit bilden, eine evolutiondre Heraushildung, die ihre Effizienz
offenbar unter Beweis gestellt hat.

Diese ,,neue evolutionire Errungenschaft()* (Luhmann 2005, S. 193) kann sicherlich die
Grundlage daflr sein, auch sehr schwer geistig und mehrfach behinderten Menschen die
Fahigkeit zur Kommunikation nicht mehr abzusprechen und stattdessen nach Moglichkeiten
zu suchen, jenseits von tradierter Verbalsprache Verstandigung zu erreichen.

2.2 Inklusion
2.2.1 Inklusion als soziologischer Begriff

Der Versuch, zentrale Begrifflichkeiten der Systemtheorie auf Menschen mit Behinderung
anzuwenden und damit auf der Seite der Personen Merkmale zu untersuchen, die einer
Einbeziehung in gesellschaftliche Teilbereiche, vielleicht sogar der Gesellschaft,
entgegenstehen und dabei die Seite der Systeme ebenso genau zu analysieren, ist mehrfach
vorgenommen worden. Es sind hier die Arbeiten von Peter Fuchs (1995, 2002), Ralf Wetzel
(2004) und Karin Terfloth (2006) zu nennen, die sich auf grundlegende Weise und mit der
Absicht, eine Theorie der Behinderung zu erarbeiten, oder zu einer solchen Theorie
systemtheoretische Beitrdge zu liefern, besonders hervorzuheben. In der hier vorliegenden
Arbeit werden diese wichtigen Beitrdge néher und in ausfuhrlicher Weise untersucht und
rezipiert werden, dann im Zusammenhang mit der Untersuchung einer bestimmten
Personengruppe, der alt gewordenen Menschen mit schwerer Behinderung. Die Untersuchung
einer bestimmten Personengruppe unter historisch relativ genau einzugrenzenden
Bedingungen ist nicht Gegenstand der Arbeiten von Wetzel und Terfloth und der hier
angegebenen Aufsatze von Peter Fuchs. Da es in der hier vorliegenden Arbeit um Menschen
mit spezifischen Merkmalen unter bestimmten gesellschaftlichen Bedingungen geht, ist an
dieser Stelle eine Arbeit von Fuchs, Buhrow und Kriiger zu nennen, die fir diese Darlegung
ein ldeengeber war und ein in diesem Zusammenhang besonders nahe liegendes
Anwendungsbeispiel der Systemtheorie zur Erklarung gesellschaftlicher Phanomene ist. (vgl.
Fuchs et al. 1994)Es ist aus heutiger Sicht, und hier seian den Vorschlag von Engels erinnert,
eine methodische Synthese von Systemtheorie und Theorie der Lebenslagen auf ihre
Verwendbarkeit zu untersuchen (Engels 2008, S. 645 f.), nicht zuféllig, dass Fuchs et al.,
ohne dies explizit zu machen, in weiten Teilen ihrer Arbeit Lebenslagen beschreiben und
dabei die Systematik der Funktionssysteme verwenden. Damit ist auch der Grund dafir
genannt, dass der rezipierende Blick auf diese Studie am Anfang der Darlegungen zum
Begriff der Inklusion (und Exklusion) steht: Es ist die Verbindung zweier theoretischer
Konzepte, ohne dass die Autoren eine ausdriickliche Betonung dieses Ansatzes vornehmen,
zur Verdeutlichung eines gesellschaftlichen Prozesses, hier der Exklusion und, wie zu
erfahren ist, der ,,Re-Inklusion der total Exkludierten.* (ebd., S. 262)

In einem ersten Zurickblicken darauf, wie es Menschen mit Behinderung in der DDR
ergangen ist, unterbreiteten Fuchs et al. am Anfang der Neunziger Jahre einen Vorschlag, wie
dieser randstandige Bereich der DDR-Gesellschaft in systematischer Weise zu beobachten
sein konnte (Fuchs et al. 1994). Bei der Analyse des sparlich vorhandenen und dennoch in
verwertbarem Umfang zusammen getragenen Materials bedienten sich die Autoren des
Instrumentariums der funktionalen Systemtheorie und hierbei insbesondere des Begriffspaares
Inklusion und Exklusion und kamen zu dem Schluss, dass Exklusion stattfand, und zwar in
einer Weise, die es schwer macht, auf der Ebene kihler sozialwissenschaftlicher Beobachtung
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zu verbleiben: ,Niemand kann rechtfertigen, was den Menschen, von denen hier die Rede sein
wird, angetan wurde.“ (ebd., S. 241 FN 5)*° Es werden jedoch, und das ist das eigentlich
Uberraschende, Prozesse ausgemacht, die der funktional differenzierten Gesellschaft, um im
begrifflichen Rahmen des zitierten Aufsatzes zu bleiben, inhdrent sind und indem wvon
Weltgesellschaft®® die Rede ist, wird die DDR zum Segment dieses umfassenden Systems
erklart, mit der Folge, dass Inklusion zwangsldufig wird, da ,,funktionale Differenzierung,
wenn sie einmal etabliert ist, eine Inklusion erzwingende Struktur (ist)“. (ebd., S. 242) So
konnte es dann moglich werden, dass Menschen mit Behinderung, die ,mit dem
geringstmoglichen gesellschaftlichen Aufwand in Anstalten verwahrt* (Hebborn 1996, S. 66)
und deren Grundbedurfnisse missachtet wurden, am Ende der DDR in vorsichtiger, noch
unzulanglicher, moderner Padagogik kaum entsprechender, aber doch immerhin auch
engagierter Weise gefordert wurden und so ein Minimum an gesellschaftlicher Teilhabe
zugestanden wurde. In diesem Sinne erhielt die rhetorische Frage des Ehepaares Uta und
Jurgen Trogisch im Titel eines Zeitschriftenaufsatzes in einer arztlichen Fachzeitschrift dann

2% In den ersten Jahren nach der politischen Wende 1989 war die Aufmerksamkeit hinsichtlich der Lage
schwerbehinderter Menschen im Osten Deutschlands und in den so genannten Ostblockstaaten groR.

Fuchs et al. sprechen von ,total Exkludierten, jene(n) gequélten, isolierten, entwiirdigten Korper(n), (...) die sich
jetzt als infernalischer Zug durch die Optik der 6ffentlichen Aufmerksamkeit bewegen. (Fuchs et al, S. 263)
Gemeint sind hier Beitrage in Presse und Fernsehen, die damals viel beachtet, diskutiert und auch oft nicht
folgenlos blieben, wie etwa der Film von Emst Klee (1993): Die Ho lle von Uckermiinde. Psychiatrie im Osten.
Reportage, der eine intensive Auseinandersetzung ausloste, etwa im Landtag von Mecklenburg-Vorpommern
(vgl. Landtag 1993), die allerdings vor dem Hintergrund des heraufziechenden Ost/West-Konfliktes teilweise
rechthaberischen (aus westlicher Sicht) und rechtfertigenden (aus 6stlicher Sicht) Charakter annahm.
Beispielhaft fir Artikel in der Presse: Klee 1993a, Kénig/Sauer 1990; fir Fachaufsétze: Theunissen 1992,
Schneider 1991, Hebborn 1996 (hier insbesondere das Kapitel 1.3.2. Umgang mit “férderungsunféhigen®
Menschen, S. 66 ff.)

Einige Jahre spater geraten die Missstande aus dem Blickfeld und es werden Analysen durchgefiihrt, die zwar
nicht durchgehend beschdnigend, aber doch entschuldigend und mit Verstdndnis argumentieren. Als ein
Beispiel: ,,AbschlieBend bleibt zu sagen, dass viele der teils guten Ansétze der Rehabilitationsp ddagogik mit der
Wiedervereinigung verloren gegangen sind. (...) Eine rein negative Bewertung dieser Fachwissenschaft, wie sie
teilweise Anfang der 1990iger Jahre erfolgte, entbehrt jeglicher Grundlage. Dass die Lebensbedingungen geistig
behinderter Menschen in der DDR nicht durchgéngig positiv zu bewerten sind, liegt an der zentralen
Misswirtschaft dieses Staates, einer zu geringen Zahl von Professionellen, die sich mit dieser Personengruppe
befasste, fehlenden Interessenverb&dnden und dem Festhalten an traditionellen Denkmustern insbesondere bei
politisch Verantwortlichen und Teilen der Medizin.” (Barsch 2007, S. 219)

Barbara Fornefeld iibernimmt in einer Neubearbeitung ihres Lehrbuches ,,Grundwissen
Geistigbehindertenpiadagogik” die verséhnlichen, teilweise auch deutlich beschénigenden, jedenfalls ausgepragt
selektiven Ansichten von Barsch aus demangegebenen Buch sogar als Zusammenfassung eines Kapitels tiber
,»Die Entwicklung der Geistigbehindertenpiddagogik von 1945 bis 1989 in beiden deutschen Staaten“. Demnach
wire zu bedauern, dass die ,,guten Ansétze der Rehabilitationspddagogik mit der W iedervereinigung verloren
gegangen sind*, obwohl doch ,,jhre Erkenntnisse und Entwicklungen ein Gewinn fiir eine gesamtdeutsche
Heilpddagogik hitten sein konnen.“ (Barsch 2007, S. 218, zitiert bei Fornefeld 2009, S. 49)

Der Grund fur die Ausfiihrlichkeit des Zitierens liegt in der Beispielhaftigkeit der Ansichten zu diesem Thema:
20 Jahre nach dem Ende der DDR besteht die ausgepragte Neigung, Inseln des mitmenschlichen Engageme nts
und der fachlichen Bemithungen als Ausdruck weitgehenden Konsenses darzustellen. Die Wirklichkeit sah in
weiten Teilen anders aus und die gesetzlichen Vorschriften lassen keinen anderen Schluss zu, als dass in der
DDR staatlich angeordnete Ausgrenzung, Abschiebung und Diskriminierung von Menschen mit Behinderung in
groBem Umfang die Regel war. (vgl. Fuchs et al. 2004)

Karl Heinz W isotzki scheint zu ahnen, dass in der Retrospektive kein verlassliches Bild zu erzeugen ist. Er
beschréankt sich in einer Skizze tiber,,Die Entwicklung nach 1945 darauf, auf dic Betonung der Abgrenzung
von padagogischer Tradition in der DDR zu verweisen: ,,Das geht so weit, dass an der Humboldt-Universitéat der
Bereich der Sondererziehung nicht Sonderpadagogik, sondern Rhabilitationspadagogik und
Kommunikationswissenschaften genannt wird.” (Wisotzki 2000, S. 19)

2% Hier sei auf eine priagnante Definition fiir diesen Begriff verwiesen: ,,Weltgesellschaft bezeichnet den
Gesellschaftstyp der Moderne, in der die Einheit der Gesellschaft nurmehr als erdumspannende Gesamtheit aller
mdglichen Kommunikationen verstanden wird.” (Kneer/Nassehi 2000, S. 155 Hervorhebung im Original)
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doch noch eine spite Antwort: ,Sind Forderungsunfihige ‘nur® Pflegefdlle?*
(Trogisch/Trogisch 1977)

Der ganzen Kompliziertheit dieser Prozesse von Inklusion widmet sich die zitierte Arbeit von
Fuchs etal. in ausfuhrlicher Weise am Beispiel von Menschen mit schwerer Behinderung und
stellt abschlieBend fest, dass dem genannten Zwang zur Inklusion in den letzten Jahren vor
der politischen Wende nichts und niemand mehr entgehen konnte.?’ Die padagogischen
Programme orientieren sich an denen, so die Beobachtung, die im westlichen Teil
Deutschlands in den Sonderschulen verbindlich sind und die im exkludierenden Prozess in
Krankenhduser abgeschobenen ,,verschwundenen Exemplare werden wiederentdeckt und auf
spezifische und merkwirdige Weise Objekte der Re-Inklusion: ,,Das Gesundheitssystem (...)
kann sie nicht mehr ignorieren und kreiert dann den Begriff der Forderpflege, in dem auf
instruktive Weise Erziehung und Pflege verknupft werden, Pflege als das, was unter
Gesichtspunkten einer terminalen Medizin bericksichtigt werden kann, und Forderung als
das, was dem Erziehungssystem die Gelegenheit gibt, seine eigenen Operationen
einzuschalten und die Bedingungen ihrer Moglichkeit und Notwendigkeit zu reflektieren.*
(Fuchs etal. 1994, S. 263)

Wenn es so ist, dass funktionale Differenzierung Inklusion erzwingt und moderne
Gesellschaften auch Personen bericksichtigen missen, die sich der Einbeziehung
entgegenstellen, da sie sich, aus welchen Griinden und wegen welcher angeborener oder
erworbener Besonderheiten auch immer, gewissermalien quer stellen und fur bestehende
Systeme zundchst einmal eine kommunikative, mitunter wohl auch recht handgreifliche
Belastung darstellen, kann davon ausgegangen werden, dass Menschen mit schwerer
Behinderung fir das umfassende System Gesellschaft als Herausforderung bei der
programmmaRig  durchgefuhrten  und auf  umfassenden  Erfolg zielenden
Einschlussbemihungen beobachtet werden. Solche Programme und Zielstellungen missen
sich, dieser Logik folgend, auch im Hinblick auf alt gewordene Menschen mit schwerer
Behinderung finden lassen. In der vorliegenden Arbeit geht es um diese Menschen und es soll
der Versuch unternommen werden, beispielhaft darzustellen, wie Inklusion funktioniert, wenn
man an das, sich der Steuerung entziehende, gewissermaen systematisch und unabhéngig
begriindete Wirken des Inklusionsprozesses denkt und dieser mathematisch begriindeten
Begrifflichkeit soll der sozial- und heilpddagogische Sprachgebrauch wvon Inklusion
gegeniibergestellt werden.

Zunachst soll es darum gehen, den hier mit einer vorladufigen Selbstverstandlichkeit
eingefihrten Begriff der Inklusion im Kontext der funktionalen Systemtheorie
begriffsgeschichtlich und in seiner jeweiligen Verwendung darzustellen. Der Begriff wird seit
einigen Jahren auch in Kontexten auBerhalb der soziologischen Fachsprache gebraucht, das
interessiert im Rahmen dieser Arbeit insbesondere im Blick auf reflexive und konzeptionelle
AuBerungen. Zu dieser Thematik erfolgt Befragung der im Bereich einer besonderen
Personengruppe tatigen Experten, 2

2" Fuchs et al. geht es darum, an einem Sonderfall das Fungieren des Schemas Inklusion/Exklusion vorzufiihren
und damit ,auch umdie Tragfédhigkeit der damit verbundenen Heuristik und um ihre Gemeralisierbarkeit auf
andere Funktionssysteme, die wie das Erziehungssystemin die totalitdre Drift geraten sind.” (Fuchs et al. 1994,
S. 241)

28 Schon jetzt bietet es sich an, den weiten Bogen aufzuzeigen, der zwischen der Verwendung des
Inklusionsbegriffes im Kontext der Theoriebildung und praktischer Anwendung gespannt ist: ,,Soziale Probleme
werden heute durch Inklusion bearbeitet, aber eben durch Inklusionen, die aus der Sicht der Freiheit des
Individuums, seiner Menschenrechte, der Selbstbestimmung seines Lebens und der Gleichheit der Individuen
durchaus problematisch sein kdnnen. Die Art der Inklusion ist das Problem, wir fragen auch nach der
emanzipatorischen Qualitat der Integration.” (Land/Willisch 2006, S. 91)
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Die Einfliihrung des Begriffes der Inklusion in die deutschsprachige Soziologie, zundchst in
seiner Verwendung Talcott Parsons folgend, ist durch Luhmann vorgenommen worden,
vorbereitend 1981 im Zusammenhang mit der Fragestellung ,,Wie ist soziale Ordnung
moglich® (Luhmann 1981) sowie in den Untersuchungen zum wohlfahrtsstaatlichen Handeln
moderner politischer Systeme (Luhmann 1981a)2°, bereits deutlich in der Fokussierung auf
moderne Gesellschaften im Aufsatz ,Individuum, Individualitédt, Individualismus® (Luhmann
1989) und dann grundlegend 1995 im Aufsatz ,,Inklusion und Exklusion®. (Luhmann 1995a)
Im gleichen Jahr bezeichnet Luhmann die Unterscheidung von Inklusion und Exklusion
erstmals als gesellschaftliche ,,Supercodierung®. (vgl. Luhmann 1995b)

Stichweh verweist darauf, dass die Systemtheorie jeden Begriff in die Form einer
Unterscheidung zu bringen hat, und deshalb der Gegenbegriff Exklusion schon immer
mitzudenken war, was auch fiir die Arbeiten von Talcott Parsons gilt. Insofern ist ,,der Begriff
der Inklusion (...) zumindest in systemtheoretischen Zusammenhéingen, kein neuer Begriff.
Vielmehr findet er bereits bei Talcott Parsons Verwendung. “ (Kneer 2003, S. 150)*° Luhmann
sieht allerdings in den Arbeiten von Parsons, der seiner Meinung nach den Begriff der
Inklusion eingeflhrt hat, um deutlich zu machen, dass in einer zunehmend differenzierten
Gesellschaft auch die Systeme vergroRert werden missen, die Solidaritat erzeugen, in dieser
Hinsicht Korrekturbedarf: ,,Und auf jeden Fall fehlt ein Begriff, fiir das, was fehlt, wenn
Inklusion nicht zustande kommt. Wir wollen versuchen, die Theorie an diesem Punkte zu
korrigieren. Theorietechnisch ist ein Begriff nur zu gebrauchen, wenn er sichtbar macht, was
er ausschliet.“ (Luhmann 1995a, S. 239) Dieser Blick aufdas Ausgeschlossene hat, so Georg
Kneer, der Systemtheorie die Mdglichkeit eroffnet, soziale Ungleichheit in den Kanon der
bearbeitbaren gesellschaftlichen Phinomene aufzunehmen und damit hat sich ,,der Zugang zu
einem zuvor verschlossenen oder wenig beachteten Forschungsfeld erd ffnet.* (Kneer 2003, S.
150)

Auch Michel Foucault wére fir Stichweh im Blick auf analoge Theorieansitze ,.ein anderer
plausibler Kandidat* (Stichweh 2002, S. 2) und verweist als ein Beispiel mit Entsprechung zu
Inklusion/Exklusion auf das Begriffspaar Vernunft/\Wahnsinn in den einschlagigen Arbeiten
von Foucault. Insgesamt liee sich das Werk Foucaults als eine ,,Analytik der Exklusion®
lesen. (vgl. Stichweh 2002, S. 2) Eindeutig lasst sich, so Stichweh, ein Datum fir die
Einflhrung des Exklusionsbegriffes in den offentlichen Sprachgebrauch Frankreichs
festlegen: 1974 als Erscheinungsjahr des Buches ,Les exklus. Un Francais sur dix“,
geschrieben von René Lenoir, einem Staatssekretdr in der Regierung von Jacques Chirac.
(vgl. Stichweh 2002, S. 2) Das sieht auch Kronauer so, der allerdings darauf verweist, dass
,selbst im "Mutterland® der Exklusionsdebatte (...) der Exklusionsbegiff alles andere als

2% Imhier genannten Buch deutet Luhmann bereits an, was in spateren Jahren zur Gewissheit und Voraussetzung
von Uberlegungen zur Funktion von Sozialer Arbeit wird: Die Funktionsweise moderner Gesellschaften
produziert nicht ausschlieRlich und Gberhaupt nicht zwangslaufig Wohlstand und Zufriedenheit fir alle, sondern
schafft Gewinner auf Kosten von Verlierern, womit sie sich allerdings, jedenfalls in der entsprechenden
Semantik, nicht abfinden kann: ,,Die Opfer der gesellschaftlichen Verhéltnisse, die anderen zum Vorteil
gereichen, verlangen Ausgleich, und dem kann man politisch kaum widersprechen. Die symbolische
Selbstdarstellung des Wohlfahrtsstaates und die Behauptung guter Absicht orientieren sich an diesen
Benachteiligten.© (Luhmann 1981a, S. 147 f.)
Aus demhier zitierten Buch stammt auch die bis heute giltige Definition, wonach Inklusion die Einbeziehung in
die Funktionssysteme meint. Allerdings wird die Verwendung des Gegenbegriffes nur im Zusammenhang
absichtlicher Aussonderung und nur als Moglichkeit vorgeschlagen: ,,Die bewusste entwicklungspolitische
Beibehaltung solcher Marginalitét, die AusschlieBung ganzer Bevdlkerungsgruppen aus der Partizipation an
gesellschaftlichen Leistungen kdnnte man daher auch Exklusion nennen. (Luhmann 1981a, S. 25)

% Georg Kneer trifft diese Aussage mit Verweis auf das Buch von Talcott Parsons: Social Systems and the
Evolution of Action Theory, New York 1978
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eindeutig (ist). Es liegt kein ausgearbeitetes Theoriegebdude vor, das ihm seinen genauen
Platz zuweist.“ (Kronauer 2002, S. 43) Gleichwohl, so Kronauer, lassen sich drei kategoriale
Bestimmungen benennen: Die Beziehung von Arbeitsplatzverlust und Auflésung sozialer
Bindungen, womit offensichtlich das gemeint ist, was Fuchs und Schneider als ,,Hauptmann-
von-Kopenick-Syndrom funktionaler Differenzierung bezeichnen, den ,,Amplifikationse ffekt
zunichst funktionssystemspezifischer Exklusionen* (Fuchs/Schneider 1995, S. 209 Herv. im
Original).Als weitere Kategorie nennt Kronauer die Auffassung von Exklusion als Reduktion
von gesellschaftlichen Teilhabemdglichkeiten und  bezeichnet als dritte Kategorie den
Prozesscharakter von Exklusion. (vgl. Kronauer 2002, S. 43)

Engels sieht die Einflhrung des Exklusionsbegriffes eng mit der Europdisierung der
Sozialpolitik seit den 1970er Jahren verbunden und belegt diese These mit der begrifflichen
und inhaltlichen Ausrichtung der drei Armutsprogramme der EU vom Begriff der Armut, der
auf Einkommen bezogen ist, zur mehrdimensionalen Betrachtungsweise und damit
einhergehender Erweiterung des Armutsbegriffes zur Konstruktion von sozialer Exklusion.
(vgl. Engels 2006, S. 10)Zur Illustrierung des derzeitigen Theoriestandes soll an dieser Stelle
eine Interview-AuRerung von Peter Fuchs stehen, an der in indirekter Weise abzulesen ist,
was den Gegenstand notwendiger Klarung in den neunziger Jahren ausmachte, namlich
weniger die Frage nach dem, was eigentlich inkludiert wird, sondern viel mehr war die
Differenz von Inklusion und Exklusion in den Blick zu nehmen:

»nklusion findet auch im Gefidngnis statt. Es ist ja nicht so, dass jemand, der in ein Gefingnis kommt,
jetzt sozusagen ausgeschlossen ware. Er wird inkludiert in die Prozesse und Strukturen dieses
Gefangnisses. Und man kann fiir jeden Einzelnen sagen, dass er aus unendlich vielen Dingen
ausgeschlossen ist und in wenige eingeschlossen. Man kann von Funktionssystemen sagen, dass sie
inkludsieren und exkludieren zur gleichen Zeit, aber man kann das nicht moralisch bewerten.“ (Fuchs
2007)%!

Diese Auffassung der Gleichzeitigkeit von Inklusion und Exklusion stand auch am Anfang
des hier zitierten Prozesses der Theoriebildung. Auszugehen ist demnach von einem
Personbegriff, der eine soziale Struktur meint, die es mdglich macht, Adressaten fur die
gesellschaftliche Kommunikation zu finden, und zwar unter Ausschluss von Bewusstsein und
Korper von Individuen (vgl. Corsi 1997, S. 78 £.)%2 und in einer Form, die bestimmt ist ,.als
individuell attribuierte Einschrankung von Verhaltensmdglichkeiten.” (Luhmann 1995d, S.
146 Herv. Im Original) Exklusion ist, folgt man dieser Logik, dann gegeben, wenn Personen

%1 Das wird auch anders gesehen und die moralische Neutralitét ist vielleicht nicht selbstverstandlich. Besonders
im Blick auf die Dividualisierung der Person ist zu bedenken, ,,0b es iiberhaupt moglich ist, in den allermeisten
Handlungs- und Kommunikationszusammenhéngen die Gesamtpersonlichkeit auszublenden. (...) Auch wenn
nur auf partikulare Identitaten zuriickgegriffen wird, hat man die ganze Person mit ihrer Identitatsarbeit "am
Schopfe gepackt' (...) eine systemtheoretisch-funktionale Betrachtungsweise lauft Gefahr, auf die “Schein-
Normalitat™ zu fokussieren und die “Schein-Einzigartigkeit' in Interaktionsprozessen auszublenden.“
(Sautermeister 2007, S. 23 f))

32 Ganz entschieden ist hier von der Singerschen Gegeniiberstellung von ,,Mensch* und ,,Person* zu
unterscheiden. Peter Radtke ist unbedingt zuzustimmen, wenn er, im Zusammenhang mit der Verwendung des
Begriffes der Integration davor warnt, diese Antinomie zu Ubernehmen: ,,Eine Integration in die Gesellschaft
geht von einer Vorstellung aus, als handele es sich um zwei verschiedene Personengruppen. Gerade das ist nicht
der Fall. Menschen mit einer Behinderung sind (...) natiirlich genauso Gesellschaft wie Personen ohne
Behinderung* (Radtke 1995, S. 95)

Hier liefert Radtke ein gutes Argument fiir die Ablosung des Integrationsbegriffes durch den Begriff der
Inklusion. Allerdings bedarf es auch des Hinweises, dass Inklusion nicht in die Gesellschaft, sondern in
Funktionssysteme erfolgt, sonst wire es nur die Auswechselung von Worten. Die Formulierung ,Menschen mit
einer Behinderung sind Gesellschaft“ ist von Radtke zutreffend gewihlt, denn es gehort zu den Grundannahmen
der Systemtheorie, ,dass der Mensch kein Teil der Gesellschaft ist, sondern in der Umwelt der Gesellschaft
positioniert ist*, obwohl die ,,Kommunikation menschliche Akteure thematisiert, sie referiert, auf sic Bezug
nimmt.* (Kneer 2003, S. 151)
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nicht mehr anhand der Unterscheidung von Information und Mitteilung®® beobachtet werden
und nicht mehr als Adressaten von Kommunikation in Frage kommen. (vgl. Stichweh 2002,
S. 1) In den genannten Verdffentlichungen vertritt Luhmann bis 1995 die Auffassung, dass
Exklusionen in der modernen Gesellschaft nicht mdglich sind, dass moderne, funktional
differenzierte Gesellschaften, die ihre semantischen Korrelate in den Postulaten von Freiheit
und Gleichheit formulieren, so strukturiert sind, dass stratifikatorische Ranguntersc hiede, wie
sie in Gesellschaften des entsprechenden Typs flr Zugehdrigkeiten entscheidend waren, ihre
Relevanz verlieren und damit ,alle im Prinzip an allen Kommunikationsformen teilnehmen
konnen und eventuelle Unterschiede nicht innerhalb der Differenzierungsform selbst
festgehalten werden. (Corsi 1997, S. 79)

Inklusion ist damit der Regelfall und Personen, auch wenn auf sie als Gesamtpersonen nicht
zugegriffen werden kann, konnen ihr nicht entgehen: ,Sie (die Funktionssysteme) erzeugen
dabei (...) ein polykontexturales, also im Blick auf eine Einheit irreduzibles Bild, aus dem
Personen — als Kommunikationsstrukturen — nicht herausfallen konnen.“ (Fuchs 1992, S. 213)
Ubernimmt man diese Auffassung von Inklusion, ist die Frage zu stellen, ob der Gegenbegriff
der Exklusion nicht entbehrlich wird, jedenfalls, wenn es sich um einen Gegenbegriff im
Sinne eines Entweder — Oder handelt.3*Im Blick auf die alten Gesellschaften, an dieser Stelle
bietet es sich an, die Luhmannsche Dreiteilung in segmentére, stratifizierte und funktional
differenzierte Gesellschaftsformen zu tbernehmen %°, gilt diese Vermutung sicher nicht. So ist

33 Zur Beobachtung der Differenz von Information und Mitteilung als einer Grundvoraussetzung von
Kommunikation siehe Luhmann 1991, S. 193 ff.

34 An dieser Stelle soll auf eine Beobachtung hinsichtlich der Verwendung des Begriffspaares
Inklusion/Exklusion hingewiesen werden. In Deutschland ist Inklusion dabei, in den allge meinen
Sprachgebrauch tbernommen zu werden, in der einschldgigen Fachliteratur ist er eingefiihrt und bereits im
entsprechenden Grenzbereich angekommen, etwa in einrichtungsinternen Zeitschriften neben ArtikelIn tGiber den
neuen Tarifvertrag oder die Somme rfahrt nach Danemark. Der Exklusionsbegriff hat diesen Weg nicht
genommen und verharrt im Kontext exklusiv fachlicher Diskurse.

In Frankreich ist es, und schon sehr lange, umgekehrt. Un(e) exclu(e) bezeichnet eine(n)
Randgruppenangehdrige(n), der/die gegebenenfalls nicht inkludiert, sondern integriert wird. (Dieser Hinweis ist
Frau Sylvie Plisson-Kohlhauer zu verdanken)

Stichweh spricht vom ,,auerordentlichen Erfolg dieses Begriffes in Frankreich, der jedem auffallen wird, der
gelegentlich eine franzdsische Tageszeitung aufschlagt.” (Stichweh 2002, S. 2)

Stichweh begriindet diese auffallige Verbreitung damit, dass es in Frankreich, im Gegensatz zu England und
Deutschland, eine Sozialpolitik im Sinne einer ,etablierte(n) politische(n) und theoretische(n) Kategorie nicht
zu geben scheint™ (ebd., S. 3), was wiederumnicht ausschlie8t, dass in Frankreich ,,die Unterscheidung von
Inklusion und Exklusion als eine politisch motivierte, sozial relevante Unterscheidung fungiert, die in den
Massenmedien groRe Aufmerksamkeit aufsich gezogen hat.” (Stichweh 2005b, S. 134)

Man denkt unwillkirlich an das umfangreiche Werk Bourdieus zu Ungleichheit und Ausgrenzung, als ein
bekanntes Beispiel sei hier angefiihrt: Das Elend der Welt. (Bourdieu 2002 [1993])

Soziale Probleme werden in Frankreich nicht in den Zustandigkeitsbereich des Politiksystems verwiesen,
sondern als gesamtgesellschaftliche Herausforderung angesehen. Daher liegt es fiir Franzosen nahe, ,,Exklusion
als einen Bruch der nationalen oder der gesamtgesellschaftlichen Solidaritit zu denken.“ (Stichweh 2002, S. 3)
In diesem Sinne argumentieren auch Kronauer (2002, S. 38 ff.) und Engels (2002, S. 10f.)

Katrin Mohr sieht den Beginn der Begriffsverwendung in der ,Mitte der 1980er Jahre, als neue soziale
Spaltungen und Ungleichheiten zundchst vor allem in Frankreich unter dem Stichwort “éxklusion” debattiert
wurden.” (Mohr 2007, S. 13) Mohr verweist in ihrer Studie zum Vergleich sozialer Sicherungssysteme in
GrofRbritannien und Deutschland auf sehr unterschiedliche Verwendungen und die Umstrittenheit des Begriffes.
So gibt es beispielsweise in der wohlfahrtsstaatlichen Debatte gravierende Unterschiede im Verstandnis von
Exklusion: ,,Wiahrend die einen den Wohlfahrtsstaat als Gegenstiick und zentrales Mittel im Kampf gegen
soziale Ausgrenzung betrachten, sehen die anderen in inm den eigentlichen Verursacher sozialer Exklusion. Eine
dritte Stro mung setzt Exklusion kurzerhand mit dem Ausschluss aus Erwerbsarbeit gleich und leitet daraus
entsprechende sozialpolitische Strategien ab.* (ebd., S. 14)

% Der alteste Beleg fir diese Systematik findet sich, soweit das zu tibersehen ist, 1973. Hier spricht Luhmann
noch allgemein von archaischen, hochkultivierten und modernen Gesellschaften, charakterisiert sie aber bereits
mit den spezifischen Merkmalen: segmentére Differenziertheit in archaischen Gesellschaften auf
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ein Leben auBerhalb von Stdmmen oder Dorfern praktisch unmdglich und Exklusion daher
total und mit der physischen Vernichtung verbunden. Damit fallt Exklusion als Gegenstand
der Untersuchung in segmentdr verfassten Gesellschaften aus; in der stratifizierten
Gesellschaft gibt es wohl Sonderformen, bei denen an stattgefundene Exklusion, die mit dem
(Uber)leben vereinbar ist, zu denken wére: Ménche, Vagabunden, Piraten, Soldaten; - aber
Exklusion als Ausschluss von Kommunikation gedacht, hieRe in diesen Gesellschaften mit
ihrer durch Endogamie abgesicherten exklusiven Schichtzugehdrigkeit dann doch wohl nur,
dass der spezifische kommunikative Ausschluss tber die Regelung, wer an der jeweiligen
(schichtinternen) Kommunikation teilnehmen kann und wer davon ausgeschlossen ist. Dabei
sagt die Abgeschlossenheit der schichtspezifischen Kommunikation zunéchst einmal nichts
aus Uber den Einschluss einer Person in andere kommunikative Zusammenhéange. Auch der
Bettler lebt nicht aulerhalb der Gesellschaft. (vgl. Corsi 1997, S. 79)

Fiir moderne Gesellschaften, die dem ,,.Druck der Totalinklusion unterliegen, der in der Drift
funktionaler Differenzierung anfillt“ (Fuchs 2001, S. 367), gelten die stratifikatorischen
Einteilungen und Rangunterschiede dann nicht mehr und an dieser Stelle erscheint es
angebracht, der Frage nach der Entbehrlichkeit des Exklusionsbegriffes nachzugehen, indem
der Inhalt des Begriffes Inklusion anhand des aus systemtheoretischer Sicht Verfassten
aufzuzeigen und zu definieren ist.

Zunachst gibt es, soweit das zu Ubersehen ist, einen Konsens hinsichtlich der Benennung der
Objekte der Inklusion: Personen als system- und situationsspezifische Adressaten von
Kommunikation®® und, wenn es hinreichend allgemein formuliert wird, auch in der
Benennung dessen, was Inklusion bezeichnet: Teilhabe von Personen an Kommunikationen.
(vgl. Kneer/Nassehi 2000, S. 165) oder indem man ebenso allgemein davon ausgeht, ,dass
mit den beiden Begriffen Inklusion und Exklusion die Art und Weise bezeichnet wird, in der
soziale Systeme sich auf ihre personale Umwelt beziehen.* (Stichweh 2006, S. 2)

Die Annahme, dass Personen inkludiert werden, und dass dies auf kommunikativer Ebene
geschieht, lasst noch keinen Schluss zu, ob diese Personen in einfache interaktive Systeme,
Organisationen, Teilsysteme oder in die Gesellschaft einbezogen werden. Giancarlo Corsi
sieht Inklusion als Einbeziehung in Teilsysteme, wobei Organisationen unverzichtbar sind,
die aber wiederum auf andere Art einschlieBend operieren: ,,Wihrend das Teilsystem keinen
Grund hat, jemanden auszuschlieRen, kann die formale Organisation nicht alle Personen zum
Mitglied machen.“®’ Daraus ergibt sich fiir die Autoren die Schlussfolgerung, dass es der

verwandtschaftlicher oder wohngemeinschaftlicher Basis, hochkultivierte Gesellschaften mit ausgepragter
Schichtendifferenzierung. Ein hohes MaR an funktionaler Differenzierung, Luhmann nennt hier insbesondere
Politik, W irtschaft, Wissenschaft und den familidren Intimbereich, wird als Kennzeichnung moderner
Gesellschaften benannt. (vgl. Luhmann 1973)

36 | uhmann hat die Formder Adressaten von Kommunikation grundlegend beschrieben und bei aller Neu - und
Umorientierung hinsichtlich der Details und auch der immer wieder aufgeworfenen Frage nach der tatséchlichen
Aussagekraft von Beobachtungen der Differenz von Inklusion und Exklusion ist die ,,Form "Person™, jedenfalls
im Kontext der Systemtheorie, ibernommen worden: ,,Personen sind Identifikationen, die auf keinen eigenen
Operationsmodus Bezug nehmen. Sie sind also keine Systeme. Im Anschluss an einen alten Sprachgebrauch geht
es bei Personalitdt um Regelung von sozialer Interaktion. "Persona est conditio status, munus, quod quisque inter
homines et in vita civili gerit™* (Luhmann 1995d, S. 146 f.)

37 An dieser Stelle erscheint es notwendig, darauf zu verweisen, dass es, systemtheoretisch gesehen, nicht nur die
Mitgliedschaft ist, die ein System zur Organisation macht. Organisationen sind als soziale Systeme anzusehen,
,die Handlungen so behandeln, als ob es Entscheidungen waren.“ (Luhmann 1982, S. 284 Hervorhebung im
Original)

Die Mitgliedschaft ist dann die Grenzziehung, die notwendig ist, um Organisationen von einfachen Interaktionen
zu differenzieren, in denen ebenfalls entschieden wird, die Entscheidung tber Mitgliedschaft im Sinne von
Eintritt oder Austritt aber nicht moglich ist. (vgl. ebd., S. 285)
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Unterschied zwischen Teilsystem und Organisation ist, der ,eine moderne Fassung der
Differenz Inklusion/Exklusion® bildet. (Corsi 1997, S. 81) In diesem Zusammenhang,
insbesondere, wenn Folgen der jeweiligen Inklusion beobachtet werden, ist auffallig, dass
Inklusion in einen Teilbereich der Gesellschaft wenig Uber das Verhdltnis einer Person zu
anderen Systemen aussagt, man kann diese ,Lockerheit“ der Verbindung zwischen den
Teilsystemen als Merkmal moderner Gesellschaften sehen.

Mit der Exklusion verhdlt es sich entscheidend anders: Typisch ist, dass der Ausschluss aus
einem Bereich andere Exklusionen nach sich zieht. Das kann man Dominoeffekt nennen
(Corsi 1997, S. 81), Hauptmann-von-Koépenick-Syndrom (Fuchs/Schneider 1995),
Matthduseffekt (Stichweh 1995a, S. 172)*® oder einfach ,,Exklusionsverkettung bzw.
Multiexklusion® (Hohm 2003, S. 46) und man muss nicht besonders lange suchen, um die
Augenfalligkeit dieser Neigung zur Generalisierung von Exklusion mit Beispielen zu be legen:
Der Zusammenhang von Armut und Arbeitslosigkeit mit mangelnder Bildung und
medizinischer Unterversorgung gehdrt zu den weitgehend unbestrittenen soziologischen und
alltagsweltlichen ~ Grundannahmen  Gber  Zusammenh&dnge in  hochentwickelten
Gesellschaften.®

Eine der besonders eindrucksvollen Exklusionsfolgen, und darauf soll an dieser Stelle
besonders hingewiesen werden, da es sich um den Anlass zu einer Revision des theoretischen
Verstandnisses von Inklusion und Exklusion handelt, ist der Verlust an kommunikativem
Ansehen bei Personen, die von der Exklusion betroffen sind. Gemeint sind Individuen, die
nicht mehr als Kommunikationspartner in Frage kommen und nur noch als Korper beobachtet
werden und fir die andere als kommunikative Bedingungen gelten: Uberleben um jeden
Preis, Gewalt als Mittel zur Durchsetzung priméarer Bedirfnisse, Recht des (korperlich)
Starkeren. In dieser Konnotation liegt es besonders nahe, an einen kompletten Ausschluss aus
der Gesellschaft zu denken, auch wenn der Ort auBerhalb der Gesellschaft theoretisch kaum
vorstellbar ist.*°

Im oben zitierten Aufsatz Uber Menschen mit schweren Behinderungen in der ehemaligen
DDR ist von solchen Umstdnden die Rede, es sind hier aber die Favelas gemeint, die
Luhmann anlésslich einer Sidamerika-Reise so tief beeindruckten, dass er die bis dahin
bestehende Pramisse der Systemtheorie, dass Exklusionen in der funktional differenzierten
Gesellschaft nicht mdglich sind, in Frage stellte und die Problemstellung umriss, indem er

38 Stichweh tibernimmt diesen Vorschlag von Robert K. Merton, der sich auf eine Bibelstelle im
Matthédusevangeliumbezieht (vgl. Stichweh 2005a, S. 172): ,,Die schon etwas haben, denen wird mehr gegeben,
sogar bis zum Uberfluss. Die nichts haben, denen wird das Wenige, das sie haben, noch weggenommen*
(Matth&us 13,12 in: Bibel 2007, S. 1857)

39 Im Drama von Zuckmayer liest sich die Schlisselstelle (Akt 1, Szene 2) so:

,Oberwachtmeister: Also kommense mal wieder, wennse Arbeit haben. Dann kénnen wir weitersehen.

Voigt: Ich bekomm ja keene Arbeit ohne de Anmeldung. Ick muss ja nu erst mal de Aufenthaltserlaubnis —
Oberwachtmeister: Das schlagense sich mal ausm Kopp. Einem stellenlosen Zuchthausler kdnnen wir hier keine
Aufenthaltserlaubnis geben.

(..)

Voigt (schittelt den Kopf): Nee, nee, det is nu'n Karussell, det is nu ne Kaffeemihle. Wenn ick nich jemeldet
bin, krieg ick keene Arbeit, und wenn ick keene Arbeit habe, da darf ick mir nich melden. Denn will ick wieder
raus. Denn jebense mir'n Pass mit'n Grenzvisum, det ick rieber kann.” (zitiert bei Fuchs/Schneider 1995, S.
209, FN 19)

*0 Es gibt einen Vorschlag von Stichweh, der bereits in der Alltagssprache angekommen ist: temporare
»Parallelgesellschaften®. Sich auf Luhmann beziehend, wird ein solcher ,,Exklusionsbereich* definiert als
LSJdumlich ausgegrenzte, meist innerstadtische Region, in der in illegalen Wohnformen Personen siedeln, die in
ihren Lebensformen aus einer Reihe von Funktionssystemen herausgefallen sind oder nie in diese integriert
waren. Diese Personensind fiir die Funktionssysteme nicht mehr oder noch nicht adressierbar.* (Stichweh 2005,
S. 191)
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zugespitzt formulierte: ,,Wie kann es Inklusion geben, wenn es keine Exklusion gibt?* und die
Antwort lieB an Eindeutigkeit keinen Zweifel: ,,Zur Uberraschung aller Wohlgesinnten muss
man feststellen, dass es doch Exklusionen gibt, und zwar massenhaft und in einer Art von
Elend, die sich der Beschreibung entzieht. Jeder, der einen Besuch in den Favelas
stidamerikanischer GroBstddte wagt und lebend wieder herauskommt, kann davon berichten. “
(Luhmann 1995c, S. 147) Sina Farzin hat die Auffalligkeit des Sprachgebrauchs bei Luhmann
bemerkt und hervorgehoben: ,,Die Luhmannschen Exklusionstexte zeichnen sich durchweg
durch diese Uberraschende Tendenz aus, den Rahmen wissenschaftlicher Schreibroutine zu
Gunsten einer literarisch aufgeladenen Sprachform zu verlassen.“(Farzin 2008, S. 193)

Martin Kronauer, fir den die Verwendung des hier thematisierten Begriffspaares in der
Systemtheorie eine Aporie darstellt, sieht mit dem Autkommen dieses ,,Exklusionsproblems*
die Theorie funktionaler Differenzierung fundamental in Frage gestellt und macht in der
Folge eine Zweigleisigkeit der Begriffsverwendung aus, die er Inklusion 1 und Inklusion Il
nennt und die sich seiner Ansicht nach wechselseitig ausschlieBen. (vgl. Kronauer 2002, S.
126 f) *' Exklusion | ist nach Kronauer die Version des Begriffs, die der Logik der
Systemtheorie entspricht und davon ausgeht, dass aufgrund des Fehlens zentraler
gesellschaftlicher Instanzen, die Uber Inklusion entscheiden oder auch nur ein entsprechendes
Regelwerk festlegen, diese Regelung auf die Funktionssysteme (bergeht. Diese Systeme
greifen aufdie Personen partiell zu und ,,zerlegen* das Individuum, so dass es in der Lage ist,
die Rollen zu wechseln und an den jeweiligen Funktionssystemen teilzunehmen. Sperrt sich
das Individuum gegen seine Dividualisierung, kann es nicht inkludiert werden: Inklusion der
Person setzt Exklusion von Individualitat voraus*?, ,der Weg des dekomponierten Menschen
zuriick in die Gesellschaft ist nur noch selektiv méglich.« (Krause 2005, S. 83)*% Indem sich
Gesellschaft durch Kommunikation reproduziert, kann sie sich nur noch auf Personen als
Skommunikative Artefakte* (Corsi 1997, S. 78) beziehen und es kommt, was Kronauer mit

Exklusion I bezeichnet, zur ,Exklusion des Kompaktphinomens Mensch aus dem
Sozialsystem Gesellschaft.“ (Fuchs 1992, S. 26)

Diese Form der Exklusion ist demnach Voraussetzung, dass Inklusion Uberhaupt stattfinden
kann, Exklusion Il allerdings ist anders konzipiert und zwar als versperrter Zugang zu den

*1 Eine Dreiteilung der ,,zentralen Lesarten der Differenz Inklusion/Exklusion® wird von Sina Farzin
vorgeschlagen, und zwar, indem im Werk Luhmanns theoretische Schwerpunkte ausgemacht werden, in denen
diese Unterscheidung zur Theoriebildung benutzt wird: Systemtheorie, Differenzierungstheorie und
Kommunikationstheorie. Farzin verweist darauf, dass diese Dreiteilung eine analytische ist, die Luhmann selbst
nicht vorgenommen hat. Die jeweiligen Verwendungen ,,greifen ineinander, werden teilweise parallel ausgefihrt
und stiitzen oder widersprechen sich dabei.” (Farzin 2006, S. 10)

*2 Nach Fuchs, der das Konzept der Dividualisierung ausfiihrlich im Kapitel ,,Dividualisierung und Relevanz*
(vgl. Fuchs 1992, S. 199 ff.) beschreibt, bringt diese Fraktionierung fur das Individuum Vorteile und
Sicherheiten, inshesondere hinsichtlich der (erst spéter in die Theorie eingebrachten und benannten) gefahrvollen
Effekte generalisierter Exklusion: ,,Die "dividuelle® Existenz verhilt sich parasitar zum Gesellschaftssystem: Sie
profitiert davon, dass Ausfélle relevanter Konditionen psychophysischer Systeme nicht sofort generalisiert
werden. (ebd., S. 204)

Hier wird doch deutlich, dass Kronauer nicht Unrecht hat, wenn er in der Mitte der Neunziger Jahre eine
»Erschiitterung der Grundlagen der Systemtheorie” (Kronauer 2002, S. 126) ausmacht.

3 In einer Sozialreportage iiber den dérflichen Wandel in Europa wird deutlich gemacht, dass die
Dividualisierung in der Moderne durchaus auch vor dem Hintergrund einer Differenz zwischen Stadt und Land
zu sehen ist. Typisch fiir das Dorf war noch lange das Individuum, das Ungeteilte: ,,So blieb im Dorf das
Wirtschaftliche privat und das Private war dort sofort ein Politikum. Die Existenz war, anders als in der Stadt,
nicht in Segmente aufgeteilt. Sie war allumfassend.” (Mak 2007, S. 31)

Falls derartige kommunikative Strukturen die Dorflichkeit ausmachen, dann ware der von Geert Mak
beschriebene ,,Untergang des Dorfes in Europa®, so der Untertitel des Buches, Ausdruck funktionaler
Differenzierung und logische Folge gesellschaftlichen Wandels, in der das Individuum ,,dekomponiert” (Krause
2005, S. 83) wird, umes dann durch die Funktionssysteme inkludieren zu kénnen.
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Funktionssystemen.In der hier vorgelegten Arbeit wird das Problem der blockierten Teilhabe
an gesellschaftlichen Bereichen wieder und ausfuhrlicher am Beispiel einer bestimmten
Personengruppe thematisiert werden. Der kritischen Analyse Kronauers, die sich
insbesondere auf die Vereinbarkeit des Inklusion/Exklusion - Konzeptes mit Grundannahmen
der Theorie sozialer Systeme bezieht, soll deshalb nachgegangen werden, weil damit
Argumente flr die Kombination mit anderen Analysemodellen, insbesondere hinsichtlich der
Verwendbarkeit des Konzeptes der Lebenslagen, geliefert werden.

Kronauer stellt die Frage nach der Funktionsweise von Systemen, wenn sie gleichzeitig
Individuen durch Dividualisierung exkludieren, was ja eigentlich die Voraussetzung von
Inklusion darstellt, und dann aber doch im Sinne einer Blockade ausschlieBen. Die von
Luhmann eingefuhrten Bedingungen, unter denen Exklusion tberhaupt nur stattfinden kann,
»lemporalisierung® und ,JInterdependenzunterbrechung® (vgl Luhmann 1995a, S. 249) lasst
Kronauer nicht gelten, da es sich hierbei, insbesondere hinsichtlich der postulierten
Zeitlichkeit des Ausschlusses, um normative Argumente handelt, die der Systemtheorie,
jedenfalls in diesem Zusammenhang, fremd zu sein haben.**Grundsétzlich stellt sich fir
Kronauer, mit dem Hinweis darauf, dass Kommunikation immer die der Systeme und nicht
der Individuen meint, auch die Frage, ob Exklusion aus Funktionssystemen tberhaupt gedacht
werden kann, wo es doch um kommunikativen Ein- oder Ausschluss geht: ,.Selbst die Person,
die sich verschulden muss oder von Sozialhilfe lebt, nimmt Teil am 6konomischen System;
selbst dem Asylbewerber, der mit seinem Antrag nicht recht bekommt, widerféahrt dies
innerhalb des Rechtssystems; selbst der Jugendliche, der in der Schule scheitert, erlebt dies
als ein Teilnehmer des Bildungssystems usw.* (Kronauer 2002, S. 130 f) Wansing verweist
vor dem Hintergrund der Annahme, dass es sich bei gesellschaftlichem Ein- oder Ausschluss
um kommunikative Operationen handelt, darauf, dass die Frage der kommunikativen
Thematisierung entscheidend fir die Diagnostik von Exklusion ist und schlussfolgert, dass
,selbst Menschen, die in Armut oder lebenslanger Haft leben, nicht als exkludiert bezeichnet
werden (konnen), da sie als Personen immer noch in gesellschaftlicher (...) Kommunikation
thematisiert, d. h. inkludiert werden.“ (Wansing 2007, S. 280) In diesem Sinne dulert sich
auch Stichweh, der Exklusion als ein ,,mehrdimensionales Phinomen der Nichtzugehorigkeit
und Kommunikativen Nichtberiicksichtigung® (Stichweh 2005, S. 184) beschreibt. Eine
weitere wesentliche Kritik richtet sich gegen die Behauptung, dass es im Inklusionsbereich
keine Interdependenz zwischen den Funktionssystemen gibt. Dass Exklusion aus einem
Funktionssystem Ausschluss in anderen Bereichen nach sich zieht, ist offensichtlich: ,Fiir
derartige Negativspiralen gibt es (...) eine Fiille empirischer Belege* aber ,,wenn es derart
starke Verknipfungen im Exklusionsbereich gibt, dann mussen sie auch im Inklusionsbereich
vorzufinden sein.* (Kronauer 2002, S. 131 f)

Kronauer verweist, in Anlehnung an Nassehi (1997) darauf, dass Luhmann die
Problemstellung der sozialen Ungleichheit und der damit verbundenen Destabilisierung von
Lebenslagen nicht aufgegriffen hat. (Kronauer 2002, S. 131) Es ist Kronauer schwer zu folgen
in seiner Schlussfolgerung, dass das ,Konzept der funktionalen Differenzierung (...) sich
gegen die Anerkennung und Behandlung dieses Exklusionsproblems (sperrt).” (Kronauer
2002, S. 132) Zustimmen muss man dem Zweifel am Totalausschluss aus der Gesellschaft:
JNur in Grenzsituationen, die dem physischen Tod nahe kommen, ist ein volliges

** Im Hinblick auf moderne Gesellschaften und ihr Inklusionsgebot, das Exklusionen ausschlieRt oder temporar
zu halten sucht, spricht Luhmann von einer ,,Zeitlogik®: ,Man kann Unterschiede in den Lebensbedingungen
nicht ignorieren, aber sie werden als Problem auf Zeit bezogen® (Luhmann 1997, S. 626)

Auch Maren Lehmann fragt im Blick auf diese ,,Zeitlogik nach normativ -wertenden Anteilen: ,,Erinnert das
nicht an Parsons™ Vorstellung immer weiter fortschreitender Inklusivitét, ja an eine totalitare Trostung nach Art
des ‘noch nicht'?* (Lehmann 2003, S. 163)
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Herausfallen aus dem gesellschaftlichen Leben denkbar.* (Kronauer 2002, S. 211)
Folgerichtig gibt Kronauer in einem spéteren Aufsatz einem Abschnitt die Uberschrift
,Ausgrenzung in, nicht aus der Gesellschaft* (Kronauer 2006, S. 38).%°

Diese Kompliziertheiten der Theorie mussen Pierre Bourdieu und Patrick Champagne nicht
berticksichtigen oder gar auflésen. In einem einleitenden Beitrag zu Ausgrenzung im
franzosischen Schulsystem sprechen sie von ,,intern Ausgegrenzten™ und meinen damit die
Schiler, denen zwar formal ihr Recht auf Schulbesuch zugestanden wird, denen aber, aus
unterschiedlichsten Griinden, Ausgrenzung und Aufstiegshindernisse drohen. (,,Das war mehr
ein Schrott-Gymnasium als was anderes.*) Dieses Verstindnis von Ausgrenzungsprozessen
lasst feine und reiche Analysen im Detail zu und so sind der Aufsatz und die dazugehdrigen
Artikel auch angelegt, etwa wenn davon die Rede ist, dass Zeugnisse im Bildungssystem fiir
bestimmte Schulergruppen ihren Wert verlieren und Abschliisse zunehmend weniger gelten.
(vgl. Bourdieu/Champagne 2002, S. 527 ff.)

Luhmann selbst hat darauf hingewiesen, dass ,,Vollinklusion* durch moderne Gesellschaften
nicht realisiert werden kann, die Selbstbeschreibung der Systeme, die genau dies postulieren,
ist eine andere Sache.“® (vgl. Luhmann 1997, S. 630) Dirk Baecker halt diesen Anspruch,
jedenfalls im Hinblick auf die moderne Gesellschaft, ebenfalls fir verfehlt und sieht
stattdessen das Weiterbestehen dlterer Gesellschaftsformen: ,,.Die Inklusion ist nicht gelungen.
Die Nichtinkludierten nehmen an der modernen Weltgesellschaft nicht teil, sondern an
tribalen Gesellschaften, an Subkulturen aller Art.“ (Baecker 1997, S. 100) Wenn Luhmann
davon spricht, dass es zum Ausschluss von Personen kommt, wenn Funk tionssysteme rational
operieren, dann ist doch zundchst nichts gesagt zur Interdependenzunterbrechung gegeniber
anderen Systemen.*” Die Beobachtung, dass es im Exklusionsbereich, im Gegensatz zum
Inklusionsbereich, in dem ,lockere Kopplung, relative Fehlerfreundlichkeit, (...)
Polykontexturalitit der Beobachtungsperspektiven (herrscht), zu hoher Integration mit den
bekannten Folgen kommt, wirft ja die Frage nach den Bedingungen von Exklusion auf, ,wie
ein solcher Verstarkereffekt an den Randern der Funktionssysteme zustande kommt.*
(Luhmann 1995c, S. 148) “® Es sollte, um einer Beurteilung dieses Konzeptes vorzugreifen,
davon ausgegangen werden, dass sich dieses Problem auflést, wenn das Konzept der

*In diesem Zusammenhang ist ein Hinweis von Stefan Lange zu beriicksichtigen, der ebenfalls eine Auffassung
vertritt, nach der Inklusion in die Gesellschaft und Inklusion in die Funktionssysteme voneinander zu
unterscheiden sind. Demnach inkludieren Funktionssysteme ihr ,selektionsfdhiges Material“ nicht aus einem
Raum auBerhalb der Gesellschaft, sondern aus ,eine(r) geeignete(n), hinsichtlich der Systembediirfnisse bereits
vorstrukturierte(n) Umwelt. Die Welt wére keine geeignete Umwelt fiir ein soziales System.” (Lange 2003, S.
80)

Wenn es also zutrifft, dass sich Inklusion bereits auf der Grundlage reduzierter Komplexitat, also gleichsam
einer ,,Vorinklusion®, vollzieht, dann diirfte im Umkehrschluss auch Exklusion nicht aus der Gesellschaft,
sondern als ,,Vorexklusion zundchst einmal nur aus einem Funktionssystem heraus stattfinden.

* Diese Selbstbeschreibung ist zu finden als gesellschaftliches Programm. Demzufolge ,sollte im Prinzip — und
dann auch realiter — jedes einzelne Gesellschaftsmitglied an allen Funktionssystemen teilnehmen kénnen in dem
Sinne, dass es sowohl an Politik, an Wirtschaft, an Erziehung wie auch an Religion, Wissenschaft und Kunst
teilnehmen und sich seine Teilnah me nach Méglichkeiten dort auch selbst suchen kann. (...) Vollinklusion aller
Gesellschaftsmitglieder in jedes einzelne Funktionssystem!“ (Baecker 1997, S. 100)

" Fiir Stichweh sind die Funktionssysteme Grund von Ungleichheit und damit liegen Inklusion und Exklusion in
der Logik ihrer Funktionsweise und Ungleichheit als Ausschlusskriterium ist genau hier zu beobachten: ,,Jmmer
dann, wenn man sich flir die Produktion, die Stabilisierung und den Abbau von Ungleichheiten in der modernen
Gesellschaft interessiert, wird man die Operationsweisen der Funktionssysteme beobachten und deren Effekte
studieren miissen. (Stichweh 1995a, S. 166)

*8 Katrin Mohr wirft auBerdemdie Frage auf, warum im Exklusionsbereich nicht gilt, was im Inklusionsbereich
als Regel erkannt ist, und damit als Frage unbeantwortet bleibt, ,warum der Exklusionsbereich mit seiner hohen
Integriertheit einer vollig anderen Logik folgen sollte als der Inklusionsbereich, der durch
Interdependenzunterbrechungen gekennzeichnet bleibt.” (Mohr 2007, S. 42)
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Inklusion von der Exklusivitat des Entweder — Oder befreit wird. Fir Luhmann muss das eine
erhebliche Schwierigkeit darstellen, widerspricht es doch dem Grundsatz der operativen
Geschlossenheit durch binare Codierung.*® Allerdings ist auch die Frage zu stellen, welche
Funktion Luhmann dieser Unterscheidung in seinem Theoriegebdude zuweist. Nassehi
vermutet, dass dies aus ,,unterscheidungslogischen Griinden* vorgenommen wurde und ,,wird
den Eindruck nicht los, dass Luhmann selbst auch bisweilen zu einem reifizierenden
Verstindnis von Funktionssystemen neigt.“ (Nassehi 2006, S. 56) Stichweh hat in friihen
Texten dagegen Formen der Inklusion beschrieben®, die von dem Schema der bindren
Codierung zundchst einmal nicht abhdngen und in einer dazugehorigen Erklarung der
verschiedenen Inklusionsformen betont, dass diese Modi sich danach unterscheiden, ob die
jeweiligen Funktionssysteme ihre Bezugsprobleme in gesellschaftlichen Kommunikationen
selbst oder in Problemen der personalen Umwelt des Gesellschaftssystems haben. (vgl.
Stichweh 1988, S. 268 ff.) In spateren VerOffentlichungen hat Stichweh noch deutlicher
gemacht, dass er die Verwendung des Inklusionsbegriffes durchaus auf allen Ebenen der
Systembildung fur anwendbar hélt. Dieser Modus findet demnach auf der Ebene der
Interaktion, der Organisation und der Gesellschaft statt. (vgl. Stichweh 2005, S. 180) Insofern
liegt es naher, Uber Typiken und Ausmalie von Inklusionen oder Exklusionen nachzudenken,
als im Sinne einer Alternativlosigkeit zu optieren. In diesem Sinne ist dann auch Fuchs hier zu
zitieren:

LInklusion/Exklusion wiirde ich als Schema behandeln, bei dem es um die Relevanzmarkierung von
Menschen geht. Und die Frage, die heute diskutiert werden misste, wére: Ist Inklusion dimensional
verfasst? Kann man von einem Mehr oder Weniger von Inklusion sprechen und wie kénnte man das
wieder messen?* (Fuchs 2007)

Schlussfolgernd ware, wenn man diesem Vorschlag folgt, zu sagen, dass die Frage, ob
Inklusion oder Exklusion, bezogen auf bestimmte Personen(gruppen) geschieht, mit der
Fragestellung nach den Bedingungen der Méglichkeit von Inklusion verbunden werden muss,
und zwar auf der Seite der Person(en), wie auf der Seite der Systeme. Es ist ja nicht so, dass
der Begriff der Inklusion sich exklusiv auf die Wirksamkeit von Funktionssystemen bezieht
(vgl. Kneer/Nassehi 2000). Wenn der Begriff sich grundsatzlich auf Teilhabe an
Kommunikation bezieht, dann kann er fiir die in dieser Arbeit stattfindende Untersuchung in
besonderer Weise fruchtbar werden. Die Ubernahme der durch die Beschreibung von
Teilbereichen der Gesellschaft als Funktionssysteme erfolgten Dimensionierung im Sinne

49 Schimank erscheint es noch denkbar, den gesellschaftlichen Bereich Sport zum Funktionssystem zu erklaren
und dabei auf die Suche nach exakter Codierung zu verzichten: ,,Jm Vergleich zu den Codes anderer
gesellschaftlicher Teilsysteme ist der Siegescode nicht rigoros binarisiert* (Schimank 1988, S. 186)

Bei einer vergleichbaren Untersuchung zum Status der Sozialen Arbeit sehen sich die Autoren nicht mehr in
dieser Freiheit: ,,Dann ist eine der ersten Fragen die, ob das Referenzsystem einen binéren Zeitschalter hat oder
nicht hat, einen zweiseitigen (dritte Werte ausschliefenden) Code, der die im System relevant prozessierbare
Welt so dupliziert und dadurch totalisiert, dass zu jeder positiven Bezeichnung eine negative (inverse) zur
Verfligung steht. (Fuchs/Schneider 1995, S. 211)

50 Nach Stichweh, der Inklusion dadurch gekennzeichnet sieht, ,,dass zusétzlich zu den systemdefinierenden
Leistungsrollen Publikumsrollen entstehen, die die Inklusion der Gesamtbevdélkerung in das jeweilige
Sozialsystemiiber komp lementéir zu den Leistungsrollen definierte Formen der Partizipation sichern® (1988, S.
261), sind das folgende Formen: 1. Inklusion als professionelle Betreuung mit dem Dual
Leistungsrolle/Publikumsrolle als Professioneller/Klient, z. B. im Gesundheits - und Erziehungssystem, im Recht
und in der Religion. 2. Inklusion Uber Exit/Voice-Optionen, in dem das Publikum {iber voice und exit als die
beiden einzigen AuBerungsformen den Systemprozess bestimmen, was typisch fir die Funktionssysteme Politik
und Wirtschaft ist. 3. Inklusion in Leistungs- und Publikumsrollen, also die gleich zeitige Ubernahme dieser
Rollen durch eine Person, wie sie typisch im Intimsystemvollzogen wird. 4. Indirekte Inklusion, bei der das
vorrangig aus Leistungsrollen bestehende Funktionssystemnur eingeschrénkte Riicksichtnahmen auf

Publiku msstatus kennt und Relevanz iber den Anschluss an Strukturen und Prozesse anderer Funktionssysteme
erhélt, als Beispiel gilt das Wissenschaftssystem. (vgl. ebd. S. 268 ff.)
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eines Systematisierungsvorschlages wirde dieser Eingrenzung nicht widersprechen. Dass
dabei, wie Peter Fuchs vorschlagt, die Relevanz der Menschen (Fuchs gebraucht hier sicher
nicht zufallig den sonst so gemiedenen Terminus) zu untersuchen ist und die Frage nach den
Dimensionen von Inklusion und moglicher Messbarkeit zu stellen ist, l&sst sich auf das von
Dietrich Engels (2006 und 2008) vorgeschlagene und in dieser Arbeit favorisierte
methodische VVorgehen tbertragen.

Das theoretische Konzept der Lebenslagen, erweitert durch die Frage nach Art und Funktion
moglicher Handlungs- und Entscheidungsspielrdume kann, so die Annahme, die empirische
Basis fir ein Modell von Inklusion und Exklusion bilden und Daten in diesem Sinne liefern
und dann, was zu prufen sein wird, Voraussetzung fiir konzeptionelle Vorschlage zum
Umgang mit einer sozialen Problemlage sein. Dabei wird dann nicht mehr das von Kronauer
(2002) aufgeworfene Problem der Gleichzeitigkeit von Exklusion I und Il im Vordergrund
stehen, sondern das Konkrete des Ein- oder Ausschlusses und hierbei kann der optimistischen
Sicht von Engels gefolgt werden: ,,Eine schematische ‘Drinnen-Draulen-Dichotomie™ (ist)
bei genauer Betrachtung unbefriedigend. Realitatsndher erscheint es, “Inklusion” und
"Exklusion” als idealtypische Pole zu verstehen, zwischen denen sich Inklusion als Prozess
vollzieht. Ein solches Verstindnis ist mit dem Luhmanns sehr gut vereinbar.“ (Engels 2006,
S. 14) Es lasst sich, im Gedanken an eine mdgliche Analyse der Widerstandigkeit gegen
Inklusion hinzufligen, dass die Vorstellung vom sich gegenseitig ausschlieBenden ,,Drinnen
und Drauen® nicht nur empirisch unhaltbar ist, sondern ,sie behindert iberdies die
Aufklarung der Prozesse, die in die Ausgrenzung fithren.« (Kronauer 2002, S. 213)°! Wenn es
so ist, dass Uber Personen in der Weise der Nichtdisposition disponiert wird, dann wird das
Konsequenzen hinsichtlich der Untersuchungsgegenstande haben. Dann wird Inklusion im
Vordergrund der Beobachtung stehen und Exklusion als Folge des gesellschaftlichen
Ausschlusses interessant werden und Ausgrenzung kann dann als Mangel an Inklusion
verstanden werden: ,Diese Systeme konnen nur inkludieren und das Gegenteil sich selbst
Uberlassen. Die Exklusion geschieht nicht “absichtsvoll®. Der "wunde™ Punkt tritt auf, wenn
die Exklusion expandiert, wenn eine Exklusion sich auswirkt auf den Grad der

Exklusion/Inklusion einer Person hinsichtlich anderer Funktionssysteme.* (Fuchs/Schneider
1995, S. 212)

Indem Exklusion nicht mehr nur als theoretischer Gegenbegriff zu Inklusion angesehen wird,
sondern als Folge der funktionalen Differenzierung der modernen Gesellschaft, gewinnt der
Begriff eine ganz neue Bedeutung, die geradezu danach ruft, sozialen Ausschluss empirisch
und ,sozialdiagnostisch® niher zu bestimmen, (vgl. Wansing 2007, S. 280) indem die
Mehrdimensionalitidt der ,Nichtzugehdrigkeit und kommunikativen Nichtberiicksichtigung*
(Stichweh 2005, S. 184) in den Blick genommen wird.

°1 S0 4uRert auch Berthold Vogel Bedenken dahingehend, dass die Einteilung von Innen und AuRen
Erkenntnisgewinn vergibt, da dieses ,,markante Strukturbild einer Innen-AufRen-Spaltung der Gesellschaft das
Vorhandensein eines stabilen und homogenen gesellschaftlichen Zentrums, das diesseits exkludierter Randlagen
angesiedelt ist“ (Vogel 2006, S. 343) suggeriert. Vogel schldgt vor, begriffliche Erweiterung durch die
Hereinnahme von sozialen Wahrscheinlichkeiten in das Vokabular sozialer Ungleichheit vorzunehmen: ,soziale
Verwundbarkeit und ,prekdrer Wohlstand®. (vgl. Vogel 2006, S. 342 ff.)

Petra Bohnke wiederumsieht die Anwendbarkeit des Begriffspaares nicht universell. Exklusion als Begriff ist
demnach nur fiir die Bezeichnung der Ausgrenzung bestimmter, hierfiir besonders pradestinierter, ochnehin
randsténdiger Bevdlkerungsgruppen, sinnvoll. ,,Verunsicherungen, die in der gesellschaftlichen Mitte
vorherrschen, sind eher Anzeichen fiir eine Prekarisierung von Wohlstandslagen, die zwar Destabilisierung, aber
nicht Exklusion bedeuten.” (Bohnke 2006, S. 98)

Folgt man dieser Argumentation, dann kann das Resultat vergleichbarer Prozesse, je nachdem, welche
Personengruppe von der Ausgrenzung betroffen ist, Exklusion oder zunéchst ,nur Destabilisierung sein.
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Diese Prozesse sollen untersucht werden, nachdem das Konzept der Lebenslagen vorgestellt
ist, von dem anzunehmen ist, dass es in besonderer Weise geeignet ist, das ,,Mehr oder
Weniger von Inklusion* (Fuchs 2007) darstellen zu helfen, und in gewisser Weise messbar zu
machen, auch wenn an eine quantitative Erhebung naturgemél? kaum zu denken ist. Nicht
unberiicksichtigt soll in den ferneren Ausfuhrungen bleiben, dass sich in nachgelassenen
Schriften Luhmanns ein Vorschlag findet, diese Bezeichnungen als Operationen voneinander
unterschiedener Subsysteme zu begreifen. Die Einbringung dieser Mdglichkeit soll an dieser
Stelle als ein Beleg dafiir gewertet werden, Inklusion und Exklusion nicht ausschlieBlich im
Sinne eines einander ausschlieBenden Begriffspaares zu verwenden. Demnach ware Inklusion
die Form, in der wohlfahrtsstaatliches Handeln geméal3 der fir das Politiksystem gultigen
Codierung die weitestgehende Einbeziehung der Bevolkerung vollzieht. Wohlfahrtsstaat ist,
folgt man dieser Auffassung, ein Instrument, um madglichst alle Personen der Wirkung
kollektiv bindender Entscheidungen zu unterziehen. Die begrifflich zusammengesetzte
Bezeichnung des sozialpolitisch handelnden Sozialstaates ware in dieser Lesart allerdings
inhaltlich irrefihrend. Sozialpolitik ist in diesem Verstandnis eigentlich Soziale Arbeit, die
ein eigenes Funktionssystem bildet und Inklusionsfunktionen fur das Politiksystem nur als
System unter anderen leistet. ,,Beim Sozialstaat geht es darum, durch soziale Hilfe oder
Sozialarbeit Tendenzen zur sozialen Exklusion abzubauen bzw. ihnen vorzubeugen.“ (vgl
Luhmann 2002, S. 423 FN 23, Herv. im Original)

In dem dann folgenden Abschnitt, nachdem Inklusion als Begrifflichkeit der Sozialen Arbeit
und Theorien des Alter(n)s vorgestellt und auf ihre Anwendbarkeit geprift wurden und wenn
die schwierige Synthese zweier sehr unterschiedlicher Konzepte im Sinne eines VVorschlages
und im Hinblick auf konkrete Ph&dnomene wvollzogen ist, soll es darum gehen, den
Personenkreis zu kennzeichnen, dessen Relevanz fir die Prozesse von Inklusion es zu
untersuchen gilt und der, so eine Vorannahme, in besonderer Weise vom gesellschaftlichen
Ausschluss bedroht ist und damit in ebenso herausgehobener Weise zum Adressaten sozialer
Hilfen wird.

2.2.2 Inklusion und Soziale Arbeit

Der Begriff der Inklusion hat nicht nur der Systemtheorie den Zugang zu
Forschungsbereichen erdffnet, die ihr bis dahin verschlossen waren (vgl. Kneer 2003, S. 150),
sondern auch Professionen, die sich praktisch und konkret mit der gesellschaftlichen Teilhabe
von Personen befassen, den Zugang zu einer als sperrig und unzugénglich beobachteten
Theorie erdffnet, ,,die Systemtheorie entdeckt mit der Verwendung der Unterscheidung von
Inklusion und Exklusion, so wird zumindest vermutet, endlich auch die Marginalisierten,
Ausgeschlossenen und Ausgegrenzten — und damit die leibhaftigen Menschen. (Kneer 2003,
S. 150) Die moderne, funktional differenzierte Gesellschaft ist ein Inklusion erzwingendes
umfassendes System (vgl. Corsi 1997, S. 79)°2, das aus strukturellen Griinden, da es keine
zentrale beobachtende und kontrollierende Instanz mehr kennt und ,aus dieser
priorititenlosen Vielseitigkeit der Beobachtung® (Baraldi 1997, S. 69) ihre Komplexitit
bezieht, gleichwohl nicht in der Lage ist, ,eine gesellschaftseinheitliche Regelung von

52 Jeder muss in aktiven oder passiven Rollen an den Leistungen (...) partizipieren. Wenn nur noch eine
Minoritét (...) teilnimmt und die unterintegrierte Mehrheit vom Zugang (...) weitgehend ausgeschlossen ist,
kommt es zum Umkehrschub. Die Variation verebbt, das Innovationstempo sinkt dramatisch, die Grenzen, die
die Funktionsbereiche von ihrer Umwelt trennen, lassen sich nicht mehr stabilisieren, die Systeme kollabieren
und ihre wohlgeordnete Eigenko mplexitét verstro mt in die diffuse und chaotische Komplexitat der Welt. Es
lassen sich dann Uberall die heute fur Entwicklungslander typischen Regressions - und Verelendungsphénomene
beobachten.” (Brunkhorst 2003, S. 330)
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Inklusion* vorzunehmen. ,Sie iiberldsst diese Frage ihren Funktionssystemen* (Luhmann
1995a, S. 246) und ,,ldsst sich durch niemanden und nichts in Ginze vertreten.* (Fuchs 2007a,
S. 5) Im Theoriegeb&dude der strukturfunktionalistischen Schule des Talcott Parsons werden
diese Aufgaben durch gesellschaftlich erhebliche Aufmerksamkeit erzeugende und in vielerlei
Hinsicht zunéchst einigend wirkende programmatische Entwirfe geleistet, die Solidaritét
sowohl in Anspruch nehmen wie auch generieren kénnen, beispielsweise das ,,moralisch und
‘weltblrgerlich® aufgeladene Konzept des Patriotismus im 18. Jahrhundert und die
ideologisch betonte Kontrastmetaphorik von Gemeinschaft, Genossenschaft und Solidaritét
im 19. Jahrhundert*. (Luhmann 1995a, S. 239)°* Mit der Ausdifferenzierung von
Teilsystemen, die mit dem Verschwinden zentraler Instanzen der Gesellschaft einhergeht,
Ubernehmen Funktionssysteme Leistungen, nach denen eine moderne Gesellschaft verlangt:
Behandlung bei Krankheit, Abfassung kollektiv bindender Entscheidungen, zeitliche
Stabilisierung von Erwartbarkeit, Befriedigung des Bedurfnisses nach Konsum, um nur einige
Beispiele zu nennen. Der Zugriff dieser Funktionssysteme auf Personen, die hier in der Form
von ,,individuell attribuierte(n) Einschrinkung(en) von Verhaltensmoglichkeiten* (Luhmann
1995d, S. 148) verstanden werden sollen, wird im Kontext der funktionalen Systemtheorie als
Inklusion bezeichnet.

53 Zum Konzept des Patriotismus liegt ein ausgearbeiteter Entwurf von Peter Fuchs vor, der sich auch mit der
Frage auseinandersetzt, warum dieses Konzept mit zunehmender Differenzierung seine Funktion verliert und
heute zur Herstellung einer ,,Erreichbarkeit der Gesellschaft* nicht mehr brauchbar ist.

(Fuchs 1992, S. 144 — 173) Immerhin hat es zunéchst funktioniert: ,,Wer nicht moralisch diskreditiert sein will,
wird sich daruiber freuen miissen, dass es Patrioten sind, die sich eines Problems annehmen und: Er kann selber
kaum etwas anderes sein als ein Patriot.” (ebd., S. 152 f.)

Weil er eine so starke Entsprechung zur Inklusionssemantik in dem Bereich hat, der in der hier vorliegenden
Arbeit thematisiert wird, sei auch der abschlieBende Vermerk des Kapitels zitiert: ,,Die Unterscheidungen, die
ihn konstituieren, lieRen sich sehr schnell als kontingente Unterscheidungen beobachten. Das wurde deutlich am
Kriterienproblem, an der Frage also, was ist wahrer und was falscher Patriotis mus. (...) Patriotis mus verfallt
damit der oben diskutierten Problematik aller Moral: Er wird (und nichts zeigt die Geschichte deutlicher)
polemogen.” (ebd., S. 172 f.)

So geschah es ja auch, daher wurde hier so ausfihrlich zitiert, mit der Forderung nach Integration im Bereich der
Hilfen fiir Behinderte: Es gab Argumente fiir und gegen Integration und keinesfalls galt, als ein Beispiel, ein auf
schulische Integration verzichtender kon zeptioneller Ansatz als fachlich ausgeschlossen, gesellschaftlich
tabuisiert oder gar unmoralisch. Inklusion als Bekenntnis ist dagegen kaum verhandelbar und gar eine
Gegnerschaft aufzubauen, erscheint absurd: ,.Im Sinne eines systemischen Ansatzes ist es Ziel des
Inklusionskonzepts, ein umfassendes Systemfiir alle zu konstruieren. Die Veranderung gesellschaftlicher
Zusammenhdnge ist somit Bestandteil von Inklusion mit dem Ziel einer gerechten Verteilung von Ressourcen an
alle Mitglieder. (Terfloth 2005, S. 236)

Die Kritik am Inklusions-Konzept richtet sich, soweit das zu tibersehen ist, nur gegen den maglichen
Missbrauch, etwa wenn Gudrun Wansing warnt: ,Man konnte sich deshalb der [llusion eines nie zuvor
erreichten Standards der gesellschaftlichen Teilhabe hingeben. Denn Teilhabe ist leicht erre ichbar, wenn als
einziges Kriteriumgilt, dass man nicht vollkommen “drauBen” bleibt. Und wer die gegebenen Chancen nicht
nutzt, ist selbst schuld!?* (Wansing 2005, S. 24)

In diesem Sinne zitiert auch Theunissen die Argumentation ,,im Lager der US -amerikanischen Behindertenhilfe
und Sonderpédagogik, in demdie Vermutung besteht, dass Politik, Verwaltung und Wohlfahrtsorganisationen
Inklusion und Deinstitutionalisierung benutzen, um Kosten zu sparen: ,Jedenfalls bedarf es starker Betroffenen -
Bewegungen, die in der Lage sein missen, rechtzeitig Widerstand gegen Sozialabbau und fehlende
Unterstiitzung zu formulieren und den Missbrauch des Inklusionsgedankens zu stoppen.* (Theunissen 2005, S.
217)

Hinsichtlich der von Luhmann so bezeichneten , Kontrastmetaphorik von Gemeinschaft, Genossenschaft und
Solidaritdt” (Luhmann 1995a, S. 239) ist natiirlich beispielhaft an das Werk ,,Gemeinschaft und Gesellschaft
von Ferdinand Tdénnies (1926 [1887]) zu denken, sicherlich aber auch an die uniiberschaubare Fiille der Literatur
des 19. und beginnenden 20. Jahrhunderts, die eine, wie auch immer geartete und wo auch immer angesiedelte
solidarische Gemeinschaft in Kontrast zu einer kalten, bedrohlichen und letztlich feindlichen (gesellschaftlichen)
Welt stellt. Als ein Beispiel im sozialpddagogischen Kontext: Hermann Hesse: (2001[1906]) Unterm Rad; als
Beispiel fiir ein Buch mit auBerordentlicher Wirkung auf eine ganze Generation: Der Wanderer zwischen beiden
Welten von Walter Flex. (1984[1918])
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Dass hiervon Menschen mit Behinderung ausgeschlossen sein sollen, ist ohne die Einfiihrung
weiterer Unterscheidungen nicht unmittelbar einleuchtend. Dennoch scheint es so, als ob es in
der Gesellschaft Personengruppen gibt, die von der Inanspruchnahme von Leistungen
ausgeschlossen sind. Eine funktional differenzierte Gesellschaft kann als das umfassende
soziale System aufgrund des Fehlens einer zentralen Instanz und weil sie zur Umwelt dieses
Systems gehdren, Personen weder ein- noch ausschlieBen. Die Aufgabe ist an die
Funktionssysteme delegiert und weil, was empirisch als gesichert angenommen werden kann,
Ausschluss und Nicht-Inanspruchnahme zu beobachten sind, ist erwartbar, dass sich eine
gesellschaftliche Rhetorik entwickelt hat, die dieses Problem als Herauforderung beschreibt
und entsprechende Problemlésungen zur gesellschaftlichen Pflicht macht. Inwieweit es dazu
kommt, dass sich unbeeinflusst von generalisierten Inklusionsgeboten Exklusionsrisiken
etablieren, hingt mit Faktoren zusammen, die hier zunédchst nur genannt werden sollen: ,Die
Realisierung dieser modernen Inklusionsoptionen ist allerdings seitens der Individuen an
bestimmte Voraussetzungen gebunden, die nicht jeder erfiillen kann.“ (Wansing 2005, S. 24)

Es ist anzunehmen, dass Behinderung zu komplexen Problemen in sozialen Systemen flhrt
und die Bearbeitung solcher Hindernisse besonderen Raum in der Kommunikation
beansprucht. Wegen dieser individualisierten Risiken lasst sich Teilhabe an den Leistungen
der Funktionssysteme daher zumindest vorldufig nicht ohne Zuhilfenahme wvon
Sondereinrichtungen denken, auf die auch Vertreter des Empowerments nicht verzichten
wollen (vgl. Theunissen 2005, S. 217), ohne dass der unerwiinschte Effekt auftritt, vor dem
Gudrun Wansing warnt: ,,.Die wohlfahrtsstaatliche Bearbeitung der Exklusionsrisiken von
Menschen mit Behinderung in rehabilitativen Sonderwelten lauft somit Gefahr, die intendierte
Zielsetzung der selbstbestimmten Teilhabe an der Gesellschaft nicht nur zu verfehlen, sondern
durch ihre Funktions- und Wirkungsweise einen negativen Kreislauf zu fordern, in dem
Rehabilitation vielfach selbst die Probleme erzeugt und verstarkt, auf die siec reagiert.
(Wansing 2005, S. 30) Auf diese paradoxe Situation ist zu reagieren, wenn Inklusion als
Konzept in programmférmiges Handeln Gbertragen wird. Mdglicherweise wird es sich mit der
Forderung nach Inklusion so verhalten, dass es gelingt, mit einer Differenz zwischen
gesellschaftlicher Semantik und gesellschaftlicher Realitdt zurechtzukommen, wie es aus der
spezifischen Kommunikation in anderen Funktionssystemen bekannt ist.

Es bedarf in diesem Sinne keiner besonderen Aufzdhlung empirischer Belege, dass der
Ubergang von der stratifizierten zur funktional differenzierten Gesellschaft trotz gegenteiliger
Bekenntnisse keinesfalls mit der Egalisierung von sozialen Ungleichheiten einhergeht und
sichauch offensichtlich nicht in diese Richtung bewegen wird. Extreme Ungleichheiten in der
Verteilung von Giltern im Bereich der hierfur besonders eindriickliche Beispiele liefernden
Wirtschaft werden offensichtlich nicht als grundlegender Verstol? gegen das Inklusionsgebot
der modernen Gesellschaft oder als Gefdhrdung der funktionalen Differenzierung gesehen.
Massive Einschrankungen der Freiheitsrechte werden hingenommen und als notwendig
erachtet, denkt man an die sehr weitgehende Faszination fir totalitire Staatsideen oder an die
weitgehende Akzeptanz gegeniber der Aussetzung von Birgerrechten zugunsten einer
vermeintlichen Sicherheit in ansonsten demokratisch verfassten Staaten.

Auch der Wert der Solidaritat ist in der Gesellschaft, wie sie derzeit vorgefunden wird,
relational verfasst: als Mdglichkeit der Verteilung, wenn die wirtschaftliche Situation dafir
die als notwendig erachteten Voraussetzungen bietet. Die hier dargelegten Beispiele folgen
dem gemeinhin als grundlegend und epochal determinierend angenommenen ,,semantischen
Korrelat“ (Luhmann 1995a, S. 246) der Neuzeit: Freiheit, Gleichheit und Briderlichkeit.
Nimmt man die kritische Perspektive von Judith Hollenweger ein, dann misste man sagen:
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»Wihrend Inklusion die Rhetorik dominiert, bleibt Ausschluss die Realitdt.“ (Hollenweger
2003, S. 155)

Hinsichtlich der gesellschaftlich gultigen Inklusions-Semantik werden die hier aufgefihrten
Effekte allerdings nur unter zwei einschrankenden Bedingungen toleriert: Es muss sich um
temporédre Zustande handeln und sie mussen auf einzelne Funktionssysteme bezogen sein,
wobei Interdependenz auszuschlieBen ist. (vgl. Luhmann 1995a, S. 249) Reichtum und
Armut, Recht und Unrecht, Macht und Ohnmacht, Liebe und Einsamkeit sind daher
prinzipiell als zeitlich instabil zu beschreiben, kdnnen und sollen also voriberge hen und das
betroffene oder nutznielende Personal gilt als auswechselbar. Auch in diesem
Zusammenhang bedarfes kaum der Auflistung empirischer Belege dafir, dass es sich umeine
Semantik handelt, die sich zwar in der Handlung der meisten Romane der Neuzeit
wiederfindet, die Stabilisierungstendenzen in der modernen Gesellschaft aber weitgehend
unberiicksichtigt Esst, ,das heit, dass grofle Teile der Bevolkerung auf sehr stabile Weise
von jeder Teilnahme an den Leistungsbereichen der Funktionssysteme ausgeschlossen sind
und dass im gegenuberstehenden Inklusionsbereich nichtvorhergesehene Formen der
Stabilisierung eingerichtet sind, die die Chancen dieser Leistungsbereiche parasitar nutzen
und fir die Erhaltung dieses Netzwerkes eigene Mechanismen der Inklusion und der
Exklusion ausbilden.“ (Luhmann 1995a, S. 250)°* Die Differenz zwischen einer auf Inklusion
verpflichtenden und auf gesellschaftlichen Ausgleich orientierenden Semantik (vgl. Luhmann
19814, S. 147 f.) und unter Anwendung der entsprechenden Unterscheidungen beobachtbarer
gesellschaftlicher Phadnomene, wird ebenfalls hinsichtlich der Frage nach den
Interdependenzunterbrechungen zwischen den einzelnen Funktionssystemen deutlich. Dass
die Uppige Ausstattung mit materiellen Gitern den Zugriff auf weitere Funktionsleistungen
der Gesellschaft befordert, liegt ebenso auf der Hand, wie der Umstand, dass wirtschaftliche
Armut Uber den Ausschluss vom Zugriff auf materielle Ressourcen hinaus regelméfig
weitergehende Ausgrenzung nach sich zieht.>®

In den hier folgenden Ausfiihrungen wird es darum gehen, wie in einem gesellschaftlichen
Teilbereich mit der Forderung nach Inklusion umgegangen wird und welche Semantik sich
vor dem Hintergrund der Beobachtung und der daraus resultierenden Feststellung entwickelt
hat, dass es zwar umfangliche Angebote der Teilhabe an gesellschaftlichen Ressourcen gibt,
diese aber offensichtlich nicht allen Personen zugédnglich sind. ,,Beteiligung, Inklusion und
Integration sind Begriffe, die auf diese soziale Problemlage (...) in normativer Hinsicht
‘reagieren’. Mit Verwendung dieser Termini wird der Blick auf diejenigen gelenkt, die nicht
beteiligt, inkludiert und integriert sind, z. B. Behinderte, Migrant/inn/en, altere Arbeitslose,

*4 Zu dieser Problematik siehe ausfiihrlich Hollenweger 2003. In diesem Aufsatz wird auch deutlich, dass
westlich-europaische Dominanz mit der Verwendung des Inklusionsbegriffes anerkannt wird, gewissermalen
also auch ,,Ausdruck (...) imperialistische(r) Haltung® ist, was im Hinblick darauf, dass funktionale
Differenzierung ein evolutionires Ergebnis ist, eigentlich auch nicht unlogisch ist: ,Inklusion wird daher schnell
zum Rezept, das man lieber anderen vorschreibt. Experimente unter dem Etikett der Inklusion werden vor allem
dort durchgefiihrt, wo die Betroffenen sich nicht dagegen wehren kénnen, (...) also in Situationen wo die
westlichen Geldgeber die (...) MaBnahmen kontrollieren. (Hollenweger 2003, S. 155)

%5 ZumPhénomen des mehrfachen Ausschlusses im Sinne einer ,,Exklusionsdrift* seinochmals auf den Text von
Fuchs und Schneider (1995) verwiesen, die hierfiir die naheliegende Be zeichnung ,,Hauptmann -von-Képenick-
Syndrom* eingefiihrt haben.

Fireine Fille von Beispielen fiir dieses Phanomen des Mehrfach-Ausschlusses siehe Bourdieu (2002 [1993]).
Auch wenn es umeine Untersuchung unter ganz anders konstruierter Theoriearchitektur geht, wird doch in
vielen der in diesem Band dargestellten Einzelschicksale deutlich, dass die moderne Gesellschaft mit der
Parallelitdt von ,extreme(n) Ungleichheiten in der Verteilung 6ffentlicher und privater Giiter (Luhmann 1995a,
S. 249) und zur Generalisierung neigendem Ausschluss von Personen auf der einen Seite und einer
ungebrochenen Semantik der Vollinklusion und der Interdependenzunterbrechung andererseits scheinbar gut
zurechtkommt.
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Senior/inn/en, Frauen, Kinder und Jugendliche.* (Eckstein et al. 2007, S. 7) Uber Inklusion
wirde man nicht reden, so lieBe sich schlussfolgernd zusammenfassen, wére sie
selbstverstandlich stattfindend.

Wenn man die Semantik des Einschlusses in der Form der spezifischen Begrifflichkeit des
Systems Sozialer Arbeit beobachtet und analysiert, fallt schon auf den ersten Blick eine
Besonderheit auf: Inklusion ist hier nicht die soziologische Kategorie, die man, als ein
Beispiel, in der gqualitativen Sozialforschung benutzt, um bestimmte sprachliche Sequenzen
systematisierend einzuordnen, sondern der Begriff selbst hat Eingang in den fachlichen und
vermehrt auch in den 6ffentlichen Sprachgebrauch gefunden. Das ist allerdings noch nicht
lange so. Bis in die Neunziger Jahre des vergangenen Jahrhunderts war der Begriff,
mindestens im deutschen Sprachgebrauch, in jeder Hinsicht aulerhalb der Soziologie
ungebrauchlich®®, sieht man von der mathematischen Mengenlehre und vom Adjektiv ab, das
in einer kleinen und klar begrenzten kommunikativen Provinz verwendet wurde: ,,Alles
inklusive® bezeichnet eine werbeméfige Herausstellung eines Produktes oder einer
Dienstleistung.®” Inzwischen hat der Begriff der Inklusion den Begriff der Integration, der bis
dahin der Terminus war, unter dem sich alle Bemihungen um Egalisierung wvon
Ungleichheitslagen und jede Form der Kompensierung von Benachteiligungen im
sozialarbeiterisch ausgerichteten Bereich der Hilfen fir Menschen mit Behinderung
zusammenfassen lieRen, fast Uberall verdrangt und ersetzt®, es gibt ,keine Ddmme mehr, die
den Siegeszug des neuen Signalwortes stoppen konnten.” (Wocken 2009a, S. 22) Hans
Wocken trifft mit der Metapher einer hereinbrechenden Flut allerdings auch eine Schwache
des nun Uberall einsetzenden oder bereits durchgefiihrten begrifflichen Austausches: Wie bei
einem Hochwasser werden nicht nur Gberflussige und ausgediente Dinge mitgerissen, sondern
auch Brauchbares und durchaus Verwertbares. So kommt es, dass der Begriff der Integration
auch dort gemieden wird, wo er immer noch seine Berechtigung hat. *°Christian Liesen und
Franziska Felder bemerken in diesem Prozess ,,vor allem psychologische und keine genuin
konzeptuellen Beweggriinde fiir den angestoBenen begrifflichen Wechsel, konnen sich aber
durchaus vorstellen, dass ,,Visionen (...) ihren Anteil an strukturellen Veranderungen haben
konnen.* Diese Prozesse wiren aber in den zu erwartenden Resultaten unsicher und fraglich,
denn ,sie bestimmen nicht, was man im Endeffekt kriegt.* (Liesen/Felder 2004, S. 24) Wer
die derzeitige Debatte um den Inklusionsbegriff verfolgt, wird nicht umhin kommen,
anzuerkennen, dass dieser Begriff nicht nur stark polarisierend wirkt und eine
Herausforderung an Sozialplanung und konzeptionelles Arbeiten darstellt, sondern auch dabei

°% 50 findet sich im Waérterbuch Soziale Arbeit, dem Klassiker der einschlagigen Nachschlagewerke, noch in der
aktualisierten Ausgabe von 2008 kein Artikel zur Inklusion. Lediglich im Beitrag Gber Systemtheorie wird der
Begriff behandelt, hier aber als soziologischer Terminus und fokussiert auf die Bedeutung fiir eine Theorie der
Sozialen Arbeit: ,,An dieser Stelle entfachen sich die aktuellen Auseinandersetzungen um SozArb. Gegenwirtig
wird kontrovers diskutiert, ob sie fiir Exklusionsvermeidung, Inklusionsvermittlung und/oder
Exklusionsverwaltung zustandig ist.“ (Merten 2008, S. 963)

> Interessanterweise erfahrt diese alltagssprachlich verwendete Aussage jetzt eine Umdeutung. Im Bundesland
Schleswig-Holstein kursieren Plakate und Aufkleber mit der Aufschrift ,,ALLE INKLUSIVE®“ und mit diesem
Wortspiel sind auch die Titelblatter der einschldgigen Materialien des zustdndigen Fachministeriums und der
Einrichtungen bedruckt. (vgl. Ministerium 2007, Ministerium 2008, Materialien 11)

58 Natiirlich liegt auch die Vermutung nahe, dass sich ein ausdifferenzierendes Subsystem der Gesellschaft eine
exklusive Begrifflich keit schafft. Der Integrationsbegriff ist weit weniger funktionssystemspezifisch als es der
Begriff der Inklusion sein kann, zumal Inklusion als Begriff auch in der Soziologie nur in relativ klar

umgren zten Theoriegeb&uden der Systemtheorie seinen Platz hatte und fast nur dort Verwendung fand.

59 Mit der Einfiihrung des Theorems von der Zunahme von Integration bei gleichzeitiger Reduktion von
Freiheitsgraden verdndert der Begriff der Integration auch im Bereich der Soziologie seine Werthaltigkeit. ,, Die
Exklusion integriert viel starker als die Inklusion. (...) Die Gesellschatft ist folglich — (...)— in ihrer untersten
Schicht starker integriert, als in ihren oberen Schichten. Sie kann nur ‘unten' auf Freiheitsgrade verzichten.
(Luhmann 1997, S. 631 Hervorhebung im Original)
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ist, den rein fachlichen Diskurs zu wverlassen und gesellschaftlich, insbesondere in
sozialpolitischer Hinsicht, viel Festgefahrenes und Starres in Bewegung zu setzen. Vor
diesem Hintergrund und in der Beobachtung durchaus positiver Konsequenzen hinsichtlich
der Erweiterung von Chancen flir Menschen mit Behinderung kann den Autoren nicht gefolgt
werden, wenn sie die Moglichkeiten, die die neue Begrifflichkeit bietet, geringschdtzen
(,,Entscheidend sind ohnehin die strukturellen Bedingungen und Voraussetzungen® (ebd., S.
24) und nicht anerkennen wollen, dass Sprache auf Strukturen wirkt: in Wechselseitigkeit
immer, als Ausloser von strukturellen Verédnderungen sehr oft. (vgl. Radtke 1995, Radtke
2003)

Dass es derzeit in vielen Bereichen noch der definitorischen Abgrenzung bedarf, kann
allerdings nicht verwundern und so ist davon auszugehen, dass die von Hans Wocken
beobachtete ,,babylonische() Sprachverwirrung®, in der es ,kaum eine Verhéltnisbestimmung
der beiden Begriffe (gibt), die nicht auf dem Markt gehandelt wiirde* (Wocken 2009a, S. 2)
eine temporare Erscheinung darstellt. Uberdies hat nicht einfach eine austauschende
Ersetzung stattgefunden, sondern der Begriff hat gegenlber der vorher gebrauchlichen
Terminologie wesentliche Erweiterungen erfahren, auch wenn ,manche Fachleute der
Auffassung (sind), dass die Begriffe Inklusion und Integration weithin identisch seien und
dass der Begriff der Inklusion letztlich nichts Neues bedeute.* (Theunissen 2006, S. 21)

Unabhdngig davon, dass es kritische Stimmen gibt, die aus den hier genannten oder anderen
Grinden am Begriff der Integration festhalten wollen oder aber in dem, was diese beiden
Begriffe bezeichnen, so viel Unterschiedliches sehen, dass es gute Griinde fir eine Koexistenz
dieser Termini gibt®®, ist doch Georg Theunissen Recht zu geben, dass der Begriff der
Inklusion ,letztlich aus der Kritik am Integrationsgedanken hervorgegangen (ist), der
vielerorts nur als "Mainstreaming™ (Integration nur unter bestimmten Voraussetzungen) oder
“‘Input-Platzierung' (rdumliche Integration) umgesetzt wurde.” (Theunissen 2005, S. 217)
Karin Terfloth problematisiert den Begriff der Integration ebenfalls und pladiert fir die neue
Begrifflichkeit mit dem Hinweis darauf, dass mit Integration oft eigentlich Re-Integration
gemeint ist und eine auf Inklusion orientierte Gesellschaft es erst gar nicht zur Ausgrenzung
kommen lassen sollte. (vgl. Terfloth 2005, S. 237) Christian Lindmeier betont gleichfalls,
dass es nicht nur darum gehen kann, in bestehenden Strukturen die Mdoglichkeit zur
Teilnahme zu schaffen, wie es mit dem Integrationsbegriff verbunden wurde, sondern
Strukturen sind so zu dndern, ,dass sic der realen Vielfalt menschlicher Lebenslagen — gerade
auch von Menschen mit Behinderungen — von vorneherein besser gerecht werden®
(Lindmeier 2009, S. 4)**In diesem Sinne gibt auch Peter Radtke zu bedenken, dass
Integration gewissermalen davon ausgeht, dass es aulerhalb der Gesellschaft noch einen
Raum gibt, aus dem heraus in die Gesellschaft integriert wird und dass man voraussetzt,

%0 S0 formu liert das Lebenshilfewerk Molln-Hagenow in Schleswig-Holstein das Motto einer
Veranstaltungsreihe in ausdriicklicher Parallelitit dieser Begriffe: ,,W ir stehen fiir Inklusion. Wir leisten
Integration.” (Materialien 1)

%1 Ein Beispiel firr die Veranderung von Arrangements in der Gesellschaft, um Inklusion moglich zu machen, ist
das Projekt ,,Wir sind Nachbarn — Demenzfreundliche Stadt Rendsburg® mit dem Anspruch, Erkrankten ein
Leben in gewohnter Umgebung zu ermdglichen. Bemerkenswert ist, dass es umkommunikativen Einschluss
geht. In der Hauptsache ist es deshalb offenbar die Absicht der Initiatoren, Aufmerksamkeit zu wecken,
Sichtbarkeit herzustellen und Wahmehmung zu erméglichen. Daher ,,werden zahlreiche Pflegeprofis und
Ehrenamtler ein Jahr lang Demenz in den Fokus riicken — mit Veranstaltungen und gezielter Aufklarung von
Schillern, Konfirmanden, 6ffentlichen Stellen wie Polizei und Justiz, im Einzelhandel, bei Banken.* (Stiiben
2009, S. 24)
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innerhalb (gegebenenfalls auch aulerhalb) der Gesellschaft existierten verschiedene
Personengruppen, die jeweils integrieren oder integriert werden. (vgl. Radtke 1995, S. 95) 2

Angemerkt sei hier, dass es um 1990 Vorschlage gegeben hat, den Integrationsbegriff durch
den Begriff der Normalisierung zu ersetzen, da der Integrationsbegriff ,,in der Gefahr (steht),
Anpassung und Einbeziehung in vorgegebene Systeme zu betonen.* Normalisierung hingegen
,»ist prozesshafter, weniger statisch orientiert.“ (vgl. Bundesministerium 1990, S. 91) Dieser
Vorschlag konnte sich auch deshalb nicht durchsetzen, weil ganz in der inhaltlichen N&he des
doch abzulésenden Integrationsbegriffes wiederum von aktiv Handelnden und passiv
Entgegennehmenden ausgegangen wurde. Der Text der Begrindung liefert hierzu eindeutige
Belege. Da ist von der Absicht die Rede, ,den Behinderten ein so normales Leben wie
mdglich zu gestatten®, ,,ijhnen Formen und Bedingungen des Alltagslebens zuganglich zu
machen®, ,jihre Wiinsche und Bitten soweit wie moglich zu respektieren®, einen ,,normalen
Lebensstandard bereitzustellen®, ein ,,Leben (...) zu ermdglichen* und ,,jhnen Chancen zu
geben.“ (Bundesministerium 1990, S. 91, Hervorhebung D. S.) Um den Kontrast deutlich zu
machen, der sich nach kaum zwei Jahrzehnten gesellschaftlicher Debatte um Inklusion
abzeichnet, sei hier aus einem Positionspapier des Schleswig-Holsteinischen Landkreistages
zitiert: ,Menschen mit Behinderung miissen gleichberechtigt an der Gesellschaft teilhaben
konnen. Das umfasst mehr, als nur ‘dabei’ zu sein. Teilhabe ist dariber hinaus
mitbestimmen, mitentscheiden und mitgestalten — im eigenen Umfeld und in der
Gesellschaft. Dieses betrifft die Familie und das Wohnen ebenso wie die Gemeinde und die
Wahrnehmung von Biirgerrechten. (Materialien 4 Hervorh. im Original)

Allerdings ist der Inklusionsbegriff, auch wenn er auf die Unterscheidung des Innen und
AuBen verzichtet, da er die Soziologie verlassen hat und in der Sozialen Arbeit angekommen
ist, keinesfalls mehr wertneutral.®® Er bezeichnet im neuen Kontext selbstverstandlich etwas
Winschenswertes und Anzustrebendes, die Gegenuberstellung zum Gegenbegriff Exklusion
impliziert immer einen Praferenzwert und obwohl Inklusion und Exklusion, im streng
soziologischen Kontext gesehen, nicht voneinander isoliert vorkommen, ist ,die
Unterscheidung (...) moral-nah gearbeitet.* (Fuchs 2003, S. 24) Ironisch und kritisch kdnnte
man diese Moral-Nédhe iiberzeichnen: ,,Wenn nur alle Menschen beisammen sein konnen,
wenn niemand ausgeschlossen wird, dann werden wir in einer besseren Welt leben! — so der
Traum und die Sehnsucht.“ (Hollenweger 2003, S. 154)

%2 Beispielhaft fiir das Unbehagen gegeniiber dem, was unter dem Begriff der Integration an Oberflachlichkeiten,
Alibi-Aktivitdten und wohl auch Tauschungen firmieren kdnnte, sei hier der warnende Abschnitt aus der
Stellungnahme der Bundesregierung zum Bericht der Sachverstandigenkommission des 8. Jugendberichtes unter
der Uberschrift ,,Jugendhilfe und Behinderte* zitiert: ,,Die Bundesregierung unterstiitzt die Aussage der
Kommission, dass die Integration behinderter Jugendlicher, soweit wie irgend mdglich, leitendes Prinzip in allen
Bereichen der Jugendhilfe sein soll. Sie weist aber darauf hin, dass die Notwendigkeit einer umfassenden und
bestmdglichen Férderung behinderter Kinder und Jugendlicher auch im Rah men der Jugendhilfe das oberste Ziel
ist. Von daher behalten auch Sondereinrichtungen ihren Stellenwert, solange integrative Angebote noch keinen
gleichwertigen Ersatz bieten konnen. Im Bericht (...) wird darauf verwiesen, dass Integration als bloBes
Zusammensein behinderter und nichtbehinderter Kinder und Jugendlicher — ohne hinreichende Férderangebote —
nicht zur Chancengleichheit, sondern zur Chancenverringerung der Behinderten fiihrt.” (Bundesministerium
1990, S. XII)

83 Es bedarf auch kaumdes Hinweises, dass es keine einheitliche Auffassung zur inhaltlichen Ausfiillung des
Begriffes gibt. Ein Versuch, die unterschiedlichen (wissenschaftlichen und persdnlichen) Definitionen zu
sammeln, wurde von Berliner Studierenden und dem Verein ,,Eltern flir Integration® in der Form eines
Wettbewerbs unternommen. Anlass und Ausgangspunkt war die deutsche Arbeitsibersetzung der UN-
Konvention Uber die Rechte von Menschen mit Behinderungen, in der das englische inclusion mit Integration
Ubersetzt wurde. Der Wetthewerb ist noch nicht abgeschlossen und endgiiltige Zahlen sind noch nicht einsehbar.
Es scheint aber so zu sein, dass die Definitionen sehr zahlreich sind: Ein Nutzer hat bereits 71 Definitionen aus
55 Landern (Stand August 2009) zusammengetragen und flihrt damit das interne Ranking an. (vgl. Definitiv
inklusiv 2009)
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Daher kann der Begriff sicher nicht leisten, was sich Gudrun Wansing erhofft: ,,Der
systemtheoretische Inklusionsbegriff ist damit von normativen Begriindungszwangen entlastet
und tragt dazu bei, eine moralisch unterfltterte “Integrationsrhetorik™ zu vermeiden, wie sie
hiufig im Kontext von Rehabilitation/Sonderpddagogik anzutreffen ist.“ (Wansing 2005, S.
23)% Eher ist da schon dem pragmatischen Ansatz von Hans Wocken zuzustimmen, wonach
es eigentlich sinnvoll ware, die Begriffe Integration und Inklusion jeweils paarfoérmig als
wchrigstrichkombination zu verwenden, man aber beriicksichtigen sollte, dass der
Integrationsbegriff ,,international nicht mehr anschlussfahig® ist. Man konne hinnehmen, dass
beide Begriffe synonym gebraucht werden, Inklusion also auch da als Bezeichnung verwendet
werden sollte, wo nach strenger Prifung eigentlich noch immer integriert, also
zusammengefugt und nicht eingeschlossen, also inkludiert wird, um Verstandigungsprobleme
zu minimieren. (vgl. Wocken 2009a, S. 22) Theunissen stellt in einem Aufsatz, in dem auch
die Begriffsgeschichte des Inklusionsbegriffes thematisiert wird, eine enge Verbindung zu
gesellschaftlichen Bewegungen, insbesondere in den USA her, die sich gegen Bevormundung
und Fremdbestimmung wenden und hierzulande im Zusammenhang mit dem Begriff des
Empowerment bekannt wurden. Es lasse sich, so der Autor, eine nahtlose Anknipfung an die
Biirgerrechtsbewegungen und politischen Aktionen der Schwarzen beobachten, ,die
Vorbildcharakter hatten und den Grundstein fir Empowerment gelegt hatten.” (Theunissen
2005, S. 215)

Die inhaltliche Verbindung mit gesellschaftlichen Bewegungen zur Durchsetzung von
Gleichberechtigung in ganz anderen Bereichen der Weltgesellschaft kann als ein weiterer
Hinweis daflr gesehen werden, dass es sich beim Inklusionsgebot, das auf Menschen mit
Behinderung bezogen ist, um den Teil eines umfassenden weltgesellschaftlichen Prozesses
handelt, von dem vermutet werden kann, dass er dazu fihrt, ,dass die Inklusion/Exklusion-
Unterscheidung zur Leitdifferenz des 21. Jahrhunderts werden konnte.” (Schroer 2004, S.
265) Insofern liegt die Annahme nahe, dass das Inklusionsgebot in dem Bereich der Sozialen
Arbeit, der mit den Hilfen fir Menschen mit Behinderung befasst ist, der strukturell
notwendigen und damit generalisierten Inklusionserfordernis der funktional differenzierten
Gesellschaft entspricht. Die Besonderheit ist dann nur noch das Zusammentreffen des
alltaglich gewordenen Sprachgebrauches mit der bis dahin auf die Fachsprache begrenzten
Terminologie, wobei es selbstverstandlich zu einer Trivialisierung des Gebrauches kommt,
die sich schon darin &uBert, dass der Personbegriff nicht mehr scharf vom Begriff des
Menschen getrennt wird.®® Zu dieser unvermeidbaren und letztlich auch nicht wirklich

%4 Eine Systematik der Auseinandersetzung umdas Verhaltnis zwischen den Begriffen Integration und Inklusion
hinsichtlich der ,,Vorhaltungen, die von der Inklusion an die Adresse der Integration vorgebracht werden* hat
Hans Wocken vorgelegt. Demnach lassen sich die Argumente fiir die Verwendung des Inklusionshegriffes in
drei Kategorien zusammenfassen: Die Zwei-Gruppentheorie (1) richtet den kritischen Blick darauf, dass ein
Merkmal (unter unendlich vielen anderen) hervorgehoben wird und der Eindruck erweckt wird, es gébe zwei
Gruppen in der Gesellschaft, die zusammenzufiigen sind, und zwar, wie die Beobachter der
Assimilationstendenz (2) befiirchten, indem Menschen den Institutionen angepasst werden und nicht die
»Rahmenbedingungen an (die) Bediirfnisse und Besonderheiten* der Menschen mit Behinderung. Eine dritte
Gruppe der Inklusionsbefuirworter verweist auf die defizitére Integrationspraxis (3), die ,,vielfach verflacht,
halbherzig, segregierend und kritikwiirdig* sei. (vgl. Wocken 2009a, S. 3)

65 Zur Unterscheidung von Person und Mensch siehe Luhmann 1995 und insbesondere Luh mann 1995b.

Ein abschlieBender Satz in einem Aufsatz von Luhmann kann als Zusammenfassung gelten fur das, was
Systemtheoretiker bewegt, abgesehen von definitorischen Problemen, den ,,Kompaktterm“ (Fuchs 2003, S. 25)
Mensch zuriickhaltend zu verwenden: ,Ich meine natiirlich nicht — (...) -, dass wir, (...), keine Menschen sind;
nur—wenn wir sagen, dass wir das sind, und erst recht, wenn wir es sein wollen, dann wird es unvermeidlich
dilettantisch.” (Luhmann 1995, S. 274)
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schadlichen Trivialisierung, die ja praktisches Handeln Uberhaupt erst realistisch macht,
gehort auch die Verwendung der Begriffe Teilhabe und Zugehorigkeit als Synonyme fir
Inklusion. (vgl. Wacker 2005a, Zalfen 2005, Dittrich 2005)%¢ Die Verwendung des
LKompaktterm(s) des "Menschen  (Fuchs 2003, S. 25) ist im Hinblick auf die Funktion von
postulierter Inklusion erwartbar und letztlich unvermeidbar, da es sich doch um eine
Aufforderung handelt, die moralisch unterstrichen wird.

Diese moralische Einfarbung schloss nicht aus, dass in der Arbeit fir Menschen mit
Behinderung die Einfuhrung des Inklusionsbegriffes die Moglichkeit erdoffnet hat, neue
Konzepte zu entwickeln und Prozesse zu initiieren, die diese Menschen tatsdchlich in den
Stand versetzen, gesellschaftliche Ressourcen zu nutzen, die ihnen bis dahin nicht zugénglich
waren. Insofern ware es unangemessen, Inklusion lediglich als Phrase abzutun und die
rhetorische Frage ,Inklusion — Schlagwort oder zukunftsweisende Perspektive* (Theunissen
2006, S. 13) vorschnell mit der Verwendung der ersten (negativen) Anschlussoption zu
beantworten. Vor dem Hintergrund des bereits skizzierten methodischen Ansatzes, Inklusion
anhand eines vom Lebenslagenkonzept Gbernommenen Kriterienkataloges zu verdeutlichen,
sollen die vorliegenden konzeptionellen Entwirfe und Fallbeschreibungen einer
entsprechenden Systematik im Sinne einer Orientierung zugeordnet werden, ohne dass es ein
starres Festhalten an tabellarischer Auflistung von Lebenslagen geben wird. Es kann dann
allerdings nicht darum gehen, ausschlie3lich tber Inklusion in Funktionssysteme zu urteilen,
sondern es kann wiederum nur deutlich werden, wie Inklusion beobachtet wird und welcher
Wert einem Einschluss beigemessen wird. Indem also die Handlungsfolgen kommunikativer
Offerten unter Zugrundelegung der Lebenslage-Dimensionen beschrieben werden, wird die
Ebene der bindren Codierung von Funktionssystemen verlassen und dem erweiterten Begriff
von Inklusion gefolgt, wonach Inklusion auch und gerade auf der Ebene der Interaktion, der
Organisation und der Gesellschaft stattfindet (vgl. Stichweh 2005, S. 180) und die synonyme
Verwendung der Begriffe Teilhabe und Zugehtrigkeit gerechtfertigt erscheinen Iasst.

Es besteht nicht nur das vergleichsweise harmlose Risiko des Dilettantismus. Wenn im heil - und
sonderp&dagogischen Kontext von Menschwerdung gesprochen wird, drangt sich die Frage auf, was der Klient
vor der pddagogischen MaRnahme war und was er sein wird, wenn die Hilfe erfolglos war.

Als ein Beispiel aus einem Standardwerk der Heilpadagogik: ,,In der Heilpddagogik geht es primar umdie
Aufgabe einer speziell ngtig werdenden Hilfe zum Mensch-werden-kdnnen und damit umden Versuch einer
Verganzheitlichung mit padagogischen Mitteln angesichts drohender Destruierung durch partielles Nicht-kénnen
und Zerstiickung der Lebenszusammenhénge, und damit umeine “Daseinsgestaltung™ mit dem Menschen durch
Koexistenz.“ (Speck 1996, S. 267 Hervorhebungen im Original)

% An dieser Stelle soll bemerkt werden, dass der Begriff der Trivialitat in keiner Weise abwertend benutzt wird
und deshalb sei hier die ety mologische Herkunft erwahnt: trivialis (lat.) fir jedermann zuganglich, altbekannt.
Die Artes liberales der mittelalterlichen Bildungsordnung werden, auf Augustinus und Seneca zuriickgehend, in
die drei Sprachkiinste (Grammatik, Rhetorik, Dialektik) und die vier mathematischen Kiinste (Arithmetik,
Geometrie, Musik, Astronomie), genannt Trivium (Dreiweg) und Quadrivium (Vierweg). (vgl. Schneider 1998,
S. 1517 f)

Aus dieser Herkunft ergibt sich keine Berechtigung zum abwertenden Gebrauch des Begriffes und es besteht
keine besondere Verpflichtung, auBerhalb der Theorie sozialer Systeme, Inklusion nicht mit Teilhabe und
Zugehorigkeit zu Ubersetzen oder Kienten nicht als Menschen zu bezeichnen.

Ein weiteres Beispiel fiir die Verwendung des Teilhabe-Synonyms fiir Inklusion: Die Fachzeitschrift der
Lebenshilfe ,,Geistige Behinderung* ist seit dem Heft 1 von 2009 umbenannt in ,,Teilhabe“ und es gibt im Heft
kaumeinen Aufsatz, in demnicht auf Inklusion Bezug genommen wird, insbesondere im Zusammenhang mit
der UN-Konvention Uber die Rechte von Menschen mit Behinderung, deren Ratifizierung von den einschlagigen
Verbénden begrift wird und deren Verdffentlichung in den Medien ganz besonders zur Verbreitung des
Begriffes beigetragen hat. Im Editorial wird die Umbenennung damit begriindet, dass es fir eine Zeitschrift, die
sich auch in der Anwaltschaft fiir Menschen mit Behinderung sicht, eine Pflicht bedeutet, das ,,Teilhabe -
Paradigma‘ gewissermaflen zu besetzen, indemes in Theorie und Praxis etabliert wird und um damit zu
verhindern, ,dass der Begriff der Teilhabe schon bald durch problematische sozialpolitische Entwicklungen
Schaden nehmen konnte.* (Frithauf 2009, S. 2)
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Die hier verwendeten Dimensionen des Lebenslagenansatzes folgen einer Ubersicht, die
Christoph Schréder nach Durchsicht der vorhandenen Texte zur Anwendung des
Lebenslagenansatzes erstellt hat und gleichsam den gemeinsamen Nenner aller Autoren
darstellen: ,Bei der Auswahl der Dimensionen, die eine Lebenslage kennzeichnen, herrscht
(...) weitgehend Einigkeit. Dies sind Bildung, Erwerbstitigkeit, Wohnen, Gesundheit und
Einkommen.*“ (Schroder 2007, S. 112, vgl. Backes 2001, S. 50 ff.) Ein Mal3 an Inklusion lasst
sich schwerlich definieren, aber wenn eine Mdglichkeit besteht, so der hier verfolgte
methodische Ansatz, Uber Teilhabe oder Zugehorigkeit Aussagen jenseits von Alles-oder-
Nichts-Optionen zu treffen und von der Auffassung ausgehend, dass Inklusion und Exklusion
Prozesse in der Gesellschaft sind (vgl. Lange 2003, S. 80 f.), bietet sich das
Lebenslagenkonzept mit seiner Betonung von wechselseitiger Bedingtheit personaler und
sozialer Faktoren gleichsam an. Wenn es so etwas wie einen ,romantische(n)
Fundamentalismus der Inklusion® gibt, der ,so oder so vom Himmel auf die Erde
herniederkommen* (Wocken 2009a, S. 21) sollte, dann ist eine Konkretisierung der multiplen
Ausschluss-Risiken anhand relativ genau zu beschreibender Lebenslagen sicherlich die
bessere methodische Wahl im Vergleich zur aufwandigen Untersuchung von komplizierten
und abstrakten Exklusionsvorgangen auf der Ebene der gesellschaftlichen Funktionssysteme.

2.3 Lebenslagenansatz

Dass zur Erklarung der Prozesse, von denen Menschen in ihrer gesellschaftlichen Teilhabe
betroffen sind, systemtheoretische Ansdtze in besonderer Weise geeignet sind, ist eine
Vorannahme, auf die in der Einleitung zu dieser Arbeit hingewiesen wurde. Die Griinde sind
hier noch einmal zu nennen und diesmal mit der Blickrichtung auf eine Theorie, die hier mit
Dietrich Engels als ein konzeptioneller Ansatz bezeichnet werden soll: das Konzept der
Lebenslagen. (vgl. Engels 2008, S. 643)

Zunachst einmal soll hier, um eine gedankliche Verbindung zwischen diesen so
unterschiedlichen Ansétzen Uberhaupt erst einmal herstellen zu kénnen, eine Zielformulierung
stehen: Es geht um Bereitstellung einer Methode zum Umgang und zur Verknupfung mit
Empirie und daher soll zundchst die These vertreten werden, dass der Systemtheorie zu
Unrecht ein oberflachlicher oder gar ablehnender Bezug zur Empirie nachgesagt wird. Werner
Vogd weist darauf hin, dass es eine Eigenart soziologischer Systemtheoretiker ist, dass sie
zwar auf Empirie zugreifen, ber Methoden der Datenerhebung und Dateninterpretation aber
nicht sprechen, was seiner Meinung nach allerdings auch nicht problematisiert werden muss,
,denn der Erfolg der Luhmannschen Theorie zeigt sich in der wissenschaftlichen Gemeinde in
der Schlussigkeit ihrer zentralen Konzepte, nicht jedoch wie diese aus der Empirie generiert
wurden.““ (Vogd 2005, S. 22)

Irmhild Saake ist sogar der Meinung, dass es sich bei der Luhmannschen Theorie eigentlich
um eine ,Theorie der Empirie* (Saake 2004, S. 85) handelt, der zwar nicht die
,.Erfahrungsgesittigtheit einer subjektiven Praxis* (ebd.) anderer Theoretiker zur Verfigung
steht, die aber gleichwohl den Blick aufdie Semantiken juristischer, politischer, theologischer
und 6konomischer Theorien (und wohl auch Praktiken, wie zu erganzen wére, D. S.) richtet
und damit durchaus die Erfahrung zum Instrument der Wissenschaft macht. Insofern ware, so
die Autorin, den ,Exegeten der Systemtheorie® (ebd., S. 86) vorzuwerfen, dass sie in der
Rezeption Theorie und Empirie nicht genau voneinander unterscheiden oder gar ,dort eine
Theorie finden, wo eigentlich eine Empirie vorliegt. (ebd.)
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In der Einleitung zu seinem opus magnum behandelt Luhmann die Frage nach dem
Stellenwert von Empirie in beildufiger Selbstverstindlichkeit: ,Eine im ganzen recht
erfolgreiche empirische Forschung hat unser Wissen vermehrt, hat aber nicht zur Bildung
einer facheinheitlichen Theorie geflihrt. Als empirische Wissenschaft kann die Soziologie den
Anspruch nicht aufgeben, ihre Aussagen an Hand von Daten zu Uberprufen, die der Realitat
abgewonnen sind.* (Luhmann 1991, S. 7) Die gern geduBerte Bescheidenheit hinsichtlich der
Anwendbarkeit von Theorie®’ sagt zu diesem Verhéltnis im Grunde nichts Negatives aus. Es
kann in den hier zur Untersuchung stehenden Prozessen aus Griinden, die sich aus dem
eingangs formulierten Anspruch auf Erklarung bestimmter sozialer Prozesse ergeben, nicht in
ausschliellich ordnender Weise verfahren werden und der Universalitatsanspruch der
Systemtheorie kann auch durchaus als eine Aussage zur weitgehenden Offenheit der
Erkenntnismdglichkeiten verstanden werden. Erklarend zum Anspruch dieser Theorie auf
fachspezifische Universalitdit wird in diesem Sinne behauptet, dass ,fiir alle Bereiche
soziologischer Forschung auf allen Ebenen sozialer Beziehungen ein einheitlicher
Forschungsansatz angeboten wird, ,welcher auf der Einheitlichkeit der grundlegenden
Systemprobleme aufbaut, unterschiedliche Interpretationen und Wahrheitsvorstellungen aber
durchaus zulisst.“ (Willke 1991, S. 1) Ubernimmt man diese Ansicht, dann eignet sich das
Lebenslagenkonzept mit seiner Betonung von Mehrdimensionalitit und der Ablehnung
monokausaler Erklarungen in besonderer Weise, um einer Theorie mit Aufklarungs-Anspruch
eine empirische Basis zu geben, ihr gleichsam etwas zum Ordnen zu liefern. Dirk Baecker
weist darauf hin, auch dies ist ein Beleg dafur, dass Systemtheorie nicht auf Erfahrungswerte
verzichten kann und will, dass diese Theorie Teil des Wissenschaftssystems ist und daher
gezwungen ist, ,empirische Kontrollmoglichkeiten der eigenen Aussagen anzugeben.‘
(Baecker 2001, S. 1871)

In dieser Arbeit wird nicht die Absicht verfolgt, eine Theorie des Alters, der Behinderung, der
Sozialen Arbeit oder der mit diesen Konstrukten befassten Organisationen zu entwickeln,
obwohl Rickgriffe auf diese Theorien immer wieder vorgenommen und entsprechende
Einflhrungen formuliert und Begriffsklarungen vorgenommen werden. Es geht darum, ein
soziales Problem unter wverschiedenen Gesichtspunkten und aus unterschiedlichen
Perspektiven zu beobachten und zu erklaren. Grundlegend hierfur ist die Annahme, dass eine
Beobachtung sozialer Prozesse anhand der Unterscheidung Inklusion und Exklusion ein
geeignetes Instrumentarium hierfir liefert. Es wird, abgesehen von einer informierenden
Erwéhnung, auch keine Auseinandersetzung mit der Frage nach den Steuerungs- und
Interventionsmoglichkeiten geben. Indem Phanomene beobachtet und mitgeteilt werden, die
beobachtungsleitenden Unterscheidungen dabei bericksichtigend, kdnnen Vorschlage
gemacht werden und das soll dann der Teil dieser Arbeit sein, in dem konzeptionelle
Uberlegungen anfedeutet und Modelle fiir die Praxis skizziert werden.

Das Konzept der Lebenslagen geht von der Mehrdimensionalitidt aus, der Begriff ,,umfasst
immer mehrere Lebensbereiche zugleich und ist damit gegen einlinige, monokausale
Erklarungen gerichtet.“ (Engels 2008, S. 643) Dieser Ansatz ist einer der wesentlichen
Grinde, die fur eine Dienstbarmachung dieses Konzeptes fir eine funktionale Analyse

87 Zu dieser Bescheidenheit, die im Grunde die Theorie-Praxis-Relation der funktionalen Systemtheorie treffend
beschreibt: ,,Ich fordere nicht wirklich Anwendbarkeit. Einer meiner Standardsitze lautet: Theorien kann man
nicht anwenden. Sie ordnen nur.” (Fuchs 2005, S. 85)

Allerdings kdnnte man mit Luhmann einwenden, dass man zwar ,Aussagen nicht mit ihren Gegenstidnden
verwechseln® darf, gleichwohl aber Theorie sich nicht auf ,die Riickzugsposition einer ‘lediglich analytischen
Relevanz' begeben soll (...) Der Systembegriff bezeichnet also etwas, was wirklich ein System ist, und lasst
sich damit auf eine Verantwortung fiir Bewdhrung seiner Aussagen an der Wirklichkeit ein.” (Luhmann 1991, S.
30)
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sprechen. Engels spricht von ,soziale(r) Einbindung einer Person, genauer: ihrer
soziobkonomischen, soziokulturellen, soziobiologischen Lebensgrundlage.“ (Engels 2008, S.
643) Damit stellt sich weitere Parallelitat zur Systemtheorie dar und in einer vorlaufigen
Zusammenfassung erscheint es moglich, Lebenslagen im Theorierahmen der Systemtheorie
als die Gesamtheit, oder doch wenigstens die von einem Beobachter jeweils zu tbersehende
Menge ,der Inklusionen und Exklusionen, in Form von Zugehdrigkeiten zu verschiedenen
Teilsystemen der Gesellschaft“ zu definieren. Die Auswahl relevanter Dimensionen der
Lebenslage kann dann ,je nach thematisierter Fragestellung bzw. fokussierter
Personengruppe* erfolgen. (vgl. Engels 2008, S. 646) Es soll jetzt zundchst darum gehen, das
Lebenslagenkonzept ideengeschichtlich einzuordnen, Versuche der Weiterentwicklung
darzustellen und Anwendungsgebiete zu beschreiben. Dass eine solche Einfihrung relativ
ausfuhrlich erfolgt und auch die Skizzierung biographischer Daten, insbesondere von Otto
Neurath, mit einschliel3t, mag befremdlich erscheinen, ist aber dem Umstand geschuldet, dass
dieser theoretische Ansatz selbst ein Beleg dafir ist, dass gesellschaftliche Aufmerksamkeit
nicht einfach ein Bemerken, sondern eine spezifische Form der Konstruktion sozialer
Wirklichkeit ist. Diese soziale Aufmerksamkeit ist immer folgenreich, wie zu zeigen sein
wird.Die Biographien Otto Neuraths und Gerhard Weissers sind, so gesehen, nicht die
Beschreibungen von Gelehrtenleben schlechthin, sondern in weiten Teilen, insbesondere wo
sie in der Wechselwirkung mit dem Zeitgeschehen ihre Unverwechselbarkeit erhalten,
Ausdruck eines Prozesses, den man mehrere Jahrzehnte und einige Gesellschaftsordnungen
spater als Inklusion bezeichnen wird.

Vielleicht ist es nicht angemessen, eine Abhandlung, deren wissenschaftlicher Gehalt nicht
nur beabsichtigt, sondern auch gefordert ist, mit persénlichen Ansichten zu befrachten.
Dennoch darf die Feststellung erlaubt sein, dass von den Biographien Otto Neuraths und
Gerhard Weissers in ihrer Verwobenheit von Person, Werk und Zeitumstdnden Faszinosa
ausgehen, denen man sich schwer entziehen kann. Auch hierin liegt ein Motiv flr die
Detailliertheit der Ausfiihrungen.Ein weiterer Grund fir die tber einflihrende Bemerkungen
hinausgehende Ausfuhrlichkeit der Darstellung und flr das Projekt der Zusammenfiihrung
von Systemtheorie und Lebenslagenansatz Uberhaupt, liegt in der Tatsache begriindet, dass
sich in den spiten AuBerungen Luhmanns explizite Beziige auf den ,,logischen Empirismus
der 20er Jahre* (Luhmann 2005, S. 172) finden. Luhmann hat die auf soziale Wahrnehmung
ausgerichteten Forschungen in ihrer Beddirftigkeit nach theoretischer Umklammerung und
Ordnung gesehen, den Ansatz aber, wonach Sozialitdt ohne Wahrnehmung nicht méglich ist,
und dass solche Erfahrung nur auf der Seite des Bewusstseins moglich ist, zum Baustein
seines Theoriegebdudes gemacht.

In bildlicher Sprache hat Luhmann die Theorie mit einem Schiff verglichen, das durch Felsen
und Untiefen gefahrdet wird, die es selbst nicht sehen kann, von der die Empirie aber
Kenntnis hat. Es ist daher naheliegend, auf diese Erfahrungen zuriickzugreifen, um ein
Auflaufen zu verhindern, so Luhmann, auch wenn ,die Empirie (...) bisher (nur) einen
kleinen Teil dieses Meeres ausgelotet (hat).“ (ebd., S. 27)

2.3.1 Otto Neurath: Lebenslagen

Wenn vom Lebenslagenansatz die Rede ist, wird regelmdBig auf den osterreichischen
Philosophen, Soziologen und Nationalékonomen Otto Neurath Bezug genommen. Gelehrte
von herausragender GroRe sind wohl immer in besonderer Weise Kinder ihrer Zeit und ihr
Lebensverlauf ist vom Werk nicht zu trennen. Deshalb lohnt es sich, hier in exkursiver Form
eine biographische Skizze einzufiigen und insbesondere die Forschungsgebiete aufzuzeigen,
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die Neurath bearbeitet hat, auch wenn sie nur mittelbar mit dem hier besonders
interessierenden Lebenslagenansatz in Verbindung zu bringen sind.

Neurath wird 1882 als erster Sohn des Nationalokonomen Wilhelm Neurath (1840 — 1901) in
Wien geboren. Er studiert Mathematik und Physik in Wien und danach in Berlin
Nationalokonomie, Geschichte und Philosophie. 1906 legt er eine Dissertation Uber antike
Wirtschaft vor, wird Doktor der Philosophie und absolviert den Militardienst. Im Jahr darauf
heiratet er und schreibt sich fir ein Jahr an der Theologischen Schule der Wiener Universitat
ein, um sich intensiv mit der katholischen Scholastik auseinander zu setzen. Er schlieft diese
Studien mit einem Referat tber Moraltheologie ab, fur das er einen Preis erhdlt. In dieser Zeit
schliet er sich dem so genannten ,,Ersten Wiener Kreis* an, einer Gesprachsrunde um
Philipp Frank und Hans Hahn, welcher gewissermalRen eine Vorstufe des eigentlichen Wiener
Kreises darstellt, der nach dem Ersten Weltkrieg als Philosophenschule des Neupositivismus
Bertihmtheit erlangt.Bis zum Kriegsausbruch wirkt Neurath als Hilfslehrer an der Neuen
Wiener Handelsakademie und reist nach Osteuropa und in die Balkanldnder zur Erforschung
von Kriegsursachen- und Folgen. Nach dem Tod seiner ersten Ehefrau (1911) und erneuter
Heirat (1912) leistet er von 1914 — 1918 Militardienst an der Ostfront und in Wien. Er leitet
als Direktor ab 1916 das Leipziger Kriegswirtschaftsmuseum und habilitiert in Heidelberg
Uber Kriegswirtschaftslehre.

Neurath begrifi3t die revolutiondren Verédnderungen der Nachkriegszeit und steht dem linken
Fliigel der Sozialdemokratie nahe. Wéhrend der Zeit der Réterepublik ist er Président des
Zentralwirtschaftsamtes in Bayern und wird nach der Zerschlagung der Raterepublik fur
einige Wochen inhaftiert. Er kehrt zuriick nach Wien und entfaltet von dort aus eine rege
Funktiondrs-, Organisations- und Lehrtitigkeit, er schult deutsche Betriebsrdte in der
Tschechoslowakei, ist Sekretdr des Wiener Forschungsinstituts fir Gemeinwirtschaft,
Generalsekretar des Verbandes fur Siedlungs- und Kleingartenwesen und Sekretar der
Siedlungs-, Wohnungs- und Baugilde Osterreichs. Neurath griindet 1923 und 1924 in Wien
das Museum fir Siedlungs- und Stadtebau und das Gesellschafts- und Wirtschaftsmuseum,
dessen Leiter er bis 1934 ist. In Moskau ist er von 1931 bis 1934 beratend beim Aufbau eines
bildstatistischen Institutes tatig. 1934 flieht er nach Den Haag und 1940, einige Tage nach
dem Einmarsch deutscher Truppen, nach England. Nach kurzzeitiger Internierung auf der Isle
of Man hélt er bis zu seinem Tod 1945 Vorlesungen in Oxford uber die Themen, die ihn in
der gesamten Zeit seines Wissenschaftlerlebens beschéftigt haben: den Logischen
Empirismus und die Probleme des Zusammenhanges von Empirie und Sozialwissenschaften.
(vgl. Hofmann-Griineberg 1988, S. 18 ff.) In dieser kurzen biographischen Skizze wird
deutlich, dass Neurath ein Gelehrter war, der nicht im Wiener Elfenbeinturm Gber das Fir und
Wider des Positivismus nachdachte. Er sah sich als Mitgestalter seiner Zeit und verweigerte
sich nicht den Akteuren des Neuen; er sah sich in der Verantwortung gegeniber seinen
Mitbirgern und suchte nach Wegen aus dem Elend seiner Zeit. In diesem Sinne sind die
wesentlichen Bereiche seines Wirkens zu sehen, die hier inder von Frank Hofman-Griineberg
vorgeschlagenen Systematik dargestellt werden sollen. Insbesondere unter den
Gliederungspunkten Nationalokonomie und Sozialismus finden sich Hinweise, die fur den
Lebenslagenansatz wesentlich sind. Daher sollen die hier dargelegten Bereiche des Wirkens
auch als Vorbemerkungen zur Einfiihrung in dieses Konzept zu lesen sein.

Literatur

Neurath hat immer Anteil an den literarischen Strémungen seiner Zeit genommen und sich
selbst darum bemidiht, seinen Beitrag zum literarischen Schaffen zu leisten. Er edierte das von
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einem vergessenen Romantiker stammende und ebenfalls in Vergessenheit geratene Faust-
Stiick, ein Unternehmen, das er spéter selbst als unsinnig bezeichnete: Den 250 Seiten des
Stiickes stellte er eine 500seitige Einleitung voran. Bis 1930 hat Neurath neben umfangreicher
wissenschaftlicher Publikationstatigkeit selbst Literatur verfasst. Unter einem Pseudonym
legte er in der Form von Parabeln und Lehrgespréachen Vorschlage fir eine eudaimonistische
Ethik vor: mit der Einordnung von Liebe als héchster Tugend; Heiterkeit, Frohsinn, Jubel und
Entziicken als ihre Abkdémmlinge. (vgl. ebd., S. 20 f.)

Logik und Mathematik

Neurath hat in Wien Mathematik und Physik studiert und sich spéter insbesondere mit Fragen
der Logik und der Beweisfiihrung beschaftigt und hierzu auch mehrere Aufsétze
vergffentlicht, deren Argumentationen, wie Neurath spater selbst bekannte, dem damaligen
Niveau der Mathematik nicht standhielten. Hofmann-Grineberg zitiert in diesem
Zusammenhang Eckehart Kohler, der aus diesen frithen Arbeiten schlieBt, dass ,,sein bestes
Metier nicht das eines rein wissenschaftlich arbeitenden Schreib-Akademikers gewesen ist —
weisen doch seine Arbeiten besonders deutlich hier die ihm eigene Uberenthusiastische
Unausgereiftheit aus. ®®(ebd., S. 21 f)

Nationalokonomie

Im Jahre 1906 legte Neurath seinen Professoren an der Berliner Universitdit zwei
Dissertationen zur Begutachtung vor, Arbeiten iiber ,,Antike Wirtschaftsgeschichte® und ,,Zur
Anschauung der Antike tiber Handel, Gewerbe und Landwirtschaft“. Letztere wurde zur
Erlangung des Doktorgrades ausgewahlt und angenommen. In diesen Arbeiten macht er
bereits Vorschlage, die den damaligen sozialistischen Auffassungen nahe kamen: zur
Umgestaltung der Geldwirtschaft, zur Einflhrung der Naturalwirtschaft und zu Konzepten
planwirtschaftlich organisierter Volkswirtschaft. (ebd., S. 22 ff.)

Entsprechend der Ankilndigung, dass eine Darstellung des Neurathschen Werkes auch
Hinweise auf das Lebenslagenkonzept liefert, ist an dieser Stelle bemerkenswert, dass in
diesen frihen Arbeiten zur antiken Wirtschaftsgeschichte bereits eine wesentliche
Grundannahme anklingt und teilweise auch bereits formuliert ist: Monokausale Erklarungen
sind nicht ausreichend zur Erklirung von sozialen Phdnomenen. In der ,Antike(n)
Wirtschaftsgeschichte®, einem Buch, das in mehreren Auflagen erschienen ist und sich noch
heute in der Art der Darstellung in angenehmer Weise abhebt von anderen Abhandlungen
iiber das Altertum % und auRerdem spannend zu lesen ist, wird die Mehrdimensionalitat der
Beobachtung, die fur Neurath spater zum Prinzip empirischer Sozialforschung erhoben wird,
besonders deutlich: ,,Wir sehen, wie die Untersuchung antiker Wirtschaftsverhaltnisse,
entsprechend den wechselnden Neigungen, sich mit bestimmten Fragen zu beschaftigen, von
verschiedenen Seiten her in Angriff genommen wurde.* (Neurath 1926 [1909], S. 6)

%8 Hofmann-Griineberg zitiert hier aus Kohler, Eckehart: Zu einigen Schriften von Otto Neurath tber Logik,
Ethik und Physik, in: Stadler, Friedrich (Hg.): Arbeiterbildung in der Zwischenkriegszeit: Otto Neurath — Gerd
Arntz (Katalog zur Ausstellung ,,0Otto Neurath und sein Gesellschafts - und Wirtschaftsmuseum in Wien 1925 —
1934, Politische Grafik von Gerd Arntz und den Konstruktivisten*, Wien/Miinchen 1982

%9 In der kurzen Notiz tiber die Literatur im Werk von Otto Neurath hétte auch ein Hinweis stehen kdnnen, dass
Neurath die Gabe und den Mut hatte, Elemente der schénen Literatur in die fachlichen Arbeiten aufzunehmen. In
der ,,Antike(n) W irtschaftsgeschichte“ sind den einzelnen Kapiteln Goethe-Zitate vorangestellt, den Kapiteln
uber das romische Reich ab dem Beginn der Kaiserzeit dann jeweils Verse aus der Offenbarung Johannes. (vgl.
Neurath 1926 [1909])
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Einer damals Ublichen Form der Gliederung entsprechend, ist den Kapiteln eine Aufzihlung
wichtiger Inhalte in der Form pragnanter Begriffe vorangestellt und die Kriterien kénnten
noch heute in leicht abgewandelter Form die Systematik zur Beschreibung einer
Volkswirtschaft liefern, hier sollen sie beispielhaft fir Neuraths mehrdimensionale
Betrachtungsweise zitiert werden. Fiir das Kapitel ,,Das griechische Wirtschaftssystem (Ende
des 6. Jahrh. Bis Ende des 4. Jahrh.)*“ heifit es in der Inhaltsangabe: ,,Ausdehnung der
griechischen Herrschaft, (...), Handarbeiter, Getreideversorgung, Fremde, Welthandel,
Autarkie, Umsturz, Finanzen, Wechsler, Vereinigungen, Zinsful, Seedarlehn, Spekulation,
Sklaven, Berufe, Bevolkerungsfrage.“ (ebd., S. V) In seinen volkswirtschaftlichen Arbeiten
wird friih deutlich, dass sich Neurath zwar den grundlegenden, in der damaligen
Sozialdemokratie nahezu ausschliellich auf die Lehre von Karl Marx griindenden Annahmen
Uber das Primat der Wirtschaft anschliel3t, aber auch bereits auf eine Mehrdimensionalitat der
Betrachtung Wert legt.

Sozialismus

Neurath ist 1918, nachdem er schon lange sozialistischen Positionen nahe gestanden hatte,
auch formal der sozialdemokratischen Partei beigetreten. Neurath war als Sozialist niemals
Anhédnger totalitirer Lehren und Uberhaupt nicht der Auffassung, gesellschaftliche
Veranderungen mussten gewaltsam herbeigefuhrt werden. Hofmann-Griineberg schlagt, im
Blick auf die Friedfertigkeit der ethischen Grundhaltung Neuraths und bezugnehmend auf die
Betonung der Dimensionen Glick und Zufriedenheit, die Bezeichnung ,Sozialepikureismus
fur das politische Ideengebdude Neuraths vor. (Hofmann-Griineberg 1988, S. 26) Die
Schriften, in denen Neurath seine Vorstellungen zur Gestaltung einer zukinftigen
Gesellschaft darlegt, lassen keinen Zweifel daran aufkommen, dass diese Zukunft fiir den
Verfasser nicht anders als sozialistisch denkbar ist. Der Teil eines Inhaltsverzeichnisses einer
Schrift aus dem Jahre 1920 bietet eine fast vollstindige Ubersicht zu den entsprechenden
Zielrichtungen politischer Veranderungen: Das Kapitel ,,Sozialisierung und Wirtschaftsplan®
ist gegliedert in ,,1. Zeichen der Zeit, 2. Vollsozialisierung, 3. Von der Unternutzung zur
Volinutzung, 4. Von der Herrenwirtschaft zur Gemeinwirtschaft, 5. Von der
Verkehrswirtschaft zur Verwaltungswirtschaft, 6. Vom Reingewinn zum Wirtschaftsplan, 7.
Von der Geldwirtschaft zur Naturalwirtschaft, 8. Von der Herrenherrschaft zur
Gemeinherrschaft* (Neurath 1920, S. 47) und im Vorausblick auf ,die iiberndchste Zukunft*
der Gesellschaft entwirft der Verfasser die Vision einer Ordnung, die ,,wohl nicht durch die
Herrschaft des Leviathan Weltorganisation gekennzeichnet sein (wird), sondern vielmehr
durch das belebende Wirken kleinerer Gruppen und Verbénde, die nur in einer hoheren
Einheit zusammengeschlossen sind, welche aber ausgleichend, nicht despotisch sein diirfte.*
(Neurath 1920, S. 41) In den zwanziger Jahren entwickelt Neurath dann die fir das
Lebenslagenkonzept bestimmenden Begriffe, wie Lebensstimmung, Lebensboden und das
dazu gehorende Messinstrument, die Lebensstimmungsskala, aus der sich das
Lebensstimmungsrelief zeichnen Iasst. Lebenslage ist in diesem Begriffssystem der
Zusammenhang von Lebensstimmung eines Menschen mit den Faktoren des Lebensbodens,
die diese Lebensstimmung bedingen. Ein charakteristisches Lebensstimmungsrelief lasst sich,
so Neuraths Auffassung, fiir jede Gesellschaft darstellen.

Neurath sah die Aufgabe des Sozialwissenschaftlers darin, auf der Grundlage einer
planwirtschaftlich operierenden Volkswirtschaft Sozialisierungskonzepte zu entwickeln, er
verstand sich ausdricklich als Gesellschaftstechniker, dessen Aufgabe er so skizziert: ,Die
Arbeits- und Berufsforschung wird den Arbeitenden befreien, nicht wie bisher knechten, sie
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wird feststellen, welche Lebensformen den verschiedenen Menschentypen am meisten
entsprechen. (ebd.) Das waren keine leeren Worte, wenn man sich in Erinnerung ruft, dass er
sich der Réteregierung in Minchen zur Verfligung gestellt hatte und dann auch Haft,
Repressalien, Karriereabbruch und Abschiebung fiir seine Uberzeugung in Kauf nahm.

Es ist heute bekannt, dass Neurath als Leiter des ,,Zentralwirtschaftsamtes der Réteregierung
allerdings auch zwischen allen Stiihlen safl: Wegen seiner ,,unrevolutiondren* Haltung zur
Gewalt wurde er nur geduldet, weil er intensive Kontakte zur Arbeiterschaft hatte und seine
fachliche Kompetenz Uber jeden Zweifel erhaben war. (vgl. Hofmann-Griineberg 1988, S. 29)

Stadtebau und Siedlungswesen

Wie bereits mehrfach erwéhnt, war Neurath kein weltferner Gelehrter und elitdres Denken
war ihm fremd. Als Sekretdr des Forschungsinstitutes fir Gemeinwirtschaft unterstitzte
Neurath die Siedlerbewegung in der Nachkriegszeit, die aus den proletarischen Milieus der
Klein- und Schrebergartenvereine mit dem Ziel der Abwendung der Wohnungsnot
hervorgegangen war. Mit der Bewegung des Gildesozialismus in England sympathisierend,
beforderte Neurath einen Zusammenschluss von Gewerkschaften und Siedlerbewegung,
dieser Versuch scheiterte allerdings nach wenigen Monaten. Die Siedlerbewegung dagegen
war erfolgreich: In Wien entstanden Mustersiedlungen und namhafte Architekten beteiligten
sichan Projektierung und Bauausfiihrung. (ebd., S. 30 ff.)

Bildstatistik und Volksbildung

Neurath wvertrat die Ansicht, dass ein wichtiger Bestandteil sozialistischer Ordnung die
verstandliche Darstellung von sozialen Hintergriinden ist. Sein Motto, wonach Worte trennen,
Bilder dagegen verbinden, legte er in mehreren Arbeiten zur Bildstatistik dar. Gemeinsam mit
dem bildenden Kinstler und Konstruktivisten Gerd Arntz entwickelte er das Konzept
LISOTYPE® (International System of Typographic Picture Education), das er, in theoretischen
Zusammenhang mit Sozialismus und Logischem Empirismus gebracht, in Uber flinfzig
Aufsatzen und praktisch-bildlichen Anwendungen einer breiten Offentlichkeit darlegte; dazu
zéhlt eine dreimal 48 Seiten umfassende, problemorientiert die Geschichte der Menschheit
darstellende, ,,Visual History of Mankind“. (ebd., S. 31 ff.)

Einheitswissenschaft

Das Typische in Leben und Werk Neuraths, theoretische Auseinandersetzung mit praktischer
Umsetzung zu verbinden, wird auch auf philosophischem Gebiet deutlich. Neurath hatte die
Vision einer alle Wissensbereiche umfassenden Enzyklopadie, die in einer Sprachbarrieren
Uberwindenden, allgemeinverstandlichen (Bilder-)Sprache verfasst ist. Nach Vorarbeiten in
Wien wurden wahrend seines Aufenthaltes in Den Haag erste konkrete Schritte zur
Verwirklichung dieses Grof3vorhabens eingeleitet. Von der ,,International Encyclopedia of
Unified Science* erschienen zwanzig Bidnde, Neurath erlebte bis zu seinem Tod die
Herausgabe von zehn Bénden. ,Wenn er das Programm der Enzyklopadie auch nicht
editorisch vollenden konnte, so hat er es doch — gelebt. (ebd., S. 36)
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Theorie der Lebenslagen

Nach der hier vorgenommenen Zusammenfassung der wesentlichen Lebens- und Werkdaten
soll jetzt das Konzept der Lebenslagen vorgestellt werden, wie es Neurath entwickelt hat.
Dieser Ansatz, unter Berucksichtigung wesentlicher Weiterentwicklungen, wird hier
dargestellt, ohne dass den erkenntnistheoretischen Grundlagen, hier handelt es sich, wie
bereits erwéahnt, um den so genannten Neopositivismus und den Logischen Empirismus,
intensiv nachgegangen wird. ' Der Lebenslagenansatz, wie er von Neurath begriindet wurde,
wird in der hier vorliegenden Studie aufgrund der Annahme verwendet, dass er sich als
Instrument zur Gewinnung einer empirischen Basis fir die Beschreibung wvon
Ausgrenzungsprozessen moderner Gesellschaften besonders eignet.

Der Anspruch von Neurath war weiter gehend und insbesondere keineswegs wertneutral. Er
sah sich als Sozialtechniker, der eine Gesellschaftsordnung zu entwerfen hat, die dem
Einzelnen und der Gemeinschaft ein gluckliches Leben ermdglicht. Den Prozess der
Theoriebildung verglich er mit der Reparatur eines Bootes auf hoher See und vertrat daher die
Auffassung, dass Anwendbarkeit die wichtigste Eigenschaft einer Theorie ist. (vgl. Voges et
al. 2003, S. 38) Fur eine Systematik, die auf der Fragestellung grindete, nach welchen
Kriterien ein solcher Entwurf zu erstellen wére, entwickelte er das Konzept der Lebenslagen,
da ,,in der tberlieferten Wirtschaftsordnung (...) Gliick und Ungliick, die "Lebensstimmung’,
regellos verteilt” sind und deshalb ist Verdnderung notwendig: ,Der Sozialismus will die
Bevorzugung einer Gruppe, die Herrenwirtschaft beseitigen und eine Gemeinwirtschaft
einfuhren, welche alles, was zur "Lebenslage” zahlt — Wohnung, Nahrung, Kleidung, Bildung,
Vergnlgungen, Arbeitszeit und Mihsal — als wichtigste Voraussetzung der Lebensstimmung
nicht nach ererbten oder erworbenen Eigentumsvorrechten, sondern nach allgemeinen
Grundsatzen verteilen, die auf Leistung, Alter, Gesundheit, Geschlecht usw. der Einzelnen
Riicksicht nehmen.* (Neurath 1920, S. 11)

Das Konzept der Lebenslagen erhalt also seine zentrale Bedeutung bei den zu erarbeitenden
Konzeptionen im Rahmen einer Planungspolitik, die Neurath, ausgehend von seinen
Forschungen tiber Kriegswirtschaft, firr unverzichtbar hielt. (vgl. Amann 1983, S. 128) "*

Voges et al. weisen auf die Doppelfunktion der Lebenslagen als Erkenntnisgegenstand hin.
Die Lebenslage kann sowohl Explanandum im Sinne eines zu erklarenden Sachverhaltes, wie
auch Explanans als eine erklarende Bedingung sein. (vgl. Voges et al. 2003, S. 50) Diese
Unterscheidung wird bei der Instrumentalisierung des Lebenslagenansatzes zur Beschreibung
und Verdeutlichung von gesellschaftlicher Teilhabe (als Inklusion) und sozialer Ausgrenzung

79 Zu einer ausfiihrlichen Darstellung der wissenschafts- und erkenntnistheoretischen Ansichten siehe Neurath
1998[1931]

1 Neurath hat in den Jahren vor dem Ersten Weltkrieg intensive Forschungen zur Kriegswirtschaft betrieben und
dabei insbesondere die Napoleonischen Kriege und den amerikanischen Biirgerkrieg untersucht. Er fand dabei
Sachverhalte, die Uberraschend und erklarungsbedirftig waren, etwa die unerwartete Steigerung des
Lebensstandards wahrend dieser Kriege. Monokausal lasst sich dieses Phdnomen nicht erkldren und es wird
vermutet, dass hier die Wurzeln des Gedankens an eine Theorie der Lebenslagen im Werk Neuraths zu suchen
sind. (vgl. Amann 1983, S. 127 f.)

In den zahlreichen Aufsétzen zur Kriegswirtschaft wird eine merkwiirdige und aus heutiger Sicht befremdliche
Hoffnung deutlich, die Neurath mit dem Krieg, dessen Ausbruch er Gibrigens flir unvermeidlich hélt, verbindet:
»Der Unterschied zwischen armund reich verwischt sich so in Kriegszeiten. Es wird von seiten einer
einsichtsvollen Regierung nie und nimmer zugelassen werden kdnnen, dass groe Massen hungern und eine
geringe Anzahl luxurids zu leben vermag. Das Existenzminimum wird wohl jedem (...) garantiert werden.“
(Neurath 1998 [1914], S. 410)

Falls diese Uberzeugung verbreitet war, wére die Kriegsbegeisterung weiter Teile der sozialkritisch eingestellten
intellektuellen Elite, die nachzuvollziehen heute so schwer fallt, besser erklarlich.
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(als Exklusion) von Bedeutung sein — deshalb soll schon am Beginn der Erdrterung der
theoretischen Grundlagen des Lebenslagenansatzes auf diese wichtige Unterscheidung
verwiesen werden. Zur Verdeutlichung dieser moglichen Dimensionen sei auf die nahe
liegende Beziehung von Individuum und Sozialitat verwiesen: Eine Lebenslage kann sowohl
Folge eines Ausschlusses (durch Unterversorgung, Verweigerung von Teilhabe usw.), wie
auch Bedingung von Exklusion sein (kommunikative Exzentrizitdt, Mangel an Synchronizitét
von Systemzeiten usw.) sein. Die Beziehung zwischen Verhaltnissen und Verhalten als Kern
des Lebenslagenkonzeptes ist auch als dialektisch bezeichnet worden, ,als eine bedingte und
strukturierte und zugleich als eine bedingende und strukturierende.* (Amann 2000, S. 57)

Es sind bereits Begriffe genannt worden, die Schlusselfunktion im Lebenslagenansatz haben,
und jetzt als Teile des Theoriegebdudes beschrieben werden. Die politische Einordnung des
Neurathschen Denkens wurde bereits vorgenommen und im Wissen Uber diese Orientierung
verwundert es nicht, dass Neurath sich auf die berithmte Schrift von Friedrich Engels Uber
,Die Lage der arbeitenden Klasse in England*“ bezieht, nicht ohne eine historische
Einordnung vorzunehmen, aus der ersichtlich wird, dass es Engels vor allem darum ging, die
Ubel darzustellen, die mit dem Kapitalismus verbunden sind und die zu verandern radikale
politische Umgestaltungen notwendig sind. Hier wird auch deutlich, dass Lebenslagen immer
auf soziale Gruppen bezogen sind und indem auf diese Lebenslagen eingewirkt wird, handelt
es sich um gesellschaftspolitische Akte. (vgl. Amann 1983, S. 131)

Lebensordnungen sind die historischen Verhéltnisse, die strukturierend auf die
Lebensbedingungen der Menschen wirken, die Lebenslagen sind ,der Inbegriff
gesellschaftlicher Bedingtheit der je konkreten Situation, in der sich Menschen befinden.*
(Amann 1983, S. 131) Als einzelner Bezugspunkt ist der Mensch das
Lebensstimmungssubjekt, die Lebensstimmung ergibt sich aus dem MaR an Erfreulichkeit des
Erlebens, das wiederum anhand einer Liste von 6konomischen, rechtlichen und politischen
Kriterien erfasst wird. Dazu kommen dann die Erhebungen individueller Lagen: Bedurfnisse,
Stimmungen, Absichten, Lebensplanungen usw. (ebd., S. 132) Hier wird eines der Probleme
deutlich, die im Zusammenhang mit dem Lebenslagenansatz zu diskutieren sind. Wenn
Neurath die Erhebung der Lebenslage anhand individueller Kriterien durchfiihrt, lassen sich
Gruppen nur entsprechend theoretisch miteinander in Verbindung zu bringender Merkmale,
also in einer Weise bilden, wie sie als kennzeichnend fiir Adressaten gesellschaftspolitischer
Einflussnahme nicht in Frage kommen: Sozialpolitik aber verlangt nach Ergebnissen zur
Lebensstimmung von Gruppen. Neurath schlagt deshalb die Errechnung und Darstellung von
Lebensstimmungsreliefs unter Zuhilfenahme eines Lebenslagenkatasters vor.

Es soll hier abschliefend nochmals darauf hingewiesen werden, dass Neurath nicht die
Analyse von Ausgrenzungsprozessen im Blick hatte, sondern Bedingungen erheben wollte,
die sozialen Gruppen ermdglicht, ein ihren Bedirfnissen entsprechendes Leben zu vollziehen.
Diese Messungen sollten die wissenschaftliche Grundlage politischen Handelns sein. Neurath
glaubte an die Maoglichkeit, Gesellschaft bewusst, und zwar von einer Zentrale aus, zu
gestalten. Aus der Zielstellung der hier vorliegenden Arbeit ergibt sich, dass das
Lebenslagenkonzept hauptsachlich benutzt werden soll, um Bedingungen der Mdglichkeit
von Inklusion in gesellschaftliche Bereiche als Lebenslagen zu erheben und dazu eignet sich
ein, wie immer modifizierter und ganz sicher um kommunikative Kriterien erweiterter
Lebenslagenkataster, wenn er diese Bedingungen auf beiden Seiten des Inklusionsgeschehens
und der Ausgrenzungsprozesse in einer Weise abbildet, die zu weiter gehenden Aussagen
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kommt, als der monokausale Bezug auf wirtschaftliche Ressourcen. ’? Lebenslage ist dann bei
Einnahme einer solchen Perspektive ,,Folge und Ursache einer spezifischen Teilhabe“ (Voges
etal 2003, S. 54)

2.3.2 Gerhard Weisser: Spielrdume

Eine entscheidende Weiterentwicklung des Lebenslagenansatzes ist mit den Arbeiten von
Gerhard Weisser vorgenommen worden. Amann spricht sogar von einer ,,Wende* und betont
die Unterschiedlichkeit der Perspektiven von Neurath und Weisser. Anders als bei Neurath
befindet sich der Bezugsrahmen gesellschaftlicher Analysen in einer als real gegenwartig
beobachteten Gesellschaft in der Form der Marktwirtschaft. Voges et al. sehen sogar ein
ausdriickliches Bekenntnis zu einer marktwirtschaftlichen Wirtschaftsordnung und einer
pluralistischen Gesellschaftsordnung. (vgl. Voges et al. 2003, S. 40) Wenn bei Neurath
einzelne gesellschaftliche Gruppen unterschiedliche Lebenslagen aufweisen, so ist doch die
Gesamtgesellschaft der Gegenstand des Erkenntnisinteresses. Dabei fasst auch Weisser die
Gesamtgesellschaft durchaus als Einheit auf und die These von der ,Interdependenz der
sozialen Prozesse* ist nach Heyder ,ein bestimmender Gedanke in Weissers Arbeiten.
(Heyder 1984, S. 915) Weisser nimmt allerdings, und das macht ihn wiederum fir den
Erkenntnisgegenstand dieser Arbeit so interessant, insbesondere sozial Schwache und
Gefihrdete in den Blick.” Wesentlich ist die Differenz zum Ansatz von Neurath hinsichtlich
der Einordnung des Subjektes als Faktor der Interpretation und der Einflussnahme: Neurath
weist dem Subjekt eine korrektive Rolle zu, fiir Weisser ist dieses Interpretationspotential
Kernstiick seiner Theorie.’

Gerhard Weisser wurde 1898 in Lissa, im heutigen Polen, als Sohn eines Landgerichtsrates
geboren. Er besuchte das Gymnasium in Magdeburg und bestand dort 1917 die
Abiturprifung. Nach Kriegsteilnahme und Demobilisierung studierte er ab 1918 Sozial- und
Wirtschaftswissenschaften in  Gottingen und beschéftigte sich auch intensiv. mit
philosophischen Fragen. 1923 promovierte Weisser in Tubingen mit einer Arbeit zum Thema
»Wirtschaftspolitik als Wissenschaft®. Als wissenschaftlicher Mitarbeiter der Stadtverwaltung
Magdeburg begann er seine berufliche Laufbahn, war spater Stellvertreter des Leiters des
Wohnungsamtes und wurde 1927 zum Stédtischen Finanzverwalter ernannt, was wohl dem
Amt eines Ké&mmerers entspricht. 1930, bereits Mitglied der SPD, wurde er zum
Birgermeister von Hagen gewéhlt und mit der Machtibernahme der Nationalsozialisten

"2 In einem schematischen Modell ,Lebenslage als Folge und Ursache einer spezifischen Teilhabe
gesellschaftlichen Wohlstands“ wird eine Situation t1 angenommen, die durch bestimmte sozio-6konomische
und sozialstaatliche Bedingungen, sowie spezifische Erwerbschancen gekennzeichnet ist.

Diese Lebensordnung wird mit den Eigenschaften individueller Akteure in Beziehung gesetzt, woraus eine
Lebenslage entsteht, die als Situation t2 sozialstaatliche Interventionen bei den Akteuren des politischen Systems
als notwendig erscheinen lasst. Auf diese Intervention hin verandern sich wiederum Eigenschaften der
individuellen Adressaten und entsprechende Lebenslagen.

Die Situation t3 ist dann durch das Spannungsverhaltnis zwischen den staatlichen Méglichkeiten und sozialer
Gerechtigkeit als individuellem Bedrfnis und politischer Zie lformulierung charakterisiert. (vgl. Voges et al.
2003, S. 54)

3 In der Sozialberichterstattung ist diese Gewichtung vorherrschend. Als ein Beispiel: ,,Empirisch angelegte
Studien operationalisieren “Lebenslagen™ i. d. R. pragmatisch im Sinne multipler Benachteiligung in
unterschiedlichen Lebensbereichen. (...) Zum anderen werden Zielgruppen definiert, die von Einko mmensarmut
am meisten bedroht oder betroffen sind und sozial differenziert dargestellt. (M GSFF 2003, S. 24)

74 Das ist so offensichtlich auch Allgemeingut geworden, zu lesen z. B. im Sozialbericht einer GroRstadt:
,Lebenslagenorientierte Berichtskonzepte (...) erfassen neben konkret messbaren Lebensbedingungen (...)
zuséitzlich die subjektive Wahmehmung und Einschitzung der Betroffenen sowie deren Bewéltigungsstrategien.”
(Amt fur Soziales und Senioren der Stadt Kdln 2005, S. 10)
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seines Amtes enthoben. Wahrend der Zeit des Nationalsozialismus war er dann in
verschiedenen Verlagen der Wirtschaft tatig und habilitierte 1943 an der Universitat Rostock
mit einer Arbeit tber ,JForm und Wesen der Einzelwissensc haften. Theorie und Politik ihrer
Stile.“ Nach dem Krieg war er zunidchst Leiter des Finanz- und Wirtschaftsministeriums in
Braunschweig, 1946 wurde er zum Generalsekretidr des Zonenbeirates der britischen Zone
gewdhlt und war ehrenamtlicher Priasident des ,,Gesamtverbandes der gemeinniitzigen
Wohnungsunternehmen®. Ab 1948 war er drei Jahre lang Finanzminister in Nordrhein-
Westfalen, 1950 erfolgte die Berufung an die Universitat Koln als Professor fir Sozialpolitik
und Genossenschaftswesen. Als Sozialdemokrat war er Vorsitzender der Friedrich-Ebert-
Stiftung, als Mitglied von Programmkommissionen mafgeblich an der Erarbeitung und
Verabschiedung des Godesberger Programms beteiligt und langjahriges Mitglied der
Grundwertekommission der SPD. Nach der Emeritierung im Jahr 1966 lehrte er als
Honorarprofessor in Gottingen und griindete noch im gleichen Jahr das ,,Forschungsinstitut
fir Gesellschaftspolitik und beratende Sozialwissenschaft, das heutige Gerhard-Weisser-
Institut. Weisser starb 1989 in Bonn. (vgl. Heyder 1984, S. 915 f) Im Blick auf dieses
Gelehrten- und Politikerleben, das hier nur unvollstandig skizziert ist, erh&lt man eine Ahnung
davon, was gemeint sein konnte, wenn Heyder davon spricht, dass ,,die Erorterung logischer
Beziehungen zwischen Wissenschaft und sozialer Praxis (...) jedoch alle seine Arbeiten
(durchzieht).* (ebd., S. 915)

Weissers Werk wird, auch wenn damit nur ein Ausschnitt aus seiner Forschungstatigkeit zu
wirtschafts- und gesellschaftstheoretischen Problemen erfasst wird, meistens mit dem
Lebenslagenansatz in Verbindung gebracht. Um die Weiterentwicklung dieses Konzeptes soll
es hier in den folgenden Erdrterungen auch gehen, zundchst mit der Einflhrung und
inhaltlichen Ausgestaltung des Begriffes der Spielrdume. Teilweise liegen die Texte, in denen
Weisser die entscheidenden Gedanken zur Erweiterung der Theorie der Lebenslagen darlegt,
nur als unvergffentlichte Manuskripte vor. In der Bezugnahme auf diese Texte werden die
Interpretationen der Autoren genutzt, die offenbar Zugang zu diesen Schriften hatten, das
sind, soweit das im Blick auf die hier einschldgige Literatur zu Ubersehen ist, Anton Amann
(1983 und 2000), Gertrud M. Backes, Wolfgang Clemens (Backes/Clemens 2000,
Backes/Clemens 2008), Klaus R. Schroeter (2001) und Voges et al. (2003).

Eine Lebenslage l&sst sich immer auch auffassen als der Spielraum, den die Verh&ltnisse
vorgeben und die Subjekte gestalten und falls sie diese Mdglichkeit nicht ausschopfen
(konnen), so doch potentiell vorfinden, als ,strukturierte Wahlmoglichkeiten* und als
LDispositionsspielraume®. (Amann 2000, S. 58) Gerhard Weisser hat die Lebenslage als
Spielraum bezeichnet, den ,die duleren Umstinde dem Menschen fiir die Erflillung der
Grundanliegen bieten, die er bei unbehinderter und grindlicher Selbstbesinnung als
bestimmend fiir den Sinn seines Lebens® ansicht. (Weisser 1978 [1959], S. 386)"° Das Neue
des Weisserschen Lebenslagenansatzes gegentber dem Vorgangermodell von Otto Neurath
driickt sich auch in der Verwendung des Begriffes Interesse aus. Die Bewertung einer
Lebenslage resultiert aus dem Spielraum, den die Umstdnde im Dienste der menschlichen
Interessen bereitstellen. Letztlich sind diese Interessen auf Selbstverwirklichung gerichtet und
anhand eines Kataloges, der an die bekannte Maslow-Pyramide’® erinnert (vgl. Maslow 1981,

7® Backes und Clemens verweisen darauf, dass es Weisser auch darum ging, ,sich gegen die vorherrschende
(neoklassische) 6konomische Theorie der Wohlfahrtsproduktion {iber Méarkte ab zugrenzen.” (Backes/Clemens
2008, S. 170)

% An diesen Querverweis ist in vielen Zusammenhangen zu denken und Abraham H. Maslow selbst sieht seine
Theorie der Bedirfnishierarchie keineswegs als besonders alleinstehend oder losgelést von den bedeutenden
geistigen Stromungen des 19. und 20. Jahrhunderts: ,Diese Theorie befindet sich meiner Meinung nach in der
funktionalistischen Tradition von James und Dewey und ist vom Holismus Wertheimers, Goldsteins und der
Gestaltpsychologie, wie auch von der Dynamik Freuds, Fromms, Horneys, Reichs, Jungs und Adlers
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S. 62 ff.; Hofer et al. 1986, S. 226 ff.; Hillmann 2007, S. 77 f.), werden Grundanliegen
aufgelistet, die bei der sozialpolitischen Entscheidungsfindung zu beachten sind. Damit
erweitert Weisser das Lebenslagenkonzept um die Individualisierung des Wertbezuges’” und
die Frage des individuellen Handlungsspielraumes. (vgl. Voges et al. 2003, S. 40 f.)

Entgegen den von Voges et al. (2003, S. 41) und Engels (2008, S. 645) geduBerten Zweifeln
an der Moglichkeit, die Dimensionen der Lebenslagen zu operationalisieren, entwerfen
Backes und Clemens, auch in Bezugnahme auf die Arbeiten von Naegele (1998), auf die
wiederum auch Barkholdt (2004, S. 139) rekurriert, sieben bearbeitbare und entsprechenden
Forschungen zu unterlegende Dimensionen, die hier nur erwahnt und im Zusammenhang mit
der Beobachtung mdglicher Ausgrenzung bestimmter Personengruppen im Detail auf ihre
Verwendbarkeit fir den speziellen Fall genauer untersucht werden sollen. Entsprechend des
Anspruches auf Multidimensionalitat, der von Otto Neurath Ubernommen wurde und der
Erweiterung dieses Ansatzes durch die Hereinnahme individueller Interessen nach Gerhard
Weisser und ganz offensichtlich auch der Bericksichtigung der Arbeiten von Ingeborg
Nahnsen und Gerhard Naegele schlagen die Autoren folgende Handlungs- und
Dispositionsspielraume vor:

Vermdgens- und Einkommensspielraum,

materieller Versorgungsspielraum (Ubrige Guter und Dienste),

Kontakt-, Kooperations- und Aktivitatsspielraum,

Lern- und Erfahrungsspielraum,

Dispositions- und Partizipationsspielraum,

MuRe- und Regenerationsspielraum,

Spielraum, der durch die Existenz von Unterstiitzungsressourcen bestimmt ist.
(vgl. Backes/Clemens 2000, S. 15)®

Gertrud M. Backes hat diese Dimensionen der Analyse von Unterschieden und
Ungleichheiten in den Lebenslagen von Mannern und Frauen in Ost- und Westdeutschland
zugrunde gelegt und zur Untersuchung der Geschlechtsspezifik eine weitere Dimension
beigefiigt, ,,um die subjektive neben der objektiven Seite der Lebenslage an einem zentralen
Fokus (exemplarisch) starker herauszuarbeiten — der sozialen Identititen der Geschlechter.*
(Backes 2001, S. 50)

durchdrungen. Man kann die Integration oder Synthese eine holistisch-dynamische Theorie nennen.” (Maslow
1981, S. 62)

Der Aufzihlung kdnnte man noch das Luhmannsche Theorem der symbiotischen Mechanismen als Bestandteil
der Theorie sozialer Systeme beifiigen, wonach beispielsweise das Funktionssystem Wirtschaft ihre
Steuerungs funktion mittels des Mediums Geld nur durchfithren kann, ,,wenn korperfundierte Bediirfnisse
hinreichend, und zwar auf diesem Wege hinreichend befriedigt werden kénnen.” (Luhmann 1991, S. 339)

" Es wiirde den Rahmen dieser Arbeit iiberschreiten, wenn dem Verhaltnis Weissers zu den Arbeiten des
Mathematikers und Wissenschaftstheoretikers Kurt Grelling (1886 — 1942) nachgegangen wirde. Als Mitglied
der Berliner Gesellschaft fiir empirische Philosophie hatte er Kontakte zum W iener Kreis. Er wurde 1942 in
Auschwitz ermordet.

An dieser Stelle eine kurze Notiz: Grelling als Neukantianer hat den Begriff der Lebenslage in der Darlegung
seiner Forschungsergebnisse zur Erarbeitung von Modellen der Giterverteilung verwendet. Im Gegensatz zu
Neurath betont Grelling die persdnlich-subjektive Seite der Lebenslage. Indem er den Standpunkt vertritt, dass
sozialpolitischen Analysen die Konfrontation von empirischen Befunden mit gesellschaftspolitischen Leitbildern
voranzugehen hat, wird die N&dhe zu Weisser deutlich. (vgl. Voges et al. 2003, S. 39 f.)

"8 Diese Mehrdimensionalitiit scheint in der Praxis schwer handhabbar zu sein: ,,Der hohe normative und
methodische Anspruch des Lebenslagen- und Ausgrenzungskonzeptes bereitet in der Praxis der
Sozialberichterstattung groRe Umsetzungsprobleme mit der Konsequenz, dass héufig vereinfachend das
"Einkommen als Leitkategorie® wieder herangezogen wird.” (Amt fiir Soziales und Senioren der Stadt K6 In
2005, S. 11)
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2.3.3 Ingeborg Nahnsen: Einzelspielraume

Eine wesentliche Weiterentwicklung des Theorievorschlages, Lebenslagen als Spielrdume
aufzufassen, stellt der Vorschlag von Ingeborg Nahnsen (1923 — 1996) dar, einer Schulerin
von Gerhard Weisser. Wenn Weisser noch so zu verstehen ist, dass die Lebenslage selbst den
Spielraum festlegt, richtet Nahnsen den Blick ,,auf die strukturell gegebenen Opportunitéten
und fiihrt den Begriff der ,,Handlungsspielraume* ein. (Voges et al. 2003, S. 42 Hervorh. im
Original) Die Weiterentwicklung des Weisserschen Ansatzes besteht offenbar darin, dass
Ingeborg Nahnsen darum bemdht ist, die prinzipiellen Chancen, Interessen zu realisieren,
mithilfe des Lebenslagenansatzes zu beschreiben, wahrend es Weisser doch wohl vorrangig
um Erkenntnisse in Bezug auf die Realisierung bestehender oder doch wenigstens nahe
liegender Interessen geht, was nicht ausschliet, so die Interpretation von Amann, dass
Menschen ihren Interessen nicht nachgehen, weil die Verhdltnisse so sind, dass sie
verzweifeln, abstumpfen, oder, was im Hinblick auf die hier zu untersuchenden Lebenslagen
von Bedeutung sein wird, bevormundet werden. (vgl. Amann 1983, S. 143, der sich hier auf
ein unvergffentlichtes Manuskript von Weisser bezieht: Weisser, Gerhard: Einige
Grundbegriffe der Sozialpolitiklehre, K6In 1957, S. 7)"°

Die hier anklingende Unterscheidung zwischen intendierten und nicht intendierten Interessen
ist fur weitere Vorhaben im Rahmen der hier vorgelegten Arbeit nicht ohne Bedeutung. Die
eingrenzende Kennzeichnung des beobachteten Personenkreises beinhaltet auch das Merkmal
der stark eingeschrankten oder fehlenden Mdoglichkeit, Interessen zu artikulieren. Jeder
sozialpolitischen MaRnahme und jeglicher konzeptioneller organisatorischer Uberlegung im
Bereich der Hilfen fur Menschen mit schwerer (geistiger) Behinderung wird die Formulierung
von Bediirfnissen (,,Grundanliegen®) vorangehen miissen, die dann immer normative
Begriindung haben werden.®’ Unter diesem Aspekt ist eine Gegensétzlichkeit zwischen
Gerhard Weisser und Ingeborg Nahnsen hier nicht deutlich zu sehen und das Verhaltnis wird
treffend beschrieben, wenn formuliert wird, dass Nahnsen bestimmte empirische
Umsetzungen des Weisserschen Lebenslagenansatzes als gescheitert angesehen und daher das
Gewicht des Erkenntnisinteresses von den individuellen Interessen in Richtung der
strukturellen Bedingungen verschoben hat.® Die von Gerhard Weisser formulierte
gesellschaftspolitische Zielsetzung wird von Ingeborg Nahnsen im Kern dbernommen. (vgl.
Voges et al. 2003, S. 42) Um den von dem Anspruch, immaterielle Bedirfnisse und
unmittelbare Interessen abbilden zu kdnnen, reduzierten Lebenslagenansatz dennoch
operationalisieren zu konnen, schligt Nahnsen vor, den ,Spielraum*“ in filinf

" In der Formeines Axioms, ,.das dem W irtschaftsvollzug als solchen die angemessene Stellung in der
gesellschaftsgestalterischen Phantasie verschaffen soll“ formuliert Weisser die seiner Meinung nach
angemessene Beriicksichtigung von Interessen: ,,Die Wirtschaftspolitik und die Wirtschaftspadagogik sollen den
Wert wirtschaftlicher Gebilde nicht nur nach dem Wirtschafts-"Ergebnis”, sondern auch danach bemessen,
welche Interessen der Vollzug des Wirtschaftens unmittelbar als solcher befriedigt oder verletzt.“ Weisser 1978
£1956], S. 41)

% |m Zusammenhang mit Uberlegungen zur Arbeit fiir alt gewordene Menschen mit schwerer Behinderung zeigt
sich, dass es nicht einfach mdglich ist, auf anthropologische Komponenten zu verzichten. Es wird die begriindete
Notwendigkeit bestehen, Ideen im Sinne einer relationalen Anthropologie nachzugehen, der ,,Tatsache, dass das
Menschsein imganzen auf anderes angewiesen ist, zu demes Beziehungen eingehen muss, umdas es sich
sorgen muss, wenn es umsich selbst besorgt ist.“ (Rosenau 2005, S. 140)

81 Es trifft sicherlich nicht zu, dass der Begriff der Lebenslage, wie ihn Weisser verwendet, besonders stark auf
das Individuumbezogen ist und durch Nahnsen erst die Betonung des Sozialstrukturellen in die Theorie gebracht
wurde. Als ein Beispiel: ,,Die Frage, in welches Verhaltnis die Lebenslagen der Gesellschaftsmitglieder
zueinander gebracht werden sollten (...) ist eine Kernfrage der Gestaltung des sozialen Lebens. (...) Den Zweig
der Politik, der fliir die angemessene Verteilung der Lebenslagen der Gesellschaftsmitglieder verantwortlich ist,
nennen wir “Verteilungspolitik™ - wohlgemerkt: Verteilung der Lebenslagen, nicht nur des Einkommens und
Vermogens!“ (Weisser 1978 [1954], S. 362)
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,Einzelspielriume zu unterteilen®?. An dieser Einteilung ist von Dietrich Engels bemangelt
worden, dass eine Begriindung nicht geliefert wurde, ,,warum gerade diese Dimensionen
gewihlt werden.“ (Engels 2008, S. 644) Ubernimmt man die Vorannahme dieses
theoretischen Ansatzes, dass es die Strukturen sind, die Handlungsspielraume er6ffnen oder
versperren, und verzichtet auf eine nahe liegende Hierarchisierung der in den Dimensionen
zusammengefassten Kategorien®, so lassen sich innerhalb dieser Systematik fast alle
relevanten Bedingungen ableiten, allerdings erscheint eine Abgrenzung schwierign und
Schnittmengen sind wahrscheinlich. Man muss diese Einteilung nicht tbernehmen: Das
entscheidend Neue und Anwendbarkeit Befordernde ist die Idee, die dieser Vorschlag
intendiert, Beobachtungsausschnitte zu bilden, fir die Unterscheidungen in der Form
konkreter Fragestellungen getroffen werden kénnen und die dann Forschung erst sinnvoll und
durchfiihrbar machen. Insofern handelt es sich um Operationalisierung im buchstéblichen
Sinne der Bearbeitbarkeit.

Es werden bei diesem Systematisierungsvorschlag flinf Zusammenfassungen vorgeschlagen:
der Versorgungs- und Einkommensspielraum, der Mulle- und Regerationsspielraum, der
Kontakt- und Kooperationsspielraum, der Lern- und Erfahrungsspielraum und der
Dispositions- und Partizipationsspielraum. Nahnsen selbst verweist auf das Optionale dieser
Systematik und halt weitere Dimensionen fiir denkbar (vgl. VVoges et al. 2003, S. 42 f.), ein
entsprechender VVorschlag wurde bereits zitiert (vgl. Backes/Clemens 2000, S. 15) und weitere
liegen auf der Hand, insbesondere wenn an die hier wenig berlcksichtigte und in die
vorhandene Systematik schwer einzugliedernde Dimension der Kommunikation zu denken
ist. In der hier vorliegenden Arbeit wird es auch darum gehen, wie die Mdglichkeit, Uber
Informationen und Gedéchtnis zu verflgen, wichtige und fallweise entscheidende
Bedingungen sind, um Kommunikation und damit Sozialitdt zu ermdglichen. (vgl. Fuchs
1993, S. 66 ff) In der Gegeniberstellung des ,Katalog(es) von Interessenkomplexen
(Schroeter 2001, S. 36) mit dieser funfteiligen Dimensionierung der Spielrdume (Voges 2003,
S. 39) lésst sich deutlich die Erweiterung des Konzeptes von Otto Neurath und Gerhard
Weisser durch Nahnsen ablesen: Hinter dem Begriff des Partizipationsspielraumes lassen sich
beispielsweise an Personen gerichtete Fragestellungen zur Teilhabe an gesellschaftlichen

82 Bei Weisser gibt es einen vergleichbaren, wenn auch auf anderen Annahmen beruhenden ,Katalog von
Interessenkomplexen® (Schroeter 2001, S. 36)

Es geht umdas Interesse an: knappen Mitteln zur Befriedigung sinnlicher oder geistiger Interessen, Glitern und
Diensten, Einkommen, Vermdgen, Gemeinbedarf, Versorgung, aktiver Teilnah me am Wirtschaftsleben,
wirtschaftliche Selbstbestimmung, wirtschaftliche Gemeinschaft, an Deckung fremden Bedarfs (Dienstmotiv
beim Wirtschaften), Arbeitsfreude, Freiheit der Berufswahl, Freizligigkeit, gesellschaftlichem Ansehen und
sozialem Aufstieg. Dem stehen negative Interessen gegeniiber: an Steuern und Abgaben, wirtschaftlicher
Abhangigkeit und Arbeitsmiihen.

(vgl. Schroeter 2001, S. 36 f. FN 9, der hier Weisser aus einem unverdffentlichten Manuskript von 1966 zitiert:
Bemerkungen zur anthropologischen Grundlegung der fiir die Sozialpolitiklehre erforderlichen Lebenslage-
Analysen, Kdln 1966)

8 Beiallem Bekenntnis Gerhard Weissers zur Mehrdimensionalitat: Es gibt in der Betrachtung dieser
Dimensionen eine Hierarchie. Das wird beispielsweise deutlich, indem er den Begriff der
,Lebenslagenverteilung® einfiihrt. Er zihlt ,einige hervorragende Kennzeichen der Lebenslagenverteilung® auf:
Ungleichheit der Verteilung des Volksvermégens, Ungleichheit der Einko mmensverteilung, der
Ausbildungschancen und der wirtschaftlichen Selbstandigkeit und des Sozialprestige. Ferner fiihrt Weisser als
Grunde fur Ungleichverteilung von Lebenslagen an: Vertreibung, Arbeitslosigkeit, unfreiwillige Frauenarbeit,
Altersarmut. Die immateriellen Lagen, Weisser nennt sie hier ,,Unwerte der Lebenslagensind dann sekundar:
,,Viele dieser Unwerte belasten bestimmte einkommens- und vermdgensschwache Bevélkerungsgruppen in
iiberdurchschnittlichem MaBie. (Weisser 1978 [1954], S. 363 f.)

In diesem Sinne ist auch der Hinweis in einem wirtschaftswissenschaftlichen Artikel zu lesen: ,,Wenn hier nur
die Malnahmen erortert werden, durch welche die Verteilung des Volkseinkommens und Vo lksvermdgens
beeinflusst wird, so bedeutet das den Verzicht auf die Beachtung von Umstanden und MaRnahmen, die fiir die
Lebenslagen sehr wesentlich sind.“ (Weisser 1978 [1959], S. 386)
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Ressourcen, welcher Art und auf welchen Lebensbereich auch immer bezogen, vermuten,
formulieren, stellen und auswerten. Hinsichtlich des Dienstmotivs beim Wirtschaften, als
eines der Beispiele im Katalog, fallt eine Operationalisierung offenbar wesentlich schwerer.

2.3.4 Anton Amann: Dispositionsspielraume

Den hier skizzierten Rezeptionen und Weiterentwicklungen des Lebenslagenansatzes ist
gemeinsam, dass es um einen Lésungsvorschlag fur die bei Neurath unbeantwortet gebliebene
Frage der Synthese (und Wechselwirkung) von Individual- und Strukturebene geht. (vgl.
Schroeter 2001, S. 39) In diesem Sinne sind auch die Vorschlage von Amann zu verstehen,
der die Dynamik der Wechselwirkung betont und daher Lebenslagen als ,,Ausdruck
gesellschaftlich produzierter Ungleichheitssysteme™ bezeichnet, in denen ,die jeweils
vollzogene und sich vollziehende Vermittlung zwischen Struktur und der ihre Realitat
produktiv verarbeitender Subjekte manifest (wird).” (Amann 2000, S. 58 f.)Zur Bearbeitung
der Frage nach der Gleichzeitigkeit von Reproduktion der Lebenslagen und Verdanderung
entwirft Amann eine radikal vereinfachte Systematik und schldgt ,,vier fundamentale
Kategorien vor: ,Arbeit, Alter, Geschlecht, Staat/Recht (...), die alle wesentlichen
Leitdifferenzen einer Theorie der Lebenslage zu erfassen vermdgen. “(ebd.)

Amann hat den Versuch unternommen, die Theorie der Lebenslagen auf verschiedene
gesellschaftliche Bereiche anzuwenden, auf Sozialarbeit (1983) und Alter (2000).
Insbesondere in der Arbeit Uber Sozialpolitik und Lebenslagen im Alter erhebt Amann den
Anspruch, ,,eine vollig andere Konzeption des Spielraums vor(zu)schlagen®, nachdem er das
Konzept Weissers als unzureichend im Blick auf die Einseitigkeit des Einflusses der
Umstande befunden hatte. (ebd.)Die gesellschaftlichen Bereiche, die man untersc heiden kann,
wenn der Einfluss der Institutionen auf Individuen zu beschreiben ist, sind Arbeits- und
Berufswelt, Ehe und Familie und der Bereich der ,, freien" sozialen Beziehungen®, der ,,ein
geringeres Mal} an Institutionalisiertheit und weniger unentfliehbare Regulative birgt.« (ebd.,
S. 69) Eine Balance zwischen diesen Bereichen, die hierarchisch geordnet sind, 84
kennzeichnet die Lebensvollziige, wobei Amann die (winschenswerte) Trennung
insbesondere als Aufgabe der Sozialpolitik sieht, die in zeitlicher, sachlicher und sozialer
Hinsicht stabile Verh&ltnisse zu gewéhrleisten hat, um den Individuen Stabilitdt in der
Selbstorganisation ihres Daseins zu ermdglichen. (vgl. ebd., S. 70) Damit wird die Differenz
zum Begriff des Spielraumes bei Weisser und Nahnsen deutlich: Die Abhéngigkeiten sind
einseitig, der Spielraum des Individuums ist offensichtlich nur in einer gegebenen Weise
vorhanden, die durch die Verhéltnisse eng gefiihrt ist. Innerhalb dieser Grenzen, in diesem
LDispositionsspielraum™ hat das Individuum zwar Wahl- und Entscheidungsmoglichkeiten,
aber diese Dispositionsspielrdume ,,sind (...) die zwischen den einzelnen institutionalisierten
Bereichen etablierten Muster abgesicherter Selbstdndigkeiten ihrer sachlichen, zeitlichen und
normativen Prioritaten, sie haben den Zwangscharakter “sozialer Tatsachen” gegeniber dem
Individuum.“ (ebd., S. 70 f)) Das Zurechtfinden in diesen Dispositionsspielrdumen und die
Ausbalancierung der genannten Lebensbereiche Arbeit, Familie und Freizeit kann man lernen,
die Verknupfung von dueren Bedingungen und innerer Autonomie fiihrt daher zu ,erlernten
Dispositionsspielraumen®. Als ein Beispiel fiir das erzwungene Umlernen im Sinne einer
notwendig gewordenen neuen Gewichtung zwischen den Lebensbereichen fihrt Amann den

8 Diese Hierarchisierung, folgt man der von Amann vorgeschlagenen Einteilung, ist unmittelbar einleuchtend,
denn Berufstétigkeit als Daseinsvorsorge und familidre Einbindung mit unvermeidlichem Pflichtenkatalog
stellen sich immer vor die Freizeitbeschéftigung: ,,Ein Besuch bei Freunden, eine Wanderung zusammen mit
anderen, ein geselliger Nach mittag — sie kommen erst zustande, wenn dem entsprochen wurde und es sich mit
demarrangieren lasst, was Beruf und Familie fordern.“ (A mann 2000, S. 70)
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Ubergang in den Ruhestand mit den gravierenden Einschnitten in soziale Beziehungen,
zeitliche Ablaufe und sachliche Bedingungen an. (vgl. ebd., S. 71 f) Ein solches Verstandnis
von Lebenslagen schafft, so Amann, gute Voraussetzungen fir Hypothesenbildung,
Operationalisierung und Variablendefinition und liefert damit das Instrumentarium zur
empirischen Abbildung von Lebenslagen. (vgl. ebd., S. 72)

2.3.5 Klaus R. Schroeter: Sozialer Wille und praktischer Sinn

Mit kritischem Blick auf die Handhabung und Erweiterung des von Otto Neurath in die
Sozialwissenschaften gebrachten Lebenslagenansatzes85 fordert Klaus R. Schroeter, das ,,in
seinen origindren Ansdtzen durchaus Ankniipfungspunkte® bietende Konzept der
Lebenslagen, ,,wenn man es aus dem Korsett der analytischen Deskriptive befreien will®,
auch theoretisch weiterzuentwickeln. (Schroeter 2001, S. 43) Diese theoretische
Auseinandersetzung sieht Schroeter insbesondere in der Suche nach begrifflicher Fassung der
Relation von Spielraum und konkreter Lebenspraxis und schlagt zundchst einmal eine
»Riickbindung an die ‘objektiven’ oder ‘dufleren sozialen Lagen * und die Eroffnung des
»Zugangs zu der durch habituell verankerte Sinnstrukturen erfahrenen Verklammerung von
Sozialstruktur und Lebenswelt* vor. (ebd., S. 44)

Gegenutber einem gemeinsam mit Hans-Werner Prahl unterbreiteten Vorschlag, das
Praxiskonzept von Pierre Bourdieu im Blick auf Méglichkeiten fir die Weiterentwicklung des
Lebenslagenkonzeptes zu prufen (Prahl/Schroeter 2000), wird der Horizont zu priifender
Theorien jetzt wesentlich weiter gespannt: ,Eine solche von Husserl tber Schiitz bis zu
Bourdieu fithrende Tradition lenkt die Aufmerksamkeit (...) auf den objektiven Sinn und (...)
auf das Relationale im Sozialen.“ (Schroeter 2001, S. 44 Hervorhebungen im Original) Im
Bewusstsein der Schwéache des sozialanthropologischen Parts der Kategorientrias Struktur-
Habitus-Praxis, greift Schroeter auf den Willensbegriff bei Ferdinand Tonnies zuriick, um in
der Theorie der Lebenslagen das Ungleichgewicht der Behandlung von individueller
Handlungsebene und gesellschaftlicher Strukturebene durch den Hinweis auf ,eine bislang
vernachléssigte Dimension — die Geburt des Sozialen aus dem Willen auszugleichen.
(Schroeter 2001, S. 52)

Schroeter sieht insbesondere in der durch Tonnies beschriebenen Konstitution des Willens
Maglichkeiten der Ubertragung in die Bourdieusche Theorie: Als habituelle Disposition, denn
,fur beide besteht das Soziale im kollektiv Mentalen. Habitus und Wille sind die
handlungsleitenden Krifte.“ (Schroeter 2001, S. 54) Mit der Einfiihrung der Sinnkategorie
wird die Parallelitdt der Konzepte besonders deutlich hervorgehoben und der
Theorievorschlag Schroeters zur ersten augenfalligen und wirklich anschlussfihigen
Erneuerung seit Weissers Einfiihrung des Spielraumbegriffes. Die ,als selbstverstindlich
erfahrene Ubereinkunft zwischen mentalen und objektiven Strukturen ,liefert Sinnmuster
und erzeugt Handlungsstrategien.* (ebd., S. 55) Es ist dies der Spielraum, in dem das
Individuum Entscheidungen aus dem Horizont der Mdglichkeiten in (aus seiner Sicht)
sinnvoller Weise auswahlt und trifft. Die Struktur dieses Horizontes und seine Historie ist aus
den Wechselwirkungen zwischen individueller und gesellschaftlicher Ebene zu erklaren, wo
sie nicht, beispielsweise infolge von Institutionalisierung, als vorgegeben angesehen werden
muss®®. Darauf, dass die Auswahl der Sinnofferten auf der Ebene des Individuums als ein

8 S0 auch schon in fritheren Veréffentlichungen, etwa wenn er den in der Lebenslagenforschung verwendeten
Begriff des Handlungsspielraumes als ,,konzeptionelle Kriicke* bezeichnet. (Prahl/Schroeter 2000, S. 429)

86 Schroeter hat einen entscheidenden Hinweis gegeben: ,,Eine lebensweltorientierte Lebenslagenforschung
verlangt also nach Kenntnis und Verstandnis der Lebensmuster der Akteure und hat dabei immer auch die
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Wollen nur bei Einnahme bestimmter Perspektiven betrachtet werden kann und wohl eher ein
wollen mdissen ist, verweist Schroeter folgerichtig am Beispiel der Erforschung von
Handlungskompetenz alter Menschen: ,Dazu ist zundchst einmal eine evaluative
Standortbestimmung des einzelnen Akteurs im jeweiligen sozialen Feld erforderlich, um die
Maoglichkeiten der Gestaltung des zur Verfliigung stehenden Spielraumes zu eruieren.‘
(Schroeter 2001, S. 57) Schroeter hat in seiner Beobachtung zum Umgang mit dem
Lebenslagenansatz und dem Vorschlag zur Neuordnung darauf hingewiesen, dass es sich bei
den Lebenslagen, wie immer man sie beobachtet, beschreibt oder sogar zahlenméaRig zu
erfassen sucht, um Beobachtungen zweiter Ordnung handelt. Insofern sind Né&herungen an
Lebenslagen immer Rekonstruktionsversuche und wie jede Beurteilung sozialer Phdnomene
in ihren Aussagen vom Beobachter und seiner Position abhdngig. Die in allen Konzepten
aktualisierte Frage nach den Madglichkeiten der Operationalisierung wird somit in gewisser
Weise unbeantwortet bleiben, gerade auch, weil es sich jeweils um verschiedene Ebenen der
Analyse handeln wird.

Es wird in dieser Arbeit einen Vorschlag geben, der dieses Dilemma zu tiberbriicken versucht
— allerdings ohne den Anspruch der Exklusivitdt und dann in dem von Schroeter resiimierend
vorgeschlagenen Sinne, dass ,jman sich darauf verstindigen kann, dass es je nach
Forschungsfrage und Untersuchungsgegenstand zur Beantwortung und Analyse eben auch
verschiedener Methoden bedarf. (Schroeter 2001, S. 59)

2.4 Theorien des Alter(n)s

Den zeitlichen Abschnitt am Ende des Lebens als Altersphase zu bezeichnen und im Sinne
des bekannten Thomas-Theorems®” dann auch mit bestimmten Merkmalen, Besonderheiten
und spezifischen Erwartungen zu verbinden, kann nur unter dem Gesichtspunkt langer Ubung
und jahrzehntelanger Gewohnheit als selbstverstandlich angesehen werden. Besonders die
soziologische Perspektive auf das Alter als eigener Lebensphase ist jungeren geschichtlichen
Datums und die begriffliche Fassung und Abgrenzung ist insbesondere das Ergebnis
sozialpolitischer MaRnahmen und wohlfahrtsstaatlichen Handelns.® Im sozial-biologischen
Sinne und daraus abgeleiteten Beurteilungen unter dem Gesichtspunkt der Verwertbarkeit, zu
denken ist hier an die Verwendung von Personen zu militarischen Zwecken, spéter auch im
Dienste von industrieller Produktion, gab es sicher schon lange alte Menschen auch per
definitionem und sogar in relativ genauer Festlegung auf das Lebensalter. 3°

sinnhaft vorstrukturierte soziale Welt in Rechnung zu stellen* und daher ist ,die "soziale Welt' und die sich in
ihr er6ffnenden Spielrdume als eine Welt zu betrachten, die von Menschen aktiv gestaltet und mit Sinn versehen
ist.“ (Schroeter 2001, S. 44)

Gerade an dieser Stelle scheint es, als ob sich der Erklarungsansatz, der sich aus der Phdnomenologie herleitet, in
besonderer Weise anbietet: Dass Gesellschaft eine doppelgriindige Wirklichkeit hat, indem sie zugleich Zwang
und Bedingung menschlicher Existenz, also objektive und subjektive Wirklichkeit ist. Die ausfuhrliche
Darlegung findet sich bei Berger/Luckmann (2007 [1969])

8" Thomas-Theorem: ,If men define situations as real, they are real in their consequences* (zitiert bei Friedrichs
2007, S. 666)

8 S0 sieht Schroeter erst in der Rentenreform 1957 einen bedeutsamen ,,Schritt zur Konstituierung des Alters als
eigene(r) Lebensphase® und zitiert in diesem Zusammenhang Leopold von Wiese, der in den 50iger Jahren ,die
soziologische Beschiftigung mit dem Alter als eine Modeerscheinung ansah®, die wenig Aussicht auf Bestand
habe. (vgl. Schroeter 2003, S. 49)

89 Unter Nutzlichkeitserwagungen steht auch die Lebensaltersgrenze von 60 Jahren, die bereits im Alten
Testament der Heiligen Schrift (Lev 27, 1-8) im Hinblick auf den Geldbetrag festgelegt wird, der zu zahlen ist,
umein Gelliibde abzuldsen, das ein Mensch Cott geleistet hat. Dieser Wert liegt bei A lten wesentlich niedriger,
als in der Gruppe der Jungeren und Leistungsfahigeren, eine geschlechterméi3 ige Differenzierung besteht
allerdings auch fiir alle anderen Altersgruppen: ,,Wenn ein Mensch gegeniber Adonaj ein auBergewdhnliches
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Es soll nicht unerwdhnt bleiben, dass Theorieansatze ausgearbeitet wurden, die von der
Gegentberstellung  von Individuum und Gesellschaft abstrahieren, etwa wenn
kultursoziologisch argumentiert oder der Lebensstil als kennzeichnend fir eine Lebensphase
eingesetzt wird und es gibt die Auffassung, dass sich die moderne Welt ,auf dem Weg zur
alterslosen Gesellschaft” befindet. (vgl. Opaschowski 1999, S. 91 ff) Aus der Sicht der
Lebensstilforschung wird Alter, darauf verweist Josef Horl, ,,zumeist aggregiert und im Sinne
von "Generation® gebraucht.“ (Horl 1998, S. 74) Es ist nicht auszuschlieBen, dass ein solcher
Ansatz zukunftig brauchbar und sinnvoll ist, um die Besonderheiten des Alterns von
Menschen mit Behinderung zu beschreiben und in seinen Eigentimlichkeiten kenntlich zu
machen. Die ,,Generation* der jetzt zur Beobachtung und Beschreibung stehenden Menschen
ist allerdings in ihrer Mehrzahl gepragt durch weitgehende Fremdbestimmung und
institutionalisierte ,,Lebensstile, so dass zu befiirchten ist, dass eine entsprechende Analyse
wenig Erhellendes erbringen wird. Diese Einschrénkung wirde sowohl bei einer Verwendung
der auf Simmel zurlckgehenden Auffassung von Lebensstil zutreffen, die von einer
Inszenierung der eigenen Lebensvollziige ausgeht (vgl. Rammstedt 2007, S. 389), wie auch
auf Bourdieus Theorie sozialer Ungleichheit, in denen Lebensstile das Element sozialer Praxis
ausmachen und als Mittel sozialer Abgrenzung, oft aber auch der gesellschaftlichen
Ausgrenzung fungieren. (vgl. Meuser 2007, S. 389) Im Prozess der Inklusion von Menschen
mit Behinderung kénnte es interessant werden, solche Selbstinszenierungen in Beginn und
Fortfihrung zu untersuchen. Vorerst ist jedoch an bewusste Inszenierungen oder
Selbstreprasentationen, aus denen Datenextrakte in der Form verwertbarer und
kennzeichnender Aussagen zu ziehen sind, noch kaum zu denken.Die Einnahme eines
kultursoziologisch ausgerichteten Standortes der Beobachtung wird von Irmhild Saake
empfohlen, eine Perspektive, die nach den Worten der Autorin auch die Selbstbeschreibung
einschliel8t, indem durch Anbindung an entsprechende Debatten thematische Flexibilitat und
Raum fiir Diskurse gegeben wird, in dem ,alte Menschen selbst als Betroffene nach
Definitionsmoglichkeiten suchen. (Saake 2006, S. 8) Eine solche Sichtweise, daher wird sie
hier exemplarisch angefiihrt, verweist darauf, dass Alter eine kulturelle Ubereinkunft in einer
je spezifischen sozialen Ordnung ist. Diese Wirklichkeit, die im Zusammenwirken konstruiert
wird und fiir die eine pragnante Formel gilt: ,,Wirklichkeit = Gemeinschaft® (Foerster 1993,
S. 48), entsteht immer in einem bestimmten kulturellen Rahmen und der so erhaltene Konsens
ist selbstverstandlich  immer  geschichtlich. Fir die  hier  vorzunehmende
Anwendbarkeitsprifung im Bereich der Lebensvollziige von alt gewordenen Menschen mit
Behinderung kann eine solche Herangehensweise deshalb nur eine untergeordnete Rolle
spielen, weil es sich im engeren Sinne nicht um eine Theorie handelt, sondern um eine
Feststellung zum Modus sozialer Konstruktion von Wirklichkeit. Die hier favorisierte
Mdglichkeit der Einbeziehung alter Menschen in den Prozess der Begriffsbhildung ist von
keiner Theorie ausgeschlossen und steht letztlich immer am Anfang aller Theoriegenese, die
sich auf Empirie stiitzt.

Grundsatzlich lassen sich sehr viele unterschiedliche Sichtweisen auf die Biographien von
Personen finden und beschreiben. Maximilian Buchka hat eine Systematik vorgeschlagen und
zéhlt sieben mogliche Sichtweisen auf, die zur jeweiligen Konstruktion eines admistrativen,
rechtlichen, biologischen, psychologischen, ethischen, religidsen und sozialen Begriffs des
Lebensalters gefiihrt haben. (vgl. Buchka 2003, S. 31 f) Meindert Haveman und Reinhilde
Stoppler erganzen diese Liste durch die Aspekte des kalendarischen oder chronologischen,

Gelubde im Gegenwert von Personen ablegt, betrdgt der Gegenwert bei einer mannlichen Person zwischen
zwanzig und sechzig Jahren 50 Schekel Silber, nach dem Schekel des Heiligtums gemessen. (...) Falls es sich
umeine Person von 60 Jahren und alter handelt, betragt der Gegenwert bei einer mannlichen 15 Schekel und bei
einer weiblichen 10 Schekel.” (vgl. Gerber/ Vieweger 2009, S. 8, Bibel 2007, S. 234 f.)
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geistigen, geschichtlichen, funktionalen, mentalen und personalen Alters. (vgl.
Haveman/Stoppler 2004, S. 16) Diese Aufzéhlungen lassen sich beliebig erweitern, denn
»was wir auch immer unter Alter, Altern, Altsein oder Altwerden verstehen, ist in irgendeiner
Form sozial konstruiert und ein durch und durch soziales Produkt* (Schroeter 2007b) und um
Uberhaupt einen Begriff von der Lebensphase zu bekommen, die in dieser Arbeit zur
untersuchenden Beobachtung steht, ist die Frage zu stellen, welche sozialen Gemeinsamkeiten
im forschenden Blick auf das Seniorenalter bestehen.

Wenn von der Grundannahme ausgegangen wird, dass als Realitat beobachtet wird, was doch
eigentlich eine soziale Konstruktion ist, und dass es sich bei diesen Konstrukten um Resultate
gemeinschaftlicher Auffassungen handelt, die in gesellschaftlich umfassender Weise geteilt
werden, dann ist zu folgern, dass auch das Alter eines Menschen keine feststehende Entitat,
sondern das Ergebnis eines Aushandelungsprozesses ist, denn ,,aus unserer Wirk-lichkeit
(konstruieren wir) in Zusammenwirkung unsere Wirklichkeit.* (Foerster 1993, S. 49 Silbentr.
im Original) Peter Fuchs und Jérg Mussmann sehen eine solche Gemeinsamkeit und
unterbreiten den Vorschlag, diese Sichtweise gleichsam auf einen gemeinsamen Nenner zu
bringen und den Konsens in der Beobachtung gemaR der Unterscheidung jung/alt und daraus
folgend entsprechend des Zeitschemas, das zwischen einem Nicht-mehr und einem Noch-
Nicht differenziert, zu sehen.(vgl. Fuchs/Mussmann 2001/2002, Teil 1) Im Zusammenhang
mit der funktionalen Analyse wvon gesellschaftlichen Teilbereichen, den so genannten
Funktionssystemen, wird auf die Préferierung einer Seite des bindren Codes hingewiesen. Es
sieht zundchst nicht danach aus, als ob Alter ein Funktionssystem ist, aber eine Praferenz ist
ganz offenbar: Auf der Seite des Nicht-mehr kommt es zu einer ,,Ubersummierung dieses
Nicht-mehre (ebd.) Im hoheren Lebensalter wird, das ist gesellschaftlicher Konsens,
Bestimmtes nicht mehr erwartet und oft auch nicht mehr erlaubt oder doch zumindest nicht
mehr gern gesehen und deshalb wird mitunter als Normabweichung geahndet, was dem
jungeren Menschen ohne Weiteres als innerhalb des normierten Bereiches befindlich
zugestanden wird. Wenn an dieser Stelle (ber Theorien des Alter(n)s zu referieren ist, kann
die Unterscheidung entsprechend des hier vorgeschlagenen Zeitschemas als grundlegende
Gemeinsamkeit in allen soziologischen Erklarungsansatzen angenommen werden. An eine
Abénderung des Vorschlages, den Gegenwert noch nicht zu &ndern, sollte allerdings gedacht
werden. Es handelt sich wohl richtiger um ein noch.

Es gibt selbstverstandlich andere als soziologische Sichtweisen zum Altern, darauf wurde
bereits hingewiesen und als wichtige fachspezifische Sichtweisen sind Biologie und
Psychologie zu nennen. Diese Sichtweisen kdnnen hier nur erwéhnt werden. Dass korperliche
Veranderungen im Sinne eines sichtbaren, aus dem korperlichen Verfall sich ergebenden
Alters beobachtbar sind, lasst sich schwerlich als das Resultat einer sozialen Ubereinkunft
auffassen®, womit keinesfalls der Zusammenhang zwischen sozialen Verhéltnissen und dem
Auftreten, der Haufigkeit oder der Intensitat kdrperlicher Phanomene bestritten werden soll.
Selbstverstandlich gibt es Zusammenhédnge und das weite Feld dieser Bedingtheit tut sich auf,
wenn, als ein Beispiel, Gesundheitsversorgung als determinierender Faktor der biologischen
Veranderungen (vgl. Bohmer 2006) in ein Verhdltnis zur Lebenslage gebracht wird oder
festzustellen ist, dass Lebenserwartung offensichtlich eine Funktion gesellschaftlicher
Konstellationen ist und das Sprichwort wohl mehr als ein Kérnchen Wahrheit enthdlt, in dem

% Fiir eine Darstellung des Alterns aus biologischer Sicht anhand der verschiedenen Organe und Organsysteme
siche Viidik 2006, der im Abschnitt ,,Das innere Gleichgewicht oder die Systemintegration des Korpers als
Ganzheit” (S. 39 ff.) auch darauf hinweist, dass es soziale Bedingtheiten gibt, etwa beim Zusammen hang
zwischen Emahrung und Trinkverhalten als Komponenten des Lebensstils und biologischer Alterung.

Noch deutlicher werden diese Zusammenhénge im Blick auf medizinische, insbesondere sozialmedizinische
Aspekte des Alterns. (vgl. Rieder 2006)
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die Rede davon ist, dass man friher stirbt, weil man arm ist. Inso genannten multifaktoriellen
biologischen Modellen sind daher soziale Faktoren selbstverstandlicher Bestandteil der
Erklarungen korperlicher Veranderungen im Alter. Als explizit biologische Determinanten
erscheinen in diesen Modellen nur die genetischen Anlagen, wéhrend die Umgebung in der
Form kultureller Einflusse, Stralenverkehr, chemischer Substanzen, des Lebensstils und der
medizinischen Hilfen immer auch soziale Anteile hat, wenn diese Umweltvarianten nicht
sogar mit einiger Berechtigung als gesellschaftliche Einflisse aufgefasst werden. (vgl.
Haveman/Stoppler 2004, S. 25)

Wenn hier von einer relativen Unabhdngigkeit des biologischen Alterns von sozialen
Faktoren die Rede ist, dann ist damit die natirliche anthropologische Ausstattung des
Menschen gemeint: Anatomische, physiologische und funktionelle Veranderungen, die dem
Leben eine zeitliche Grenze setzen und die nicht plotzlich eintreten und dann unverziglich
zum Tode fihren, sondern durch die zeitliche Gestrecktheit und Allmahlichkeit der Prozesse
einen Intervall bilden, der als Sequenz beobachtbar wird und gemeinhin als Lebensphase
bezeichnet wird. Eine wesentlich geringere Strukturdeterminiertheit liegt den psychischen
Veranderungen zugrunde, die dem alternden Menschen zugerechnet werden®®. In dieser
fachspezifischen Sichtweise ist eine Dynamik erkennbar, die an einen Bedeutungsverlust
entsprechender Erklarungsversuche zugunsten soziologischer Theorien denken lasst. Ursula
Lehr hat die psychologischen Aspekte des Alterns insbesondere hinsichtlich der Lernféahigkeit
anhand empirischer Studien untersucht und ist zum Ergebnis gekommen, dass es wohl einige
altersspezifische Besonderheiten gibt, aber eine direkte Kausalitdt zum Lebensalter selten zu
finden ist. Im Blick auf alt gewordene Menschen mit Behinderung erscheinen die
zusammengefassten Resultate gleichsam als didaktische Anweisungen, die nicht zwingend
altersspezifisch sind und jedenfalls nicht nahe legen, auf die Erarbeitung einer besonderen
Psychologie des Alters zu insistieren. In der Ubersicht werden neun Besonderheiten
aufgezahlt, aus denen, so der Vorschlag der Autorin, praktische Konsequenzen zu ziehen sind,
die ebenfalls von allgemeiner und nicht unbedingt auf das Feld der Gerontologie beschrankter
Gultigkeit sind und deren wichtigste Schlussfolgerungen im Blick auf Erhalt und Ausbau
kognitiver Funktionen hier aufgelistet werden sollen: Training geistiger Funktionen,
stimulierende Umgebung, richtig dosierte Leistungserwartung und die Warnung vor der
Neigung zu Inaktivitdt und Bequemlichkeit. Um zu illustrieren, in wie geringem MaRe
psychologische Phdnomene tatséchlich geeignet sind, Alter eindeutig zu definieren und im
Sinne einer besonderen Gegebenheit den Charakter einer feststehenden Daseinskategorie
menschlichen Lebensvollzuges zu verleihen, soll die von Ursula Lehr zusammengetragene
Ergebnisliste hier wiedergegeben werden. (1) ,Altere lernen (...) bei sinnlosem Material
schlechter.* (2) Altere leiden an einer sogenannten , Kodierungsschwiche®, die ,sich jedoch
beheben ldsst™ und ,,ohne weiteres ausgeglichen werden kann.“ (3) ,Bei Eliminierung des

°1 Ein ige Beispiele fiir die ,,Weichheit* der Fakten: Starrsinn, Vergesslichkeit, Passivitdt und
Verstandnislosigkeit gelten als typische Eigenschaften Alterer. Neuere Forschungen kommen allerdings
beispielsweise in Bezug auf die Menschen im Alter zugeschriebene ,,Verges slichkeit”, die gewissermaflen als ein
Leitsymptom fungiert, z7u dem Schluss: ,,Die Kapazitit des Geddchtnisspeichers verringert sich erst ab dem 9.
Lebensjahrzehnt.“ (Buchka 2003, S. 122)

Siegfried Kasper behandelt in diesem Sinne Geddchtnisstérungen ausschlieflich als Krankheitssymptom und
nicht als altersspezifische Stérung, auch wenn die betreffenden Krankheiten im Alter geh&uft auftreten oder
sogar typisch fur die Altersphase sind. (vgl. Kasper 2006)

Selbstverstandlich ist auch Gedéchtnis eine Konstruktion und relativierend sei hier Luhmann zitiert: ,,Das dndert
aber nichts daran, dass es das, was als Gedachtnis bezeichnet wird, nur fiir einen Beobachter gibt.* (Luhmann
1991, S. 102, FN 19 Hervorhebung im Original)

Fireinen antiken Beobachter stellte sich das Gedachtnis im Alter sogar als selektiv dar: ,Ich habe aber noch nie
davon gehort, ein alter Mensch habe den Ort vergessen, an demer einen Schatz vergraben hatte. Die Leute
erinnern sich an alles, umdas sie sich kiimmem ... (Cicero in der Ubersetzung von Harald Merklin 1998, S. 41)
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Zeitfaktors nivellieren sich die Unterschiede®. (4) ,,Der Ubungsgewinn (...) ist bei Alteren
und Jiingeren gleich. (5) ,,Der Lernprozess ist allerdings storanfilliger. (6) Unsicherheit
steht einer Reproduzierung des Gelernten oft im Wege und erscheint irrtimlich als
schlechtere ,,Lernleistung* oder nachlassende ,,Lernfihigkeit®. (7) Ubersichtliche Gliederung
des Lehrstoffes fiihrt zu leichterem Lernen. (8) Der ,,Altersfaktor spielt, so das Ergebnis von
Lernexperimenten, weniger eine Rolle als der ,,Begabungsfaktor, der ,,Ubungsfaktor* und
der ,,Gesundheitsfaktor®. (9) Starken Einfluss haben , motivationale Faktoren® im Sinne der
»innere(n) Bereitschaft, einen gebotenen Stoff anzunehmen und zu behalten.“ (vgl. Lehr 1983,
S. 149 f.) Sylvia Kade unterbreitet den Vorschlag, die Perspektive eher auf die Veranderung
als auf Reduktion und Abbau zu richten: ,, Altere lernen anders, nicht schlechter als Jiingere.
Sie brauchen mehr Zeit, um sich Neues anzueignen bzw. um die Perspektive zu wechseln.
(Kade 2009, S. 133 Hervorhebung im Original) Fir Maximilian Buchka sind in diesem Sinne
»lebensaltersbegrenzte Lerngrenzen® Einschrdnkungen unter vielen anderen méglichen ,,Lern-
und Bildungsbarrieren®, wie etwa biographisch, epochal, situativ, kulturspezifisch und
individualitatsspezifisch bedingten Lerngrenzen. (vgl. Buchka 2003, S. 131 f) Marianne
Kinzel-Schon hat in umfangreicher und dennoch kompakter Weise die Ergebnisse
psychologischer Forschung im Hinblick auf Besonderheiten bei d&lteren Menschen
zusammengetragen. Sie hat, insbesondere auf der Grundlage der Unterscheidung von
Hkristalliner (im Alter stabil bleibender) und ,,fluider* (ab dem mittleren Erwachsenenalter
abnehmender) Intelligenz, zwar Veranderungen konstatiert, ist aber zu dem Ergebnis
gekommen, dass die geistigen Leistungen ,sehr vorsichtig® hinsichtlich der Vermutung
altersmaliger Exklusivitat interpretiert werden sollten. (vgl. Kunzel-Schon 2000, S. 72) Im
Zusammenhang mit dieser Empfehlung weist die Autorin auch auf die Relativitat der
Ergebnisse hin, indem sie beispielsweise daran erinnert, dass als Abfall wvon
Leistungsfahigkeit bei einem Menschen gedeutet werden kann, was bei einem Anderen nie im
Leben erreicht wurde. In beiden Féllen dirfte ein verldsslicher und brauchbarer
Vergleichswert aus dem friiheren Leben in den seltensten Fallen in sozialwissenschaftlich
verwertbarer Weise vorhanden sein. (vgl. ebd., S. 66 ff.) Karl Heinz Bierlein bringt den
motivationalen Aspekt in den Diskurs um das psychische Altern ein und sieht eine enge
Verbindung zu sozialen Faktoren, denn der in soziale Beziehungen eingebundene Mensch,
der innerhalb einer Gemeinschaft Aufgaben zu erfillen hat und Verantwortung bernimmit,
,kann seine seelischen und geistigen Krafte besser erhalten als einer, der das Gefuhl hat, all
sein Tun und Lassen ist flir niemanden mehr von Bedeutung.“ (Bierlein 2005, S. 10)

Die von Lehr entworfene Aufzihlung, die von Bierlein aufgezeigte Bedingtheit psychisc her
von sozialen Funktionen und die Hinweise bei Kunzel-Schon verdeutlichen, dass es nur
schwerlich gelingen kann, auf der Basis psychologischer Sichtweisen eine deutliche
begriffliche Abgrenzung zu anderen Lebensaltern vorzunehmen. Nimmt man noch die von
Maximilian Buchka bearbeiteten Kategorien ,,Verdnderung der Personlichkeit im Alter® und
,Verdnderung der sozialen Kontakte* (Buchka 2003, S. 121) in die Priifung der Niitzlichkeit
psychologischer Beschreibungen zur Bildung von Definitionen auf, so erhdrtet sich diese
Annahme, denn es handelt sich doch hierbei recht eindeutig um soziale Kategorien und
Zuschreibungen, die jedenfalls mit exklusiv psychologischem Instrumentarium schwer zu
operationalisieren sein durften. Auch unter dem Aspekt der Absicht, alle hier untersuchten
Aussagen auf die Gultigkeit fur einen besonders definierten Personenkreis untersuchen zu
wollen, kommen Ansétze, die von einer Merkmalsliste ausgehen, die sich der Untersuchung
mit psychologischem Instrumentarium verdankt, kaum in Frage. Jedenfalls ist nicht zu sehen,
dass der kleine und umgrenzte Bestand an Verdnderungen im Bereich der Kognition, die
tatsdchlich und unmittelbar auf Alterungsprozesse zuriickzufthren sind, bei alt gewordenen
Menschen mit Behinderung grof3er sein sollte. Zu denken wére allenfalls daran, dass vor dem
Hintergrund sozialer Ereignisse psychische Krisenzustande auftreten, analog den psychischen
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Phdnomenen bei Nichtbehinderten im Zusammenhang mit dem Ausscheiden aus dem
Erwerbsleben mit entsprechenden 6konomischen und weiteren Konsequenzen (vgl. Rosenstiel
1983). Nur gilt auch hier die Mittelbarkeit zum Altern und eine Untersuchung solcher
Phdnomene misste, wenn sie als definitorisch fur eine Altersphase angesehen werden soll,
den Vergleich zu dhnlichen Ereignissen in anderen Lebensphasen vornehmen.

In einer ,Standortbestimmung aus der Theorieperspektive* formuliert Klaus R. Schroeter
Anforderungen an eine Soziologie des Alterns und weist in diesem Zusammenhang
insbesondere darauf hin, dass es auf die Untersuchung und Beschreibung der Wechselwirkung
zwischen Alter und Altern aufder einen und der Gesellschaft auf der anderen Seite ankommt.
(vgl. Schroeter 2003, S. 50) Der Autor verweist auch darauf, dass eine Differenzierung im
Blick auf soziologische Theorien mdglich ist, etwa indem Altern und Alter unterschieden
werden oder indem eine Aufteilung nach Gegenstandsbereichen vorgenommen wird: in eine
Gerosoziologie, die ,Einstellungen, Verhaltensweisen, Sozialbeziehungen und Bediirfnisse
der (....) unterschiedlichen Gruppen (...) sowie die gesellschaftlichen Einrichtungen zur
Erfillung dieser Bediirfnisse und die gesellschaftlichen Bewertungen® in den Blick nimmt
und eine ,.Soziologie der Lebensalter®, bei der Altersgruppen, Kohorten und Generationen
und deren ,historisch sich wandelnde(s) Verhiltnis (...) zueinander Gegenstand der
Untersuchung sind. (vgl. ebd., S. 50 f. Herv. Im Original) Werner Fuchs-Heinritz nimmt eine
Zweiteilung in der Form vor, dass er eine Alterssoziologie als ,,Teil der Wissenschaften vom
Alter, die sich damit beschaftigt, wie Alter und Altern sozialpolitisch zu definieren und
gegebenenfalls zu gestalten ist, von einem Wissenschaftszweig unterscheidet, der ,,sich mit
der Struktur, der Bedeutung und dem Wandel von Alterskategorien im sozialen Leben*
befasst. (vgl. Fuchs-Heinritz 2007a, S. 31)

Schroeter selbst, dem hier in dieser Auffassung gefolgt wird, vertritt eine Gerontosoziologie,
die sowohl ,,die Strukturkategorie Alter als auch die Prozesskategorie Altern ins Zentrum®
(Schroeter 2003, S. 51) der Beschaftigung mit den soziologischen Aspekten dieser
Lebensphase ruckt. Wenn es in den folgenden Ausfihrungen darum gehen wird, eine
moglichst Ubersichtliche Darstellung tber die verschiedenen Theorien des Alters und Alterns
zu erstellen, wird immer auch die Frage nach der Relevanz fir alt gewordene Menschen mit
Behinderung zu stellen sein. Diese Beziehung wird ganz besonders dort interessant, wo es um
die Beobachtung der ,,Wirkung des Alters und Alterns auf die Gesellschaft* und den in seiner
Wirkrichtung umgekehrten Effekt ,der Gesellschaft auf das Alter und Altern“ geht. (ebd. S.
50)

Dass es eine Konstruktion von Alter in der Gesellschaft Uberhaupt gibt, ist nicht
selbstverstandlich und da eine solche Perspektive aber ganz offensichtlich eingenommen
wird, ist die Frage nach der Funktion einer solchen Differenzierung von jungen und alten
Personen zu stellen, die doch offenbar auch dort der Beobachtung die grundlegende
Unterscheidung liefert, wo begrifflich eine Vermischung vorgenommen wird, indem
beispielsweise von ,jungen Alten und ,alten Jungen® (vgl. Buchka 2003, S. 118) gesprochen
wird. Nach Schroeter hat die Beschreibung einer Lebensphase des Alters zwei hauptsachliche
Funktionen: Das Alter ist ,Strukturierungsprinzip®, hat also Ordnungsfunktion und es hat,
wesentlich davon abgeleitet, die Funktion, soziale Teilnahmechancen zu regeln, und auf
diesem Wege auch auf Ein- und Ausschluss in gesellschaftliche Bereiche sowie auf
Sozialbeziehungen zu wirken. (vgl. Schroeter 2003, S. 50) Schroeter geht es in dem Aufsatz,
aus dem hier zitiert wird, in der Hauptsache umeine Darstellung des im Jahre 2003 erreichten
Standes der internationalen und deutschen Forschung und diese ,,Standortbestimmung* findet
aus der ,,Theorieperspektive® statt. Er spannt in seiner Darstellung den Bogen von den
,Strukturfunktionalen Anfinge(n)®, tiber die ,handlungstheoretischen Entgegnungen®, stellt
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die Frage nach einer ,,neue(n) Orthodoxie* und macht einen ,kritische(n) Blick* auf die
Theoriebildung aus. (ebd., S. 61) Es soll hier nicht darum gehen, diese theoriegeschichtliche
Darstellung in allen Details nachzuvollziehen, es soll aber ausdriicklich auf die Untersuchung
verwiesen werden, weil in der Ubersicht deutlich wird, dass Alter alle Facetten und
Anschlussstellen aufweist, die sich aus soziologischer Sicht fir einen sozialen Sachverhalt
denken lassen und daher auch ,ein Arsenal addquater methodischer Instrumente* und ,.cine
theoretische Begriffsapparatur® (ebd., S. 61) erfordern. Alter ist ganz offenbar ein soziales
Phdnomen, das mehr ist, als eine kalendarische, biologische oder psychologische
Auffalligkeit. Ohne an dieser Stelle Schroeters Theoriekritik folgen zu wollen oder gar im
Detail referieren zu kdonnen, soll aus dem vorletzten Kapitel unter dem Titel ,,Neue Impulse
ein Uberblick entnommen werden, die der, im Hinblick auf eine gewollte Nahe zur speziellen
Thematik der hier vorgelegten Arbeit sinnvoll erscheinenden, insbesondere an Buchka (2003)
und Skiba (2006) angelehnten Rezeption von Theorien des Alter(n)s vorangestellt wird. (vgl.
ebd.) Schroeter verweist in diesem Ausblick auf ein theoretisches Konzept, fiir den der Name
Gertrud M. Backes steht, das sich, in Anlehnung an Robert K. Merton und die von ihm
postulierte Lehre von der Ziel-Mittel-Diskrepanz zu erfassen versucht, dass Alter
sozialwissenschaftlich nicht mehr als reines Vergesellschaftungsmodell flir Menschen im
Ruhestand nach Beendigung der Erwerbsarbeit behandelbar ist. Unter dem Gesichtspunkt,
dass Menschen mit Behinderung mindestens in den Féallen, in denen das Ausscheidenaus dem
Erwerbsleben keine deutliche biographische Zasur darstellt oder aber tberhaupt keine Rolle
spielt, von vielen Alterstheorien nicht eingeschlossen werden, erscheint ein solcher Ansatz
insofern geboten, als von einer Theorie erwartet werden kann, dass sie auch in Bezug auf den
in Rede stehenden Personenkreis eine allgemeine Gultigkeit aufweist.

Eine solche Universalitat scheint der systemtheoretische Ansatz zu haben, den Schroeter hier
mit dem Namen der Autorin Irmhild Saake verbindet. Allerdings handelt es sich in dem von
Saake entworfenen Modell im Grunde weder um eine Theorie des Alters noch des Alterns,
wenn von der Annnahme ausgegangen wird, dass die Funktionssysteme der Gesellschaft in
ihrem Zugriff auf Personen fir deren altersmaRige Eigenschaften gleichsam blind sind.
Daraus lasst sich die Schlussfolgerung ziehen, dass Alter als Kategorie im Sinne einer
Reprasentanz auf der Gesellschaftsebene keine Relevanz hat, gleichwohl aber auf allen
Ebenen der Gesellschaft durchaus kommunikativ vorkommt und nicht nur gelegentlich
anschlussfahig ist, sondern tber spezielle Semantiken sogar eigene Sinnhorizonte bildet. Die
Altersbilder sind also sehr heterogen und Klaus R. Schroeter ist daher zuzustimmen, dass die
Publikation, in der Irmhild Saake ihre Gedanken dargelegt hat, statt ,,Die Konstruktion des
Alters* eigentlich die ,,De-Konstruktion des Alters* lauten miisste. (vgl. Schroeter 2007a)

Im Blick auf alt gewordene Menschen mit Behinderung stellt sich im Lichte dieses
theoretischen Ansatzes die Frage nach dem Modus, der wirksam wird, wenn Personen mit
diesen spezifischen Merkmalen in folgenreicher Weise von der exklusiven Drift (vgl.
Fuchs/Schneider 1995) erfasst werden wund ganz offensichtlich umfangreiches
sozialpolitisches, wohlfahrtsstaatliches und sozialarbeiterisches Instrumentarium zum Einsatz
gebracht wird, um Inklusion trotzdem zu ermdglichen. Wenn Schroeter diesen Ansatz in der
Formulierung der Frage zusammengefasst sicht, ,,wie Alter kommuniziert wird* (Schroeter
2007a Herv. Im Original), dann wird eine Schwéche dieses Theorievorschlags offenbar, die in
der Ausblendung der Wechselwirkung zwischen Alter und Gesellschaft zu sehen ist, die doch
im Blick auf gewaltige Verdnderungen in der Gesellschaft im Zuge des demographischen
Wandels nicht einfach zu vernachléssigen ist.

Als impulsgebend fir die Theoriebildung wird von Schroeter im besagten Aufsatz auf einen
»Modellansatz*“ hingewiesen, der auf ,die Bourdieusche Feldtheorie und die Elias sche
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Figurationssoziologie* rekurriert und mit dem ,heuristischen Modell der figurativen Felder*
geeignet erscheint, die weithin ,,noch immer unterschwellig wirkende Dichotomie von
Individuum und Gesellschaft aufzubrechen®. (Schroeter 2003, S. 59) Diese von Schroeter
selbst entworfene theoretische Architektur griindet auf der Annahme, dass Felder soziale
Konstruktionen sind, die als Struktur-, Handlungs- und Deutungsrahmen zugleich fungieren.
Am Beispiel des Feldes der Pflege wird exemplarisch dargestellt, wie die Akteure
miteinander, zur Organisation und zur Gesellschaft in Beziehung treten. Im Sinne der
Kapitalien-Theorie von Pierre Bourdieu lasst sich in unterschiedlichsten Situationen und auf
verschiedenen Ebenen analysieren, wie im jeweiligen Feld um ,soziale() Positionen, um
Ressourcen, Macht und Kapital (ebd. S. 59) gerungen wird. (entspricht dem Struktur- und
Handlungsrahmen)®? Das im Feld giltige Regelwerk und die spezifische soziale Logik
werden auf der Ebene der Deutung untersucht. (entspricht dem Deutungsrahmen) In diesem
Zusammenhang wird die Begrifflichkeit der Doxa auf das Feld der Pflege angewandt. Unter
dem Aspekt der vorgegebenen beziehungsweise als Ergebnis von Aushandelungsprozessen
vorliegenden Programmatiken konnen Ubereinstimmung oder Abweichung von den Doxa, im
gewihlten Beispiel ist dies das Bekenntnis zu ,.Selbstakzentuierung und Eigenstindigkeit®,
analysiert werden. (vgl. ebd. S. 59 f)® In der fir diese Arbeit obligatorischen
Beziehungssetzung zu Personen, die als alt gewordene Menschen mit Behinderung bezeichnet
werden, erscheint insbesondere der Ansatz des Verzichtes auf die Gegeniberstellung von
Person und Gesellschaft im Sinne einer Dichotomie interessant und weitere Uberlegungen
intendierend. Dieser Eindruck weitgehender Anwendbarkeit verstarkt sich, wennan die N&he
zwischen schwerer Behinderung und Pflege zu denken ist und wenn man Pflege als besonders
weitgehende MalRnahme im Bereich der sozialen Hilfen auffasst. Eine Theorie, die der Frage
der Verortung des Menschen mit Behinderung in den gesellschaftlichen Zusammenhéngen
nachgeht, wird immer das Spezifische der Beziehungen auf allen Ebenen der Analyse in den
Blick nehmen missen. Ob es sich bei den Beziehungen auf interaktionaler und
organisatorischer Ebene, wie Schroeter meint, um einen Kampf handelt, bei dem es um
»Ressourcen, Macht und Kapital® (ebd., S. 59) geht, oder um kommunikative Phinomene, die
ihre Besonderheit der hoch voraussetzungsvollen und hinsichtlich ihrer Erfolgsaussichten
hoch unwahrscheinlichen Interaktion verdanken, hat im Grunde wenig damit zu tun, dass
immer von der Annahme ausgegangen werden muss, dass Alter eine Kategorie ist, die auf
allen Analyseebenen, - Gesellschaft, Organisation und Interaktion-, relevant ist.

Die Subtilitat des methodologischen und theoriekritischen Blickes erscheint unnétig, wenn es
um die Sicht auf angewandte Forschung zu Alter und Altern geht. Gleichwohl sind die
Ergebnisse instruktiv fur den Fall der Prifung, die zur Beantwortung der Frage vorzunehmen
ist, inwieweit Erklarungsansatze oder auch nur zahlenmaRiges Datenmaterial Aufschluss
dartiber geben, ob Ubereinstimmung oder Differenz besteht, wenn an die Besonderheit von
Menschen mit Behinderung gedacht wird. Selbstverstandlich ist nicht davon auszugehen, dass
eine direkte Ubertragung von Ergebnissen der Sozialforschung an Nichtbehinderten auf
Menschen mit Behinderung erfolgen kann. Die hier zitierten Erhebungen einer Studie sagen
allerdings mehr aus, als die relativen Zahlenangaben zundchst vermuten lassen. (vgl. Buchka
2003) Zu denken ist an die Ubereinstimmung der grundlegenden Programmatik von sozialer
Hilfe fir Menschen mit Behinderung, die unter dem Terminus der Selbstbestimmung
zusammengefasst werden kann. Die Ergebnisse der hier zitierten Studie zeigen einen Trend,
der umschrieben wird mit der Aussage: ,,Lebensqualitdt ist nicht das, was mir geboten wird,
sondern das, was ich daraus mache.” (ebd., S. 117) An anderer Stelle der hier vorgelegten

%2 Siehe zum Struktur- und Handlungsrahmen ausfiihrlich Schroeter (2004), S. 129 — 145 und Schroeter (2005),
S.85-106
% Hierzu siehe ausfiihrlich Schroeter (2004), S. 146 - 152
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Arbeit wird in ausflhrlicher Form erortert, wie auf der Ebene der Sozialpolitik,
wohlfahrtsstaatlicher Rhetorik und auf der Organisations- und Interaktionsebene Inklusion
vollzogen wird. Ein Ergebnis sei vorweggenommen: Inklusion benutzt die Rhetorik der (wie
immer angenommenen oder erhobenen) gesellschaftlichen Norm. Die 25 Prozent der
untersuchten Personen, deren Lebensstil durch ,Selbstverwirklichung, Kreativitit,
Personlichkeitswachstum, Lebensgenuss, Mobilitat, vielfaltige Kommunikation und soziale
Kontakte, Weiterbildungsbereitschaft und Kulturteilnahme charakterisiert wird* (ebd., S. 117)
und deren Zahl zunimmt, gibt die Norm vor, an der sich Programmatiken in der Hilfe fir
Menschen mit Behinderung orientieren. Begriffe wie ,,Empowerment* (Theunissen 2005, S.
216) oder ,,selbstbestimmte Lebensfithrung™ (Wagner-Stolp 2009, S. 66) weisen darauf hin,
dass es mnicht die ,resignierten Alteren“ (15 %), die ,sicherheits- und
gemeinschaftsorientierten Alteren” (29 %) und auch nicht die ,pflichtbewusst-hduslichen
Alteren” (31 %) sind, die den Trend ausmachen, auch wenn eine Untersuchung, die man in
einem von Werkstattbesuchern im Ruhestand bewohnten Heim vorndhme, sicherlich
deutliche Unterschiede in den Resultaten erbringen wiirde. (vgl. Buchka 2003, S. 116 f)%
Hierauf weisen auch die Aussagen in den Experteninterviews hin, in denen oft beklagt wird,
dass es schwer ist, alt gewordene Menschen mit Behinderung im Sinne eines
selbstbestimmten, an der gesellschaftlichen Norm orientierten und daher durch
,2Empowerment* charakterisierten Lebensvollzuges zu aktivieren. Zum Beispiel:

,.\Welche Vorstellungen sie dann haben, was sie machen wiirden, geht eher nicht in die Richtung, ich will
Uberall was mitmachen sondern geht eher in die Richtung, ich méchte gerne meine Ruhe haben und was
begucken und mal wegfahren, mit bestimmten Menschen zusammen sein, auch diese Aussage wird
getroffen. Vor allen Dingen immer mit den bekannten Menschen, die die Begleitung sichern.
(Interview Ja)

Eine Klassifikation der Bewaltigungsstrategien dlterer Menschen, wie sie bei Buchka (2003,
S. 116 f) und Kiinzel-Schon (200, S. 181 ff.)% zitiert werden, liegt auch den Theorien des
Alters zugrunde, die Alexander Skiba mit der Absicht untersucht hat, die Frage zu
beantworten, ,,inwiefern ihre Aussagen auch ohne Abstriche auf diesen Personenkreis (der
Menschen mit geistiger Behinderung, D. S.) Ubertragen werden konnen.* (Skiba 2006, S. 39)

Zunachst wird die so genannte Defizittheorie des Alterns mit der Begriindung verworfen, dass
hierbei Untersuchungen zu Teilgruppen ,,voreilig verallgemeinert* werden. Die Kernaussagen
defizitorientierter Theorien, wonach das Alter durch Prozesse bestimmt wird, die durch
nachlassende organische Funktionalitdt, reduzierte Organkapazitdt, Abbauphdnomene,
sozialen Rollenverlust, Reduktion von Aktivitdt, Minderung der Interessenvielfalt und
Rickgang kognitiver  Leistungen gekennzeichnet sind, gelten als unzuléssige
Verallgemeinerungen. (vgl. Skiba 2006, S. 39) Gegen die defizitorientierte Sicht auf das Alter
spricht auch die Funktionsweise moderner Gesellschaften, in denen es grole, vielleicht sogar
dominierende Bereiche gibt, fur die korperliche Beeintrachtigung oder kognitive Schwache
kaum Relevanz haben, da diese Einschrankungen, wo sie nicht ohnehin technisch
kompensierbar sind, ,,nicht unbedingt mit den gesellschaftlichen Leitideologien von Konsum,

% Buchka zitiert hier aus einer Untersuchung durch Infratest aus dem Jahr 1991, die in einer Pubikation von
Renate Schramek verdffentlicht ist: Alt und schwerhérig? Horgeschédigtengeragogik — eine rehabilitativ
orientierte Bildungsarbeit, Oberhausen 2002

% Bej Kiinzel-Schén finden sich zusatzlich fo Igende Klassifikationen: ,Menschen, die in einer reifen Form
altern® und das Alter als ,,Zeitspanne in einem insgesamt guten Leben® geniefBen; ,Menschen, die sich
anpassen®, ihr Leben im Alter aber als Verschlechterung erleben; ,Menschen, die sich von anderen abhéngig
fithlen®, meistens verwitwete Personen, die stark auf Unterstiitzung insistieren; ,ltere verzweifelte Menschen®,
die sich, mehr noch als die bei Buchka (2003, S. 116 f.) als ,,resignierte Altere” bezeichneten Menschen, , hilflos,
iberfliissig, einsam™ fiihlen und ,,Altere, die sich aus dem Leben zuriickgezogen haben* und dabei erheblichen
Realitatsverlust vollzogen haben. (vgl. Kiinzel-Schén 200, S. 181 f.)
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Mobilitdt oder Erlebnis im Widerspruch stehen miissen.“ (Schroeter/Prahl 1999, S. 103) Im
Hinblick auf alt gewordene Menschen mit geistiger Behinderung ware allerdings daran zu
denken, dass es sich bei dieser Sicht auf Alter und Altern nicht um eine Theorie handelt, die
vorwissenschaftlicher Alltagsmeinung besonders fern liegt oder gar entgegensteht und von
der man durchaus nicht sagen kann, wie Skiba meint, dass sie als ,,Jdngst widerlegt (gilt)*.
(Skiba 2006, S. 39) Die Auffassungen, die man unter dem Begriff der Defizittheorien
zusammenfassen kann, sind stattdessen immer noch weit verbreitet und es muss daran
gedacht werden, dass sie die Grundlage fir die, im Hinblick auf die wiinschenswerte
Einnahme eines optimistischen pédagogischen Standpunktes, hoch riskanten Auffassungen
bilden, auf Bildung und FoOrderung im Alter verzichten zu kodnnen. Gerade unter
Bericksichtigung des Grundsatzes der aktivierenden Pflege und der Orientierung an der
Forderung von moglichst weitgehender Selbstbestimmung als ,,Doxa im Feld der Pflege*
(Schroeter 2003, S. 59 Hervorh. im Original), zu denenauch, und im Blick auf Menschen mit
Behinderung auch als ganz besonders bedeutsam erscheinend, die ,auf Kompetenzaktivierung
ausgerichteten Empowermentstrategien® (ebd. S. 60) gehdren, sollte immer auch an die
Virulenz solcher Vorannahmen gedacht werden. Bei Menschen mit geistiger Behinderung
stellt sich in der Praxis so immer wieder die Frage nach der Begrindung der Notwendigkeit
von sozialpaddagogischer Forderung, als Beispiel sei hier wieder das Konzept des
lebenslangen Lernens angefiihrt®®, und der hierfiir gegebenenfalls notwendigen und von der
Gesellschaft zu erbringenden Hilfen, wie auch die Frage nach der Atiologie beobachteter
KompetenzeinbuBen. Es ist zu vermuten, dass die im Sinne eines Vorurteils verfestigte
Auffassung von der Schicksalhaftigkeit der Abbauprozesse und der damit begriindete
Verzicht auf intensive Férderung oftmals der Grund fur den Verlust im Bereich der Fahigkeit
zur Selbstorganisation ist. Ursache und Folge werden gern verwechselt, insbesondere, wenn
es um die Bereitstellung finanzieller Mittel geht, und Argumentationen auf der Grundlage von
Defizittheorien liefern im schlimmsten Falle die Begriindung fur die Einstellung an sich
wichtiger und sinnvoller MalRnahmen, obwohl es aufgrund des technischen Fortschrittes
immer besser moglich wird, Beeintrdchtigungen, Funktionsminderungen und sogar
Organausfalle zu kompensieren. (vgl. Schroeter/Prahl 1999, S. 103) Alexander Skiba ist hier
in seiner Auffassung zu folgen, dass auf diese Weise ,die Wahrscheinlichkeit eines
(unndtigen) Verlusts von Kompetenzen und damit der verhdltnisméRig beschleunigten
Ausprigung von Defiziten” steigt. (Skiba 2006, S. 39)% In gewisser Weise liegt es nahe,

% In diesem Ansatz wird von der grundsatzlichen Lernfahigkeit jedes Menschen in allen Lebensphasen
ausgegangen. Die bevorzugten Instrumente sind Erfahrungslernen und sogenanntes Exchange Learning, deren
Einsatz darauf abzielt, Teilhabe, Selbstbestimmung und Mitwirkung zu férdern. Der gunstige Einfluss auf
Abbauprozesse und Pflegebediirftigkeit gilt als gesichert, bei frihzeitigem Einsatz kénnen diese Konzepte auch
der gezielten Vorbereitung auf Altern und Alter dienen. (vgl. Buchka 2003, S. 124)

" Der geragogische Ansatz des lebenslangen Lernens ist eine Bildungskonzeption unter mehreren anderen,
deren theoretische Grundlegung sich auf das Aktivitatsmodell stiitzt. Andere Konzepte in diesem Sinne sind
beispielsweise:

- Daseinsbewaltigung von Entwicklungsaufgaben mit dem Ziel, Hilfestellung im Spannungsfeld von Bewahren
und Erneuern, Verhalten und Verandern und Stabilisieren und Lernen zu geben.

- Lebenszufriedenheit durch Identitatsentfaltung durch Freisetzung von Aktivitats- und Entwicklungspotenzialen
im Blick auf die Beziehung zu sich selbst und zur Umwelt.

- Tertiare Sozialisation durch gesellschaftliche Teilhabe mit dem Ziel, sich mit Anforderungen, die in primérer
und sekundérer Sozialisation noch unbearbeitet geblieben sind, auseinanderzusetzen: neue Sinn - und
Aufgabenorientierung, neuer Umgang mit Anpassung, Distanzierung und Integration, Verdnderung der
personlichen Beziehungsstrukturen, Umgang mit Sterben und Tod.

- Motivation und Aktivierung als Kompetenzerhaltung in dem Sinn, dass Alter als Chance gesehen wird,
erworbene Kompetenzen in die aktive Auseinandersetzung mit sich und anderen Menschen einzubringen.

- Lebenszusammenschau als biographisches Lernen mit dem Ziel, Erfahrenes und Erinnertes zu aktivieren, um
damit gegenwartige und zukiinftige Anforderungen besser bewaltigen zu kdnnen. (vgl. Buchka 2003, S. 124)
Ohne besondere Anforderungen an Modifikation lassen sich diese Konzepte fiir die Arbeit mit behinderten
Menschen im Alter einsetzen. Insbesondere die Betonung der Teilhabe in der Form von Auseinandersetzung mit
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nimmt man die Kategorie der jeweils optimistischen oder resignierenden Sichtweise auf die
Potentiale des Alters als inhaltlich bestimmend an, die Aktivitatstheorie als Gegenstuck zur
Defizittheorie zu bezeichnen. Im Grunde musste man, wenn diese Theorie des disuse und der
sozialen und biologischen Folgen von Inaktivitdt entsprechenden Handlungskonzepten
zugrunde gelegt wird, nicht gegen einen solchen Theorieentwurf sein. Dennoch soll hier auf
Kritik verwiesen werden, die sich insbesondere auf die inhaltliche Ausrichtung am
Aktivitdtenkanon von Menschen im mittleren Lebensalter richtet. Es wird kritisch angemerkt,
dass von wertenden Grundannahmen ausgegangen wird, beispielsweise ,,von der
normierenden Vorstellung (...), dass Verhaltensformen und Leistungen des mittleren
Erwachsenenalters im hoheren Alter beibehalten werden sollen. Altern (...) wird als ein
fortgesetztes Funktionieren nach Standards des mittleren Lebensalters beschrieben.* (Skiba
2006, S. 40)°® Horst W. Opaschowski hat untersucht, welche Akzente Senioren setzen, die zur
Gruppe der Aktiven zu rechnen sind. Er fand, dass ,,mit deutlich mehr Selbstbewusstsein (...)
das Faulenzen und Nichtstun betont und gelebt* wird, und es kaum mehr als notwendig
angesehen wird, ,Betriebsamkeit zu demonstrieren oder Faulenzen zu kaschieren.*
(Opaschowski 1999, S. 93) Offensichtlich muss Aktivitat im Kontext dieser Theorie nicht
unbedingt im Sinne von korperlicher Betatigung aufgefasst werden, sondern eher im Sinn von
Entscheidungsfreude und dem Willen, Verantwortung fir die Gestaltung von
Lebensvollziigen zu Gbernehmen.

Im gedanklichen Versuch, das theoretische Modell der Aktivitat im Alter auf das Altern von
Menschen mit schwerer Behinderung zu ubertragen, wird evident, dass uber die Besonderheit
dieser Personengruppe im Hinblick auf Altern und Alter bisher wenig zu sagen ist. Dass es
sich um ein erst langsam in die gesellschaftliche Aufmerksamkeit drangendes Phdnomen
handelt und dass diese Verzdgerung Grinde hat, wird an anderer Stelle dargelegt. Es gibt
daher noch kein Handlungskonzept in der Behindertenarbeit, das eine ernsthafte Konkurrenz
zum so genannten Normalisierungsprinzip darstellt. In aller gebotenen Kiirze
zusammengefasst, handelt es sich dabei um ein Handlungskonzept, das sich an der
(zahlenméaRigen) Norm der nichtbehinderten Bevdlkerung orientiert und in der Aussage zu
verallgemeinern ist, dass Menschen mit Behinderung die Voraussetzungen an die Hand
gegeben werden ,,an existence as close to normal as possible® zu fiihren. (Beck 2001, S. 82)
Wenn das Alter ein eigenes Wertesystem mit spezifischen Normierungen darstellt und die
Kritiker der disuse-Auffassung haben solche Standards offenbar ausgemacht oder halten die
Ausbildung eines entsprechenden Kanons jedenfalls fir winschenswert, so ist zu
schlussfolgern, dass sich an einem solchen System die Konzeptionen der Einrichtungen fur alt
gewordene Menschen orientieren werden. Solange aber die normative Begrindung dieses
Prinzips, die sich ,,in den Werten der Gleichheit, Solidaritit und Menschenwiirde, in einem
Verstandnis von sozialer Politik und Dienstleistung als Gestaltung menschenwdrdiger
Lebensverhéltnisse und der Respektierung und Wiirde des Individuums* (Beck 2001, S. 84)
findet, in der Normalitdt nichtbehinderter alter Menschen, insbesondere im Zustand der
Pflegebedrftigkeit, keinesfalls gesichert ist, erscheint eine Orientierung an dem (weitgehend
gesicherten) Normgefiige erwachsener Menschen mit Behinderung als ein durchaus
tragfahiger und praktikabler Kompromiss.

sich selbst und der Mitwelt und der daraus abzuleitende glinstige Einfluss auf Abbauprozesse und den Zeitpunkt
des Eintretens wie auch den Grad der Pflegebedirftigkeit, ist ein Argument flir die nicht immer geteilte
Auffassung, alt gewordene Menschen und insbesondere Personen mit Behinderung, hatten Anspruch auf
Eingliederungshilfe nach dem SGB XIlI.

% Dieses Zitat, das Alexander Skiba hier anfiihrt, wurde tibernommen und stammt urspriinglich von der Seite
320 des Aufsatzes von Olbrich, E.: Das Kompetenzmodell des Alterns, in: Zeitschrift fiir Gerontologie 20, 1987,
S. 319 - 330
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Theorien des Alters, die davon ausgehen, dass sich in dieser Lebensphase das Bedurfnis des
Individuums nach Rickzug von Rollenerwartungen mit dem an die Person adressierten
gesellschaftlichen Erfordernis nach Aufgabe von Verantwortung und bestimmten Positionen
trifft, werden als Disengagementtheorien bezeichnet. ,,Das Disengagement entspreche also
sowohl dem Wunsch des Individuums als auch den Erwartungen der Anderen.* (Skiba 2006,
S. 41) Die Vertreter dieser Theorie nehmen insbesondere die Interaktionsstrukturen alternder
Menschen in den Blick und beobachten, was bei entsprechender Operationalisierung mit
grolRer Sicherheit auch zahlenmaRig zu belegen ist, Verdnderungen in Vielfalt, Haufigkeit,
Intensitdt und Bedeutung, ,eine deutliche Reduktion der sozialen Beziehungen, eine
Einengung der Kommunikation, der sozialen Kontakte, und damit der wechselseitigen
Interaktion.* (Reimann 1983, S. 73 ) Corinna Barkholdt hat die Theorie des Disengagements
in ihrer gesellschaftlichen Funktionalitat geschichtlich eingeordnet und insbesondere darauf
verwiesen, dass ein solcher Konsens iiber den Riickzug der Alten ,,im Sinne eines
Platzmachens flr die Jingeren — als gesellschaftlich wertvollen Beitrag®“ nur vor dem
Hintergrund des gesellschaftlichen Kontextes der 1960er Jahre und den damals ausgetragenen
Auseinandersetzungen zwischen den Generationen verstandlich wird. (vgl. Barkholdt 2004, S.
133) Das Resultat entsprechender Untersuchungen ist die Schlussfolgerung, dass es im Alter
zu einer Einengung des Lebensraumes und des sozialen Bezugsfeldes kommt. (vgl.
Petzold/Bubolz 1976, S. 126, Woll-Schumacher 1980, S. 19, Reimann 1983, S. 73 f.) Wenn
an dieser Stelle wiederum der obligatorische Ubertrag zur Behindertenpadagogik
durchgefuhrt wird, ist zunéchst Alexander Skiba zuzustimmen, dass es deutliche Unterschiede
zu Menschen ohne Behinderung gibt und dass Menschen mit Behinderung ,,ohnehin iiber ein
geringeres Spektrum an Kontakten und Interaktionsmoglichkeiten verfiigen.* (Skiba 2006, S.
41) Allerdings kann der Diagnose von den ,relativ wenigen Rollen, die ausgeilibt werden
konnen* und der Auffassung, dass ,,heute alte Menschen mit einer geistigen Behinderung (...)
meist lebenslang unzureichende Rollenangebote erhalten® haben und dass sie daher ,,von
vornherein durch einen eingeengten sozialen Lebensraum geprigt® sind (ebd. S. 41), nicht
ohne Weiteres gefolgt werden. Eine konstruktivistische Position einnehmend, wird es
schwerfallen, kommunikativen Zusammenhidngen die Attribute ,eingeengt“ oder
Lunzureichend  zuzuschreiben, ohne dass auf eine zum Vergleich heranzuziehende
Normierung verwiesen wird, die es aber offenbar nicht gibt und wohl auch nicht geben kann.
Dass Komplexitat und Intensitdt der Kommunikation unter Menschen mit Behinderung oder
in Interaktionen mit Menschen ohne Behinderung in irgendeiner Weise reduziert sind, wird
niemand behaupten wollen, der sich auch nur einmal in einer entsprechenden Situation
befand. Nichts wird einfacher, schon gar nicht Kommunikation, wenn Behinderung ,,im
Spiel* ist. Das genaue Gegenteil ist der Fall.®® Bestenfalls konnten hinsichtlich der Haufigkeit
der Interaktionen relativ verbindliche Aussagen getroffen werden. Vor diesem Hintergrund ist
eher daran zu denken, dass die Andersartigkeit der Rollenerwartungen an einen erwachsenen
Menschen mit Behinderung die Begriindung daflr sein kdnnte, gegentber der Anwendung
dieser Theorie des Disengagements zuriickhaltend zu sein.'® Fir eine solche Vorsicht

% Fiir Dieter Katzenbach und Gerlinde Uphoff sind die Griinde fiir die verbreitete Ansicht, dass die
»Komplexitdt der Kommunikationsbedingungen mit Menschen mit geistiger Behinderung® gegeniiber
LShormaler Kommunikation vermindert ist, in einer ,,defizitoriente(n) Grundhaltung der beteiligten Pidagogen*
zu sehen. Verstdndigungsprobleme werden ,rasch und kurzschliissig auf die sozialen und kognitiven Defizite der
behinderten Interaktionsteilnehmer zuriickgefiihrt®. Das entlastet die Professionellen vom Zwang, eigene
kommunikative Unzulanglich keiten thematisieren oder bearbeiten zu miissen und liefert wiederumdie
Legitimation zu helfendem Handeln. ,,Damit ist (...) das hierarchische Verhdltnisdas es eigentlich zu
iberwinden galt, wieder hergestellt.” (vgl. Katzenbach/Uphoff 2008, S. 81)

190 Hier irrt sich Irene Woll-Schumacher, wenn sie aus dem Wegfall von Rollen auf Reduktion von
Rollenerwartungen schlie3t. Thr ,,wichtiges Beispiel fiir positions - und Rollenverlust im Alter” ist die
Verwitwung. Mit dem Verlust des Ehepartners kommt es aber nicht zur Verminderung, sondern zur
Veranderung der Rollenerwartungen. Witwe und Witwer sehen sich doch ganz neuen und keinesfalls
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sprechen auch Untersuchungen, in denen nachgewiesen werden konnte, dass Veranderungen
des Gesundheitszustandes wesentlich starker beeintrachtigend wirken, als reduzierte
Rollenaktivitat und dass der Disengagement-Prozess sich in verschiedenen Lebensbereichen
anders zeigt. Die Unterschiede entsprechend der Schichtzugehérigkeit sind offenbar ebenfalls
deutlich, denn ein Ergebnis der Untersuchungen zum Disengagement besteht in der
Beschreibung des Phdnomens der Abhédngigkeit von der beruflichen Vorgeschichte. Demnach
sind Akademiker weniger betroffen als Facharbeiter oder Biroangestellte. (vgl.
Petzold/Bubolz 1976, S. 126 f.)

Den Theorien, die ein Disengagement als kennzeichnend fur die Altersphase ansehen, ist
zundchst auch der Ansatz der Desozialisation im Alter zuzurechnen, der von Irene Woll-
Schumacher bereits in den 70er Jahren entwickelt wurde (vgl. Woll-Schumacher 1980),
wenngleich es auch gute Grinde gibt, eine alternative systematische Zuordnung
vorzunehmen. Der Sozialisation, die als integrierend im Sinne der Ubernahme
gesellschaftlicher Rollen und Positionen zu verstehen ist, wird die Desozialisation als Prozess
der sozialen Ausgliederung gegenuber gestellt, allerdings nicht im Sinne eines zu
bearbeitenden sozialen Problems, sondern als wunschenswerte Bewaltigung der
gesellschaftlichen Anforderungen in der Phase des Alterns. Es handelt sich beim
,Desozialisationskonzept* nicht um eine resignierende Sicht auf Abbau und Verfall, sondern
dieses Konzept umfasst ,sowohl die Aneignung von Verhaltensmustern, die ein weitgehend
individuell bestimmtes Handeln im Abseits gesellschaftlicher Aufgabenstellung vermitteln,
als auch die Herausbildung einer Personlichkeit, die auf soziale Anleitung und institutionelle
Stiitzen verzichten kann.“ (ebd., S. 65) In gewisser Weise ldsst sich also dieses Konzept als
ein Ansatz beschreiben, der von der leider unverrickbaren und weitgehend unabanderlichen
Tatsache des Rollen- und Positionsverlustes im Alter ausgeht und auf der Grundlage dieser
Gegebenheit zur Ausgestaltung und Bewaltigung eines Lebens in der Altersphase einladt, das
dann durchaus als glucklich und erflllt erfahren werden kann. Indem Woll-Schumacher den
Prozess der Desozialisation und die Notwendigkeit entsprechender Bewéltigungs- und
Anpassungsstrategien auch in anderen Lebensphasen, etwa bei schicksalhaften Ereignissen,
wie Behinderung, Krankheit oder Tod, ausmacht, erscheint dieser Ansatz nicht mehr als
soziologische Alternstheorie, sondern als Handlungstheorie fiir die sozialarbeiterische Praxis
und damit auch relevant fur fachlich-konzeptionelle Uberlegungen im Bereich der Hilfen fiir
Menschen mit Behinderung. Diese Auffassung wird gestitzt durch den Ursachenkatalog, in
dem neben den erwdhnten schicksalhaften Ereignissen noch die unfreiwillige Beendigung von
Beziehungen in Partnerschaft oder Gruppe, etwa durch Scheidung oder Exkommunikation,
das freiwillig herbeigefiihrte Beziehungsende und der institutionalisierte Ausschluss als den
Desozialisationsprozess auslésend und erfordernd aufgezihlt werden. (vgl. ebd., S. 69) Es
handelt sich bei diesen Ereignissen um typische Ausltser sozialarbeiterischen Hilfebedarfs, so
dass an den sozialtherapeutischen Ansatz der Vermittlung von Trennungskompetenz im
Rahmen so genannter ,,Trauverarbeit” zu denken ist. (vgl. Luchterhand/Murphy 2007) Unter
diesem Aspekt erscheint der hier erlduterte Ansatz nicht mehr als reines Disengagement-
Modell, sondern als ein Konzept, das der Forderung geniigt, ,den Menschen instand (zu)
setzen, auf (...) Verdnderungen auch im spdteren Leben mit einer gewissen Beweglichkeit zu
reagieren und sich dabei durchaus mit der Auffassung in Ubereinstimmung befinden kann,
nach der ,,menschliches Altern nicht nur als Abstieg gesehen werden darf, sondern auch als
Aufstieg und Erflillung betrachtet werden kann und soll.“ (Rosenmayr/Rosenmayr 1983, S. 67
Hervorhebung im Original)

einfacheren Rollenerwartungen gegeniiber. Dass im Alter ,,Rollenverlust den Rollengewinn (iibertrifft) (S. 19)
kann deshalb eigentlich nicht belegt werden. (vgl. Woll-Schumacher 1980, S. 18 f.)
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Indem weniger die Defizite, sondern eher die vorhandenen Kompetenzen in den Blick
genommen werden, lasst sich untersuchen, wie das Verhdltnis zwischen gesellschaftlichen
Erwartungen und personalen Bewaltigungsressourcen beschaffen ist. Damit erfolgt die
Erklarung von Alter und Altern nicht durch Orientierung an allgemeingultigen Normen,
sondern situationsspezifisch. Ein solcher Ansatz, der als Kompetenzmodell des Alterns
bezeichnet wird, fokussiert den Blick nicht auf Abbauvorgiange, Defizite oder
Verminderungen, sondern ergffnet die Mdglichkeit, auch 6kologische und soziale Variablen,
Netzwerke und das Zusammenspiel von Anforderung und Bewadltigung, und zwar bezogen
auf umschriebene Situationen, in denen sich bestimmte Personen befinden, zu untersuchen
und ihre Besonderheit im Alter zu kennzeichnen.Mit der Orientierung auf personale und
soziale Ressourcen ftrifft sich diese Herangehensweise mit Ansdtzen moderner
Behindertenarbeit und ist beispielsweise Grundlage der ICF (International Classification of
Functioning, Disability and Health), eines Klassifikationsinstrumentes, das ,.den Blick aufdie
Potentiale und personlichen Ziele des Menschen mit Behinderung® lenkt und weniger ,die
medizinische Diagnose bzw. die Krankheit, das Defizit* beriicksichtigt. (Fornefeld 2009, S.
70) So gehort die Ressourcenorientierung in erklartem Gegensatz zur Defizitbetonung
gewissermalRen zum Pflichtbestandteil moderner Einrichtungskonzeptionen und den darin
niedergelegten Prinzipien der Forderplanung neben der Ausrichtung auf Individualitat, der
Annahme von Veranderbarkeit und dem Bekenntnis zum Grundsatz der Flexibilitat. (vgl.
Materialien 12)Im Alter, so auch Skiba, der fir sein Konzept der Geragogik fir alte
Menschen mit geistiger Behinderung (vgl. Skiba 2006, S. 202 ff.) eine solche Theorie des
Alters fur grundlegend halt, kommt es bei Menschen mit Behinderung in besonderer Weise
darauf an, dass die Rahmenbedingungen so zu gestalten sind, dass Reserven gesucht und
aufgedeckt werden konnen und Potentialen zur Entfaltung verholfen wird. Vor dem
Hintergrund von erfahrener Deprivation mit ihren psychischen und sozialen Folgen, die bei
einem zahlenméRRig groBen Teil der jetzt alt werdenden Menschen vermutet werden muss,
besteht die reale Mdglichkeit, bei entsprechender Begleitung und gezielten Hilfen Alter als
Chance und Gewinn erlebbar zu machen (vgl. ebd., S. 43), wenn auch die Einschrankung
nicht iibersehen werden kann, die darin besteht, dass ,Neulernen im Alter (...) schwerer*
fillt, ,,als die Reaktivierung und Bestitigung von bereits Gekonntem und Gekanntem.* (Kade
2009, S. 134) Eine solche Bescheidenheit sollte auch verhindern, dass Erkennen, Erweitern
und Nutzen von Ressourcen zum ,Schlachtruf der modernen Selbstkontrolle* (Schroeter
2004a, S. 54) einer gesellschaftlichen Auseinandersetzung wird, in der das ,begrenzte(), nun
zu Ende gehende(), unvollkommene() Leben“ (Bandt 1980, S. 70) zugunsten eines
»gerontologische(n) Credo(s)“ (Schroeter 2004a, S. 52) vom erfolgreichen und produktiven
Altern verschwindet oder doch in den Bereich des Misslungenen, Erfolglosen und letztlich
Wert- und Nutzlosen zurickgedrangt wird.'®* Barbara Fornefeld warnt in diesem
Zusammenhang vor einer ,,Uberbetonung der Selbstbestimmung und Partizipation® mit der
sich ,,neue Selektionsstrategien und Exklusionspraktiken* (Fornefeld 2009, S. 96) verbinden.
Menschen mit besonders schweren und komplexen Behinderungen, dazu sind Menschen zu
zahlen, die zweifach, also durch Alter und Behinderung beeintrachtigt sind, kénnten diesen
als Forderung erscheinenden Verhaltenserwartungen kaum entsprechen und seien daher
besonders gefihrdet, Betroffene einer ,,Zwei-Klassen-Behindertenversorgung®“ zu werden.

191 Um dem Eindruck vorzubeugen, dass Schroeter fir eine Auffassung steht, die mit der Verwendung
entsprechender Begrifflichkeiten ein ,,geistige(s) Klima der Zeit* befordert, in dem Flexibilitat, Erfolg,

Mobilitat, Starkung, Fitness und Wellness wiinschenswerte Attribute des Alterns sind, sei hier aus der
grundsitzlichen Kritik an diesem Ansatz zitiert: ,, Insofern ist der Begriff des erfolgreichen Alterns irrefithrend.
Er ist eine semantische Falle... (...) weil nicht das Altern selber, sondern nur die intervenierenden
Steuerungsprozesse erfolgreich, aber eben auch nicht erfolgreich seinkénnen. (...) In der Konsequenz miisste
dann ein “erfolgreiches™ oder “produktives Altern™ von einem “gescheiterten™ und “unprod uktiven Altern’
abgegrenzt werden. Und das wire eine wahrlich diabolische Aufgabe!™ (Schroeter 2004a, S. 53 f., Hervorhebung
im Original)
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(vgl. ebd.) Eine Konzeption des neuen Chancenreichtums im Alter in erklartem Gegensatz zu
einer bisherigen Sozialisation, die durch Benachteiligung, Einengung, Unterdrickung von
Entfaltungsmoglichkeiten und der Verborgenheit von Potentialen gekennzeichnet war, wirde
ausschlielen, dass aus der Kontinuitatstheorie, nach der ,das Dasein im Alter in aller Regel
ohne wesentlichen Bruch mit dem Lebensvollzug in friiheren Lebensabschnitten in
Verbindung steht* (Skiba 2006, S. 43), eine handlungsleitende Programmatik abgeleitet wird.
Allerdings ist oft das Gegenteil der Fall. Unabh&ngig von der Gultigkeit der Aussage, dass es
der Beziehung zu sich selbst dienlich ist, ,auch das Schlechte und Negative, die Misserfolge
und Enttduschungen (...) befreit und ohne Angst annehmen* zu kénnen, ,als das, was zu
unserer Identitdt, zu uns gehort, nimlich als Vergebenes, Gerichtetes (...), Versohntes*
(Rosenau 2008, S. 2 f.), besteht doch kein Anlass, sich der Kontinuitadt des Negativen und
Beengenden im Sinne eines Weiterfuhrens verpflichtet zu fihlen. Es wirde den Rahmen
dieser Arbeit Uberfordern, Uber den Topos des Beharrens und Konservierens im Hinblick auf
die Gestaltung der Lebensverhéltnisse behinderter Menschen ausfuhrlicher zu referieren, als
es hier in der Form der kritischen Anmerkung geschehen kann. Kontinuitat sollte, so eine
mogliche Folgerung aus den Theorievorschldgen der Vertreter des Kontinuitditsmodells, im
Hinblick auf Bewahrenswertes vollzogen werden, Neuorientierung ist jedoch dort geboten,
wo Lebenslagen Spielriume eingeengt haben und der Grundsatz einer ,Minimalethik*
unbericksichtigt geblieben ist, in dem postuliert wird, dass in professioneller Weise so zu
handeln ist, ,dass der Klient nach dem Kontakt mit dir mehr Freiheitsmdglichkeiten hat, als
zuvor.“ (Fuchs 2007) Im Hinblick auf diese Theorie ist an eine Verwandtschaft mit dem
Ansatz zu denken, der als disuse-Modell bereits Erwahnung fand und der offensichtlich kein
Kind der Moderne ist. Karl Heinz Bierlein verweist in seinen ,philosophisch-theologische (n)
Betrachtungen zum Leben im Alter auf den antiken Philosophen Cicero (106 — 43 v. Chr.)
und zitiert dessen Ansicht, dass ,,nur eifriges Interesse (...) weiterzuwirken (braucht), dann
bleiben die Geisteskrifte im Alter erhalten. (vgl Bierlein 2005, S. 10)*°?

Zu den klassischen Konzepten der soziologischen Theorien des Alters gehort die so genannte
Strukturtheorie, die davon ausgeht, dass Menschen ,,in unterschiedlichen Lebensrdumen*
existieren, die durch ,,Rollenstrukturen bestimmt sind. (vgl Buchka 2003, S. 136 f.) Im
Bezug auf diesen theoretischen Ansatz ist wiederum und ganz besonders an das grundlegende
Handlungsmodell der professionellen Hilfen fir Menschen mit Behinderung zu denken, das
Prinzip der Ausrichtung von Lebensvollziigen an der gesellschaftlichen Norm. Wenn es sich
so verhélt, dass in den Lebensphasen eines Menschen die Aufgabenrollen Bildung, Arbeit und
Freizeit jeweils unterschiedliche Gewichtung erhalten, dann ist dartber nachzudenken, wie es
gelingen kann, in institutionalisierten Strukturen und unter den damit verbundenen Zwangen
und besonderen Bedingungen einen relativ selbstbestimmten Zugriff auf diese Bereiche zu
ermoglichen. Das, was im weitgehenden Konsens fir die gesellschaftliche Normalitét
gehalten wird, gilt fir Menschen im Alter nur insoweit, wie Funktionseinschrankungen
entweder nicht vorhanden sind oder sich ebenfalls an einer vorgegebenen Norm orientieren.
Pflegebedrftigkeit ist offenbar ein Verhinderungsgrund fir aktiven Zugriff auf
gesellschaftliche Ressourcen; Behinderung, insbesondere geistige Behinderung ist dieser
Barriere oftmals gleichgestellt. Dabei gibt es eigentlich keinen wvernilnftigen Grund, der
dagegen spricht, die Altersphase gerade dieser Menschen so zu begleiten, dass erneuter
Ausschluss nicht zwingend wird. Mdoglichkeiten waren beispielsweise die konzeptuelle
Absicherung lebenslangen Lernens, die Aufhebung starrer Festlegungen des Berentungsalters
oder die Vorhaltung von Beschaftigungsformen, die Arbeit, Bildung und Freizeitgestaltung in

192 In der Ubersetzung von Harald Merklin lautet das vollstindige Zitat: ,,An wie vieles erinnem sich alte
Philosophen! Alten Menschen bleiben ihre Ceistesgaben erhalten, wenn ihnen nur ihr Eifer und ihr Fleil
erhalten bleibt, und das gilt nicht nur bei berihmten und geehrten Persdnlichkeiten, sondern auch im ruhigen und
privaten Leben.” (Merklin 1998, S. 41)
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wiinschenswerter Weise miteinander verbinden. Orientierung an der gesellschaftlichen Norm
hieBe dann aber auch, das Bild vom geistig behinderten Menschen, der auch im
fortgeschrittenen Leben ein Kind geblieben ist und als ein solches zu behandeln ist,
grundsatzlich zu korrigieren, was im Blick auf die inkludierende Funktion dieser
Infantilisierung aber durchaus riskant sein kann. Das professionelle, auf die Kontextdnderung
zielende Handeln im Sinne des Normalisierungsprinzips liefert die hierflr nétigen
Instrumente, wenn auch in diesem Zusammenhang die Problematik der gesellschaftlichen
Norm wiederum zutage tritt und selbstverstandlich die immer noch weithin als misslich zu
bezeichnenden Zustinde in ,Pflegehidusern® (vgl. Fuchs/Mussmann 2001/02) nicht als
Malstab gelten kdnnen, an dem sich assistierendes Handeln zu orientieren hat. Eine
Zuweisung des ,Lebensraums Pflege® (Buchka 2003, S. 139) mit der Eingrenzung auf
pflegerische  Aktivitaten, Sicherstellung der Grundversorgung, Ausschaltung von
Gesundheitsrisiken bei Reduktion zwischenmenschlicher Kontakte auf Interaktionen mit dem
Pflegepersonal entspricht in keinem Fall dem, was mit Menschenwirde im Sinne des
Grundgesetzes gemeint ist. Handlungsleitend kann deshalb nur die Normalitat im Sinne des
gesellschaftlich Vorgesehenen und gegebenenfalls auch gesetzlich Normierten sein, nicht die,
wie auch immer begrindete, skandalése Praxis. Maximilian Buchka ist daher zuzustimmen,
wenn er die Aufgabe, Menschen mit Behinderung im Alter ein an der Normalitdt orientiertes
Leben zu ermoéglichen, als gesamtgesellschaftlichen Auftrag beschreibt, der ,das Anliegen
aller Mitglieder unserer Gesellschaft* zu sein hat und es wére zu ergéinzen, dass dies auch fiir
alle anderen auf Hilfe angewiesenen Menschen, insbesondere Pflegebedrftige gilt, wennsich
diese Gesellschaft ,,gegeniiber anderen als eine humanitidre und solidarische Gemeinschaft
bezeichnen lassen will.“ (Buchka 2003, S. 139)

Es gibt weitere Theorievorschldge, die jeweils andere Aspekte des Alterns in den Blick
nehmen, sich aber den hier vorgestellten Konzepten zuordnen lassen. Am Anfang dieses
Abschnittes wurde auf eine von Schroeter vorgenommene umfassende Darstellung der
wissenschaftlich-theoretischen  Einordnung verschiedener Konzepte verwiesen. (vgl.
Schroeter 2003) Diesem Uberblick sind in der Form der Erwédhnung die Konzepte
hinzuzufiigen, die unter der Bezeichnung Produktivitatstheorie, Wachstumstheorie und
Empowermenttheorie im Grunde Spielarten der hier referierten Kompetenztheorie darstellen.

Unter anderen Gesichtspunkten der Zuordnung stellen Gertrud M. Backes und Wolfgang
Clemens eine Ubersicht iiber ,, Theoretische Konzepte zur Analyse der Lebensphase Alter* in
den Kontext ihrer ,FEinflihrung in die sozialwissenschaftliche Alternsforschung™ (vgl
Backes/Clemens 2008), die die hier aus Grinden mangelnder Relevanz fir das eigentlich zu
bearbeitende Thema nur in der Form einer Aufzihlung aufgefihrt werden soll.

Die sozialwissenschaftlichen Theorien des Alter(n)s bilden demnach drei Ebenen. Den
Ansétzen der strukturellen Ebene (1) werden die Theorien der Altersschichtung und des
Funktionalismus zugeordnet. Zu dieser Ebene werden auch Ansédtze gezahlt, die sich
demographischer Daten und Phdnomene bedienen, um damit Prozesse und Strukturen in
Politik und Okonomie zu erkldiren. Zugeordnet werden auch Theorien, die
kultursoziologisches oder strukturfunktionalistisches Instrumentarium in Anwendung bringen,
um sozialen Rollen-, Werte-, und Normenwandel zu deuten und sich mit Fragen der
Generationenbildung befassen. Auf der Ebene der handlungsorientierten Ansdatze und der
Interaktionstheorien ~ (2)  werden  die  Theorien  der Lebensphasen,  die
entwicklungspsychologisch ausgerichteten Ansdtze und so genannte Lebenslaufansitze
aufgefihrt. Die dritte Ebene stellt die Kategorie der Zusammenfiigung beider Ebenen dar (3).
Fasst man die erste Ebene als makrosoziologische und die zweite Ebene entsprechend als
mikrosoziologische Auseinandersetzung mit dem Thema auf, dann bietet sich hier die
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Zvordnung des Ansatzes einer ,Sozialstruktur des Lebensverlaufs® an, da in dieser Theorie
sowohl Bezug auf gesellschaftliche Strukturen und ihre Determinierung der Altersphase wie
auch die Wechselwirkung mit der lebenslaufgebundenen Entwicklung der alternden Personen
zum Gegenstand der Forschung werden. (vgl. ebd., S. 122 1)

Zu den bereits skizzierten Theorien stellen Backes und Clemens die Austauschtheorie vor, die
im  Vergleich zu Disengagement- und Aktivitatstheorien das gesellschaftliche
Konfliktpotential ungleicher Austauschmdglichkeiten und daraus resultierender Rivalitat
zwischen den Generationen in den Vordergrund der Betrachtung stellt. Wie im Ebenenmodell
angekindigt, werden Stigmaansatz und Subkulturtheorie als interaktionistische bzw.
phanomenologische Erklarungsansatze behandelt. (vgl. ebd. S. 144 ff.)

Der Volistandigkeit halber, aber ohne dass hierbei Hoffnungen fir die Nitzlichkeit im
Hinblick auf Deutung, Beschreibung und Erklarung von Inklusion und Exklusion fur eine
bestimmte Personengruppe bestehen, soll hier die Auflistung der Theorien durch die Nennung
der Sozialtheorien der Altersgruppen, Kohorten und Generationen (vgl. ebd., S. 154 ff.), des
dynamischen Ansatzes (vgl. ebd., S. 160 ff), der Ansdtze zur Erforschung der
Binnenstrukturierung des Alters (vgl. ebd., S. 166), die politdkonomischen Ansédtze mit der
Fokussierung auf Ungleichheit (vgl. ebd. S. 169 ff.) sowie die psychologischen und
Okologisch orientierten Ansdtze erganzt werden. (vgl. ebd. S. 174 ff.) Den hier in der Form
einer Aufzdhlung genannten Theorien eignet die Einnahme einer Perspektive auf die
Wirkungen, die ein schon als gesellschaftliche Realitat erkanntes Phdnomen zeitigt. Es sind
im Sinne des eingangs zitierten Thomas-Theorems die consequences, nachdem die situations
als bereits gegeben angenommen sind. Selbstverstandlich ergeben Forschungen unter diesem
Aspekt wertvolle und dann auch wieder fir die Generierung universaler Theorien &uferst
nitzliche Ergebnisse. Theorien des Alters oder des Alterns, hier ist wiederum Schroeter zu
folgen, deren Abstraktionsgrad hoch genug ist, um die Wechselwirkungen zwischen Alter(n)
und Gesellschaft zu beschreiben oder doch wenigstens das Instrumentarium zu liefern, um
Untersuchungen in dieser Richtung durchzufthren, sind sie nicht (vgl. Schroeter 2003, S. 50).
Solche Ansatze missten die Funktion des Alters in und fir die Gesellschaft erklaren und
dabei die Frage beantworten, warum sich eine Gesellschaft Alter leistet und sogar in einer
Weise ausdifferenziert, die an Temporalitat ganz und gar nicht denken lasst.

Woll-Schumacher (1980) mit der These der sozialisatorischen Funktionalitat des Alters und
Schroeter mit dem Vorschlag, Alter auch in seiner Funktion fir die Regelung der
Zugriffschancen auf Ressourcen zu sehen (vgl. Schroeter 2006 und 2003), erfillen diesen
Anspruch, in der hier vorliegenden Arbeit wird aber eine andere Option der Prifung
unterzogen und mit hoffentlich stringenter Argumentation belegt.

Den Uberblick tber Theorien des Alters und Alterns zusammenfassend, ist hier an eine
Bemerkung zu denken, die an die Notwendigkeit der Trennung von Theorie und Praxis
erinnert: ,,Theorien kann man nicht anwenden. Sie ordnen nur.“ (Fuchs 2005, S. 85) Der
jeweils vorgenommene Ubertrag zur Praxis der Sozialarbeit mit und fur alt gewordene
Menschen mit Behinderung verleitet mitunter dazu, Theorien, die doch nur erklaren wollen,
einer an der Praktikabilitdt gemessenen Wertung zu unterziehen. Selbstverstandlich ist die
Defizittheorie nicht deshalb zu verwerfen, weil eine Praxis mit Recht zu kritisieren ist, die das
personliche Defizit in den Vordergrund stellt, zumal die so genannte Tauschtheorie zu diesen
Theorien zihlt, die im Hinblick auf die Analyse von Verteilung und Zugriffschancen auf
Machtressourcen und daraus abgeleitet, auf soziale Ungleichheit und mangelnde
Verteilungsgerechtigkeit erhellende Untersuchungen ermdglicht. (vgl. Schroeter 2006, S. 46
ff.) Das Kompetenzmodell wiederum ist nicht deshalb von besonderem Wahrheitsgehalt, weil
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es sich als padagogisch sinnvoll erwiesen hat, an Vorhandenem und Vorfindbarem in der
Person eines Menschen anzuschlieBen. Kriterien zur Beurteilung von Theorien haben sich an
der Theorie selbst zu orientieren und nicht an einer Ubereinstimmung mit professionelle m
Handeln, wenngleich natirlich die Praxis eine Mdglichkeit darstellt, die Giiltigkeit einer
Theorie in der Form von Empirie zu belegen. Theorie wird also, wobei diese Beschreibung
einen Auszug aus stark variierenden Auffassungen darstellt und als Gemeinsamkeit in dieser
Vielfalt hinreichende Allgemeingultigkeit bei selektiv erzwungener Einfachheit beanspruchen
kann, verstanden ,als ein System von Begriffen, Definitionen und Aussagen (...), das dazu
dienen soll, die Erkenntnisse Uber einen Bereich von Sachverhalten zu ordnen, Tatbestande zu
erkldren und vorherzusagen.“ (Wienold 2007, S. 663)

Es ware unndtig und Uberflussig, die dargestellten Theorien, fir die groe und bekannte
Namen stehen, nach den hierfir vorgesehenen Kriterien zu evaluieren.'®® Die jeweils
aufgeworfene Frage nach der Anwendbarkeit fir den besonderen Fall des VVorhandenseins
einer Behinderung weist aber auch auf das Kriterium der Universalitat hin.'%* Die Erfiillung
dieses Anspruchs soll hier ebenfalls nicht weiter untersucht werden, da von einer
Allgemeingultigkeit im Hinblick auf Einbeziehung des Sonderfalles Behinderung ohnehin
nicht auszugehen war. Die Auffassung vom Feld der Pflege bildet im Blick auf Universalitét
sicherlich eine Ausnahme. Ohne besondere Schwierigkeiten lieBen sich Untersuchungen im
Feld denken, in denen Personen mit Behinderung auf einer kommunikativen Ebene daran
beteiligt sind, wenn an ,,Stitten konflikthafter Auseinandersetzungen® (Schroeter 2005, S. 87)
um ,soziale() Positionen, um Ressourcen, Macht und Kapital“ (Schroeter 2003, S. 59)
gerungen wird, auch und gerade, weil Behinderung hierbei ein besonderes Bedingungsgefiige
bildet.

Es ist aber die Frage nochmals aufzuwerfen, wozu es Alter im Sinne einer gesellschaftlichen
Konstruktion tberhaupt gibt, wenn man davon auszugehen hat, ,dass alle Annahmen und
Aussagen uber das Soziale funktionalisiert werden mussen im Hinblick auf das Problem der
duBersten Komplexitit.“ (Rammstedt 2007a, S. 664). Schroeter hat diese Frage unter
Zuhilfenahme der Theorie der figurativen Felder (Norbert Elias) und der Kapitalientheorie
(Pierre Bourdieu) beantwortet: Die Funktion des Alters besteht in der Zuteilung von Chancen
und der Regelung von Verteilung, die im sozialen Feld auszuhandeln ist. (vgl. Schroeter
2003, S. 59) Diese Bestimmung befindet sich in der Ndhe zu funktional-strukturellen
Annahmen. Auf der Grundlage einer solchen Auffassung von Systembildung ist die von
Schroeter vorgeschlagene Funktionszuschreibung dahingehend zu erweitern, dass Alter die
Funktion hat, unter bestimmten Bedingungen Inklusion in die Teilbereiche der Gesellschaft

103 Es ware dann an eine Priifung entsprechend der ,,Giitekriterien qualitativer Forschung* zu denken: Selektive
Plausibilisierung, Reliabilitdt, Validitat, Objektivitit und die so genannten ,,Alternative(n) Kriterien®, wie
Vertrauenswiirdigkeit, Glaubwiirdigkeit, Ubertragbarke it, Zuverlassigkeit und Bestatigbarkeit. (vgl. Flick 2007,
S. 488 ff.)

194 Unter dem Gesichtspunkt der Funktionalitat ist natiirlich an den Anspruch der Luhmannschen Systemtheorie
auf Universalitat zu denken. Helmut Willke nennt drei wesentliche Begriindungen dafiir, dass die Theorie
sozialer Systeme der Erflillung dieses Anspruches nahe kommt: die fachspezifische Universalitat, indemsie auf
allen Ebenen sozialer Beziehungen einen einheitlichen Forschungsansatz liefert, die interdisziplinare
Universalitét ,.aufgrund der verbliffenden Ahnlichkeit der Systemprobleme in den unterschiedlichsten
Wissenschaften® und der Universalitat des Problems der Komplexitét, da sie ,,die Komp lexitét ihres jeweiligen
Gegenstandsbereiches nicht kiinstlich (...) reduziert, sondern diese Komplexitat ernst nimmt und kontrollierbare
Verfahren zur Bearbeitbarkeit dieser Komp lexitét entwickelt. (vgl. Willke 1991, S. 1ff.)

Der Blick aufdie ,,Universalitdt des Problems der Komplexitit® ist es, der erforderlich wird, wenn soziale
Systeme sich mit dem Sonderfall und der damit verbundenen Herausforderung, die durch Behinderung entsteht,
auseinanderzusetzen haben. Es ist nicht zu sehen, dass die von Willke postulierten Kriterien nicht auch von der
Theorie der figurativen Felder in der Anwendung von Schroeter (2003, 2004) erfiillt werden.
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zuermdglichen. Ohne selbst ein Funktionssystem der Gesellschaft zu sein, regelt das Alter als
gesellschaftliches Konstrukt unter Voraussetzungen, die in ihrer Gesamtheit ein besonderes
Bedingungsgefiige darstellen, und die nicht primar sozial determiniert sind, den Zugriff der
Gesellschaft auf Personen, die sich aufgrund ihrer spezifischen Merkmale als widerstandig
erweisen. Die Frage, warum es gerade in dieser Lebensphase notwendig ist, besondere
Vorkehrungen fir Teilnabe im Sinne von Inklusion wvorzuhalten, wahrend in anderen
Lebensbereichen derartige Sonderregelungen offenbar unnétig sind, lasst sich nur vor dem
Hintergrund der Verwiesenheit auf materielle Determinanten verstehen. Gesellschaftstheorie
und selbst sehr begrenzte Begrindungszusammenhdnge kdnnen nicht von der Tatsache
absehen, dass Personen leibliche Bezogenheiten haben und dass diese materielle
Gebundenheit dazu fiihrt, ,dass Menschen in korperlicher Existenz zusammenleben, sich
sehen, horen, beriihren konnen® (Luhmann 1991, S. 337) Der als symbiotischer, gelegentlich
auch symbolischer Mechanismus bezeichnete ,Code() zur Regulierung des Verhidltnisses
sozialer Systeme zu organischen Systemen* (Luhmann 2007, S. 647) wird in
gesellschaftlichen Funktionssystemen evident, wenn beispielsweise im politischen System
Gewalt zumindest als Potential mitgedacht, Sexualitdt in Intimsystemen nicht
unberiicksichtigt bleiben kann und Wahrnehmung sogar die Voraussetzung zum Stattfinden
von Kommunikation tiberhaupt darstellt, denn ,,Kommunikation kann nur in Gang kommen
und betrieben werden, wenn in ihrer Umwelt Wahrnehmungsverarbeitung moglich ist, weil
sie selbst Uber keinerlei Wahrnehmungsmdglichkeiten verfiigt.« (vgl. Fuchs 2002)

Wirde man, so die gedankenexperimentelle Vermutung, darauf verzichten, Alter als eigene
Lebensphase gesellschaftlich zu behandeln oder wére es, aus welchen Grunden auch immer,
nicht moglich, Aufmerksamkeit auf diese Lebensphase zu richtenl®®, ergaben sich erhebliche
Inklusionsprobleme. Eine umfangreiche und speziell ausdifferenzierte Semantik des Alters,
ein besonderes Wertesystem, komplexe Systeme von Verhaltenserwartungen und die explizite
Berucksichtigung in der Gesetzgebung - vom Rentenrecht bis zur Mdoglichkeit, eine
Rechtsbetreuung gerichtlich anzuordnen - sind nur wenige Beispiele dafur, dass die
Gesellschaft nicht nur dem Gebot der generalisierten Inklusion, sondernauch dem Zwang zur
Anpassung an ein Phanomen unterliegt, das sich nicht einer sozialen Ubereinkunft verdankt.
Alter und Tod sind biologisch determiniert und daher vorerst als schicksalhaft hinzunehmen.

In der Moderne ist es ,eine neue Form der Gleichheit, die Gleichheit gleicher
Zugangsmoglichkeiten zu den Funktionszusammenhdngen, die durch die priméren
Subsysteme der Gesellschaft realisiert werden. (...) Jeder muss (...) partizipieren konnen, und
das bedeutet die Notwendigkeit und das (in der franzosischen Revolution emphatisch
verkiindete) Erfordernis genereller Inklusion.* (Fuchs 2002) Dieses generelle gesellschaftliche
Bekenntnis zur Teilhabe, das unter den Bedingungen funktionaler Differenzierung
obligatorisch wird, steht im Widerspruch oder erfahrt doch seine Grenzen, wo die materiellen
Strukturen diesem Anspruch beim besten Willen nicht entsprechen kénnen, und zwar wird
diese Inkompatibilitit gerade dort augenféllig, wo auf Aktivitdt, auf Engagement, auf
ungehinderte Teilhabe und méglichst umfassende Partizipation gesetzt wird. Gerd Gockenjan
sieht an der Wende vom 19. zum 20. Jahrhundert, vor dem Hintergrund eines allgemeinen
gesellschaftlichen Wertewandels, ,ausgedriickt in Termini wie Entwicklung, Fortschritt,
Modernitit™ (Gockenjan 2000, S. 296), einen Modernisierungsprozess gleichsam in Gang
kommen und Fahrt aufnehmen, ,in denen die Altersgruppen um Modernitdtswerte
konkurrieren.” (ebd.) In diesem Wettrennen, um in der Metaphorik zu bleiben, konnen

195 Kinder und Jugendliche bringen diese Aufmerksamkeit oft noch nicht auf, weshalb sie auf die Besonderheit
der Situation hingewiesen werden missen: entweder mit Verweis auf das Alter des Erwachsenen oder auf die
Jugend des Kindes, jedenfalls auf die Differenz hinsichtlich der kérperlichen Voraussetzungen, um
beispielsweise Unterschiede in der Mobilitat zu begriinden und entsprechende Riicksichten anzumahnen.
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Personen nur die Unterlegenen sein, deren korperliche und psychische Verfasstheit bereits
den Hohepunkt iiberschritten hat, ,,Alter ist in dieser Konkurrenz strukturell benachteiligt.
(ebd.)

Um diese Zeit herum muss es zum Problem geworden sein, in einer Gesellschaft groRe (und
spater immer groRer werdende) Personengruppen an den gesellschaftlichen Ressourcen
jenseits von Almosenvergabe und schmalem Altenteil partizipieren zu lassen. Von da an hatte
Alter als soziales Konstrukt eine Aufgabe. Es galt, ein gesellschaftliches Problem zu lésen.
Alter ist deshalb, so der hier unterbreitete Vorschlag und eine zentrale These dieser Arbeit,
die gesellschaftliche Konstruktion, die es ermoglicht, Personen in alle Funktionsbereiche der
Gesellschaft zu inkludieren, bei denen Ausschluss aufgrund der gesellschaftlichen Strukturen,
die auf Leistungsfahigkeit und Aktivitatsbereitschaft setzen, sonst unweigerlich erfolgen
musste, beispielsweise, weil Daseinsvorsorge bestimmte physische Voraussetzungen
erfordert. Der Zerfall des materiellen Substrates von Personen in der Form sich aufldsender
Korperlichkeit lieRe daher an sich in fast allen gesellschaftlichen Kategorien die
Aussonderung logisch und naheliegend erscheinen, unter diesem Aspekt tritt Alter zweifellos
,als Storfall wissenschaftliche(r) Moderne* (Schroeter 2009, S. 374) auf.

Allerdings ist der Storfall zur regelmaiigen Gestortheit geworden und als soziale Frage zu
I6sen. Das Problem ist aufgrund seiner Haufigkeit nicht zu ignorieren und Alter, als Komplex
mit eigener Programmatik aufgefasst, erscheint vor diesem Hintergrund als die naheliegende
Antwort auf die Frage nach den notwendigen Voraussetzungen von Inklusion. Was
gesellschaftlich mit dem Alter in Verbindung zu bringen ist, erscheint daher als der Versuch,
Teilhabe trotzdem zu ermdéglichen, solange Partizipation auch nur irgendwie realistisch
erscheint. 1% Alter als Stigmatisierung und Diskriminierung zu bezeichnen (vgl. Laws 2009,
S. 110), hat daher nur seine Berechtigung, wo der Fokus der Betrachtung auf die Grenze
gerichtet wird, die aus Grunden einer kontingentierenden Programmatik gezogen wird, und
von der ab Teilhabe nicht mehr stattfindet. Jenseits dieser Grenze wird es mdglich, zu
marginalisieren, zu entmachten, auszubeuten, zu verachten und zu entrechten. Nur in der
Ber(cksichtigung dieser Grenze ist Glenda Laws zu folgen, die Altersdiskriminierung als
Instrument der Unterdrickung alter Menschen beschreibt. (vgl. ebd.)

Innerhalb der Systemgrenzen erflllt das System seine gesellschaftliche Aufgabe: Die
Funktion des Alters ist Inklusion. Diese Funktion wird in einer Weise erfillt, die gleichzeitig
auch exkludiert, aber diese Parallelitat teilt sie mit anderen Systemen. Dass Alter ein
Funktionssystem ist, kann vermutet werden und wére zu prufen.

An dieser Stelle ist darauf hinzuweisen, dass es hier eine Parallelitit gibt, die gewissermalien
augenfallig ist und der entscheidende Ausgangspunkt fir die Erorterung der

198 Offenbar erscheint eine solche Option im Zustand weitgehender Pflegebediirftigkeit bei Hochaltrigkeit dann
nicht mehr realistisch. Jost Bauch kann daher gefolgt werden, wenn er eine mogliche exklusive
Funktionsbestimmung der ,,Pflege als soziales System™ nicht findet, und insbesondere die ,,drei Luhmann'schen
Testkriterien (...) Autonomie, privilegierte Funktionserfiillung und codegesteuerte Kommunikation nur
unzureichend (Bauch 2004, S. 78 f)) erfiillt sicht. Als Subsystem des Gesundheitssystems, einen entsprechenden
Vorschlag unterbreitet Bauch (vgl. ebd. S. 77), lasst sich aber Pflege wohl nur auffassen, wenn sie im
Zusammenhang mit Behinderung, Krankheit oder Unfall erfolgt (vgl. ebd. S. 73 f.), nicht aber, wenn
Pflegebedirftigkeit Begleitumstand des Alters ist und gleichsam die Briicke zum Lebensende darstellt.

Es ist (noch) nicht zu sehen, dass sich Altenpflege an der gesellschaftlichen Norm orientiert — nur eine solche
Ausrichtung wiarde fir Inklusion als Funktion sprechen. Es existiert nicht einmal eine entsprechende Rhetorik in
bemerkenswertem Umfang. Anderenfalls, wenn also alternativ zu gesellschaftlicher Teilhabe programmiert und
konzeptualisiert wird, hat es Pflege nicht mit inklusionsfahigen Personen, sondern mit Kérpern zu tun, wie das
Gesundheitssystem auch. Die enge Verwandtschaft zwischen Pflege und ,Medizinsystem™ (ebd., S. 74) ist ja
auch das Resultat der in diesem Aufsatz durchgeflihrten Analyse. (vgl. ebd. 2004)
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Inklusionsbedingungen fir alt gewordene Menschen mit Behinderung war. Auch Menschen
mit Behinderung erweisen sich gegeniber der gesellschaftlichen Einbeziehung als
widerstandig. Sie sind korperlich und psychisch nicht fiir das allgemeine Instrumentarium der
Teilgabe geeignet. Wie alte Menschen auch, weisen sie sehr oft ebenfalls ,knappe()
Uberlebensmiglichkeiten, soziale Untauglichkeiten in allerlei Hinsichten* (Fuchs 2002) auf
und zwingen die Gesellschaft dazu, ,einen Modus des Umgangs mit dem Phanomen zu
finden* (ebd.) und das sind vor allem semantische und technische Sonderformen, die
Inklusion entgegen aller Erwartbarkeit dann doch wahrscheinlich machen. Der entscheidende
Unterschied ist jedoch, dass es sich im Blick auf den Fortbestand der Gesellschaft bei
jedweder Behinderung um temporare Erscheinungen handelt, respektive handeln kénnte. Die
Aussicht ,die Armen habt ihr jederzeit bei euch* nach Joh. 12.8 oder mit der Steigerung ,die
Bettelarmen habt ihr immer bei euch® bei Mk. 14.7 (Bibel 2007, S. 2008 und S. 1917) gilt
dagegen noch auf unabsehbar lange Sicht auch fir die Alten. Gegen das Auftreten von
Behinderung ist dagegen durch vorgeburtliche Diagnostik und liberales Abtreibungsrecht
radikale Abhilfe moglich geworden, die Aussicht auf eine Welt ohne Menschen mit
Behinderung ist fir die Zukunft durchaus vorstellbar. Noch muss man dem geistig
behinderten Dichter Georg Paulmichl zustimmen:

,,Die Welt braucht keine behinderten Menschen.
Aber da sind sie trotzdem.* (Paulmichl 2003, S. 50)

In der Form moderner Therapien und entsprechender kompensierender Technologien sowie
sozial- wie heilpadagogischer Hilfen ist zumindest Milderung und Angleichung an die Norm
moglich, wo die Frist zur Terminierung versdumt oder das (noch) bestehende Recht auf
Unvollkkommenheit entgegen aller Kosten-Nutzenrechnung in Anspruch genommen wurde.
Alter und Tod sind dagegen immer noch schicksalhaft und unvermeidlich. Daraus erklart sich,
dass es ein wesentlich ausdifferenzierteres System gibt, das Inklusion alter Menschen betreibt,
als es fir Menschen mit Behinderung besteht. Die ,bose Alte, die schlimmer sei als der
Teufel selbst* (Gockenjan 2000, S. 194) {1683t immerhin noch Furcht und Respekt ein, schon
im Blick aufdas vermutete Blndnis mit dem Teufel, was wiederum wohl auch die schitzende
Funktion solcher literarischer Motive ist, wahrend das Mitleid mit dem be hinderten Kind sehr
schnell zum Ruf nach der Beendigung solcherart ,,lebensunwerten Lebens* wandelbar ist oder
doch immerhin zur Abwégung im Sinne eines praferierenden Utilitarismus, wie ihn der
australische Philosoph Peter Singer empfiehlt, filhren kann. *°7 Es ist allerdings zu vermuten,

107 Von Ernst Jandl (1996, S. 70 f.) gibt es ein Gedicht in dsterreichischer Mundart mit dem Titel ,,memories of
contergan®, in demdiese Verbindung von Mitleid und Tétungsabsicht deutlich wird:

mane hant san fliagaln meine hénde sind fliglein
aufde schuitan ohne oam aufden schultern ohne arme
wauns med dia  sogt d muata wenn sie mit dir sagt die mutter
nua scho in himmé gflogn waan nur schon in den himmel geflogen waren

Im Gedicht ,Jeukoplast“ lasst sich Mitleid nurmehr erahnen:

A mensch bin e séwa ein mensch bin ich selber

Zwos soitadsd du ana bleim wozu solltest du einer bleiben

S goschal howi da zuabickt das mindchen hab ich dir zugeklebt
Villaichd daschdixt scho beimschbeibm vielleicht erstickst du schon beimerbrechen

Christian Miirner (2004, S. 276) zitiert in einer Untersuchung zur , Kultur der Behinderung im Gedicht*:

D Maria, de kriagt a Die Maria beko mmt
behindates Kind! ein behindertes Kind!

De Dokta waas sicha, Der Doktor weif} sicher
wia sowas vaschwindt ... wie so was verschwindet
... bevoa sase damit ... bevorsie sich damit

a Lebm lang schindt. ein Leben lang schindet.
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dass Singers Position nur deshalb als skandalés empfunden wird, weil sie zur Unzeit kommt —
in der Debatte um das Lebensrecht und um Sterbehilfe legt keiner der Akteure Wert darauf, in
den Verdacht zu kommen, von wirtschaftlichen Erwégungen getrieben zu sein. Der
eigentliche Bruch mit dem in der Moderne als verbindlich angesehenen Wertekanon besteht
darin, Lebensrecht zum Gegenstand von Abwagungen und Wertzuschreibungen zu machen
und diese Grenziberschreitung wird offenbar nur auf der Ebene der Verbédnde und damit
direkt befasster Organisationen thematisiert.

Luthers Aufforderung zum ,,Homicidium* von ,,Wechselkindern* (Walch, S. 756 f), die von
Betroffenenverbanden gern benutzt wird, um Luthers Lehre oder gar die gesamte lutherische
Kirche unter den Verdacht der Behindertenfeindlichkeit zu stellen, ist doch nur Ausdruck
eines Zeitgeistes, der als ,,massa carnis, da keine Seele innen ist* (ebd.) und ohne Lebensrecht
bezeichnet, was als Normabweichung nicht erklarlich ist. Mit der Mordaktion der
Nationalsozialisten hat diese Auffassung nur soviel zu tun, als es wohl immer eine Mehrheit
in den jeweiligen Bevolkerungen gab, die der Totung Behinderter nicht abgeneigt war, selbst
aber nicht aktiv werden wollte. Diese Einstellung hat es vor Luther gegeben, ,kosmologisch,
gesellschaftlich und familial nicht einzuordnende Individuen gehérten, wie Mythologie und
Geschichte zeigen, von Anbeginn zur Menschheitsentwicklung* (Kobi 2000, S. 63) und sie
hat Jahrhunderte danach immer noch Bestand gehabt. Auch die mutige Rede des Bischofs
Clemens August Graf von Galen, die letztlich zum (vorlaufigen) Ende der feigen Mordaktion
mit dem beschdnigenden Namen Euthanasie flhrte, war argumentativ so aufgebaut, dass vor
allem die mdgliche und wohl auch schon begonnene Ausweitung auf ,unsere() braven
Soldaten, die als (...) Invaliden in die Heimat zuriickkehren* und ,,uns alle(), wenn wir alt
und altersschwach (...) werden* (Sandstede-Auzelle/Sandstede 1986, S. 46 ff.) ihre ZuhGrer
erschrecken und zum Widerstand ermuntern konnte. Der Bischof schien gewusst zu haben,
dass weite Teile der Bevilkerung der Toétung so genannter ,.Lebensunwerter” nicht
grundsatzlich ablehnend gegentiber standen. Diese Haltung konnten weder katholische noch
evangelische Kirche auch nicht im Ansatz teilen, wollten sie sich nicht der Grundlagen ihrer
Lehre und ihres Auftrages begeben.

Die Kultur der Gewahrung von Teilhabe, die ohne Zweifel in der modernen Gesellschaft
dennoch besteht, sieht sich im Falle schwerer Behinderung vor Herausforderungen wesentlich
groBeren Umfanges gestellt, als es im Falle der alle Menschen betreffenden Alterung
Uberhaupt denkbar erscheint und wird gesteigert, wo Alter und Behinderung
zusammentreffen.Selbstverstdndlich sind diese sozialen, insbesondere als kommunikative
Regelungen formulierten Sondereinrichtungen evolutiondren Prozessen unterworfen, wie
andere Inklusionsprozesse auch. Die schitzende Semantik von Weisheit und Milde bei
weitgehender Bedurfnislosigkeit und partizipatorischer Zuriickhaltung, die durchaus auch
Teilhabe begriindet!®®, ist dem selbstverstandlich zugestandenen Recht auf Selbstbestimmung
und Selbstverwirklichung, das als ,,Schlachtruf der modernen Selbstkontrolle* (Schroeter
2004a, S. 54) unentrinnbar daherkommt, gewichen. 1% Funktionalitat des Alters ist demnach

108 »--- dann kennt das Alter zwar keine unmifiigen Festméhler, an bescheidenen Festmihlern kann es sich aber

doch erfreuen.” (Cicero in der Ubersetzung von Merklin 1998, S. 65)

1% piese Entwicklung zu Gleichheit hat ihre Parallele in der Gleichheit der Geschlechter: vom Kampf umdas
Frauenwahlrecht Uber Regelung von Frauenquoten bis zu komplizierten sprachlichen Regelungen. Allerdings
kann keine Gesellschaft auf Frauen verzichten, fiir alte Menschen gilt diese Einschrdnkung nicht unbedingt.
Deshalb sind die Regelungen zum Schutz alter Menschen auch wesentlich umfangreicher — allerdings nur,
soweit tatsdchlich Inklusion zu verwirklichen ist. Der pflegebedurftige alte Mensch gilt offenbar aufgrund der
Irreversibilitat der korperlichen Defizite als nicht mehr inklusionsféhig: weder als Wéhler, noch als Patient,
schon gar nicht als Liebhaber oder Sportler. Sein Konsumverhalten ist nur begrenzt und erscheint kaum ausbau -
und erweiterungsfahig. Sprachliche ,,Entgleisungen® in der Form frauenfeindlicher Rede werden gesellschaftlich
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auch dort zu finden, wo das Defizit in den Vordergrund der Erkenntnis riickt, wenn und
soweit die entsprechende Argumentation soziale Teilhabe ermdglichen soll, also
gewissermallen ,,gut gemeint ist“ und andererseits tragt die Attitiide von Empowerment und
Erfolgsreichtum des Alters durchaus das Risiko des Ausschlusses in sich. (vgl. Schroeter
2004a, S. 54) Dass Inklusion immer eine Gegenseite hat und daher immer auch Exklusion
erfolgt, wo doch inkludiert werden soll, wird in der vorliegenden Arbeit an anderer Stelle
ausfuhrlich erortert.

Festzuhalten ist an dieser Stelle jedoch, dass im gesellschaftlichen Komplex des Alters auf
allen Analyseebenen die Vornahme einer Zuordnung zur gesellschaftlichen ,,Supercodierung
Inklusion/Exklusion (vgl. Luhmann 1995b) sinnvoll ist. Diese Méglichkeit erdffnet eine Sicht
aufdas Alter, die auf eine ,,Dichotomie von Individuum und Gesellschaft* (Schroeter 2003, S.
59) ebenso verzichten kann, wie auf Theorien von eingeschrankter Reichweite, die
insbesondere in der systematischen Beobachtung und Beschreibung der durch Behinderung
hervorgerufenen sozialen Phanomene ihre Begrenztheit offenbaren.

2.5 Zusammenfihrung der Konzepte

Es scheintan der Zeit zu sein, darauf hinzuweisen, dass es in dieser Arbeit um Prozesse geht,
denen eine konkrete, relativ genau zu beschreibende Personengruppe, unterworfen ist. Das
Konkrete dieser Prozesse wird noch zu untersuchen sein und ist Gegenstand der nun
folgenden Darlegungen. Schon lasst sich in aller Vorlaufigkeit sagen, dass die hier
dargestellten gesellschaftstheoretischen Erklarungsansatze die Mittel zum Zweck sind:
Anhand der Beschreibung von Lebenslagen sollen Aussagen dariiber moglich werden, ob und
in welchem Mall die Prozesse von Inklusion und Exklusion stattfinden. Methodisch
grundlegend ist die Annahme, eine fruchtbare Synthese der dargestellten theoretischen
Ansitze herbeifithren zu konnen, indem davon ausgegangen wird, dass ,durch eine Re-
Interpretation des Lebenslagen-Konzeptes im Kontext von Luhmanns Theorie der (Teil-)
Systeme (...) dieses ein gesellschaftstheoretisches Fundament* erhdlt. (Engels 2006, S. 20)
Erinnert sei hier daran, dass es der Vorschlag von Dietrich Engels war, so unterschiedliche
Ansdtze zu vereinen. Aus diesem Grund ist dieser Autor hier nochmals, gleichsam
einstimmend, zu zitieren: ,,Dass ‘Lebenslagen’ als mehrdimensionale, sozial gestaltete
Konstellationen gesehen werden, korrespondiert damit, dass in einer funktional
differenzierten Gesellschaft Personen in wechselnde, sich teils Uberlagernde soziale Beziige
eingebunden sind.* (Engels 2008, S. 646)

Nun soll dargelegt werden, was vom Lebenslagenansatz zu erwarten ist, wenn es darum geht,
das Mall an gesellschaftlicher Teilhabe zu erfassen. In gewisser Weise werden auch
Ubersetzungen vorgenommen werden missen und Verabschiedungen sind nicht zu
vermeiden.

Beobachtet man bestimmte Gruppen von Menschen in der Gesellschaft und benutzt zur
Kennzeichnung ihrer Position in diesem umfassenden System die Unterscheidung
Inklusion/Exklusion, dann wird man ein Ausgeschlossensein im Sinne vollstandiger

wesentlich weniger toleriert, als die abwertende Herabsetzung des hochaltrigen und pflegebedrftigen
Menschen, etwa wenn allen Ernstes eine Altersgrenze fiir das WahIrecht vorgeschlagen wird.

Diese Unterschiedlichkeit in der medienvermittelten 6ffentlichen Reaktion ware ein mdglicher Beleg dafiir, dass
es Alter nicht geben muss und das Lebensrecht alter Menschen grundsatzlich auch zur Disposition gestellt
werden konnte.
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Exklusion schwerlich finden. Fuchs (2007 und 2003), Krause (2007) und Engels (2006)*°
benutzen jeweils das Beispiel des Gefangnisses, das ihrer Meinung nach paradigmatisch fir
die Unbestimmtheit dieser Begriffe ist, wenn man keine KIlarung dartber herbeiflihrt, auf
welchen Ort in der Gesellschaft sich Exklusion bezieht, denn der Aufenthalt im Gefangnis
bedeutet Einschluss im wortlichen Sinne und wird dennoch nicht unbedingt mit besonders
gelungener gesellschaftlicher Inklusion in Verbindung gebracht.

Eine Zusammenfiuhrung des Lebenslagenkonzeptes mit dem Schema von Inklusion und
Exklusion wird auf beiden Seiten Reduktionen im Sinne von Anpassungen erfordern. Von
einer Exklusion aus der Gesellschaft kann nach dem bisher Dargelegten, jedenfalls im
Hinblick auf moderne Gesellschaften, nicht mehr ausgegangen werden. In den Blick missen
Teilbereiche genommen werden und diese Teilbereiche sind nicht in jedem Fall identisch mit
den Funktionssystemen. Funktionssysteme haben bestimmte Merkmale, die sich aus ihrer
Funktionalitdt fur die Gesellschaft herleiten und ein bestimmtes Operieren macht ihre
Geschlossenheit aus: die operationale Geschlossenheit durch bindre Codierung. Sie erfillen,
das unterscheidet sie von einfachen sozialen Systemen auf der Ebene der Interaktion,
gesamtgesellschaftliche Funktionen: Das Recht produziert Erwartbarkeit und damit Stabilitat
der gesellschaftlichen Regularien, das Erziehungssystem hat Selektionsfunktion fur berufliche
Karrieren, das Religionssystem macht Vorschlage zur Herstellung einer kommunikativen
Bearbeitung des Mysteriums der Beziehung von Immanenz und Transzendenz, die Wirtschaft
verwaltet die Knappheit von Guitern und die Politik produziert kollektiv bindende
Entscheidungen.

In dieser Arbeit hat es bisher nur Andeutungen, aber noch keine Eingrenzung der zur
Beobachtung stehenden Personengruppe gegeben. Es kann jedoch vorweggenommen werden,
dass man mit einem starren Festhalten an einer engen Verwendung des Inklusionsbegriffes
nicht weit kommen wird, im weiteren Sinne aber, fiihrt man notwendige ,.Ubersetzungen*
durch, wieder zur Theorie zuriickfindet*'!. Engels hat sich, wenn man das so sagen kann, im
Blick auf die Verwendbarkeit der hier diskutierten Konzepte fir die Sozialberichterstattung,
gar nicht erst aufdiese Exklusivitit eingelassen, wenn er beispielsweise von ,Inklusion in das
System der Erwerbsarbeit” (Engels 2006, S. 16) spricht oder die Begriffe ,Partizipation* und

110 peter Fuchs: ,Inklusion findet auch im Gefingnis statt. Es ist ja nicht so, dass jemand, der in ein Gefingnis
kommit, jetzt sozusagen ausgeschlossen waére. Er wird inkludiert in die Prozesse und Strukturen dieses
Gefangnisses.” (Fuchs 2007);

Jemand, dessen Kdrper in eine Justizvollzugsanstalt zwecks Einsitzen verbracht wird, ist als Adresse nach wie
vor relevant. (...) Er verschwindet nicht in einem *Exklusionsloch™ (Fuchs 2003, S. 25)

Dietrich Engels: ,,So gesehen sind selbst Justizvollzugsanstalten noch Einrichtungen “der” Gesellschaft und
erfullen bestimmte Funktionen fiir diese. Faktisch hat der Strafvollzug aber auch die Funktion, Delinquenten in
aktiver Weise aus dem gesellschaftlichen Leben auszugrenzen.* (Engels 2006, S. 13, FN 31)

Fur Detlef Krause gibt das Paradoxdes Ausschlusses im Einschluss Anlass zu einer Art Kreuztabellierung:
»~Funktionaler Einschluss schlieBt schwach ein, integriert sozial schwach. Funktionaler Ausschluss schliet stark
aus, integriert sozial stark. (...) bei Penny einkaufen: schwacher Einschluss (...) schwache soziale Integration.
Wer im Gefangnis sitzt, kann nicht bei Penny einkaufen: starker Ausschluss. Dafir ist der Gefangnisinsasse
unentrinnbar den kommunikativen Zumutungen innerhalb einer sozialen Subkultur ausgesetzt: starke soziale
Integration.* (Krause 2007, S. 192)

Die Auffassung, dass im Exklusionsbereich Sozialitdt dennoch stattfindet und ein Herausfallen aus der
Gesellschaft daher nicht denkbar ist, verbindet die genannten Autoren.

111 50 ist es sicher problematisch, der erzieherischen Arbeit mit geistig schwer behinderten Menschen die
Funktion der Selektion von Karrierechancen zuzuschreiben. Aber dennoch deuten sich Kausalitaten in diesem
Sinne an, etwa wenn in einer biographischen Skizze die These zuriickgewiesen wird, dass ,,bei behinderte(n)
Menschen im Alter ein besonders auffalliger Stillstand oder gar eine Regression in ihrer
Personlichkeitsentwicklung eintrete.” Diese Behauptung beruhe auf,,Beobachtungen an solchen Behinderten
(...), die unzureichend gefordert wurden und in einer monotonen Umgebung leben miissen. (Hoffmann 1992, S.
9f)
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,» Teilhabe® als Synonyme fiir Inklusion verwendet. (vgl Engels 2006, S. 14 ff.) Im Anschluss
an Stichweh (2002) ist es Engels in der Hauptsache darum zu tun, die Wechselwirkungen von
Lebenslagen zu analysieren und Relevanzen herauszustellen, die Einfluss auf
Ausgrenzungsprozesse haben oder Voraussetzung fir Inklusion sind. Armin Nassehi,
ebenfalls mit der Blickrichtung auf Exklusion durch Armut aufgrund von Arbeitslosigkeit,
spricht von Lebenslagen, die dazu fiihren, dass ,das Andocken an das
Organisationsarrange ment der auf Arbeit gestltzten Kumulation von
Organisationsmitgliedschaften nicht mehr gelingt und verweist auf ,,Langzeitarbeitslose,
(deren) Krankung sicher nicht nur darin besteht, keine Arbeit zu haben.* (Nassehi 2006, S.
64)

Wenn in dieser Arbeit darzustellen ist, dass alle AuRerungen aus konzeptioneller Intention,
auf die paddagogische oder sozialarbeiterische Profession bezogene Aussagen und moralisch-
ethisch argumentierende Redeweisen, der legimitatorischen Semantik des Inklusionsgebotes
folgen, so ist diese Festlegung auf die Praferenz von Teilhabe Folge des bereits zitierten
gesellschaftlichen Anspruchs auf generalisierten Einschluss in dem Sinne, ,dass das
Gesellschaftssystem Personen vorsieht und ihnen Platze zuweist, in deren Rahmen sie
erwartungskomplementédr handeln kénnen; etwas romantisch kénnte man auch sagen: sich als
Individuen heimisch fiihlen kdnnen.* (Luhmann 1997, S. 621)Dennoch gibt es beobachtbare
Folgen von Ausgrenzung, auch wenn sie kein ,,Herausfallen aus der Gesellschaft“ (Engels
2006, S. 13) bedeuten. Diese Prozesse sind nicht oder nur selten Gegenstand der
Kommunikation. Luhmann spricht sogar davon, dass Inklusionsbedingungen zwar
thematisiert, Exklusionen aber gewissermaRen als etwas Fremdes, als warnendes Beispiel
bestenfalls in der Kommunikation auftauchen, ,aber nicht als Teil der gesellschaftlichen
Wirklichkeit mit entsprechender Sorgfalt™ (Luhmann 1997, S. 627) beschrieben werden.

Der Rahmen dieser Arbeit ist durch die Suche nach Folgen und Formen der Inklusion
gegeben. Das Aufdecken und Beschreiben von Bedingungen, die dazu fuhren, dass Personen
aus Bereichen der Gesellschaft ausgeschlossen werden und an gesellschaftlichen Ressourcen
in unzureichender Weise partizipieren, ist Gegenstand der Erorterungen wie auch die
Untersuchung der Formen der Einbeziehung in gesellschaftliche Zusammenhange.

Zum methodischen Vorgehen erscheint eine VVorbemerkung notwendig: Systemtheorie ist
konstruktivistische Theorie. Es kann daher in der Operationalisierung einer Dimension nicht
darum gehen, mess- und vergleichbare Skalen zu entwickeln. Relevant ist die
Unterscheidung, die einer Beobachtung jeweils zu Grunde liegt und in den AuBerungen, seien
sie nun Teile von Interview-Antworten, konzeptionelle Aussagen oder Gesetzestexte, soll eine
Sicht auf Inklusion verdeutlicht werden, die Rickschlisse zuldsst auf Bedingungen, die
Gefahrdungen in diesem Prozess darstellen kdnnen und (aus der Sicht des jeweiligen
Beobachters) zu vermeiden oder doch wenigstens zum Gegenstand von Bearbeitung zu
machen sind. Teilhabechancen hinsichtlich der Dimension Wohnen, dies als ein Beispiel,
anhand der zahlenmédligen Erfassung von Wohnflache zu beschreiben, sagt wenig Uber
Inklusion aus, die konzeptionelle Schwerpunktsetzung von geplanter Verbesserung der
Wohnsituation ist dagegen aufschlussreich: Sie weist auf Gefahrdung, Vernetzung mit
anderen Bereichen hin und lasst Uberdies Riickschlisse auf Unternehmensphilosophie und
Tragergesinnung zu. Die untersuchten Gegenstédnde sind also nicht mehr in einfache Ursache-
Wirkungs-Muster einzuordnen, ,vielmehr miissen die untersuchten Gegenstinde als
komplexe Phinomene begriffen werden, die zirkulire Kausalverhéltnisse beinhalten.* (Vogd
2005, S. 14) Zahlenangaben sind, um im Beispiel der Wohnbedingungen als Dimension von
Lebenslagen zu bleiben, dann mehr als Angaben Uber FlachenmaRe, wenn sie als
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kommunikativer Extrakt von besonders bezeichneter Beobachtung bei Verwendung spezieller
Unterscheidungen interpretiert werden.

Engels hat an einem Beispiel aus dem Erziehungssystem, der Frage nach dem Schulabschluss
als Bedingung von Inklusion, eindricklich gezeigt, wie wenig sinnvoll statistische
Definitionen von Schwellenwerten sind. (vgl. Engels 2006, S. 18) Der Autor, dessen
Forschungsfeld die Sozialberichterstattung ist, verweist auch auf das Relative wvon
zahlenméaligen Awussagen im Bezug auf die jeweils zu bericksichtigenden anderen
Bedingungen: ,,Auch zwischen strukturschwachen und leistungsstarken Regionen bestehen
Unterschiede hinsichtlich der Voraussetzungen, die einen bestimmten Grad an Inklusion
ermoglichen.* (ebd.)

Es wurde darauf hingewiesen, dass ein starres Festhalten an der AusschlieBlichkeit der
Dichotomie Inklusion/Exklusion mdglichen Erkenntnisgewinn vergibt. Diese Erweiterung
soll hier noch einmal unterstrichen werden: ,Es geht um die spezifischen Muster von
Inklusionen und Exklusionen.“ (Land/Willisch 2006, S. 91) Zusammenfassend soll betont
werden: Eine abstrakte Theorie, die im Blick auf praktische Anwendbarkeit auf empirische
Belege angewiesen ist, wird mit einem empirischen Ansatz zusammengebracht, der
theoretischer Begrindung und auf dieser Basis der Interpretation bedarf. Den folgenden
Untersuchungen vorgreifend, kdnnen die Effekte einer solchen Synergie zusammengefasst
werden:

e Inklusion und Exklusion als abstrakte Begriffe der Systemtheorie lassen sich mithilfe
des Lebenslagenansatzes konkretisieren.

e Aus einer Verbindung von Lebenslagenansatz und funktionaler Systemtheorie
resultiert moglicher Erkenntnisgewinn, indem bestimmte Lebenslagen als Ausdruck
von Inklusion beobachtet werden konnen.

e Indem der Annahme gefolgt wird, dass Inklusion zwar der Operationsmodus der
Funktionssysteme ist, aber durch Organisationen wvollzogen wird, bietet das
Lebenslagenkonzept die Moglichkeit der Graduierung von Teilhabe.
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3. Inklusion als gesellschaftlicher Prozess
3.1. Population

Soziokulturell gesehen, lasst sich Alter in einem modernen Industrieland Europas mit einem
Datum versehen, das ,,in den meisten Fallen abrupt einsetzt* und fiir die meisten Menschen,
wenn sie nicht gerade in der Lage waren, nicht selbst tatig sein zu mussen oder aus anderen
Griinden an einer Daseinsvorsorge unbeteiligt waren, Giiltigkeit hat: ,Man ist spatestens dann
alt, wenn man aus dem Erwerbsleben ausscheidet und sich von einem auf denanderen Tag im
Ruhestand befindet.” (Pasero 2007, S. 347) Diese soziale Bestimmung im Sinne einer an
Lebensjahren orientierten Altersphase im Leben eines Menschen ist, geschichtlich gesehen,
somit erst moglich geworden, als ein Regelpensionsalter eingefiihrt wurde, also an der Wende
zum 20. Jahrhundert. Diese Kopplung der Altersbezeichnung an die Leistungsféhigkeit eines
Menschen im Dienste des Produktionsprozesses hat sich allgemein durchgesetzt und ist trotz
aller Flexibilisierung hinsichtlich des Wechsels in den Ruhestand weiterhin gebrauchlich.
(vgl. Buchka 2003, S. 32) ,Das Altern ist — ebenso wie die Behinderung — ein
vieldimensionaler Prozess der physiologischen Veranderung, Abhdngigkeit wvon
6konomischen Ressourcen, existentieller Betroffenheit, subjektiver Wahrnehmung und
sozialer Bewertung.“ (Mann 1993, S. 364)

Vor dem Hintergrund dieser Aussage, die auch als Mahnung vor Vereinfachung gelesen und
verstanden werden kann, stellen die durch Hochrechnungen auf der Grundlage des
Mikrozensus von 2003 vertffentlichten Zahlen nicht mehr als einen ersten und groben
Uberblick dar, der ohne Interpretation karg und in der Aussage begrenzt erscheint: In der
Bundesrepublik leben gegenwaértig 1,2 Millionen Menschen mit schweren Behinderungen im
Alter von 35 bis 55 Jahren. 12 % dieser Menschen, das sind 140 000 bis 150 000 in absoluten
Zahlen, sind dauerhaft hilfsbedlrftig. Von einer Sterblichkeit ausgehend, die 15 bis 20 % bis
zum 65. Lebensjahr betragt, werden in den nachsten Jahren 5000 bis 7000 Menschen mit
Behinderung das Ruhestandsalter erreichen. (vgl. Mair/Roters-Mdoller 2008, S. 3)

Alter ist, auch diese Aussage gilt ebenso fur Behinderung, eine soziale Konstruktion, die
durch Einnahme spezifischer Perspektiven je unterschiedlich beobachtet und unter
Anwendung gewahlter Unterscheidungen ebenso differenziert beschrieben wird. Die
Beschreibung des Alters wird so immer eine Ableitung der von fachspezifischen
Unterscheidungen bestimmten Beobachtung sein: biologisch, sozial und psychologisch. (vgl.
Holz 2008, S. 69).*'? Das Alter im Sinne einer zeitlich festgelegten Zeitspanne gibt es, trotz
des Anscheines genau festgelegter Ubereinkuntft, beispielsweise hinsichtlich des in einer Zahl
angegebenen Pensionsalters, im Sinne einer Zahlenangabe nicht, was bereits die Klassiker der
Alter(n)sforschung einschrinkend formuliert haben: ,,.Die kalendarische Messung des Alters
bleibt als formales MaR stets notwendig, sie ist aber durch andere Malistdbe oder Parameter
zu erganzen. Individuell erlebte und zwischenmenschlich festgelegte Zeitspannen missen in
der jeweiligen Verflochtenheit mit der sozialen Umwelt aufgefasst werden.“ (Rosenmayr
1978, S. 35)

112 biese unterschiedlichen Perspektiven, aus denen heraus beobachtet wird, lassen sich systematisieren.
Entsprechend der mdglichen Sichtweisen lassen sich administratives (Verwaltung und Statistik), rechtliches
(dem Alter entsprechende Rechte und Pflichten), biologisches (kérperlicher Zustand), psychologisches
(Sebstdeutung, kognitive Leistungsfahigkeit und Fahigkeit zur Verhaltensanpassung), ethisches (altersgeméles
sittliches Verhalten), religidses (altersgemaRe Beziehung zu Gott und Beteiligung am kirchlichen Leben) und
soziales Alter (altersspezifische Rollen und Positionen) unterscheiden. (vgl. Buchka 2003, S. 31 f.)
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Ohne dies explizit zu formulieren, haben die Autoren hier die Unterscheidung zwischen
kalendarischem und sozialem Alter eingefiihrt. Fuchs-Heinritz verweist allerdings darauf,
dass ,auch die Einordnung nach in Lebensjahren gerechnetem Alter ein soziales Alter ist (und
dazu von geschichtlich recht neuer Geltung).” (Fuchs-Heinritz 2007, S. 29) Dietrich Kihn
bevorzugt im Blick darauf, dass auch die kalendarischen Festlegungen eine soziale
Konstruktion des Alters darstellen, den Begriff der ,,Altersgrenzen® (Kithn 1982, S. 120 f),
die in sozialer Ubereinkunft festgelegt oder entsprechend dynamisiert sind. Uta Gerhardt
benutzt den Begriff des sozialen Alters in einer Weise, die daran denken lasst, dass eine
Wahlmoglichkeit fir den Alternden im Sinne von Verzicht auf oder Entscheidung flr
gesellschaftliches Altern besteht. Als Beispiel wird die bewusste Entscheidung zur
Frihberentung angefuhrt, die fir dltere Arbeitnehmer unter bestimmten Voraussetzungen
besteht. (vgl. Gerhardt 1998, S. 253 ff.) Ursula Pasero sieht hier ebenfalls die Chance zur
Selbstbestimmtheit zundchst fiir Selbstindige, hinsichtlich des ,,Datum(s) ihres Altseins*
Festlegungen treffen zu konnen und allméahliche Ubergange zu vollziehen. Fir die Zukunft
zeichnet sich auch fiir abhdngig Beschiftigte ein Trend ab, ,dass ein solcher, sukzessiv
verlaufender Rickzug aus dem Erwerbsleben von der Ausnahme zum Regelfall werden
wird. (Pasero 2007, S. 347)*3

In der hier durchgefiihrten Untersuchung ist dieser Aspekt nicht ohne Bedeutung, da fir
Menschen mit Behinderung, die Arbeitnehmer sind, diese Mdoglichkeit nach dem
Schwerbehindertengesetz ebenfalls besteht, auch wenn der Begriff des Alters ansonsten in
umfassenderer Weise Verwendung findet, da es sich beim Ausscheiden aus dem
Erwerbsleben nicht um eine derartige Zasur handelt, als die sie von nichtbehinderten
Arbeitnehmern erlebt wird. In aller Vorlaufigkeit und um Uberhaupt die Md&glichkeit zu
schaffen, den hier interessierenden Personenkreis einzugrenzen, soll zundchst eine
kalendarische Kategorie zur Bestimmung des Anfangs einer Lebensphase angenommen
werden, Uber deren Ende, das mit dem Tod zusammenfallt, weitgehend Einigkeit besteht,
obwohl es sich natlrlich auch hinsichtlich der Bestimmung des Todeszeitpunktes, der als
Lebensende die Altersphase abschliet, um eine sozial ausgehandelte und daher niemals
unstrittige  Ubereinkunft handelt. Insofern kann Lothar Bohnisch nur eingeschrankt
zugestimmt werden, wenn er hier von Eindeutigkeit ausgeht. (vgl. Béhnisch 2008, S. 257)**

Gemeinhin wird, mitteleuropdischer und insbesondere deutscher Tradition folgend, das
Renteneingangsalter, also das 65. Lebensjahr!*®, auch im Blick auf alt gewordene Menschen

113 Unter dem Aspekt der Freiwilligkeit und der sich verdndernden Lebensstile wird eine solche Entberuflichung
sicherlich nicht zumsozialen Problem werden. Abrupte, unvorhergesehene und weitgehend unfreiwillige
Zasuren in ihrer Erwerbsbiographie haben die Arbeitnehmer jenseits des 50. Lebensjahres in Ostdeutschland
nach 1990 erfahren. Das wurde zum Problem, dem man mit sozialpaddagogischen Programmen begegnete. (vgl.
Halfar/Scheib 1997)
Die in einem Projektbericht mitgeteilten Verarbeitungsmuster der betroffenen Arbeitnehmer sind fiir den
Personenkreis der alt gewordenen Menschen mit Behinderung insofern interessant, als mit &hnlichen
Verhaltensweisen gerechnet werden muss, und zwar unabhéngig von der Plan- oder AuRerplanmaRigkeit des
Ausscheidens aus der Tatigkeit. In den Experteninterviews wurde deutlich, dass die rechtlichen Hintergriinde des
Berentungsalters sehr oft gar nicht erfasst werden kénnen und die Festlegung des Arbeitsendes als Schicksal,
Willkiir von Vorgesetzten oder sonstiger unbeeinflussbarer Fremde inwirkung interpretiert wird. Das wére eine
Begriindung dafiir, dass Verhaltensweisen oft Parallelitdt zu den von Halfar und Scheib mitgeteilten ,,Reaktions -
und Verhaltensmustern von unfreiwilligen Vorruhestindlern erkennen lassen:

(1) Verstarkte Beschéftigung im privaten Bereich: Hobbys, familidre Kontakte, Wohnraumges taltung

(2) Apathie, Fatalismus, Blockaden, Alkoholsucht, psychosomatische Erkrankungen

(3) Aktiver Widerstand gegen den erzwungenen Ausstieg (vgl. ebd., S. 14)
»Das Alter ist zwar von seinem Ende, dem Tod, nicht aber von seinen Anfingen her eindeutig bestimmbar.
(Bohnisch 2008, S. 257)
115 Reichskanzler Bismarck hatte das Einsetzen der Alterssicherung auf das Lebensalter von 70 Jahren
festgesetzt, 1916 erfolgte die Festlegung auf 65 Jahre. Das durchschnittliche Berufsalter lag jedoch am Ende der

102

114



mit Behinderung als Beginn der Altersphase angenommen. gvgl. Tews 2001, Skiba 2006,
Strupp 2006, Stiftung Drachensee 2008, Haveman 2008)!'° Dies geschieht, obwohl die
biographische Zasur, die dieser Festlegung zugrunde liegt, ndmlich das Ausscheiden aus dem
Erwerbsleben, fir Menschen mit schwerer Behinderung im Hinblick auf eine
Selbstbeschreibung oft nur geringe Bedeutung hat und es bedarf kaum einer Erwahnung, dass
dieses ,Pensions-Alter zum biologischen Alter, dies allerdings in Ubereinstimmung mit
nichtbehinderten Menschen, ,,meist eine erhebliche Diskrepanz* bildet. (vgl. Herder-Lexikon
1976, S. 9)*" Dieser Diskrepanz entsprechen auch die Zahlen, die iiber Arbeitstatigkeit nach
Vollendung der ,Altersgrenze® Aufschluss geben: 2,5 % stehen dem Arbeitsmarkt
uneingeschrankt zur Verfligung, 21,6 % Uben geringfugige Beschaftigungen aus. (Deitersen-
Wieber/Meck 2002, S. 12 )8 Insofern stellt der Begriff der ,,Verlangsamung des Alters*
von der Lebenshilfe im Blick auf Menschen mit geistiger Behinderung gebraucht, eine
Alternative dar, die das Unscharfe und zahlenmaRig nicht Festlegbare der Konstruktion
berticksichtigt. (vgl. Landesverband Baden-Wirttemberg der Lebenshilfe 1996, S. 2)
Allerdings ist die Festlegung entsprechend des Rentenalters auch im Hinblick auf
nichtbehinderte Menschen nur noch eine grobe Orientierung, wenn man in Betracht zieht,
dass bei immer weniger Menschen die Vollendung des 65. Geburtstages mit dem Ende der
Berufstatigkeit zusammenfallt. 1*° Dennoch ist die kalendarische Festlegung des Alters schon
immer auch fur Personengruppen in Anwendung gebracht worden, die nicht abhangig
beschéftigt waren, etwa Hausfrauen und Selbstédndige und fir die daher keine klare Trennung
zwischen Erwerbstitigkeit und Ruhestand festzulegen ist. ,,Das Versorgungsrecht priagt die
Altersvorstellungen in Industriegesellschaften allerdings so stark, dass auch diese Gruppe,
wenn sie das Pensionsalter erreicht hat, als alt bezeichnet wird.* (Woll-Schumacher 1980, S.
82) Dem Trend zur Entberuflichung des Alters, begriindet durch (Langzeit)-Arbeitslosigkeit,

neunziger Jahre aufgrund der spezifischen Situation auf dem (deutschen) Arbeitsmarkt bei ungefahr 59 Jahren.
(vgl. Lehr 1998, S. 29)

118 Es wird daran erinnert, dass sich die nun folgenden Zahlenangaben auf alt gewordene Menschen mit
Behinderung beziehen, soweit es irgendwie mdglich erschien, aus den statistischen Angaben entsprechende
Ausziige vorzunehmen. Oft handelt es sich um Naherungen, wenn beispielsweise von Gusset-Béhrer nur die
Gruppe der Menschen mit geistiger Behinderung untersucht wurde. (Gusset-Béhrer 2001)

Die Zahlen, die sich auf alle Menschen mit Behinderung beziehen, die den rechtlichen Status eines
Schwerbehinderten haben (Inhaber eines Schwerbehindertenausweises mit einem Grad der Behinderung Uber
50), unterscheiden sich deutlich von dieser Auswahl. Im Jahr 2005 lebten 6,7 Millionen schwerbehinderte
Menschen in Deutschland, von denen 53 Prozent &lter als 65 Jahre sind. 21 Prozent, also nochmals ein Flnftel
sind 55 — 65 Jahre alt. Erwartungsgemal? handelt es sich in der Mehrzahl um korperliche Behinderungen (66
Prozent), geistig-selische Behinderungen machen einen Anteil von 9 Prozent aus. (Strupp 2006, S. 91) ,Mehrals
die Halfte behinderter Menschen ist mittlerweile iiber 65 Jahre alt (Neuer-Miebach 2008, S. 151)

117 1m Blick auf Menschen mit Beh inderung, die keine Werkstatt besucht haben und auch sonst ,nie einer
geregelten Tatigkeit nachgehen konnten* (Kulig 2006, S. 141), scheint es sogar so etwas wie ,,Alterslosigkeit®,
jedenfalls bei Einnahme einer sozialen Perspektive, zu geben. Sie werden mitunter als alt bezeichnet, sind aber
sehr oft noch gar nicht in die Aufmerksamkeit der Einrichtungen geraten. (vgl. ebd.)

Die fur den empirischen Teil dieser Arbeit durchgefiihrten Experteninterviews belegen eindeutig, dass
konzeptionelle Uberlegungen fiir diesen Personenkreis noch gar nicht vorgenommen wurden.

Wenn Alter keine soziale Bedeutung hat, wird verstandlich, dass kalendarische Daten auch subjektiv an
Bedeutung verlieren. Die Befragung eines 53-Jahrigen ergab beispielsweise, dass er sein Lebensalter auf 30
Jahre schitzt. Die Geburtstage waren ihm deutlicher bewusst, ,,allerdings war er der Meinung, dass es bei ihm
noch nicht so viele gewesen sind.” (ebd.)

118 Nach Tews ist der Anteil der Erwerbstatigkeiten bei Menschen mit geistiger Behinderung relativ hoch.
Allerdings sind 37 Prozent der Bewohner von Heimen der Behindertenhilfe nicht erwerbstatig und hierbei
handelt es sich Uberwiegend umschwer kérperlich oder mehrfach behinderte Menschen. (vgl. Tews 2001, S. 25)
In der hier vorgenommenen Untersuchung geht es auch umdiese Menschen, wenn sie ein bestimmtes
kalendarisches Alter erreicht haben.

119 Der Trend zur Entberuflichung des Alters umfasst einen weiteren Gesichtspunkt, der in dem hier zur
Untersuchung stehenden Zusammenhang zunéchst keine oder lediglich untergeordnete Bedeutung hat: die
Verlangerung der Alterszeit ohne Berufstétigkeit durch friihe Berufsaufgabe und durchschnittlich héhere
Lebenserwartung. (vgl. Holz 2008, S. 70)
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Frihverrentung, Flexibilisierung der Altersgrenzen und Inanspruchnahme  von
Altersteilzeitmdglichkeiten (vgl. Holz 2008, S. 70 f) steht eine Verberuflichung der
Biographien von Menschen mit schwerer Behinderung gegentber. Immerhin etwa 60 Prozent
aller Bewohnerinnen und Bewohner stationdrer Einrichtungen der Behindertenhilfe im
erwerbsfahigen Alter von 16 bis 64 Jahren, das ist der ganz (berwiegende Anteil der
gesamten Bewohnerschaft, sind heute erwerbstatig, was auf die Schaffung und den Ausbau
der Werkstitten fir Behinderte zuriickzufiihren ist '?° und ganz sicher eine groRe
sozialpolitische Leistung darstellt, besonders im Blick auf wesentlich geringere Zahlen im
europaischen Vergleich. (vgl. Tews 2001, S. 24)'%

Allerdings ist auch bei diesen Menschen mit zunehmender Entberuflichung im hdheren
Lebensalter zu rechnen und das jetzt noch mess- und sichtbare Phdnomen, dass Beschéftigte
in den Werkstétten in Bezug auf die Lebensarbeitszeit durchschnittlich [anger arbeiten, als der
Durchschnitt der Bevélkerung (vgl. Mair/Rotersmiiller 2008, S. 3)*22, wird sich, die Tendenz
ist vorhanden, zukinftig ebenfalls angleichen. Diese Annahme wird auch durch Aussagen
belegt, die im Rahmen von Befragungen fiur den empirischen Exkurs in dieser Arbeit
durchgefihrt wurden.

»Ja, also in der Regel sag ich jetzt mal, es gibt Bewohnerinnen und Bewohner, die mbchten nattirlich mit
dem 60. Lebensjahr authoren zu arbeiten, weil sie sich alt fithlen.* (Interview Ge)

»Das ist sehr unterschiedlich. Einmal haben wir die Altersrentner ab dem 65. Lebensjahr. Wir haben aber
durchaus auch Personen, die schon weit vorher nicht mehr aktiv am Arbeitsprozess teilnehmen kdnnen
(...), weil nach Erreichen der Erwerbsunfahigkeitsrente, also nach den 20 Jahren, die sie in der Werkstatt
waren, einfach auch Tendenzen da sind, nicht mehr arbeiten zu kénnen oder zu wollen.* (Interview Le)

... dass es Menschen gibt, die mit 55 gerne zu Hause bleiben wiirden. Also gerne zu Hause heifit dann
bei uns, in der Wohneinrichtung in den unterschiedlichsten Begleitungszusammenhangen. Bei einigen ist
der Prozess auch friiher zu erkennen® (Interview Ja)

Diese Entwicklung wird mit generativen Unterschieden begriindet. Die zeitliche Nahe zu den
Mordaktionen der Nationalsozialisten, deren leitende Entscheidungsgrundlage fir Uberleben
oder Vernichtung die Arbeitsfahigkeit war, ware eine mogliche Begrindung fir die relativ
hohe Erwerbsneigung der &lteren Generation, die bei jingeren Menschen mit Behinderung
deutlich niedriger ist. Die Arbeitsfahigkeit konnte, so die Logik, die sich aus der erlebten oder
mitgeteilten Erinnerung an die Vernichtungsaktionen ergibt, eine Art Lebensversicherung
darstellen.

Da es sich um Erhebungen bei Bewohnern stationdrer Einrichtungen handelt, muss ebenfalls
in Rechnung gestellt werden, dass aufgrund besserer Forderungsmdglichkeiten und einer
politisch gewollten Favorisierung von ambulanten Betreuungsformen immer mehr Menschen
mit Behinderung in der Gestaltung ihrer Lebensvollziige selbstandiger werden und weniger
stationdre Hilfen in Anspruch nehmen. Im Gegenzug erhoht sich der Anteil schwer korperlich
und mehrfachbehinderter Menschen in den Wohnheimen, die allerdings, ebenfalls auf der
Grundlage und in der Folge besserer Chancen in Schule und Arbeitsforderung, in der
Formulierung ihrer Bedrfnisse selbstbewusster auftreten und fiir die organisierte Arbeit nicht

120 Nur etwa 1 Prozent der Bewohner sind auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt tatig. (vgl. Tews 2001, S. 25)

121 Als ein illustrierendes Beispiel: Im Bundesland Baden-Wiirttemberg wurde die Zah| der Platze in anerkannten
Werkstatten flr Behinderte von 1979 bis 1994 von weniger als 8000 auf 16736 erhoht. (vgl. Tews 2001, S. 25)
122 Unter diesem Vorbehalt sind dann auch die von der Bundesarbeitsgemeinschaft der iiberortlichen Trager der
Sozialhilfe geschatzten und veroffentlichten Zahlen aus dem Jahre 2005 zu sehen. Demnach werden in zehn
Jahren pro 4000 bis 6000 und im Jahre 2040 uber 8000 Beschéftigte in Werkstatten flr behinderte Menschen das
Rentenalter erreichen. (vgl. Mair/Roters-Mdoller 2008, S. 2)
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mehr zwangslaufig den zentralen Lebensinhalt darstellt, zumal, wenn es sich um unattraktive
Arbeiten mit geringen Verdienstmdglichkeiten handelt.(vgl. Tews 2001, S. 25)*?* Besonders
im Hinblick auf Lebensentwirfe, in denen auch Alternativen zur Erwerbstatigkeit in Frage
kommen, muss damit gerechnet werden, dass sich der Prozess der Entberuflichung des Alters
dem Trend in der nichtbehinderten Bevilkerung anpasst.

Die hier dargelegten Zahlen und Entwicklungen sollen unterstreichen, dass es sich nur um
eine grobe Orientierung handeln kann, wenn Alter auf diese Weise in seinem Beginn markiert
wird. Wenn davon auszugehen ist, dass nur etwa die Halfte der 40- bis 64jahrigen Menschen
mit Behinderung, die in Heimen leben, erwerbstatig sind, dann l&sst sich die kalendarische
Festlegung des Beginnes der biographischen Altersphase auf das 65. Lebensjahr nicht
aufrechterhalten'?* und dies mag ein Grund dafiir gewesen sein, dass Horst Michna et al. sich
fiir eine Nichtfestlegung entschieden haben und von ,Menschen mit Behinderung im spéten
Erwachsenenalter* sprechen. (Michna et al. 2007)

Man kommt, so scheint es, in der begrifflichen und sachlichen Bestimmung wesentlich
weiter, wenn soziale Gesichtspunkte in definitorischer Absicht verwendet werden, nur folgen
die vorliegenden statistischen Daten nicht einer solchen Systematik. Daher soll hier der
Vorschlag unterbreitet werden, den Beginn der Altersphase wesentlich vorzuverlegen, wo es
um die Erstellung eines orientierenden Uberblicks geht. Im Verlauf weitergehender
Untersuchungen wird es Gelegenheit geben, soziale Kategorien in Ansatz zu bringen, die zur
Beantwortung der Frage nach den Modi von Inklusion und Exklusion flhren sollen und
deshalb Alter in einer anderen Weise zu erfassen versuchen, als es verallgemeinerte
Lebensalterszahlen vermogen. Ahnliche Uberlegungen werden bei den Organisatoren eines
Symposions dazu gefihrt haben, dass sie in ihrer Veranstaltung auf kalendarische
Festlegungen verzichtet haben und diese Unbestimmtheit auch im Titel zum Ausdruck
bringen: ,Herbstzeit. Lebensqualitit fir Menschen im Alter* (Evangelisches Diakoniewerk
2005)

Ubereinstimmend wird in der Literatur, die sich mit dem demographischen Wandel befasst,
und sofern sie in den entsprechenden Untersuchungen zu Veranderungen in der Altersstruktur
den Teil der Bevolkerung, der durch Menschen mit lebenslanger Behinderungserfahrung
gebildet wird, bercksichtigt, die Besonderheit der deutschen Geschichte angefiihrt. Demnach
erreichen erstmals Kohorten lebenslang behinderter Menschen ein hoheres Lebensalter. Das
leuchtet unmittelbar ein, wenn man davon ausgeht, dass in der zweiten Halfte der
nationalsozialistischen Herrschaftszeit Menschen mit Behinderung systematisch ermordet
wurden. (vgl. Kranich 2008, Lempp 2001, Struga 2006, Haveman 2001, Tews 2001, Berlin-
Institut 2009, MSGFJS 2007, Haveman 2008)'% Allerdings wiirde diese Argumentation an

123 50 wird von Michael Maschke darauf verwiesen, dass es fiir schwerbehinderte Menschen eher moglich ist,
ein relativ hohes Einko mmen durch Bezug einer Rente oder Pension zu erzielen, als durch Ausiibung einer
Erwerbstatigkeit. (Maschke 2003, S. 171)

124 bie Forscher einer Studie zu Demenzerkrankungen bei alten Menschen mit geistiger Behinderung begriinden
eine Vorverlegung des kalendarischen Alters mit biologisch-medizinischen Argumenten. Die Zielgruppe umfasst
daher Menschen mit Behinderung ab dem 60., Menschen mit Down-Syndrom sogar ab dem 40. Lebensjahr. (vgl.
Stiftung Drachensee 2008, S. 21 ff.)

125 pje Zahlenangaben zum Umfang der Massenmorde sind sehr unterschiedlich. Beispie Ihaft fiir diese
Differenzen: Bettina Winter fithrt die Zahl von 200.000 Opfern an (vgl. Winter 2001, S. 292), dieser
Zahlenangabe entsprechen auch die Angaben von Georg Antor und Ulrich Bleid ick.

(vgl. Antor/Bleidick 2001, S. 164) Meindert Haveman berichtet von 120.000 Opfern (vgl. Haveman 2008, S.
22), Sigrid Arnade spricht von ,etwa 100.000 Morden an behinderten Menschen und schitzungsweise 350.000
Zwangssterilisationen.* (Arnade 2003, S. 3) Der Brockhaus verzeichnet 70 000 Opfer bis zum Herbst 1943 und
20 000 bis 30 000 Opfer nach demvon Hitler verordneten Abbruch der Mordaktion. Dazu kommen
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Stringenz  gewinnen, wenn entsprechende Zahlen anderer Lander, die nicht im
nationalsozialistischen Herrschaftsbereich lagen und in denen das Vernichtungsprogramm
nicht zum Einsatz kam, zum Vergleich herangezogen wiirden.*?® Ein solcher Vergleich lasst
sich beispielsweise anhand von Angaben zur Lebenserwartung von Menschen mit
Behinderung in den Niederlanden, Grobritannien und Schweden vornehmen. Dabei ergibt
sich, dass auch in anderen L&ndern ein Anwachsen des Anteils an alt gewordenen Menschen
mit Behinderung an der &lteren Gesamtbevilkerung zu beobachten ist, so dass sogar davon
die Rede ist, dass die Situation in allen europdischen Landern vergleichbar ist. (vgl. Gusset-
Béhrer 2001, S. 80 ff.) Es handelt sich demnach nicht um ein spezifisch deutsches Phdnomen,
dass der Anteil der alt gewordenen Menschen mit Behinderung in Vollzeiteinrichtungen
innerhalb eines kurzen Zeitraumes und weithin unerwartet in einer Weise angestiegen ist, die
ein Uberdenken tradierter Programme erfordert und strukturelle \eranderungen erzwingt. **’
Allenfalls I&sst sich ein geringfligiger quantitativer Unterschied ausmachen, aber fir alle
europdischen L&nder gilt, auch wenn diese Aussage nur fiir eine bestimmte Personengruppe
mit einer Behinderungsart getroffen wird, die allerdings wiederum den gréfiten Anteil an
Heimbewohnern stellt: ,,Der Anteil der jungen Menschen mit geistiger Behinderung geht
deutlich zurtick, wahrend der Anteil der Uber 50-Jahrigen ansteigt.* (Gusset-Béahrer 2001, S.
82) Der Niederlander Harry F. J. Urlings, der sich auf Einrichtungen und entsprechende

schatzungsweise 20 000 Tétungen im Rahmen der ,,Invalidenaktion, Morden an kranken und behinderten
Insassen von Gefédngnissen, Zuchthdusern und Konzentrationslagern. (vgl. Brockhaus 2006, S. 590 f.)

Nach Dietrich Milles war am 24.08.1941 mit 70 273 T6tungen das ,anvisierte Ziel erreicht. Dariiber hinaus
bedeutete der offizielle Stop lediglich, dass die Euthanasie nicht mehr als separate Aktion, sondern in den
anderen menschenverachtenden und lebensvernichtenden Mechanismen der nationalsozialistischen Herrschaft
betricben wurde.*“ (Milles 1992, S. 566)

Zu diesen Mechanismen gehorte die gezielte Unterversorgung hilfsbedurftiger Menschen. So lie man in einer
Wiener Anstalt in den Jahren 1941 bis 1945 rund 3500 Patienten systematisch verhungem. ,,Insgesamt wird die
Zahl der Opfer der “wilden Euthanasie" aufrund 50 000 geschétzt. (Bauer 2008, S. 448)

Aber auch vor dem Beginn der planméRigen Tétungen wurden Morde an behinderten und kranken Menschen
verubt. Bei Ernst Klee wird einer der Hauptverantwortlichen der Morde zitiert, der 1948 hingerichtete Hermann
Paul Nitsche. Demnach war die von Hitler angeordnete Aktion die Fortfiihrung vergleichbarer ,Mafinahmen*
seit 1933: ,,Gleich nach der Machtiibernahme sind von vielen NSDA P-Gauleitern, wie ich annehmen muss,
heimlich Euthanasiemanahmen in einzelnen Irrenanstalten veranlasst worden.* (Klee 1983, S. 47)

Dieser Annahme entsprechen auch folgende Zahlenangaben uber Sterbefélle in der Schweriner Nervenklinik:
,»Vom Jahr 1937 bis zum Jahr 1938 stieg die Zahl der Sterbefille nur wenig, verdreifachte sich aber pldtzlich von
1938 bis 1940. Starben im Jahr 1938 noch 77 Patienten, also 8 Prozent, waren es 1940 schon 237 Patienten, also
23 Prozent. (...) Und 1945 starben von 1744 Patienten 781, also 45 Prozent.“ (Schubert 2003, S. 157)

Da iiber die vor dem ,,offiziellen* Beginn der Mordaktion (01. September 1939) getdteten Menschen, wie auch
zu den Morden im Zuge der ,,wilden Euthanasie® keine verldsslichen Angaben vorliegen, sind die stark
voneinander abweichenden Zahlenangaben zur Zah| der Opfer verstandlich. Hinzu ko mmt, was exakte Angaben
zur Anzahl der Opfer weiter erschwert, dass sich verschiedene nationalsozialistische Verbrechen ,jiiberlagern®.
Als ein Beispiel: ,,Im Schicksal der jiidischen Patienten der Heilanstalten iiberlagerten sich "Euthanasie’ und der
Vo lkermord an den Juden.*“ (Bernhardt 1994, S. 33)

126 Fiir Mordaktionen an kranken und behinderten Menschen in anderen europaischen Landern gibt es nur
wenige Hinweise. Offensichtlich handelt es sich umein wenig erforschtes Feld. Heike Bernhard zitiert aus dem
Buch eines franzosischen Forschers, ,dass im Gebiet der Vichy-Regierung in Frankreich ,,40 000 Menschen in
den Anstalten verhungert“sind. (vgl. Bernhardt 1994, S. 139, die hier zitiert: Lafont, Max: L'extermination
douce. La mort de 40 000 malades mentaux dans les hopitaux psychiatriques en France sous le Régime de
Vichy, Ligné, Editions de ' AREFPI, 1987)

127 Barbara Fornefeld weist darauf hin und folgt dabei der Ansicht von M. Haveman und R. Stéppler, dass die
Auffassung von geistig behinderten Menschen als “ewige Kinder™ in der Bundesrepublik im Vergleich zu
anderen L&ndern besonders lange dominant war und daher Alter bei Menschen mit Behinderung in Deutschland
,erst seit einigen Jahren von wissenschaftlichem Interesse® ist. (vgl. Fornefeld 2009, S. 102)

Dieser Hinweis erscheint wichtig, umdaran zu erinnern, dass es sich bei Alter und Altern um Konstruktionen
handelt und ohne entsprechende gesellschaftliche Aufmerksamkeit gdbe es diese besondere Lebensphase im
Leben von Menschen mit Behinderung auch weiterhin nicht.
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Zahlen aus seinem Heimatland bezieht, konstatiert Vergleichbares: ,In diesen Wohnheimen
und Einrichtungen nimmt die Vergreisung zu. (Urlings 2005, S. 77)

Es ist zu vermuten, dass die meisten schwer behinderten Menschen der Jahrgange vor 1945
wohl auch ohne das Vernichtungsprogramm, das mit dem irrefiihrenden Begriff der
Euthanasie bezeichnet wurde, um zu verschleiern, dass es sich um feigen Massenmord an
Wehrlosen handelte, heute nicht mehr leben wirden. Es gibt also im Jahre 2010 sicherlich
keine nennenswerten Unterschiede in der Altersstruktur der Einrichtungen im Vergleich zu
anderen europaischen Landern. Dieser Befund wird durch die Untersuchungen von Elisabeth
Wacker in Hessen gestutzt. In Einrichtungen ohne Altersbeschrénkung wurde gefunden, dass
die ,Altersstruktur in der Tendenz dem derzeitigen Altersaufbau der Gesamtbevdlkerung
entspricht, allerdings mit zwei Ausnahmen: Die jlngste Gruppe ist aus konzeptionellen
Grinden zu wenig vertreten, da Kinder mit Behinderung vorrangig in der Familie
aufwachsen. Die &lteste Gruppe ist dagegen aus historischen Griinden unterreprasentiert, was
auf die Vernichtungsaktionen in der Zeit des Dritten Reichs zuriickzufithren ist.* (Wacker
2001a, S. 59) Fir das Jahr 1994 liegen Zahlenangaben vor, die im Rahmen einer
,Begleitforschung zur Eingliederung geistig behinderter Menschen aus Psychiatrischen
Kliniken, Heilpddagogischen Heimen und Einrichtungen* (Wedekind et al 1994) fir
ausgewahlte Einrichtungen in den Bundesldndern Hessen und Rheinland erhoben wurden. Da
diese Zahlen hier nur zur Verdeutlichung eines demoskopischen Sachverhaltes und als Skizze
zur Gewahrung eines Uberblickes benutzt wurden, sind Unterteilungen im Original
zusammengefasst worden. Fir die zitierende Darstellung bedeutet diese Bundelung, dass eine
Unterteilung nach Heilpadagogischen Wohnheimen und Einrichtungen, Aullenwohnungen
und Einrichtungen in freier Tragerschaft hier nicht erfolgte. Deshalb werden an anderer Stelle
erwéhnte Unterschiede zwischen grofien alten und neuen kleinen Einrichtungen hinsichtlich
der altersmél3igen Zusammensetzung ihrer Bewohnerschaft nicht berdcksichtigt und daher
auch nicht sichtbar. Aussagen zum Geschlecht sind in den zitierten Ubersichtstabellen nur fiir
die Gesamtheit der Bewohner getroffen worden, wobei wohl davon auszugehen ist, dass mit
zunehmendem Alter der Anteil der Frauen groer wird, was mit dem allgemeinen Trend zur
Feminisierung des Alters zu erkléaren ist, wonach der Frauenanteil in hoheren Altersgruppen
zunehmend Gberwiegt (vgl. Wiesmann 2005, S. 65 f.), wéhrend die Unterschiede bei den
Bewohnern im Alter von 30 bis 60 Jahren geringer, aber auch bereits deutlich sind. (vgl. zu
Ubersichtsdarstellungen von Altersstrukturen, Statistiken und Altersspannen in Heimen:
Gerhduser et al. 1988, S. 132 und die Tabelle S. 134; Wedekind et al. 1994, S. 118;
Bundesminister 1990a, S. 197; Wacker 2000, S. 34)

Die Erklarungsansatze fir das Phdnomen der hdheren weiblichen Lebenserwartung weisen in
ihrer Mehrzahl Stringenz auch fir alt gewordene Frauen mit Behinderung auf. Abgesehen von
den biologischen Begriindungen sind es insbesondere die sozialen Verhaltensweisen, die zu
dieser Verschiebung der Verteilung filhren und die in stationdren Einrichtungen als
Differenzen zum Verhalten ménnlicher Bewohner beobachtet werden. Frauen mit
Behinderung verhalten sich seltener gesundheitsschadlich im Sinne von Sucht- und
Genussmittelmissbrauch, flhlen sich haufiger krank und nehmen deshalb eher medizinische
oder pflegerische Hilfe in Anspruch, sind sozial besser integriert, was die Bewéltigung von
Lebenskrisen erleichtert und sie sind vorsichtiger in der Austbung riskanter Tatigkeiten und
Freizeitbeschaftigungen. (vgl. Hopflinger/Stuckelberger 1999, S. 37)

Erwartbar ware allerdings, dass sich die konzeptionelle Ausrichtung in deutschen

Einrichtungen von der Herangehensweise anderer L&nder unterscheidet, denn in den
vergangenen Jahrzehnten muss der Anteil der vor 1945 Geborenen spirbar niedriger als im
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internationalen Vergleich gewesen sein.?® Die Ermordung von tber 100.000 Menschen hat
dazu gefliihrt, dass die Altersentwicklung von Menschen mit Behinderung, im
Zusammenwirken mit anderen Faktoren, nicht kontinuierlich verlaufen ist. (vgl. Winter 2001,
S. 292 f) Es misste sich finden lassen, dass andere Lander wesentlich besser auf die
Herausforderungen eingestellt sind, die sich aus den hier beschriebenen demographischen
Phanomenen, insbesondere der Erhéhung der Lebenserwartung, ergeben. Um einen solchen
Vergleich anzustellen, muisste allerdings eine Vergleichbarkeit der jeweiligen sozialen
Hilfesysteme und ihrer Leistungskataloge gegeben sein, die in dieser Form nicht zu sehen ist.

Aus diesem Grund muss Bezug auf statistisches Material genommen werden, das
Vergleichbarkeit bietet. Die Lebenserwartung hat sich in Europa insgesamt erhéht und nimmt
weiter zu. Das gilt auch fiir Menschen mit Behinderung, da ,sich die Lebensbedingungen und
damit die Lebenschancen fur Menschen mit geistigen Behinderungen in den vergangenen
Jahrzehnten deutlich verbessert haben.” (Berlin-Institut 2009, S. 6) Die medizinischen
Fortschritte bei der Behandlung von Infektionskrankheiten, in der Geburtshilfe, bei der
chirurgischen Korrektur von Organschéden, in der Anwendung medikamentoser Therapien,
eine bessere Erndhrungslage und insgesamt glnstigere Lebensbedingungen haben
insbesondere Menschen mit Behinderung ein langeres Leben und oft auch situativ ein
Uberleben erméglicht.*?° In einer Studie der Lebenshilfe wird auch auf den Einfluss
verbesserter padagogischer Forderung auf die Lebenserwartung, insbesondere der Menschen
mit geistiger Behinderung, verwiesen. (vgl. Landesverband Baden-Wirttemberg der
Lebenshilfe 1996, S. 2) Vor dem Hintergrund dieser Verallgemeinerung, die auch fir
Menschen mit schwerer und mehrfacher Behinderung zuléssig ist, sind die Zahlen, die fiir
ausgewdahlte Regionen erhoben wurden, nicht nur ohne Weiteres auf die Bundesrepublik
hochzurechnen, sondern sie gelten auch fiir die europdischen L&nder, in denen die
Lebensbedingungen einen vergleichbaren Stand haben. Ineiner Studie, die sich auf Menschen
mit geistiger Behinderung in Baden-Wirttemberg bezieht, wird geschétzt, dass die Anzahl der
iiber 50-Jahrigen in Komplexeinrichtungen'® lebenden Menschen zwischen 1989 und 2009
um 70 Prozent zunehmen wird. Die Gruppe der Uber 60-Jahrigen wird sich um 80 Prozent
vergroBern. Fir so genannte Wohnstatten (die Untersuchung bezieht sich auf Heime in
Tragerschaft der Lebenshilfe), also Wohneinrichtungen fir Menschen, die einer Téatigkeit in

128 Das wird von Hoffmann bestatigt. Anfang der 70er Jahre waren 80 Prozent der Bewohner in Wohnheimen im
Alter bis 38 Jahren und 20 Prozent bis 48 Jahre alt. 1980 gab es bereits wenige Uber 50jéhrige, 1990 wesentlich
mehr und in einer Prognose wird vermutet: ,,.Die Mehrzahl der Bewohner in den um 1970 gegriindeten
Wohnheimen wird im Jahr 2000 zwischen 50 und 60 Jahre alt sein.” (Hoffmann 1992, S. 13)

Es muss aber immer grof3e Unterschiede hinsichtlich der A ltersstruktur in den Einrichtungen gegeben haben. So
wird von einem Heim berichtet, in dem 1989 bei einer Gesamtbelegung von 357 Personen 88 Menschen uber 60
Jahre alt waren. (Rapp 1992, S. 44)

129 Mehrfach wird in der Literatur auf das Beispiel der in den letzten Jahrzehnten deutlich gestiegenen
Lebenserwartung von Menschen mit Behinderung verwiesen, wobei bemerkenswert ist, dass Menschen mit
Down-Syndrom davon ausgenommen sind. (Gussset-Bahrer 2001, S. 80 f.; Haveman 2001, S. 162)

Daraus liee sich die These ableiten, dass es die bessere medizinische Grundversorgung ist, die vorrangig zum
Anstieg der Lebenserwartung fuhrt und weniger die spezialisierte Therapie, die beispielsweise zur Behandlung
der typischen Begleitsymptome des Down-Syndroms, wie Herzfehler, Disposition zu friihen demenziellen
Erkrankungen und Voralterung, notig ware. Die Spezifik des Down-Syndroms hat dazu gefiihrt, dass in einigen
statistisch-demographischen Angaben die Menschen mit Down-Syndrom ,herausgerechnet“ und gesondert
aufgefuhrt werden, so etwa bei Mair/Roters-Mdller (2008, S. 5)

130 5ysset-Bihrer bezieht sich hier auf eine Studie, in der ,,Wohnheime* als Einrichtungen definiert sind, die
keine Vollzeiteinrichtungen sind. Die hier lebenden Bewohner nehmen tagsilber andere Angebote in Anspruch,
etwa Arbeitsmdglichkeiten in Werkstatten oder Tagesforderungen, ausnahmsweise auch auf demallgemeinen
Arbeitsmarkt. Vollzeiteinrichtungen werden als ,,Komplexeinrichtungen® bezeichnet. (vgl. Gusset-Béahrer 2001,
S. 79 ff)) Gusset-Bahrer bezieht sich auf folgende Studie: Ministerium fiir Arbeit, Gesundheit und Sozialordnung
Baden Wiirttemberg (Hg.): Alternde und alte Menschen mit geistiger Behinderung in Baden-Wiirttemberg. Zur
Situation in Werkstatten fiir Behinderte und in Wohneinrichtungen, Stuttgart 1995
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einer Werkstatt fur Menschen mit Behinderung (WfbM) nachgehen, liegt der Anteil der
,Pensionierten* 1990 bei 1 %, 1995 bei 3,6 % und prognostisch wird dieser Anteil aus der
damaligen Sicht 1999 bei 10 % liegen. (vgl. Landesverband Baden-Wirttemberg der
Lebenshilfe 1996)

Vor dem Hintergrund der Veranderung der relativen Struktur in Wohnheimen hat sich die
Zahl der Uber 50-Jahrigen von 1989 bis 1999 verdoppelt und wird 2010 das Vierfache
betragen. 1989 waren Uber 60-J&hrige sehr selten Bewohner von Wohnheimen, bis 1999 hat
sich ihre Zahl um 350 Prozent erhght und bis 2010 wird mit einer Verzehnfachung gerechnet.
Im Bereich der Werkstatten fur Behinderte wird, damit korrespondierend, die Anzahl der 50-
bis 64-Jahrigen um das Zweieinhalbfache steigen. (vgl. Gusset-Béhrer 2001, S. 79 ff.)

Fur das Bundesland Hessen hat Elisabeth Wacker eine sehr umfangreiche Untersuchung an
2500 Wohneinrichtungen mit fast 150.000 Wohnplatzen vorgenommen. (Wacker 2001a)

In der Studie wird davon ausgegangen, dass Menschen mit Behinderung im Alter nur
ausnahmsweise auBerhalb stationdrer Wohnformen leben.*3! Insofern gelten die Aussagen in
dieser Untersuchung fir fast alle alt gewordenen Menschen mit schwerer Behinderung.
Demnach sind in der Mitte der 1990er Jahre 14 Prozent aller Bewohner in
Wohneinrichtungen im Alter von 50 bis 64 Jahren und nochmals 14 Prozent sind Uber 65
Jahre alt.*3? Fiir 2005 wird eine Entwicklung vorausgesagt, die besagt, dass es zu einem
deutlichen Anwachsen der Gruppe der Alteren kommen wird, ndmlich 17,3 Prozent
,Vorruhestindler, also bis 65-Jahrige und fast 12 Prozent Bewohner, die dlter als 65 Jahre
sind. Unter Beriicksichtigung von Zu- und Abwanderung, Tod und ,Quereinstieg* wird von
einem 30-prozentigen Anteil Uber 55-Jahriger an den erwachsenen Heimbewohnern im
Bundesland Hessen ausgegangen. (vgl. Wacker 2001a, S. 58 ff.)

In diesem Sinne und mit einem dhnlichen Ergebnis lisst sich auch Haveman zitieren: ,In den
Niederlanden ist ungeféhr ein Drittel der Bewohner von Wohnheimen 50 Jahre oder dlter.*
(Haveman 2001, S. 163) Fur Wohnheime in Deutschland wurde festgestellt, dass die Gruppe
der Uber 65-Jahrigen zwar die kleinste Gruppe darstellt, aber den grofiten Zuwachs aufweist.
Das Durchschnittsalter der Bewohner dieser Wohnform ist in den letzten Jahren von 38,7 auf
40 gestiegen. (vgl. Ding-Greiner 2005, S. 51) Auch die von Lempp angefilhrten Zahlen
entsprechen der Annahme, dass etwa ein Drittel der Bewohner von Wohneinrichtungen &lter
als 50 Jahre ist: ,In den Mariaberger Heimen in Gammertingen waren von 475 betreuten
Heimbewohnern 14,11% élter als 60 Jahre und 16,65% édlter als 50 Jahre.* (Lempp 2001, S.
126)

Um die zitierten Aussagen zu unterstitzen und zu ergdnzen, soll abschlielend aus einer
bundesweiten Erhebung zitiert werden. Skiba, der fir Einrichtungen der Behindertenhilfe

131 Bei dieser Personengruppe gilt dann doch die Aussage, die Harald Kiinemund fiir die Gesamtheit alter,
insbesondere pflegebediirftiger, Menschen in der Verallgemeinerung fiir nicht zuldssig ansieht: ,.Im Gegensatz
zu der weit verbreiteten Ansicht, der Ausbau sozialstaatlicher Leistungen habe zu einer Abnahme familialer
Bindungen und Verpflichtungen gefiihrt (...), gehen wir insgesamt davon aus, dass der Ausbau
wohlfahrtsstaatlicher Leistungen die Familie eher entlastet als verdrangt hat.” (Kiinemund 2000, S. 227)

Dass dies bei alt gewordenen Menschen mit Behinderung anders ist, liegt sicher auch daran, dass diese
Menschen in den meisten Fillen keine Kinder oder Ehepartner als mogliche Pflegende im Alter haben.” (vgl.
Strupp 2006, S. 90 ff.)

132 Es ist zu beachten, dass sich diese Angaben auf den prozentualen Anteil an den erwachsenen Bewohnern
beziehen und fir Einrichtungen mit Altersbeschrédnkung, also Wohnheime fir Werkstattangestellte, gelten. Die
(zum Zeitpunkt der Untersuchung) prognostischen Angaben werden dagegen aus der Gesamtzahl der
untersuchten Einrichtungen errechnet, also einschlieRlich GroRReinrichtungen ohne Altersbeschréankung. (vgl.
Wacker 2001, S. 58 ff.)
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feststellt, dass der Anteil &lterer Bewohner mit der GroRe der Einrichtung ansteigt, zitiert aus
einer Studie aus dem Jahr 2002%3, nach der 57.200 iiber 65-Jahrige in Einrichtungen mit tber
500 Platzen leben, was einem Anteil von 22,4 Prozent entspricht. In kleineren Einrichtungen
liegt dieser Anteil bei lediglich 10 bis 12,6 Prozent. (Skiba 2006, S. 249 ff.) In der
Gesamtrechnung ergeben sich Werte, die den von Wacker und Gusset-Bahrer publizierten
Aussagen fir deutsche Bundeslander und dem von Haveman fir die Niederlande errechneten
Verhéltnis anndhernd entsprechen und damit die Vorannahme, regionale Werte auf die
Bundesrepublik hochrechnen zu kénnen, als berechtigt erscheinen Iasst.

Zusammenfassung

In der Zusammenfassung der vorliegenden Angaben I&sst sich ein relativ einfaches Muster
entwerfen, das fiir alt gewordene Menschen mit Behinderung hinsichtlich ihres Anteils an der
Gesamtheit der Menschen mit Behinderungen gilt. Nimmt man den Ausstieg aus dem
Erwerbsleben als grobe Orientierung zur Kennzeichnung des Beginns der Altersphase an,
muss aufgrund friher einsetzender Entberuflichung (vgl. Tews 2001) und haufiger
auftretender Symptome von organischer Voralterung (vgl. Stiftung Drachensee 2008) von
einer Altersphase ausgegangen werden, die weit diesseits des 65. Lebensjahres beginnt.
Einem Vorschlag von Urlings sollte gefolgt werden, der vorschligt, ,,ab einem Alter von 50
Jahren von Altwerden zu sprechen. (Urlings 2005, S. 75) Dieser Annahme entspricht auch
der wesentlich geringere Durchschnitt des Lebensalters, in dem Menschen mit Behinderung in
Heime aufgenommen werden. Er betragt 1988, also bevor eine breite fachliche Debatte Uber
alt gewordene Menschen mit Behinderung begonnen hatte, 30,5 Jahre (vgl. Gerhduser et al.
1988, S. 134) und durfte immer noch wesentlich unterhalb des Heimeinzugsalters von
Menschen ohne lebenslange Behinderungserfahrung liegen.

In der ,Herbstzeit “ (vgl. Evangelisches Diakoniewerk 2005) ihres Lebens stellen diese
Menschen im Durchschnitt ungefahr ein Drittel der Bewohner von Wohnheimen, in
GrofReinrichtungen ohne Altersbegrenzung liegt dieser Anteil etwas hoher. (vgl. Wedekind
1994 etal., S. 118) Die ,dritte Lebensphase* (vgl. Hoffmann 1992) dieser Gruppe ist dadurch
gekennzeichnet, dass die ganz Uberwiegende Mehrheit institutionelle Wohnangebote in
Anspruch nimmt. (vgl. Wacker 2001a) Im Wesentlichen entspricht die Altersstruktur der
Einrichtungen in ihrer Tendenz der Altersstruktur der Gesamtbevo lkerung. Fir Menschen mit
Behinderung gilt demnach der  demographische Effekt des ,dreifachen Alterns*
entsprechend, der beinhaltet, ,dass mehr alte Menschen im Verhiltnis zu weniger werdenden
Jingeren noch immer etwas dlter werden.* (Tews 1993, S. 17) Nur im Bereich der sehr alten
Menschen sind die Folgen der nationalsozialistischen Vernichtungspolitik noch spirbar. (vgl.
Wacker 20014, Berlin- Institut 2009)

Die Gruppe der uber 50-Jahrigen wird in den nédchsten Jahren hohere Zuwachsraten
aufweisen, als durch Alterung der bereits in den Einrichtungen wohnenden Menschen zu
erwarten ist, da in diesem Bereich von einem zahlenmaRig besonders umfangreichen
~Quereinstieg™ auszugehen ist. Daflir spricht der derzeitige Anstieg der Nachfrage nach
Werkstattplatzen, der in der Zahl der jungen ,,Berufseinsteiger* keine Entsprechung hat. (vgl.
Mair/Roters-Mdller 2008, S. 3) Bei diesen spat in die Werkstatten und in die Heime
einziehenden Menschen handelt es sich offensichtlich um Tochter und S6hne von Eltern, die
aufgrund eigener Hochaltrigkeit, Scheidung, Pflegebedirftigkeit oder Verwitwung zu
hauslichen Betreuungsleistungen nicht mehr in der Lage sind. (vgl. Fornefeld 2009, S. 180)

133 skiba bezieht sich auf das Buch von Haveman und Stoppler: Altern mit geistiger Behinderung, Stuttgart 2004
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134 Mit dem Auftreten dieser Hilfeempfanger wird auch das Phdnomen der demoskopischen
Unterschiede zwischen den groRen und &lteren Einrichtungen und kleineren Einrichtungen
neueren Baujahrs weniger deutlich werden und allméahlich ganz verschwinden.

Besonders in den 80iger Jahren und dann in den Neuen Bundesldndern seit der
Wiedervereinigung nahmen die groRBen Einrichtungen die ehemaligen Patienten der so
genannten ,JO0ligophreniestationen” aus den Bezirksfachkrankenhdusern der DDR auf]
wahrend in neu eingerichteten Hausern freier Trager in der Mehrzahl junge Menschen
aufgenommen wurden. So waren beispielsweise in ausgewdéhlten GroReinrichtungen in
Hessen und im Rheinland etwa 30 % der Bewohner &lter als 51 Jahre, wéhrend in den Heimen
der freien Trager nur 9 % Uber 50Jahrige lebten, wovon niemand alter als 61 Jahre war. (vgl.
Wedekind et al. 1994, S. 118)

Die durchschnittliche  Lebenserwartung der Bewohner von Einrichtungen der
Behindertenhilfe steigt an, wobei die Verbesserung der medizinischen Grundversorgung zu
diesem Anstieg filhrt, wahrend hochspezialisierte medizinische Therapien eher das Uberleben
von sehr schwer oder mehrfach behinderten Menschen im Kindes- und Jugendalter sichern,
deren Lebenserwartung aber dennoch relativ niedrig bleibt.(vgl. Gusset-Béhrer 2001)

3.2. Dokumentierte Inklusion
3.2.1 Vorbemerkung

In einer deutlichen Formulierung hat Elisabeth Wacker eine Auffassung von Exklusion
gedullert, der hier in ihrer wesentlichen inhaltlichen Aussage gefolgt wird: ,,Denn iiber wen
nicht gesprochen wird, der wird totgeschwiegen.” (Wacker 2005b, S. 338) Im nun fo Igenden
Abschnitt geht es darum, das vorhandene Belegmaterial in einer Weise zu organisieren, dass
deutlich wird, wie es zu einer gesellschaftlichen Aufmerksamkeit gekommen ist, die zur
Folge hatte, dass zur Unterstreichung der Ernsthaftigkeit der Bemiihungen sogar ein Begriff
aus der Soziologie tbernommen wurde, der bis vor wenigen Jahren auch in dieser Profession
nur von Vertretern bestimmter Fachausrichtungen benutzt wurde.

Mit dieser Fragestellung ist auch das Forschungsinteresse benannt, das im nun folgenden Teil
der Arbeit vorrangig sein wird: Wie wird fir alt gewordene Menschen mit Behinderung
Inklusion erreicht, welche Voraussetzungen missen dazu gegeben sein und welche
Veranderungen und Anpassungen lassen sich auf der Seite der Personen und der Systeme
finden.

Der Inklusionsbegriff ist in aller Munde und hat die Grenzen verbandsinterner Diskurse und
einschlagiger Fortbildungen fir Mitarbeiter der Behindertenhilfe langst verlassen. Er ist Teil
der Umgangssprache geworden. Dass auf dem Wege der Verbreitung manche Genauigkeit der
Begriffsbestimmung verloren ging und nun mitunter auch im fachlichen Disput keine Scheu
mehr besteht, den Integrationsbegriff durch Auswechslung einfach zu ersetzen, muss
hingenommen werden und ist im Grunde kein wirkliches Problem. Wenn umfassende

134 Nach Barbara Fornefeld ist damit zu rechnen, dass es in Zukunft Veranderungen hinsichtlich des Zeitpunktes
der Heimaufnahme geben wird. Insbesondere das veradnderte Rollenverstandnis der Frauen, in demder Sorge um
behinderte Angehdrige nicht mehr absolute Prioritat eingerdumt wird, sowie die auf Selbstbestimmung
ausgerichtete schulische Forderung junger Menschen mit Behinderung, werden dazu flihren, dass sich
Heimaufnahme und Inanspruchnahme alternativer Wohnformen zukinftig in neue und andere Richtungen
entwickeIn werden. (vgl. Fornefeld 2009, S. 180)
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Teilhabe gemeint ist und der Ruf nach Abbau von Barrieren sich nicht ausschliellich auf die
Absenkung von Bordsteinen bezieht, sondern auch und insbesondere die Bearbeitung des
kommunikativen Ausschlusses einbezieht, muss nicht das eintreten, was Peter Fuchs als
»verschwitzt humane Angestrengtheit bezeichnet, in der ,.gigantische Expertenkulturen®
eingesetzt werden, die letztendlich nur das Problem des Ausschlusses immer wieder selbst
reproduzieren. (vgl. Fuchs 2002) Inklusion als Bezeichnung dessen, was unter dem Begriff
der Teilhabe auch gefasst werden kann (vgl. Krope et al. 2009), ist fir die Beschreibung der
Situation gesellschaftlich randstandiger Gruppen schon deshalb besonders geeignet, weil sie
den Umweg Uber die Erhebung der subjektiven Auffassungen zur Einbeziehung nicht
notwendig voraussetzt. Gerade unter dem Gesichtspunkt der Schwierigkeiten, die es bereitet,
Menschen um ihr Urteil zu bitten, die sich weder sprachlich &u3ern, noch Sinn und Zweck
einer solchen Erhebung erfassen konnen, hat der Ansatz, wonach ,,Teilhabe zur Rede stehen
und Teil der Kommunikation zu sein® (Wacker 2005b, S. 338) heilit, das Potential, zu einer
brauchbaren Methode der Beobachtung gesellschaftlicher Prozesse zu werden. Um dieser
Beobachtung Systematik und Anhaltspunkt zu geben, bietet sich die Heranziehung des
Lebenslagenkonzeptes wiederum an, denn Teilhabe ist konkret und bezieht sich auf
beschreibbare Dimensionen der Lebensvollzlige definierter Personengruppen. Es ist ein Beleg
dafiir, dass ,,weder Inklusion noch Exklusion voneinander isoliert vorkommen* (Fuchs 2003,
S. 24) und fir die Unmdglichkeit, die jeweiligen Begriffe isoliert voneinander zu denken, dass
sich die Rhetorik der Inklusion zundchst und vorrangig auf die Bereiche konzentriert, in
denen es mit der Teilhabe schlecht bestellt ist, wo es Probleme gibt oder wo sogar riicklaufige
Tendenzen in die Richtung von weiterer Ausgrenzung drohen. Die Gefahr des
Ordnungsverlustes in organisierten Sozialsystemen ist ein starkes Motiv.: Wo sich
Inkompatibilitdt zeigt zwischen einer auf Gleichheit und Gleichberechtigung insistierenden
Rhetorik moderner Gesellschaften und der Situation, dass bestimmte Personengruppen
Lnklusionsnotwendigkeiten (schon qua Korper) konterkarieren® (Fuchs 1995, S. 11) und
beim besten Willen nicht als gleich behandelt werden kdnnen, da kommen die Hilfesysteme
der Gesellschaft zum Zuge und orientieren sich an der Aufgabe der Angleichung an eine,
jeweils als gesellschaftliche Norm definierte Lebenslage.

Der Beobachter, der die Lebenslagen bestimmter Personengruppen in den Blick nimmt,
begibt sich daher in der Regel in eine problemzentrierte Perspektive. Diese
Problemorientierung hat dazu gefihrt, dass das Konzept der Lebenslagen als
Forschungsansatz mit den vielfaltigen Formen und Folgen von Armut in Verbindung gebracht
wird. Offensichtlich handelt es sich bei der Lebenslagenforschung, wie sie gegenwartig
betrieben wird, um ein Programm, das soziale Ungleichheitslagen bearbeitet und den
Praferenzwert vorrangig oder gar ausschlielich am Negativwert der Unterscheidung
ankoppelt. Die Folge dieser Sichtweise ist dann, dass die Lebenslagen der Personen
interessant werden, die gemeinhin als problematisch wahrgenommen werden, weil sie fast
immer erst im Zusammenhang mit Benachteiligung oder als Betroffene der
Ungleichverteilung  gesellschaftlicher Ressourcen Uberhaupt im Gesichtsfeld der
Aufmerksamkeit auftauchen. So wverwundert es nicht, dass es dblich ist, diesen
Forschungsansatz grundsétzlich zu fokussieren: ,Der Lebenslagenansatz ist ein Konzept, mit
dessen Hilfe vor allem prekdre Lebensumstinde beschrieben und erklirt werden sollen.*
(Schroder 2007, S. 109) Es sind dies die ,,Lebenslagen im Alter, die von Heimbewohnern,
Alleinlebenden, Auslandern, Pflegebedrftigen, Landbewohnern. Diese Problemorientierung
durfte mit dazu beigetragen haben, dass z. B. offenbar noch niemand sich mit der Lebenslage
‘Reichtum im Alter’ befasst hat.* (Naegele/Tews 1993, S. 340)

Es liegt die Vermutung nahe, dass es sich bei diesem Konzept um eines der Programme
handelt, die es ermbglichen, Ungleichheitslagen in Félle zu transformieren. Diese Auffassung
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leuchtet unmittelbar ein, wenn man daran denkt, dass ein Konzept, wie das hier Verwendete,
uberhaupt erst die Unterscheidungen bereitstellt, die Beobachtung ermd glichen, indemaus der
Unendlichkeit der Anzahl von Eigenschaften die sozial fiir relevant erachteten Dimensionen
bezeichnet werden. An die Abfolge der Transformationen sei an dieser Stelle erinnert, da es
immer um Inklusion geht: Es erfolgt zun4chst die Transformation von Ungleichheitslagen in
soziale Problemlagen und danach die Ubertragung in Falle, die von Programmen
entsprechender Organisationen der Sozialen Arbeit als bearbeitbar erkannt werden. (vgl.
Fuchs/Schneider 1995 und Seelmeyer 2008, S. 29) Fasst man den Begriff der
Lebenslagenforschung so weit, dass nicht ausschlieBlich ,,Erhebung und Dokumentation
quantitativer ~ Strukturdaten* im Vordergrund stehen, sondern ,,im jeweiligen
lebenslagenspezifischen Feld gehorcht™ wird (Schroeter 2004, S. 117), dann lassen sich
Aussagen tiber ,,Lebensordnungen® (Neurath) ,,unmittelbare Interessen und ,,Grundanliegen*
(Weisser) treffen. (vgl. Schroeter 2004, S. 117) Der Blick aufdiese Gruppe ist dann im besten
Fall eine multiperspektivische und fokussierte Betrachtung der duBeren Lebensverhéltnisse
und zugleich der von ihnen gepréagten individuellen Verarbeitungen. Ohne der Versuchung zu
erliegen, hier noch weitere theoretische Ansédtze ins Spiel bringen zu wollen, liegt der
Gedanke an eine lebensweltlich orientierte Sichtweise nahe: ,,Eine lebensweltorientierte
Lebenslagenforschung verlangt also nach Kenntnis und Verstdndnis der Lebensmuster der
Akteure und hat dabei immer auch die sinnhaft vorstrukturierte soziale Welt in Rechnung zu
stellen.* (Schroeter 2004, S. 116) In diesem Sinne mahnen auch Backes und Clemens an, dass
Lebensbedingungen ,,in einen lebenszeitlichen Verweisungszusammenhang gestellt werden,
der sich erst im soziohistorischen Kontext angemessen erschlieen ldsst.“ (Backes/Clemens
2008, S. 191) Es besteht die Absicht, in allen Teilen dieser Arbeit, auch in den
theorieeinflihrenden Abschnitten, den Bezug zu der Personengruppe behinderter oder alter
Menschen herzustellen und insbesondere die spezifischen sozialen Bedingungen, die sich bei
Gleichzeitigkeit dieser Zuschreibungen ergeben, zu bericksichtigen.

Der Ansatz, dass anhand der Lebenslagen von Menschen mit Behinderung Uber den Grad der
Teilhabe dieser Personengruppe Aussagen getroffen werden kénnen (vgl. Maschke 2003, S.
165), ist bereits skizziert worden und soll an dieser Stelle noch einmal scharfer formuliert
werden: Die Inklusionssemantik ist zundchst einmal Kommunikation und damit sicherlich
das, was anhand von schriftlichen und miindlichen AuRerungen ablesbar und hérbar ist. Doch
diese Mitteilungen sind Rhetorik und das Messbare sind die Lebenslagen. Dabei bleibt die
Kategorie der Lebenslage personenzentriert und das ist kein Widerspruch: ,,Die Mitte des
Geschehens ist die Person. Sie definiert — als vergesellschaftetes Subjekt, selbst vor-
strukturiert durch soziale Codes und kulturelle Erbschaften — die Sinnperspektiven, auf die
hin Rdume iiberhaupt Moglichkeitsrdume sind.* (Schulz-Nieswandt 2003, S. 133)

Der naheliegende Grund daflr, dass eine Gruppe von Personen, die als Menschen mit
lebenslanger Behinderungserfahrung bezeichnet werden, gerade jetzt in den Blick der
Offentlichkeit und der zustandigen Professionen geraten und nicht schon lkngst als
spezifische Adressaten von Sozialer Arbeit wahrgenommen wurden, ist bereits erldutert
worden: Es gab sie bisher (noch) nicht. Es soll auch auf einen weit weniger fassbaren und
wesentlich abstrakteren mdglichen Grund fir eine solche Aufmerksamkeit hingewiesen
werden. Renate Mayntz verweist in einer Arbeit iiber ,Funktionelle Teilsysteme in der
Theorie sozialer Differenzierung® darauf, dass es ,,zwischen verschiedenen Teilsystemen,
etwa zwischen Politik und Wirtschaft, Religion und Politik oder Wirtschaft und Wissenschaft
(...) Machtkdmpfe geben (kann), die zu asymmetrischen Abhidngigkeiten fithren* (Mayntz
1988, S. 35). Im Blick auf den hier dargestellten Gesellschaftsbereich gibt der Hinweis noch
mehr zu denken, dass ,,mit dem Grad der Verselbstindigung funktioneller Teilsysteme (...)
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auch die Probleme politischer Steuerbarkeit wachsen. (Mayntz 1988, S. 36)'%° Auf das
System der Sozialen Arbeit bezogen und unter Einschluss der Organisationsebene hiel3e dies,
dass es sowohl zur Konkurrenz mit anderen Teilsystemen kommt, wie auch zu Problemen
politischer Steuerbarkeit. Bei aller Abstraktheit dieser theoretischen Konstrukte: Empirische
Belege sind augenscheinlich und ihre Darstellung soll hier zundchst mit dem Verweis auf die
Diskussionen um das Personliche Budget und die Auseinandersetzungen um die
Zustandigkeiten bei Rehabilitation und Pflege nur angedeutet werden. Jedenfalls steht auler
Frage, dass es eine gesellschaftliche Wahrnehmung gibt, die intensiver ist, als man sie in
diesem Bereich gewohnt ist und dass Uber Personen gesprochen wird, die sich sonst im
Schatten der medialen Aufmerksamkeit bewegen. Dass diese Menschen nicht deshalb
wahrgenommen werden, weil Inklusion in ihrem Fall in besonders umfanglicher und
erfreulich widerstandsloser Weise verlauft, liegt als Resultat der Thematisierung spezifischer,
problemfokussierter Sichtweisen auf der Hand. Allerdings sind Alter und gestiegene
Lebenserwartung nicht das eigentliche Problem. Dass sich die Lebensumstédnde so entwickelt
haben und nun auch fir Menschen mit Behinderung die demographischen Phanomene der
Gesamtbevo lkerung gelten, es also zur ,,gerontologische(n) Normalisierung™ (Tews 2001, S.
14) gekommen ist, kann nicht als Abweichung beschrieben werden, die bereits helfendes
Handeln erforderlich macht. ,)Das muss man vielmehr als erfreuliches Resultat verbesserter
Lebensumstdnde begriRen. Die Sorge wéchst daher, weil Konzepte fehlen, dieser
erstarkenden Bevolkerungsgruppe gerecht zu werden.* (Wacker 2005, S. 31)Offensichtlich
bedarf es der Hilfe und sie ist, wie im System der Sozialen Arbeit vorgesehen, von der
Beobachtung spezifischer, als bearbeitbar identifizierter Ungleichheitslagen ausgehend, in der
Folge von programmférmiger Falldeklaration zu leisten. Im Rahmen dieser theoretischen
Vorannahme ist dann davon auszugehen, dass soziale Probleme Ungleichheitslagen sind, die
als Differenz beobachtet und zum Fall werden, indem spezielle Programme Anwendung
finden, die durchaus auch im Zugriff auf die Leistungen anderer Funktionssysteme konzipiert
werden. (vgl. Fuchs/Schneider 1995, MaaR 2007, S. 157, Merten 2005) %

Mit dem Zitieren einer bemerkenswerten Forderung soll dieser Abschnitt begonnen werden,
weil sie bereits das Besondere dieses Personenkreises erahnen lasst. Es sind, so lasst die
Zeitungslberschrift einer norddeutschen Tageszeitung den Schluss zu, nicht die Vertreter der
jungen Generation, die Alter als Problembereich definieren, was erwartbar ware, sondern es
ist ganz iiberraschend anders: ,,Behinderte im Ruhestand — Eltern fragen nach Konzepten*
(Bahlo 2009, Themenseite 1) Es wird sich in den nun folgenden Darlegungen zeigen, dass es
nicht nur die Eltern sind, die im Zusammenhang mit der gestiegenen Lebenserwartung von
Menschen mit Behinderung nach Verdnderungen im System der Hilfen rufen. Im besonderen
Fall sind es die Professionellen in den Einrichtungen der Behindertenhilfe, in deren Blick die
Menschen mit Behinderung geraten, die sich im hdheren Lebensalter befinden. Da deren

135 Unter den moglichen Steuerungsinstrumenten, die dem politischen System zur Verfiigung stehen, seien hier
genannt, weil aktuelle Beispiele auf der Hand liegen:

- Gebote und Verbote zur Erzeugung von Verhaltenskonformitat

- UberzeugungsmaRnahmen, um Akteure zum Handeln aus Selbsteinsicht zu veranlassen,

- Anreize und InfrastrukturmaRnah men, um Akteure in bestimmte Richtungen zu lenken

- Vorgabe von Prozeduren, um Akteuren eigenverantwortliche Regelungen nahezulegen

- Delegation von Steuerungshandeln an Akteure um Beliebigkeit zu verhindern und Zielvorgaben zu etablieren
(vgl. Rosewitz/Schimank 1988, S. 322)

138 Das kann beispielsweise auch der Sport sein. Als Beleg fiir besonders umfassende Inklusionsabsicht soll hier
aus einembegleitenden Aufsatz zum Projekt ,,Gesundheit und Lebensqualitdt durch Bewegung und Sport* der
Freien Universitdt Berlin zitiert werden: ,,Unsere Bestandsaufnahme bezog sich also aufdie Gruppe der
Menschen ab 60 Jahren mit Behinderungen jeglicher Art und Pathogenese, wobei darauf Wert gelegt wurde, dass
auch alters- und krankheitsbedingt eingeschrankte Menschen mit zur Zielgruppe gehdren und nicht nur
diejenigen, die mit ihrer Behinderung bereits vor demangegebenen Alter gelebt haben, dasie einen erheblichen
Anteil der Menschen im hoheren Lebensalter mit Behinderung ausmachen.* (Koenen/Stura 2007, S. 06)
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Konzepte nicht aus eigenen Mitteln zu realisieren sind, ist auch die Sozialpolitik involviert
und es liegen bereits umfangliche Antworten, beispielsweise in der Form von Expertisen zum
Dritten Altenbericht der Bundesregierung (vgl. Tews 2001, Wacker 2001, Lempp 2001) auf
die Frage nach dem Tatigwerden der Politik vor.

Die Darstellung der spezifischen Sicht auf Inklusion von alt gewordenen Menschen mit
lebenslanger Behinderungserfahrung wird in dieser Reihung erfolgen: die Problemsicht aus
der Perspektive der Eltern und Angehtrigen, der Sozialpolitik und der Professionellen im
Bereich der Sozialen Arbeit. Dabei gerat ein Problem in die Betrachtung, das sich einer
Losung bislang noch wenig zugdnglich zeigt. Es handelt sich, aus der Sicht der Systemtheorie
zweifellos, um Funktionssysteme: das Funktionssystem Intimitét, das Politiksystem und das
System der Sozialen Arbeit'®’, die alle dem Inklusionsgebot unterliegen, das aber ebenfalls
ein die gesamte funktional differenzierte Gesellschaft tragendes und in jeder Hinsicht
handlungsleitendes Bekenntnis ist. Wenn sich aber, wovon hier ausgegangen wird, das
System der Sozialen Arbeit zur Zustandigkeit bekennt, wo immer es um Inklusion geht, dann
stellt sich die Frage des Verhiltnisses der Funktionssysteme untereinander. In aller
Vorlaufigkeit soll hierzu der These gefolgt werden, dass sich das System der Sozialen Arbeit
der anderen Funktionssysteme im Modus der Programmformigkeit bedient, die anderen
Funktionssysteme gleichsam ,beim Wort nimmt“ und gegebenenfalls instrumentalisiert,
indem, als ein Beispiel, Sozialgesetzgebung zur Grundlage sozialarbeiterischer Programmatik
wird. Dieser These schliel3t sich der Vorschlag an, dass auf der Ebene der Organisationen,
also beispielsweise in den Einrichtungen der Behindertenhilfe, der gesellschaftliche Ort
anzunehmen ist, in dem verschiedene Programmatiken zur Verwendung in verschiedenen
gesellschaftlichen Teilsystemen gleichsam im Angebot sind, gewissermallen dem Zugriff zur
Verfligung stehen, weil ,Organisationen nur lose gekoppelt sind“ und ,sich dort
unterschiedliche Funktionssysteme einnisten (kdnnen), ohne dass diese Systeme ihre
jeweilige, systemeigene Autopoiesis aufgeben miissen.* (Gorlitz/Adam 2003, S. 276)*%8

In der jetzt folgenden Darstellung soll aber auch deutlich werden, dass Soziale Arbeit nicht
nur ,parasitiert“*>®, sondern auch die Leistung erbringt, die das System der Politik nicht

137 Jedenfalls optieren Fuchs/Schneider (1995) und Maaf (2007), unabhéngig von unterschiedlichen Ansichten
im Detail, daftir, Soziale Arbeit als Funktionssystemzu behandeln. Daran ist Kritik gedufRert worden, etwa von
Klaus R. Schroeter (2007), der die entscheidende Frage nach der Exklusivitat der Codierung stellt und in diesem
Zusammenhang die Frage aufwirft, ,,inwieweit die Fille und Klienten der Sozialen Arbeit sich dann etwa von
den Fillen und Klienten des juristischen Systems unterscheiden. (Schroeter 2007, S. 22)

Indem Rechts- oder Politiksystemin ihrem Verhaltnis zum Systemder Sozialen Arbeit als in Programme
modulierbar angesehen werden, sind diese Zweifel nicht mehr grundsétzlich gefdhrdend fir das Theoriegebaude:
»Soziale Arbeit [bedient sich] der Codierung des Rechtssystems (...), um die Codierung recht/Unrecht als
Nebencode einzusetzen, sobald sich die systeminterne Zuordnung von “Fall/Nicht-Fall" nicht mehr eindeutig
durchsetzen oder verwenden lasst.” (Maal3 2007, S. 157)

138 pas unterscheidet diese Organisationen von Zonen der Exklusion. Natiirlich kénnte daran gedacht werden,
Einrichtungen der Behindertenhilfe als Bereiche anzusehen, die durch multiplen Ausschluss gekennzeichnet
sind, zumal sich ja, wie hier gezeigt wird, Inklusionsbemiihungen, insbesondere aus dem Politiksystem heraus,
auf diese Orte richten. Allerdings ist nicht zu sehen, was nach Hauke Brunkhorst, im Blick auf ,,Regressions -
und Verelendungsphdnomene® in Entwicklungslandern, solche Bereiche nicht stattfindender Inklusion
kennzeichnet: ,,Die Grenzen, die die Funktionsbereiche von ihrer Umwelt trennen, lassen sich nicht mehr
stabilisieren, die Systeme kollaborieren und ihre wohlgeordnete Eigenko mplexitat verstromt in die diffuse und
chaotische Komp lexitdt der Welt.“ (Brunkhorst 2003, S. 330)

Firden hier untersuchten Bereich ist eher das Gegenteil der Fall. Im Grunde finden Prozesse statt, deren
Resultate Stabilisierungen sind, indem es eben auch zu Einordnungen von Personen in Organisationen (z. B.
Schulen) kommt, indem rechtliche Zustandigkeiten geklart werden (z. B. in der Sozialgesetzgebung) und indem
Grenzen gezogen werden (z. B. zur Altenhilfe).

139 Die nicht immer ohne Vorwurf, oft auch unverhohlen abwertend eingesetzte Benutzung dieses Begriffes und
seiner Ableitungen im Hinblick auf die Soziale Arbeit oder deren Personal wird von Theodor M. Bardmann,
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leisten kann und wodurch ,Soziale Arbeit (zur) "Exekutive “(Maall 2007, S. 161) wird:
Personen mit bestimmten Eigenschaften durch entsprechende Zuschreibungen zu versehen
und damit in den Stand zu versetzen, teilzuhaben, zugehtrig zu sein und letztlich
gesellschaftliche Ressourcen auf dem Wege der Inklusion in Anspruch nehmen zu kénnen.

3.2.2 Familie

Es hat Falle gegeben, die, wenn auch nur kurzzeitig, erhebliches mediales Interesse
hervorgebracht haben. Als ein besonders tragisches Ereignis sei hier der Fall einer 76jahrigen
Frau skizziert, der im Fruhjahr 2009 vor dem Hamburger Landgericht verhandelt wurde und
mit der Verhdngung einer Bewahrungsstrafe fiir diese Mutter einer schwerstbehinderten Frau
endete.’®® Der Fall macht die Problematik der Eltern alt werdender Menschen mit
Behinderung deutlich: Sie sind nunmehr meistens im hohen Alter und zunehmend selbst auf
Hilfe angewiesen. Die Tragodie dieser Familie ist aber auch beispielhaft fir weitere Aspekte
des Verhdltnisses von Eltern oder nahen Verwandten zu ihren A&lter werdenden
Familienangehtérigen mit Behinderung und wirft (berdies Fragen zur Gestaltung von
Hilfsangeboten auf, die nicht nur alt gewordenen Menschen mit Behinderung gerecht werden,
sondern auch Angehodrigen, die einer Generation angehdren, deren Inanspruchnahme wvon
Unterstutzungsangeboten weder durch Selbstverstandlichkeit noch durch Vorbehaltlosigkeit,
sondern sehr oft durch Skepsis und Vorurteil geprégt ist. Als paradigmatisch ist dieses
Ereignis hier Teil der Darstellung geworden, weil es auf die besonderen Schwierigkeiten der
Teilhabegewahrung hinweist, derer sich Personen gegentber sehen, die sich zur
gesellschaftlichen Norm abweichend verhalten und dieses Verhalten aus strukturellen
Grinden nicht einfach anpassen konnen. Im letzten Abschnitt dieses Kapitels werden
Bedingungen der Mdglichkeit, an Sozialitit zu partizipieren, im Blick auf psychische Systeme
dargestellt. In der hier entworfenen Fallskizze soll ein Eindruck von der Komplexitat des
Ausschlusses auf interaktioneller, organisatorischer und gesellschaftlicher Ebene vermittelt
werden. Es soll auch bereits angedeutet werden, auf welche Weise Inklusion méglich werden
kann; in den darauf folgenden Ausfiihrungen wird ihre Realisierung dann anhand konkreter
Beispiele beschrieben.

Eine 76-jahrige Mutter hatte ihre schwerbehinderte Tochter nach 52 Jahren
aufopferungsvoller Pflege durch Entzug der Atemluft getdtet. Sie befand sich, so der Richter,
der sie zu einer Bewahrungsstrafe wegen Totschlags in einem minder schweren Fall
verurteilte, in einer ,psychischen Grenz- und Ausnahmesituation®. Nach der Tat versuchte die
Frau vergeblich, sich selbst zu toten. Die Mutter hatte die Betreuung ihrer Tochter ein halbes

nicht ohne Ironie, wie der Titel schon signalisiert (,,Parasiten — nichts als Parasiten! Einflihrende Bemerkungen
zu einer Parasitologie der Sozialarbeit*), ausfithrlich behandelt. (Bard mann 1990)

Mit diesem Begriff und seiner Verwendung im sozialen Kontext beschéftigt sich auch Maren Lehmann (2004)
140 1n diesem Abschnitt wird es mehrfach Beschreibungen und Hinweise auf Verhalten geben, das leicht in ein
Schema einzuordnen ist, das Karl Heinz W isotzki entwicke It hat. Demnach gibt es Abwehrmechanis men, die
»~gemeinsam auftreten, sich ablosen oder auch ergénzen (konnen):

(@)Verleugnung,

(b)Projektion,

(c) Intellektualisierung,

(d) Sublimation,

(e) Aggression,

(f) Ritualisierung,

(9) Overprotection

(h) Isolation,

(i) Rationalisierung (vgl. Wisotzki 2000, S. 71)
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Jahrhundert lang zu ihrem zentralen Lebensinhalt gemacht und dieser Aufgabe alle
Lebensvollziige untergeordnet. Versuche, im Rahmen einer Selbsthilfegruppe die Belastungen
der Pflege und Betreuung ertraglicher zu gestalten, scheiterten. Alle institutionellen
Hilfsangebote waren ebenso wenig erfolgreich. Den hohen und scheinbar unangemessenen
Anspriichen der Mutter konnte keine stationdre Einrichtung gentigen. Stattdessen zogen sich
Mutter und Tochter immer mehr zuriick. Bei der Tochter kam es im Kontakt mit Fremden
zunehmend zu panischen Reaktionen, was die Isolation im Sinne eines Teufelskreises noch
verstarkte. Diese Drift in die Zuruckgezogenheit, diese Reduktion der Sozialkontakte und die
fatale Logik des Ausschlusses werden von Nicole Maly-Lucas sehr anschaulich beschrieben:
Es fehlt die Zeit, um Besuche zu machen und es besteht daher die Angewiesenheit darauf,
selbst besucht zu werden, da das Haus nicht langere Zeit verlassen werden kann. Solche
Besuche werden seltener, weil auch die zu pflegende Person oft in ihrem besonderen
Verhalten nicht erfreulich oder gar einladend auf AuBenstehende wirkt und weil Krankheit
und Pflege in gewisser Weise immer noch (oder schon wieder) gesellschaftlich tabuisiert sind.
Dazu konnen Schamgefiihle treten, das Gefiihl eigenen Versagens und korperliche wie
seelische Mudigketit infolge der Belastungen, die dann wiederum dazu fihren, dass sich
pflegende Personen und insbesondere Frauen von Freunden und Bekannten abwenden. (vgl.
Maly-Lukas 2003, S. 109) Als die Mutter selbst chronisch erkrankte *** und der Familienvater
demenz- und suchtkrank wurde, entschloss sich die Mutter zur Toétung ihrer Tochter —
offensichtlich war nun, da die Frau mit ihren Problemen allein war, auch die letzte Ressource
zur Bewiltigung der vielfachen Belastungen ausgefallen: ,Das Risiko (...) ist fiir allein
stehende Frauen, die den Verlust an auBerfamilidren Kontakten nicht durch die eigene Familie
kompensieren kénnen, noch groBer.« (ebd.)**? In der Urteilsbegriindung hei3t es, dass es sich
um eine Totung aus Liebe handelte, gleichwohl, so das Gericht, wurde aber von der
Verurteilten dem Opfer das Lebensrecht abgesprochen und die rechtzeitige Inanspruchnahme
von auerfamilidaren Hilfen ware aus Sicht der Juristen eine Pflicht der Eltern gewesen. (vgl.
Gall 2009)

Der Rahmen der hier vorliegenden Arbeit ware damit 0berfordert, den ganzen
psychologischen, sozialen und juristischen Gehalt dieses Falles bearbeiten oder auch nur
auflisten zu wollen.!** Einige wenige und als wichtig empfundene Aspekte sollen aber
genannt werden, weil sie relevant sind im Hinblick darauf, wie konzeptionelle Entwiirfe zu
gestalten sind, wenn Dbeispielsweise zu bericksichtigen ist, dass die Versorgung
pflegebedirftiger Angehdriger in der Familie offensichtlich in vielen Fallen Aufgabe der Frau
ist oder, auf dem Wege antizipierter Verhaltenserwartung, von Frauen als ihre Pflicht

141 7u den moglichen, und nach Maly-Lukas auch wahrscheinlichen gesundheitlichen Auswirkungen der
héuslichen Pflege mit dem Hinweis auf die Geschlechtsspezifik: ,Insgesamt leiden ein Drittel bis die Halfte aller
pflegenden Angehorigen unter physischen oder psychischen Gesundheitsproblemen. (...) Fiir viele pflegende
Frauen ist die eigene Gesundheit allerdings nachrangig und wird oft zusétzlich gefahrdet, indem notwendige
Kontroll- oder Vorsorgeuntersuchungen verschoben oder vergessen werden.” (Maly-Lukas 2003, S. 106 f.)

142 peter Zeman bezeichnet pflegende Familien als ,,Support-Systeme, deren Zusammenbhalt durch ,besondere
Formen der Reziprozitdt” gewihrleistet wird. Offenbar sind solche Systeme Gefahrdungen nicht nur dann
ausgesetzt, wenn es zum Funktionsverlust eines Elementes kommt, im geschilderten Fall ist dies die Erkrankung
des Vaters, sondern auch durch die starke Exklusivitdt der Bindungen. ,,Jhre Beziehungsdichte wirkt einerseits
als Stresspuffer, kann aber auch zur Stressquelle werden.” (Zeman 2005, S. 247)

143 Einen umfangreichen Fundus an AuRerungen von Eltern behinderter Kinder bietet das in der DDR
erschienene Buch ,,Kinder, die anders sind* von Gerda Jun (1989).

Die Kinder, Uber die berichtet wird, sind etwa in der gleichen Zeit geboren, wie die betroffene Frau im zitierten
Fall. Es sind die Aussagen betroffener Eltern (,,Elternreport®), die den Wert dieser Veroffentlichung ausmachen,
weniger der begleitende Text, der zwischen Lenin-Zitaten und Herausstellung der Sozialpolitik der SED
bestenfalls wohImeinend erscheint, aber dem in der DDR stark vorherrschenden biologistischen Ansatz verhaftet
ist. (vgl. Fuchs et al. 1994)
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angesehen wird.'** Die vielfaltigen Belastungen, die durch Anwesenheit eines behinderten
Kindes in einer Familie bestehen, konnen durchaus sozial benachteiligend wirken und diesen
Benachteiligungen sind insbesondere Mitter ausgesetzt, die Uberdies aufgrund der
Besonderheiten und Abweichungen in der Entwicklung von Menschen mit Behinderung, die
mdglicherweise lebenslange HilfsbedUrftigkeit ist ja nur ein Aspekt der vielfakigen
Unwagbarkeiten, auch in Entwurf und Ausflihrung einer mit anderen Mittern vergleichbaren
Lebensplanung behindert sind. (vgl. Thimm/Wachtel 2003, S. 226)

Geht man davon aus, dass Frauen eine im Durchschnitt hthere Lebenserwartung haben, so
wird damit zu rechnen sein, dass sich der Heim-Einzug vieler Menschen mit Behinderung, die
in den Familien leben, noch um einige Jahre verzogern wird. Noch ist die Gruppe der ,;sich
lebenslang im Sinne einer eigenen Normsetzung altruistisch verhaltender Frauen“*®
zumindest groBenteils noch in der Lage, sich ,andauernd und intensiv zundchst um ihre
Eltern, dann um ihre Kinder und Enkelkinder, andere Verwandte, Freundinnen, Bekannte und
die Nachbarschaft“ zu kiimmern. (vgl. Radebold 2005, S. 103) Sind diese Frauen dazu nicht
mehr in der Lage, wird allerdings eine zahlenmal3ig groRe Gruppe zur stationdren Aufnahme
antreten, auf deren Kommen man sich vorbereiten sollte. *4°

Ein mogliches Reagieren wére auch im Blick auf die verzweifelte Situation der Mutter
wunschenswert, die auf so untaugliche wie tragische Weise versuchte, eine scheinbar
ausweglose Konstellation aufzulosen. Es hatte Versuche gegeben, die Tochter stationar
unterzubringen, jedoch war die Mutter nicht bereit, hinsichtlich der Annahme von

14450 kommt Michaela Kuhnhenne in der Analyse der Frauenleitbilder in der westdeutschen Nachkriegszeit zu
dem Schluss, dass ,sich in Westdeutschland iiber alle gesellschaftlichen und politischen Gruppierungen und
abweichende Ansichten hinweg das dominierende Leitbild der Frau als Hausfrau und Mutter durchsetzte. (...)
Frauen, deren Leben nicht auf Ehe und Mutterschaft ausgerichtet waren, wurden als Sondergruppe
wahrgenommen, sie galten tendenziell nicht als “richtige Frauen'. (Kuhnhenne 2005, S. 279)

Das ist auch 1992 noch so, wenn es zutrifft, was zwei Autorinnen in einer Untersuchung uber Pflegende
schreiben, dass ,Mutterliebe gleichgesetzt (wird) mit Mutterpflichten, mit Aufopferung, Hintanstellen der
eigenen Bedurfnisse sowie mit Leistungen, die Mitter gegeniiber ihren eigenen Kindern zu erbringen haben und
deren Erflillung der Gesellschaft zu kontrollieren erlaubt ist.“

Es bedarf kaum der Erwdhnung, dass solche tradierten Verhaltenserwartungen von Frauen scharf
zuriickgewiesen werden. Dennoch beobachten die Verfasserinnen, dass diese ,kulturelle Konstruktion der
Mutterliebe* normativ bestimmend ist. (vgl. Bauer/ Groning 1992, S. 57) Insofern ist es der Blick in eine
winschenswerte Zukunft, wenn die Forderung erhoben wird, dass Miitter von behinderten Kindern die Chance
erhalten miissen, ,,wenn sie es wiinschen (...) einen doppelten Lebensentwurf zu realisieren.” (Thimm/Wachtel
2003, S. 231)

Bemerkenswert scheint auch zu sein, dass Frauen bei der familialen wie bei der professionellen Pflege
»weiterhin stark iibervertreten sind und dass die Zunahme der weib lichen Erwerbstitigkeit ,,kaum zu einer
eindeutigen Reduktion intergenerationeller Pflegebereitschaft gefiihrt* hat. (Hopflinger 2005, S. 171)

Zur geschlechtsspezifischen Umgangsweise mit einembehinderten Fa milienangehdérigen siehe auch Wisotzki
(2000, S. 69 f.), der einen Zusammenhang zwischen beruflicher ,,Restriktion der Arbeitserfahrung® und den
Bewaé ltigungsstrategien sieht, die Manner entwicke In, wenn ein behindertes Kind geboren wird.

145 Nach Radebold ist diese eigene Normsetzung vor dem Hintergrund einer Erziehung erklarbar, die an den
eigenen Korper den Anspruch stellte, ,,unter allen Bedingungen/Belastungen zu funktionieren.* Unter den
widrigen Verhéltnissen von Krieg und Nachkriegszeit hat sich eine solche Einstellung als durchaus niitzlich fir
das Uberleben erwiesen und blieb auch dann noch handlungsleitend, als die Umsténde einen solchen
weitgehenden Anspruch an sich selbst eigentlich Uberfliissig machten. (vgl. Radebold 2005, S. 102)

148 Dass diese Menschen sehr oft ein spezifisches Verhalten aufweisen, das mit der stark weib lich gewichteten
Erziehung und Betreuung zu erklaren ist, soll hier nur erwéhnt werden. Mitarbeiter der Einrichtungen der
Behindertenhilfe ,.konnen ein Lied davon singen®, aber auch davon, was es fiir Folgen hat, wenn
Familienmitglieder Probleme damit haben, das Erwachsensein eines behinderten Angehdérigen zu akzeptieren,
zumal die soziale Umwelt dazu beitragt, dass Eltern an eine Verantwortung erinnert werden, die sie gegeniiber
volljahrigen Menschen gar nicht haben. (vgl. Stober 1986, S. 51 f.)

Das Problem stellt sich aber ganz hnlich in vielen Einrichtungen, in denen, ganz traditionell, die weiblichen
Beschéftigten jahrzehntelang die Uberwiegende Mehrheit darstellten.
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Hilfsangeboten Kompromisse einzugehen. Insbesondere eine Trennung von der Tochter, wie
sie die Heimunterbringung mit sich gebracht hétte, erschien der Mutter nicht akzeptabel. Sie
gehort einer Generation an, fur die Erfillung von so genannten Mutterpflichten weitestgehend
alternativlos ist. Als Frau des Geburtsjahres 1933 ist es sicherlich nicht selbstverstandlich,
Hilfen in Anspruch zu nehmen, die Uber entlastende Unterstiitzung und Beratung
hinausgehen. Inwieweit die Furcht vor kriminellem Handeln in Einrichtungen bis hin zur
Angst vor Totungsverbrechen ebenfalls eine Rolle spielte, kann nur vermutet werden. In den
Bereich des Absurden und génzlich Unbegriindeten fallen solche Angste jedenfalls nicht
mehr, nachdem in den letzten Jahren mehrfach tber Félle von Tétungen an pflegebedrftigen
Menschen berichtet wurde, die auch Opfer institutioneller Missstande wurden, wie Wolfgang
Schmidbauer im Blick auf die Morde in einem Wiener Krankenhaus Anfang der Neunziger
Jahre konstatiert: ,,Wie oft muss dhnliches noch geschehen, ehe sich die Strukturen &dndern,
die jene furchtbaren Ereignisse zur Folge hatten? (Schmidbauer 1992, S. 131) Auch Klaus
Dorner konstatiert fur Institutionen der Behindertenhilfe, dass ,strukturelle Gewalt (...) bis
zur Lebensbedrohlichkeit™ eskalieren und das ,,institutionell-professionelle Risiko grofer als
das kommunale Normalititsrisiko sein“ kann. (Dorner 2006, S. 97) Zur strukturellen Gewalt
zahlt, so eine von Michael Maschke vertretene Auffassung, ebenfalls die Rechtsprechung, die
im so genannten ,Flensburger Urteil traurige Beriihmtheit und entsprechende mediale
Aufmerksamkeit erfahren hat, als einer klagenden Familie Preisnachlasse fir den Aufenthalt
an einem Urlaubsort gewahrt wurden, an dem sich auch ,ekelerregende” Menschen mit
Behinderung aufhielten. (vgl. Maschke 2003, S. 166 f.) Immerhin ist an die Wirkung eines
solchen Richterspruches zu denken, wenn im Zusammenhang mit der Betrachtung dieses
tragischen Falles einer Uberforderten Familienangehdrigen und ihrer behinderten Tochter tber
sozialen Ruckzug, Vereinsamung und Kontaktarmut berichtet wird.

Stationdre Hilfsangebote stellen, auch bei Abwesenheit der hier genannten konkreten
Befurchtungen, eine Schwelle dar, die insbesondere fur Frauen dieser Generation
offensichtlich schwer zu Uberwinden ist. Die Geschlechtsspezifik der Inanspruchnahme von
helfenden und unterstiitzenden Angeboten ist allerdings nicht nur in dieser Generation
signifikant: ,Pflegende Manner nehmen bei gleichem Ausmal3 an Pflege fast doppelt so viel
professionelle Hilfe in Anspruch wie pflegende Frauen. (Maly-Lukas 2003, S. 114) Hartmut
Radebold spricht sogar von einem hohen , Tochterpflegepotential, an das man in
Deutschland gewohnt ist und das inanderen L&ndern weniger ausgepréagt ist. (Radebold 2009,
S. 109 f) Immerhin gab es im geschilderten Fall Versuche der Mutter, auf dem Wege der
Grindung einer Selbsthilfegruppe aktiv zu werden, was wiederum typisch fir pflegende
Frauen zu sein scheint, die sich eher von nichtprofessionellen Helfern unterstiitzen lassen.

(vgl. Maly-Lukas 2003, S. 114)*" Méglicherweise ist das ein Hinweis darauf wie die
Architektur von Hilfsangeboten zu gestalten ist: mit niedrigen Zugangsschwellen, eigene
Ressourcen aktivierend und dem Grundsatz der Bevorzugung von Selbsthilfe gegentber der
Fremdhilfe folgend.*® Allerdings muss auch gesehen werden, dass die Inanspruchnahme

147 Dass dieser Versuch nicht erfolgreich war, scheint einer RegelmaRigkeit zu entsprechen, die Walter Thimm
und Grit Wachtel in einer Untersuchung iiber ,,Unterstiitzungsnetzwerke fiir Familien mit behinderten Kindern*
herausgefunden haben. Demnach ,,scheinen ehrenamtlich arbeitende Selbsthilfegruppen (...) eher marginal zu
sein. (...) Nur etwas mehr als ein Drittel aller Eltern weil3, dass in ihrem regionalen Umfeld Selbsthilfegruppen
existieren, nur ein Bruchteil von ihnen nutzt dieses Angebot™ (Thimm/Wachtel 2003, S. 229)

Die Autoren vermuten, dass es den Eltern eher um Informationsbeschaffung zu speziellen Themen und um
nitzliche Tipps geht und die eigene aktive Mitarbeit aus unterschiedlichen Griinden den bestehenden
Netzwerken selten oder nicht zur Verfiigung gestellt wird.

148 Tews und Naegele haben hinsichtlich der wiinschenswerten Angebotsstruktur im Rahmen ,jnormaler”
Altenhilfe dhnliche Vorschldge unterbreitet: ,,So (...) ist es nicht mehr Aufgabe von Altenarbeit, Angebote etc.
zu organisieren, sondern vielmehr den Findungsprozess bei den Betroffenen zu unterstiitzen, ihn anzuregen, zu
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professioneller Hilfe insgesamt deutlich geringer ist, als sich angesichts der augenfélligen
Préasenz von Pflegediensten in den Stadten und auf dem Lande vermuten lieRe. Nur in einem
Drittel der privaten Haushalte, in denen Menschen gepflegt werden, erfolgt Hilfeleistung
durch professionelle Dienste, so Gerhard Naegele, der diesen geringen Anteil jedoch auf den
Mangel an entsprechenden Angeboten im Wohnumfeld zurlckfuhrt (vgl. Naegele 1998, S.
114), wéahrend fur Manfred Kock der hohe Anteil an familiar erbrachten Pflegeleistungen
gerade Ausdruck funktionierender gesellschaftlicher Solidaritét ist. (vgl. Kock 2007, S. 9 ff.)
Jedenfalls ist der resimierenden Feststellung in einem Aufsatz tber die Situation von Eltern
behinderter Kinder zuzustimmen, ,dass es immer noch ungleiche Zugangschancen zu den
existierenden Hilfen gibt und dass vor allem die diesbeziglich benachteiligten
Bevolkerungsgruppen anzusprechen und verstirkt einzubeziehen sind®, wobei die Autorin
insbesondere die Notwendigkeit von ausreichender Bildung und speziellem Wissen als
Voraussetzungen fiir die Nutzung von Hilfen sieht, die im defizitaren Fall ,.fiir die Familien
zu Zugangs- und Bewiltigungsproblemen fiihren.* (Engelbert 2003, S. 220) Die diirftige
Quellenlage lasst nur sehr vorsichtige und unvollstindige Schlisse auf die Schwere der
Behinderung und die Art der Verhaltensbesonderheiten der Tochter zu. In der Skizzierung des
Falles wurde die schwierige Frage der Grenzziehung zwischen Pflege und Betreuung
vermieden. Es ist aber durchaus moglich, dass eine Pflege im engeren medizinischen Sinne
gar nicht stattfinden musste und auch deshalb die Neigung zur Anrufung spezieller Helfer so
gering war. Bemerkenswerterweise liegt ndmlich die Schwelle, medizinisch-pflegerische
Hilfen zu beanspruchen, wesentlich geringer, als im Bereich der anderweitigen
Betreuungsleistungen. Wenn die offensichtliche Notwendigkeit solcher Hilfen besteht, ,,fallt
es pflegenden Angehdrigen in der Regel leichter, professionelle Helfer hinzuzuziehen, da dies
von ihnen nicht als ihre (alleinige) Zustédndigkeit betrachtet wird. (Maly-Lukas 2003, S. 114)

Die zwar unsichtbare, sozial aber htchst folgenreiche Trennlinie zwischen alten Menschen
und alten pflegebedurftigen Menschen, deutet sich hier an. Im empirischen Teil dieser Arbeit
erfolgt scharfere Herausarbeitung dieser Grenzziehung. An dieser Stelle sei nur angedeutet,
dass die inkludierende Wirkung der Alterszuschreibung mit zunehmendem Grad an
Pflegebedrftigkeit abnimmt. Allerdings, auch dies kann hier nur angedeutet werden, ist
Exklusion aus einem funktionalen Zusammenhang sehr oft Bedingung fur Inklusion in ein
anderes Funktionssystem. Im angefiihrten Beispiel wirde es sich, zunachst nur als Zunahme
an Bereitschaft zur Ubergabe der betroffenen Person erkennbar, um einen Wechsel vom
Familiensystem zum medizinischen oder pflegerischen System handeln.

initiieren, so entwickelte Projekte und Aktivititen zu fordern bzw. bei Bedarf zu stiitzen.” (Tews/Naegele 1993,
S. 366)

Ganz unberiicksichtigt ist geblieben, dass von einer Selbstverstandlichkeit des Ver zichts auf Erwerbstatigkeit bei
pflegenden Familienangehdrigen ausgegangen wurde, die wohl noch weitgehend fiir die Generation der
verurteilten Mutter, aber keineswegs mehr flir spater Geborene gilt. Monika Reichert stellt hierzu restimierend
fest, ,dass Erwerbstétige mit Hilfe-/Pflegeverpflichtungen die an sie gestellten beruflichen, pflegerischen und
familialen Anforderungen haufig nur unter Einsatz aller physischen und psychischen Kréfte bewaltigen kénnen
und ein hohes MaR an Belastungen erfahren. Andererseits méchte sich die Mehrzahl der Betroffenen nicht
zwischen Erwerbstatigkeit und Pflege entscheiden, d. h. sie wollen in zunehmendem Male sowohl ihre &lteren
Angehorigen unterstiitzen und pflegen als auch ihrer Erwerbstétigkeit nachgehen.“ (Reichert 2003, S. 141)
Firdie Untersuchung bestehender Netzwerke und die Anforderungen an Hilfesysteme, die es ermdglichen
sollen, unter den Bedingungen der Betreuung behinderter Kinder in der Familie die gleichzeitige Verwirklichung
von Lebensplanungen- und Vollziigen zu ermdglichen, siehe die Aufsétze von Thimm und Wachtel

(2003, S. 225 ff.) und Engelbert (2003, S. 209 ff.)

Ein ganz anderer Aspekt zur Erklarung von Nichtinanspruchnahme von Hilfen soll hier nur am Rande erwéhnt
werden. Besonders einkommensschwache Familien planen die Transferleistungen fiir das behinderte
Familienmitglied als Familienetat ein und miissen ,beim Auszug ihres Kindes finanzielle Einbuflen bewiltigen.“
(Bundesminister 1990a, S. 150)
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Es lassen sich auch nur Vermutungen dariber anstellen, inwieweit ein 1956 geborenes
Madchen mit schwerer Behinderung bereits unabhdngig von Unterstutzungs- und
Hilfsangeboten das ihr in der Bundesrepublik der sechziger und siebziger Jahre sicherlich
formal bereits zugestandene Recht auf Schulbildung in Anspruch nehmen konnte.
Konzeptionelle Uberlegungen zur Betreuung alt gewordener Menschen mit Behinderung
werden den Umstand bericksichtigen mussen, dass Menschen dieser Generation ein solches
Recht oft ganz oder teilweise vorenthalten wurde. In den éstlichen Bundeslandern war das die
traurige Realitat, die hinreichend belegt ist. Fir den Bereich der ehemaligen DDR liegen
hierzu ausgearbeitete Analysen vor (Barsch 2007, Fuchs et al. 1994). Mdglicherweise gab es
aber auch in der Bundesrepublik Versorgungsliicken.**® Untersuchungen, etwa im Bereich der
Bildungsforschung, stehen noch aus, die der Frage nachgehen, inwieweit sich die
Bediirfnislagen und Lebensvollziige ,beschulter® und ,nicht beschulter Menschen mit
lebenslanger Behinderungserfahrung im hoheren Lebensalter voneinander unterscheiden®®
Dass es Zusammenhénge gibt, kann als wahrscheinlich angesehen werden, denn hinsichtlich
des Einflusses von Berufstatigkeit, die von Menschen mit Behinderung ausgetibt wird, aufdie
Bindung an die Eltern wird als erwiesen angesehen, dass eine starkere Abldsung von den
Eltern ein Resultat darstellt. (vgl. Tews 2001, S. 13) Fir die Forschung an anders definierten
Personengruppen alter Menschen werden absolvierte Schuljahre und erreichte
Schulabschlisse in selbstverstandlicher Weise zur Erklarung von Verhaltensweisen
herangezogen (vgl. Brockmann 1998, S. 181 ff.)'°!, so dass es als wahrscheinlich anzusehen
ist, dass die Einbeziehung solcher Faktoren — modifiziert unter Bericksichtigung der
spezifischen Begleitumstdnde von Sonderschulbildung — erhellende Resultate hervorbringt
und méglicherweise sogar Raum fiir K lassifikationen er ffnet. :>2

Das Funktionssystem Familie, das wurde deutlich, leistet Erstaunliches - in der
Theoriesprache: hoch Unwahrscheinliches - in der Versorgung, Betreuung und Begleitung

149 Elisabeth Wacker geht davon aus, dass es auch in der Bundesrepublik erst spat zur Einbeziehung von
Menschen mit Behinderung in das Schulsystem kam: ,,Man wurde vermutlich nicht oder nur fiir kurze Zeit
eingeschult, denn die Sonderbeschulung fiir Menschen, die als behindert galten, war erst ab Ende der 50er Jahre
umfassender gewéhrleistet. (Wacker 2003, S. 40)

Eine gesetzliche Verankerung der Schulpflicht fiir Kinder mit geistiger Behinderung erfolgte erst in den 1960er
Jahren. In dieser Zeit wurden auch die so genannten ,,Tagesbildungsstétten®, die auf Initiative der ,, Lebenshilfe®
gegriindet worden waren, in Sonderschulen fiir Geistighehinderte umgewandelt. Allerdings geschah dies nicht
bundeseinheitlich. Als ein Beispiel: 1966 wird im Bundesland Nordrhein-Westfalen die Schulpflicht fir Kinder
mit geistiger Behinderung eingefiihrt, Kinder mit schwerer Behinderung bleiben hiervon ausgeschlossen. (vgl.
Fornedran 2009, S. 43/S. 200)

130 Ein solcher Vergleich wire moglich, indemdie ,,Schnittstelle von individueller Handlungsebene und
gesamtgesellschaftlicher Strukturebene in den Blick™ (Schroeter 2003, S. 55) genommen wiirde, was allerdings
hieRe, dass auch retrospektiv Zusammenhénge hergestellt werden miissten und die Schwierigkeiten zu
beriicksichtigen waren, die sich ergeben, wenn Biografien miteinander verglichen werden, die unter sehr
unterschiedlichen gesellschaftlichen Bedingungen gelebt wurden. Ein ,,interner* Vergleich in Ostdeutschland
Sozialisierter jedenfalls erscheint kaum mdglich, - attestierte ,,Schulbildungsunfihigkeit” war fiir den hier
interessierenden Personenkreis die Regel. (vgl. Fuchs et al. 1994)

151 Als ein Beispiel dafir, wie stark der Einfluss der Schulbildung auf das Verhalten alter Menschen bzw. auf die
Ausgestaltung von Lebensentwiirfen ist, sei hier aus einer Studie zu ,,Kapitalund Lebensverlauf — eine Analyse
ungleicher Handlungsmdglichkeiten® zitiert: ,,Zwischen den Clustern bestehen, was aufgrund der
Verhaltensdifferenzierungen auch zu erwarten war, hoch signifikante Bildungsunterschiede. (...) Vor allemunter
den “alten Alten” und den “konventionellen alten Frauen' sind Hauptschiiler (...) in der iberwéltigenden
Mehrheit. (...) Einzelvergleiche machen vor allem zwischen den “alten Alten’, den “konventionellen alten
Frauen' und den ‘neuen Alten’ signifikante Unterschiede aus.“ (Brockmann 1998, S. 187)

152 \erbreitet ist die Klassifikation hinsichtlich des Freizeitverhaltens, das eng mit dem Konsumverhalten
verbunden ist und flr die man sich Entsprechungen bei Menschen mit Behinderung vorstellen kdnnte. Als ein
Beispiel: ,,Anhand der Freizeitvariablen lassen sich so die “alten Alten” von den "konwentionellen alten
Frauen’, den “Kulturbeflissenen’, den "konwentionellen alten Mannern’, den “Vereinssportlern™ und den
‘neuen Alten’ unterscheiden.* (Brockmann 1998, S. 159 f., Hervorhebung im Original)
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behinderter Familienangehériger. Es ist in Fallen von Uberlastung darauf angewiesen, auf
Hilfen auBerhalb der Familie zurickzugreifen. Die scharfe Grenzziehung zwischen System
und Umwelt kann zu Effekten im Sinne einer sozialen Isolation flhren, die bei
entsprechendem Reservoir an innersystemischen Ressourcen unproblematisch ist, beim
Ausfall aber zur Katastrophe fiihren kann. Noch leben viele alt gewordene Menschen mit
geistiger Behinderung in ihren Familien und werden in den ndchsten Jahren zur
Heimaufnahme kommen, weil die elterliche Betreuung nicht mehr mdglich ist. Zukinftig
werden solche Betreuungsformen seltener werden. Tradierte Rollenverstandnisse und
Erwartungen sind im Wandel begriffen, was sich insbesondere in der abnehmenden
Pflegebereitschaft und in der zunehmenden Neigung, externe Hilfe in Anspruch zu nehmen,
auidert.

Die inkludierende Funktion der Familie nimmt nicht ab, die Versorgung erwachsener und alt
gewordener ,Kinder” ist nicht die Funktion von Intimsystemen. In gewisser Weise ist die
Weigerung von Familien, alt gewordene Menschen mit Behinderung zu betreuen, Ausdruck
von gesellschaftlicher Inklusion, die dann erst von den hierzu vorgesehenen Organisationen
vollzogen werden kann.

3.2.3 Sozialpolitik
3.2.3.1 Sozialpolitik 1: Aufmerksamkeit

Grundfrage der Lebenslagenforschung im Bereich des Alterns, wie sie insbesondere zur
Erstellung von Sozialberichten eingesetzt wird, ist die Frage nach den Lebenslagemerkmalen,
die bestimmend fir diese Lebensphase sind. In diesem Sinne geraten naturgeman
Veranderungen dieser Merkmale in den Blick und das Forschungsinteresse richtet sich aufdie
Bedingungen, unter deren Einfluss sich derartige Wandlungsprozesse vollziehen. Eine
wesentliche Bedingung, bleibt man im Denkschema eines solchen Ansatzes, die gestaltend
auf Lebenslagen einwirkt, ist die Sozialpolitik. (vgl. Naegele/Tews 1993, S. 341) In dieser
Arbeit wird nicht davon ausgegangen, dass sozialpolitische Aktionen ohne Weiteres
Veranderungen im Lebensvollzug einer Personengruppe bewirken. Es kann auch keinesfalls
als sicher gelten, dass es um Inklusion in oder durch das (Sozial)politiksystem gehen kann.
Allerdings besteht die Annahme, dass Inklusion stattfindet, die im Falle randstandiger oder
zuvor ausgeschlossener  Personengruppen wohl vorrangig durch das sekundéare
Funktionssystem Sozialer Arbeit stellvertretend vollzogen wird. (vgl. Fuchs/Schneider 1995)
Es liegt der Gedanke nahe, dass es ,bevorzugte Kopplungsrichtungen des Hilfesystems gibt,
zu denen das Politiksystem gerechnet werden kdnnte, auch wenn ein anderer Kandidat
aussichtsreich erscheint: ,,Die Wirtschaft wird zu einem mehr und mehr relevanten
Kopplungsfavoriten in der Ablosung des politischen Systems.*“ (Fuchs/Halfar 2000, S. 58)

Diese Vermutungen &ndern nichts an der Grundannahme, dass Personen nicht Teile von
Systemen, sondern ihre Umwelt sind. Sehr wohl wird aber die Auffassung geteilt, dass
Kontextveranderungen und Umweltarrangements auch zu Veranderungen bei Personen fiihren
kénnen, indem sich Systemkontexte in relevanten Organisationen wandeln, die wiederum
nicht nur Lebenslagemerkmale anpassen, sondern sogar Verhaltensanderungen hervorrufen
kénnen. (vgl. Fuchs/Halfar 2000, S. 58) Zundchst einmal ist sozialpolitisches Agieren aber
Ausdruck von Aufmerksamkeit: Eine bestimmte Differenz wird messbar und erlangt
Wichtigkeit, eine Ungleichheit gerdt in den Blick und wird als Problem definiert, eine
Verschiedenheit erreicht das MaR an Irritation, wo sie zur Normabweichung wird und nicht
langer hinnehmbar ist. Wenn hier der Eindruck entsteht, die Darstellung sozialpolitischer
Aktivitdt ware in der Annahme erfolgt, dass sie bestimmend fir die Lebenslagen alt
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gewordener Menschen mit Behinderung ist, so ist diese Auffassung zurlickzuweisen: Anhand
der Beschreibung sozialpolitischen, hier insbesondere gesetzgeberischen Handelns, l&sst sich
lediglich beispielhaft ablesen, inwieweit Einbeziehung erfolgt, inwieweit etwas zundchst
Séchliches zum Gegenstand von Beobachtung und damit Soziales wird. Die Darstellung von
Sozialpolitik ist Darstellung von Inklusion auf der kommunikativen Ebene, auf der
Sozialsysteme operieren.

Bereits 2001 geht Hans-Peter Tews davon aus, dass es fiir Menschen mit Behinderung ,,zu
einer individuellen und kollektiven Aufwertung des Alters als eigenstdndiger Lebensphase
kommt.“ (Tews 2001, S. 13) Ganz im Sinne des 8. Jugendberichtes, der sich unter der
Uberschrift ,,Exkurs: Integration — Normalisierung im Umgang mit behinderten Kindern und
Jugendlichen” (Bundesministerium 1990, S. 90 f) auf den sozialpddagogischen Ansatz des
Normalisierungsprinzips festlegt, sind auch die sozialpolitischen Bemihungen fiir Menschen
mit lebenslanger Behinderungserfahrung unter diesem Aspekt der Normalisierung
zusammenzufassen und zweifellos als Fortschritte anzusehen. '°* Tews zihlt hierzu den
flichendeckenden Ausbau der Werkstatten fur Behinderte, der zundchst zur
,Verberuflichung® vieler Menschen mit Behinderung gefiihrt hat, aber nun auch den Effekt
einer ,,Entberuflichung™ im Alter zeitigt. Weitere Resultate dieser Einbezichung in die
Berufstitigkeit sind die Ausweitung der gesellschaftlichen Uberzeugung von der
Lntegrierbarkeit von Menschen mit Behinderung und das Stattfinden stirkerer Ablosung
von den ebenfalls alternden Angehorigen. Die Einkommensspielrdume haben sich verbessert,
weil es zur gesetzlichen Einflihrung einer eigenstandigen Alterssicherung gekommen ist, die
Vielfalt der Wohnformen wird immer mehr der Vielfalt der Bedirfnislagen angepasst und
Neubauten folgen zunehmend den Prinzipien der Dezentralisierung, der Autonomie und der
Offenheit. Es finden sich, je nach Betreuungsbedarf, ,Wohngruppen und
Wohngemeinschaften, auch weitgehend unabhdngiges Wohnen, offene Wohnformen und
betreutes Wohnen.““ (Tews 2001, S. 13)

Die hier dargestellten Ergebnisse sozialpolitischen Handelns auf der personalen Ebene fasst
Tews unter dem Begriff der ,gerontologische(n) Normalisierung™ (Tews 2001, S. 14)
zusammen und verweist auf die beiden Perspektiven von Normalisierung im Blick auf
Menschen mit Behinderung: ,Normalisierung der Lebenssituation im Vergleich mit

153 Es ist kaumein sozialpadagogischer Ansatz sichtbar, der weitgehender mit dem Inklusionsgebot der
modernen Gesellschaft korrespondiert, als der Normalisierungsansatz. In der zweiten Hélfte des 20. Jahrhunderts
entwickelt, hat dieses Prinzip mittlerweile den Status, den der Inklusionsbegriff, im Gegensatz zum
Integrationsbegriff, von Beginn an hatte: Man kann im Grunde nicht dagegen sein. Diesem Konsens steht auch
nicht entgegen, dass es kritische Sichtweisen darauf gibt, wie der Begriff der Normalisierung im politischen
Kontext verwendet, falsch verstanden und wohl auch missbraucht wird. Es verwundert daher nicht, dass Anne
Waldschmidt skeptisch resiimiert: ,[Die normative Bewertung von gesundheitlichen Beeintrdchtigungen éndert
sich kaum. (...) Vor dem Hintergrund dieser Beharrungstendenz ist es allerdings fraglich, ob es als Fortschritt
bewertet werden kann, wenn heutzutage der Positivpol von Behinderung nicht mehr Normalitat, sondern
"Funktionieren® genannt wird.” (Waldschmidt 2003, S. 98)

Viele grundsétzliche und nun schon klassische Aufsétze zum Normalisierungsprinzip sind in einem
Sammelband, besorgt vom Bundesverband der Lebenshilfe e. V., erschienen: Thimm, Walter (Hg.): Das
Normalisierungsprinzip. Ein Lesebuch zu Geschichte und Gegenwart eines Reformkonzepts, Marburg 200 5.
Darin ist insbesondere der ,,Klassiker* instruktiv: Bank-Mikkelsen, Niels Erik: Das Normalisie rungsprinzip —
Betrachtungen aus Danemark (1979)

Natlrlich besteht immer die Schwierigkeit, das Bekenntnis zur Individualisierung mit dem zur Normalisierung in
Einklang zu bringen. Soweit dies zu Ubersehen ist, beschéftigen sich kritische Arbeiten mit diesem Widerspruch,
ohne die Orientierung an Norm und Abweichung grundsatzlich in Frage zu stellen. Fir eine umfangreiche
Auseinandersetzung mit dem Normalisierungsprinzip, indemdie Begriffe Normativitdt und Normalitat im
sozialarbeiterischen Kontext erértert und gegenubergestelit werden, siehe Seelmeyer (2008) mit der rhetorischen
Frage im Titel “Das Ende der Normalisierung?“
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Nichtbehinderten (...) und aus der (Perspektive) des Alters und Alterns: Geistigbehinderte
erleben beides heute und in Zukunft noch hiufiger.* (Tews 2001, S. 14)

Im Jahre 2001 sieht Hans-Peter Tews, dargelegt in der Expertise zum Dritten Altenbericht der
Bundesregierung™*, vier Ansatzpunkte fir die Beschreibung sozialpolitischen Handelns. Um
eine Gegentberstellung zur gegenwartigen Situation zu ermdglichen, soll den Ausfilhrungen
zundchst gefolgt werden, gerade weil sich in der Zwischenzeit erhebliche Veranderungen und
Weiterentwicklungen vollzogen haben, die Belege fiir die These darstellen, dass im Prozess
zunehmender gesellschaftlicher Differenzierung der Zugriff auf die Personen immer
umfassender und die gesellschaftliche Toleranz gegentber Ausgeschlossenheit immer
geringer wird. Allerdings ist auch hier wieder an die bereits mehrfach erwéhnte Differenz
zwischen Inklusionsrhetorik und gesellschaftlicher Realitat zu erinnern. (vgl. Hollenweger
2003, S. 155)**°*Wo sich Hinweise auf Entwicklungen und Differenzen im Sinne veranderter
Sicht- und Deutungsweisen ergeben, werden bereits in der Referierung der von Hans-Peter
Tews erstellten Expertise Vergleiche angestellt. Tews entwickelt seine Darstellung der
sozialpolitischen Grundsatze in Bezugnahme auf den (1) Vierten Bericht der Bundesregierung
Uber die Lage der Behinderten und die Entwicklung der Rehabilitation von 1998, die (2)
Ausarbeitung einer Koalitionsgruppe Behindertenpolitik zum damals geplanten
Sozialgesetzbuch  IX  (1999), ein (3) Dbeispielgebendes  Grundsatzpapier des
Sozialministeriums Baden-Wiirttemberg zum Thema “Wohnen und Betreuung dlterwerdender
und alter Menschen* von 1998 und ein vom gleichen Ministerium verd ffentlichtes Konzept
zur ,,Alltagsgestaltung fiir dltere Menschen mit geistiger Behinderung — konzeptionelle und
rdumliche Anforderungen einer Tagesbetreuung®. Der vierte Ansatzpunkt bezieht sich auf
eine Auseinandersetzung, die sich aus der Frage von (4) ,Eingliederungshilfe oder
Pflegebediirftigkeit?* ergab. (vgl. Tews 2001, S. 15)

(1) Seit 1982 werden in jeder Legislaturperiode durch die Bundesregierung so genannte
Berichte zur Lage der Behinderten und die Entwicklung der Rehabilitation vorgelegt. Diese
Berichtspflicht basiert auf einem Beschluss des Deutschen Bundestages und schliel3t an eine
mehr als 100-jahrige Tradition an. (vgl. Maschke 2003, S. 165) Da die Aktivitaten der mit
Nachteilsausgleichen, Rehabilitation und anderer sozial- und bildungspolitischer Mafnahmen
fur Menschen mit Behinderung befasster Politikfelder hohe Kontinuitéat hinsichtlich der Ziele,
wie auch der zu bearbeitenden Probleme aufweisen, Uberdies seit dem Jahr 1994 eine
verfassungsrechtliche Pflicht formuliert ist**®, gelten die in den Berichten formulierten

154 Erstmalig wird im Jahr 2001 ein separater Band ,,Versorgung und Férderung élterer Menschen mit geistiger
Behinderung® als Teil einer mehrbandigen Expertisensammlung zum Altenbericht der Bundesregierung vom
Deutschen Zentrum fur Altersfragen herausgegeben. Die Titel der weiteren Bande sind inso fern mitteilenswert,
als zu erwarten ist, dass zukiinftige Altenberichte eine Separierung der Belange alterer Menschen mit
Behinderung in dieser Formnicht mehr vornehmen werden: Band 1 — Personale, gesundheitliche und
Umweltressourcen im Alter; Band 2 — Erwerbsbiographien und materielle Lebenssituation im Alter; Band 3 —
Lebenslagen, soziale Ressourcen und gesellschaftliche Integration im Alter; Band 4 — Gerontopsychiatrie und
Alterspsychotherapie in Deutschland. (vgl. Deutsches Zentrum fiir A ltersfragen 200 1)

Ein Aufgehen der in Band 5 dargestellten Problematik in die Themenkreise der Gibrigen Bande ware schon 2001
denkbar gewesen.

15550 finden Krope et al. in ihrer Studie ,,Teilhabe im Dialog* die so genannte ,,Entsolidarisierungshypothese*
bestatigt, die besagt, dass ,,die Solidaritit gegeniiber den Menschen mit Behinderung zuriickgegangen ist.“

Dass diese Erkenntnis mithilfe einer merkwiirdigen Fragestellung gewonnen wurde (,,Wir treiben zuviel
Aufwand fur die Betreuung und Pflege von Verbrechern und Geisteskranken*) hat beim Publikum
Verwunderung ausgeldst. Die Skepsis verliert sich aber, wenn die spezielle Methodik beachtet wird. (vgl. Krope
et al. 2009, S. 110ff.)

Unabhéangig von diesen ZweifeIn kann aber festgestellt werden: Inklusion findet auf der kommunikativen Ebene
statt und ,,vertragt® sich durchaus mit der Zuriicknahme des Umfanges von ,,Teilgabe“.

156 Nach Art 3 Abs 3 Grundgesetz, 1994 erganzt umeinen Satz 2, das so genannte Benachteiligungsverbot, ist es
das Ziel, ,,den Anspruch von Menschen mit Behinderung auf Unterstiitzung und Solidaritat als Teil
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Erkenntnisse und Ziele auch fiir die jeweils folgenden Regierungen als Grundlage staatlichen,
inshesondere gesetzgeberischen Handelns. Fir den Vierten Bericht bestehen diese weitgehend
konsensfahigen und auf Kontinuitdt ausgerichteten Grundlagen in der Festlegung auf
Schwerpunkte beiden sozialpolitischen Maltnahmen im Bereich der Behindertenhilfe:

- Angleichung der Lebensverhéltnisse im Beitrittsgebiet,

- Entwicklung der Beschaftigungsmoglichkeiten, sowie berufliche Eingliederung Behinderter,
- Aufbau familienentlastender Dienste und

- Rehabilitation fir alte Menschen und Stand der Gerontologie.

Der Behinderungsbegriff, der in diesem Zusammenhang Verwendung findet, ist der
Dreistufige der WHO, wonach Schaden (impairment), funktionelle Einschrankung (disability)
und soziale Beeintrdchtigung (handicap) unterschieden werden und der in der Betonung auf
den zeitlichen und devianztheoretischen Aspekt definiert wird: ,," Behinderte® im Sinne dieses
Berichtes sind alle, die wvon Auswirkungen einer nicht nur voribergehenden
Funktionsbeeintrachtigung betroffen sind, die auf einem wvon dem fur das jeweilige
Lebensalter typischen Zustand abweichenden korperlichen, geistigen oder seelischen Zustand
beruht.“ (zit. nach Tews 2001, S. 16) Schon an dieser Stelle weist ein Vergleich zum
gegenwartigen Gesetzestext deutliche Entwicklungen auf. Im Ende der 90iger Jahre noch
nicht vorliegenden, gleichwohl aber intensiv diskutierten Sozialgesetzbuch 1X (Rehabilitation
und Teilhabe behinderter Menschen, in Kraft seit Juli 2001), wird jetzt ein Behindertenbegriff
verwendet, der sich von der Orientierung auf (vermeintliche oder tatsachliche) Defizite geldst
hat, den Aspekt der anzustrebenden Teilhabe betont (vgl. Schellhorn et al. 2006, S. 351) und
in den Mittelpunkt ,der politischen Anstrengungen (...) nicht mehr die Fiirsorge und die
Versorgung von behinderten Menschen, sondern ihre selbstbestimmte Teilhabe am
gesellschaftlichen Leben und die Beseitigung der Hindernisse, die ihrer Chancengleichheit
entgegenstehen (Erlenkdmper et al. 2008, S. 617 Hervorhebung im Original) stellt. 157 Der
hier von Tews zitierte Bericht der Bundesregierung bekennt sich bereits zu den
grundlegenden Prinzipien, die dann das sozialpolitische Handeln, insbesondere in der Form
der Gesetzgebung, pragen werden: das Ziel der gesellschaftlichen Integration, die Grundsatze
der Finalitat und der frihzeitigen Intervention und der bedarfsorientierten individuellen Hilfe.
(vgl. Tews 2001, S. 17)

(2) Aus der heutigen Perspektive, die sich auf das Vorhandensein eines Gesetzes zur
Rehabilitation und Teilhabe behinderter Menschen (SGB 1X) beziehen kann, erscheinen die
,oEBckpunkte zum Sozialgesetzbuch IX* die im Oktober 1999 durch eine
Koalitionsarbeitsgruppe vorgelegt wurden, sieht man einmal ab von der Notwendigkeit, das

selbstverstandlicher und universeller Biirgerrechte zu erfiillen und damit Menschen mit Behinderung ein
selbstbestimmtes Leben zu ermdglichen.” (Erlenkdmper et al. 2008, S. 617)

Im Zusammenhang mit Darlegungen zur Geschichte der Einfligung des Gleichheitssatzes fiir behinderte
Menschen werden die Erfahrungen mit Antidiskriminierungsvorschriften in den USA, Kanada, Australien und
Frankreich genannt. Ferner wird auf entsprechende Forderungen von Organisationen seit den 80iger Jahren und
auf den Verfassungsentwurf des Runden Tisches der DDR verwiesen. Im Einigungsvertrag wurde eine Revision
des Grundgesetzes im Einigungsvertrag vereinbart. Der eigentliche Antrag wurde dann von der Gemeinsamen
Verfassungskommission von Bund und Landern gestellt, erhielt aber nicht die erforderliche Zweidrittelmehrheit
in der Kommission. Der Gleichheitssatz,,Niemand darf wegen seiner Behinderung benachteiligt werden wurde
dann Teil der Beschlussempfehlung des Vermittlungsausschusses und mit Zustimmung aller Fraktionen im
Bundestag und aller Lander im Bundesrat in das Grundgesetz aufgenommen. Im November 1994 trat der Zusatz
als Art. 3 Abs. 3Satz 2 GG in Kraft. (vgl. Welti 2005, S. 405 f))

157 SGB IX § 2 Abs 1: ,Menschen sind behindert, wenn ihre kérperliche Funktion, geistige Fahigkeit oder
seelische Gesundheit mit hoher Wahrscheinlichkeit l1&nger als sechs Monate von dem fiir das Lebensalter
typischen Zustand abweichen und daher ihre Teilhabe am Leben in der Gesellschaft beeintrachtigt ist. Sie sind
von Behinderung bedroht, wenn die Beeintrdchtigung zu erwarten ist. (Grundlagen 2004, S. 3)
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Benachteiligungsverbot des Art 3 Abs 3 Satz 2 des Grundgesetzes im Bereich der
Sozialpolitik umzusetzen, in einer Weise, die an juristische Erfordernisse nach Systematik,
Vereinfachung und Zusammenfassung bestehender Verordnungen denken lasst. Tatséchlich
aber hat, so ein vorldufiges Fazit, ,eine tiefgreifende Wandlung des Selbstverstandnisses
von behinderten Menschen, ein sog. Paradigmenwechsel, stattge funden. (Erlenkdmper et al.
2008, S. 617 Hervorhebung im Original) Dabei war es zundchst darum gegangen, ,,Divergenz
und UnUbersichtlichkeit des bestehenden Rehabilitationsrechtes zu iiberwinden® (Tews 2001,
S. 18), dieses Recht zu aktualisieren, die Sozialhilfetrdger in den Kreis der
Rehabilitationstrager einzugliedern und hierbei Losungen fiir das Problem der Nachrangigkeit
der Eingliederungshilfe zu finden und effizient arbeitende Auskunfts- und Beratungsstellen
aller Trager zu schaffen.(vgl. Tews 2001, S. 18)'*®Diese Ziele sind im Wesentlichen erreicht
worden und unter der VVorgabe, die der kurze Satz im Grundgesetz formuliert und mit dem
zundchst nur Benachteiligungen unterbunden werden sollten, ist ein Recht entstanden, das
Einbeziehung und soziale Zugehorigkeit zum zentralen Inhalt macht, indem es ,die
behinderten Menschen selbst sowie deren Teilhabe und Selbstbestimmung in den
Mittelpunkt (Erlenkdmper et al 2008, S. 618) stellt, was im sozialpolitischen
Zusammenhang und hinsichtlich der vom Gesetzgeber geregelten Leistungen immer auch
bedeutet, dass es einen Ubergang von der (gewohnten) Objektforderung zur Subjektforderung
gibt, was insbesondere fur die Einrichtungstrager folgenreich ist und zur Anpassung zwingt.
(vgl. Bauder 2001, S. 125 ff)) Durch Stirkung des Grundsatzes ,,Rehabilitation vor Pflege*
wird, dies sei als Bezug zur Lage alt gewordener Menschen mit Behinderung angemerkt, in
der Koalitionsgruppe die Absicht verfolgt, den Vorrang von Rehabilitationsleistungen vor
Pflegeleistungen leistungsrechtlich abzusichern. (vgl. Tews 2001, S. 18) Tatsachlich stiitzen
sich derzeit die Konzeptionen der Einrichtungen fur Menschen mit Behinderung, soweit dies
aus Befragungen und konzeptionellen Dokumentationen hervorgeht, darauf, dass
Sozialhilfetrager im Alter und unabhdngig von der Arbeitsfahigkeit fir Menschen mit
Behinderung Leistungen der Eingliederungshilfe erbringen. (vgl. Materialien 2, S. 8;
Materialien 3, S. 7 £)¥° | In der heutigen Rechtsprechung® so der Vorsitzende der
Sachverstindigenkommission der Bundesregierung zum Dritten Altenbericht, ,,ist eine
weitgehende Auslegung der Eingliederungshilfe erkennbar, die Pflegebedirftigkeit und hohes
Lebensalter nicht ausschliet.* (Kruse 2001, S. 191)

In die Sprache der Theorie Ubersetzt, die mit der Unterscheidung Inklusion/Exklusion
arbeitet, bedeutet dies, dass einer Personengruppe, die sich in einer durch ein besonderes
Risiko zur Ausgrenzung gekennzeichneten Lebenslage befindet, Inklusionschancen

158 Dje Kernelemente und wesentlichen Zielstellungen des SGB IX sind:

- Leistung ,,aus einer Hand*

- schnelle Zustandigkeitserklarung

- Starkung des Wunsch- und Wahlrechtes

- Kooperation der Trager bei der Leistungserbringung

- ,,Ambulant vor stationdr* als Grundsatz der Hilfeleistung

- Besondere Berlicksichtigung von Frauen und Kindern (vgl. Fornefeld 2009, S. 54)

159 Zusammenfassend fiir die in den Einrichtungen der Behindertenhilfe vertretenen Ansichten zum Vorrang der
Eingliederungshilfe aus einer Einrichtungskonzeption unter der Uberschrift , Rechtliche Grundlagen*: ,Der
Rechtsanspruch auf Eingliederungshilfe nach 8§ 53, 54 SGB XIllI in Verbindung mit § 55 SGB X ist elementare
Rechtsgrundlage fir Menschen mit geistiger und/oder kdrperlicher Behinderung, um ihnen ein wiirdiges Leben
in ihremvertrauten Wohnfeld im Alter zu sichern.

Die Eingliederungshilfe beinhaltet grundsatzlich keine Altersgrenze, so dass alle MaRnahmen nach individuellen
MaRstében zu gewéhren sind. Altenheime oder Pflegeinrichtungen sind aus heilpddagogischer Sicht nicht
geeignet, Aufgaben der ganzheitlichen Betreuung und Forderung fiir diesen Personenkreis wahrzunehmen.*
(Materialien 3, S. 7)
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eingeraumt werden. % Mit Luhmann, der bereits am Anfang der 80iger Jahre das Prinzip der
immer weiter sich entwickelnden und immer neue Projekte bearbeitenden
wohfahrtsstaatlichen Bemiihungen als Inklusionspolitik bezeichnet hat, ist diese Ausweitung
auf weitere Personengruppen ein erwartbares Resultat: ,Die Realisierung des
Inklusionsprinzips im Funktionsbereich von Politik fuhrt in ihren Konsequenzen zum
Wohlfahrtsstaat. Wohlfahrtsstaat, das ist realisierte politische Inklusion.* (Luhmann 1981a, S.
27) Allerdings sieht Luhmann diese Entwicklung nicht ohne Sorge und in seltener
Bedenklichkeit gegenliber den, auf den ersten Blick sinnvoll und effizient verteilten,
Funktionen in der modernen Gesellschaft. Damit ist ein Problem bereits angedeutet, das viel
spater und sehr vorsichtig in die gesellschaftliche Diskussion Einzug halten sollte: die
Entsolidarisierung im interpersonalen Bereich aufgrund der Funktionsiibernahme durch
gesellschaftliche Teilsysteme. Michael Opielka hat die Aussage, wonach es darauf ankommt,
»in der heutigen Situation (...) etwas anderes an die Stelle der Illusion des Wohlfahrtsstaates
zu setzen® (Luhmann 1981a, S. 147) im Sinne eines Aufrufes zu ,,mehr Selbsttitigkeit der
Biirger, zur ,Eigenverantwortung der anderen gesellschaftlichen Teilsysteme fir das
Wohlergehen der Biirger verstanden und letztlich die Schlussfolgerung abgeleitet, dass
Luhmann die Auffassung vertritt, ,,mehr Biirgergesellschaft und weniger Wohlfahrtsstaat*
seien das Gebot staatsbirgerlichen Handelns in einer durch funktionale Differenzierung
gepragten Sozialstruktur. (vgl. Opielka 2003, S. 243)*¢*

(3) Eine bereits deutlich die Belange alter werdender Menschen mit Behinderung in den Blick
nehmende Initiative ist die Bildung einer Arbeitsgruppe durch das Sozialministerium in
Baden-Wirttemberg. Das Resultat der Beratungen in diesem Gremium lag 1998 in der Form
von Leitlinien und Grundsdtzen zum Thema ,Wohnen und Betreuung dlterwerdender und

180 bie Betonung der Praferenz von Rehabilitation gegeniber der Pflege weist allerdings auch auf einen
wirklichen Missstand hin. Offensichtlich hat sich gesellschaftlich die Bewertung etabliert, dass Pflege etwas sehr
niedrig zu Bewertendes im Kanon der Hilfemdg lichkeiten ist. Grundsétzlich kann Pflege, auch in stationéren
Einrichtungen, doch die Spielrdume von Aktivierung, Lernen, MulRe, Kooperation, also dem, welches sich unter
dem Begriff der Teilhabe zusammenfassen lasst, durchaus eréffnen. Zu entsprechenden Vorschlagen und
positiven Beispielen siehe Fuchs 2001/02 und Fussek/Schaober (2008, S. 362 ff.)

Pflege miisste nicht das sein, was es, falls dies noch irgendwie mdglich erscheint, unbedingt zu verhindern gilt
und Hans-Peter Tews ist in diesem Sinne Recht zu geben, wenn er fachgerechter Pflege attestiert: ,,/Zwar spielt
bei den Alteren die Berufstatigkeit keine Rolle mehr, aber die Trennung von aktivierender Pflege und
Eingliederungshilfe ist kaum vorzunehmen.“ (Tews 2001, S. 33)

Dennoch besteht die Beflirchtung, im Zusammenhang mit der mdglichen Anerkennung einer
Behinderteneinrichtung als Pflegeeinrichtung nach SGB XI, dass Menschen mit Behinderung ,primér als
“pflegebedirftig” angesehen werden; dass sich die Leistungen der Einrichtungen ganz auf die Pflege
konzentrieren; dass die (...) Ermoglichung der Teilnahme an der Gemeinschaft und der Ausiibung einer
angemessenen Tétigkeit immer mehr vernachldssigt werden.” (Kruse 2001, S. 182 f))

Die Behandlung der Pflegethematik in den Medien, die sicherlich immer gut gemeint ist und auch bestimmt viele
Verbesserungen bewirkt hat, nimmt allerdings zunachst nur die Kérper in den Blick, etwa wenn tber Verdursten,
Gewalt oder mangelnde medizinische Versorgung die Rede ist. (vgl. Fussek/Schober 2008)

Im Sinne der hier verwendeten Theorie stellt die gesellschaftliche Wahrnehmung von Kérpern aber immerhin
eine Vorstufe der Inklusion dar. (vgl. Fuchs et al. 1994 und Luhmann 1995c)

161 Auf den ersten Blick konnte man Luhmann hier normativ motivierte Argumentation unterstellen. Gerade dies
ist jedoch nicht zu vermuten: Fiir Luhmann ist ,soziale Evolution (...) kognitives Lernen sozialer Systeme, bei
dem Normen und normativ motivierte Interventionen nur die Rolle von Denkblockaden spielen. (...) Jeder
Versuch, so Luhmanns Credo, der Evolution ins Handwerk zu pfuschen, macht alles nur noch schlimmer.*
(Brunkhorst 2003, S. 326)

Allerdings geht Luhmann auch davon aus, dass zwar der Kausalfunktionalismus durch einen
Aquivalenzfunktionalis mus zu ersetzen ist und sich nicht voraussagen lisst, ,,0b ein Systemein Problem
iiberhaupt 16st und welche Losung es unter den moglichen Alternativen findet (Miinch 1976, S. 133).

Wenn Luhmann die so genannte Wohlfahrtsstaatlichkeit als eine Illusion beobachtet, erscheint es durchaus
legitim, Alternativen ins Spiel zu bringen und mdgliche funktionale Aquivalente, die vielleicht keine Illusionen
sind, zu benennen.
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alter behinderter Menschen® vor. Die 19 Punkte der Verd ffentlichung komprimiert Tews, der
davon ausgeht, dass diese Ansatze auch in den anderen Bundeslandern konsensfahig sind:

- Soviel Selbstbestimmung und Wahlmdglichkeit wie mdglich, soviel Versorgungssicherheit
wie notig.

- Kontinuitat hinsichtlich des Wohnortes auch bei Pflegebedirftigkeit

- Konzeptionelle Weiterentwicklung und Vernetzung statt neuer Einrichtungen

- FlieRende Ubergange, beispielsweise von der Werkstatt zur tagesstrukturierenden Forderung
- Aufnahme der Belange alt werdender Menschen mit Behinderung in die ortlichen
Altenhilfeplanungen. (vgl. Tews 2001, S. 20)

Die hier dargelegten Leitlinien und Grundsétze sind nicht nur, wovon Tews ausgeht, in den
anderen Bundeslandern konsensfahig, sondern in dem Bereich des Bundeslandes Schleswig-
Holstein, der in dieser Arbeit vorrangig in den Blick genommen wird, in weiten Teilen auch
Grundlage von Konzeptionen und Planungen geworden (vgl. Materialien 2, 3, 4, 6, 7, 8), was
im empirisch ausgerichteten Teil dieser Arbeit auch anhand der Ergebnisse von
Expertenbefragungen entsprechend belegt werden soll. Insbesondere das Bemilhen um
Kontinuitat in raumlicher Hinsicht liegt aber, dies sei hier angemerkt, auch im Eigeninteresse
der Einrichtungen. Natirlich will man nicht eine zahlenméaRig erstarkende Gruppe von
Klienten an Alten- und Pflegeheime verlieren. Gedanken an eine Normalisierung im
Lebensvollzug von Menschen mit Behinderung konnten nahelegen, dass eine
Ortsveranderung vielleicht doch nicht so gefiirchtet ist, zumal Erhebungen auch nur vor dem
Hintergrund von fehlender Erfahrung mit alternativen Wohnformen gemacht wurden.
Grundsatzlich ist die Auffassung, biographische Kontinuitat im Bereich des Wohnortes und
der Wohnform sei ein hoher Wert, weit verbreitet. So kdnnen sich Birgit Jansen und Thomas
Klie einen Umzug im Alter offensichtlich nur als Folge von Zwang oder Bedrohung
vorstellen: ,Man kann allerdings auch als dlterer Mensch ungewollt diesen inneren und
auteren Innenraum verlieren, wenn man vertrieben wird, flichen oder umsiedeln muss.“
(Jansen/Klie 1999, S. 532 Herv. im Original)

Hans-Peter Tews ist sicherlich zuzustimmen, dass eine ,, Aufrechterhaltung der Kontinuitit
der Lebenszusammenhinge* ein wohlbekannter gerontologischer Ansatz ist (Tews 2001, S.
20), den Bernhard Mann in Anlehnung an Heinz Wieland als ,,aging in place*, bezeichnet und
daher auf das ,angestammte Lebensumfeld®, das es zu bewahren gilt, verweist. (Mann 1993,
S. 406) In diesem Sinne wird in der Literatur durchgehend argumentiert. (nur einige
Beispiele: Strickrodt/Ziller 2001, S. 35; Schelbert/Winter 2001, S. 24; Materialien 9, Mann
1993, Woog 2006)*°% Als gabe es hierfiir gesicherte Erkenntnisse, wird selbstverstandlich
davon ausgegangen, dass Menschen mit Behinderung andere und weitergehende Anspriche
haben: ,,Jedenfalls haben viele Menschen mit geistiger Behinderung einen grof3eren Bedarf an
Klarheit, Ubersichtlichkeit, Bestindigkeit: Das gibt ihnen ein Gefiihl von Sicherheit.« (Bosch
2009, S. 109) Allerdings gilt bei kritischer Wirdigung der angefuhrten Beitrage, so der hier
unterbreitete Vorschlag, dieser Grundsatz nur fir bestimmte Personen mit bestimmten
Merkmalen in bestimmten sozialen Zusammenhdngen und eine Zugrundelegung dieses
Prinzips fur konzeptionelle Entwirfe erscheint auch nur beim Vorliegen bestimmter
Bedingungen sinnvoll. Unter Menschen mit Behinderung gibt es sicherlich auch die ,,neuen
Alten” und die ,,Vereinssportler* (vgl. Brockmann 1998), die ,neueren Alten” mit der
Orientierung auf Lebensgenuss und Kulturteilnahme (vgl. Buchka 2003, S. 117), vielleicht
sogar die ,,Rosinenpicker* (Karl 1993, S. 265), ganz sicher aber die ,,Ruhestorer* (Horl 1998,

162 Als ein seltenes Beispiel fiir eine undogmatische Sichtweise und ein abwigendes Urteil: ,,Entscheidend fiir
die Wahl eines Zuhauses fiir einen alten Menschen ist und bleibt der Aspekt der die individuellen Bedrfnisse
erflillenden Unterstiitzungen.“ (Walburg 2008, S. 67)
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S. 75), fir die andere Werte gelten, als das Verharren in vertrauter Umgebung und Skepsis
gegentber raumlicher Verdnderung, deren Verbindung mit Entwicklungsimpulsen doch
durchaus denkbar ware, wie zum Beispiel ein im Experteninterview angefihrtes Beispiel
zeigt:

,Die haben also ein Leben lang zusammen gelebt. Nun ist die Mutter tatsédchlich alt und krank geworden
und muss in ein Heim und die Tochter demzufolge auch. Als ich die besucht habe in der Hauslichkeit,
kam mir die Tochter schon sehr alt vor und die sagte auch kaum was, aber als die hier eingezogen ist und
den Kontakt mit anderen aufgenommen hat und ihr eigenes Zimmer hatte und eine plétzlich neue
Lebenswelt entdeckt hat, wurde sie also eine der frohlichsten Frauen, die ich kenne, die unheimlich viel
spricht und durchaus sich orientieren konnte ganz schnell, die fiir mich sozusagen sehr erfrischend wirkte
und nicht unbedingt alt, obwohl sie eben schon iiber 60 ist.“ (Intervie w Ge)

Zu erwahnen ist auch, dass in der Personengruppe der alt gewordenen Menschen mit
Behinderung die gesellschaftlich mit hohen Erwartungen hinsichtlich gegenseitiger
Hilfeleistung versehene Altersehe (noch) eine Ausnahmeerscheinung sein dirfte, die oft zu
einer gewissen ,Wagenburgmentalitit® filrt und durchaus  Grundlage von
Entwick lungsstillstand sein kann. (vgl. Karl 1993, S. 264)

Bemerkenswerterweise finden sich auch in den durchgefuhrten Expertenbefragungen, in
denen ebenfalls die raumliche Kontinuitat als wiinschenswert betont wurde, Einschrankungen
gerade fir den Personenkreis der auf weitgehende Pflege angewiesenen Menschen mit
Behinderung, fur die allerdings Kontinuitdt der Lebensvollziige in der Tat wichtig und
medizinisch begrindet erscheint und ,dieser Umzug in den meisten Fédllen mit hohen
seelischen Belastungen verbunden ist* (Kruse 2001, S. 181). Marjan Bleeksma verweist auf
die doppelte Frustration beim Umzug in ein Pflegeheim infolge von zunehmender oder
plotzlich eingetretener Pflegebedirftigkeit durch Verlust der sozialen wie der séchlichen
Umgebung. (vgl. Bleeksma 1998, S. 55 ff.) In solchen Fallen erfolgt, was aufféllig erscheint,
da es sich um Befurworter der Kontinuitat handelt, die Orientierung an der gesellschaftlichen
Norm, auch wenn sie noch so fragwiirdig ist. Als ein Beispicl: ,,Anders ist dies bei
behinderten Menschen zu sehen, die (...) stationdr pflegebediirftig werden. In diesen Féllen
ist ein Wechsel des Lebensortes ohnehin vonndten, so dass — wie bei einem Menschen ohne
Behinderung — ein Aufenthalt in einer stationdren Pflegeeinrichtung in Betracht kommt.
(Strickrodt/Ziller 2001, S. 35)%® Das volkstiimliche Sprichwort ,,Einen alten Baum verp flanzt
man nicht sollte wohl nur fiir bestimmte Baumarten, fiir ein bestimmtes (hohes) Baumalter

183 Dass hier die Ubersiedlung pflegebediirftiger alter Menschen gleichsamals Teil des normalen
Lebensvollzuges in einer bestimmten Lebensphase behandelt wird, 1asst an eine These von Hartmut Radebold
denken. Demnach sind, es handelt sich umeinen Erklarungsansatz aus psychoanalytischer Sicht, die
kritikwirdigen Zustande in den Alters- und Pflegeheimen unbewusste Sanktionen der ,, T4terkinder”, die ,,ihre
Viter und GroBeltern, die aktiv am "Dritten Reich” beteiligt waren, politisch zur Verantwortung gezogen* und
sie durch Abschiebung bestraft haben. (vgl. Radebold 2009, S. 108)

Das ware eine Erklarung dafir, dass Missstande in den Pflegeheimen erst in den letzten Jahren &ffentlich
wurden: Jetzt sind die ,,Taterkinder selbst alt bzw. die Hochaltrigen keine ,, Tater” mehr. Diesem optimistisch
stimmenden Befund entsprechen die Ergebnisse des so genannten Pflege-TUVs. Demnach erhalten fast 70
Prozent der Altersheime beste Noten und nur 1,1 Prozent der Heime werden als mangelhaft eingestuft. (vgl.
Frank 2009a, S. 6)

Das Phanomen der von Pflegenden ausgehenden Gewalt in den Pflegeheimen und mégliche Begriindungen fiir
dieses Verhalten, beschreibt auch Wolfgang Schmidbauer. Er kommt aber, obwohl ebenfalls aus
psychoanalytischer Sicht argumentierend, zu anderen Ergebnissen. (vgl. Schmidbauer 1992a, S. 108 ff.)

Es bleibt festzuhalten, dass der Gedanke der (unbewussten) Bestrafung oder Rache nicht von der Hand zu weisen
ist, wenn man daran denkt, dass noch vor wenigen Jahren ein Umgang mit pflegebedrftigen Menschen im
hoheren Lebensalter Giblich war, der an die Gepflogenheiten von Strafanstalten erinnert. Nina von Hardenberg
zitiert aus einem Bericht eines Familienangehdrigen: ,,'Damals wurden die Dementen in Langzeitstationen der
Krankenhduser eingeschlossen’, erinnert er sich. Wollte man sie besuchen, wurde man in einen fensterlosen
Besucherraum gefiihrt. “Es war fast wie im Gefingnis'“ (Hardenberg 2007, S. 8)
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und auch nur, wenn der Waldboden fruchtbar und nahrhaft ist, Geltung beanspruchen. Die
Einrichtungen der Behindertenhilfe sind gewiss nicht mehrheitlich in einem sachlich,
inhaltlich und personell ausgestatteten Zustand, dass der Umzug in eine andere
Betreuungsform nicht auch bessere Entwicklungschancen bereithalten und wvorhandene
Spielrdume erweitern oder neue er6ffnen konnte. (vgl. Bundesministerium 1998, darin
insbesondere die Interviews mit Heimbewohnern: S. 11 ff; S. 18 ff.; S. 31 ff.; S. 48 ff)!%
Das Provisorium, die hohe Fluktuationsrate, der Zwang zur Anpassung und eine Zielstellung
von Selbstbestimmtheit, die beim besten Willen immer nur ansatzweise zu verwirklichen ist,
lassen daran zweifeln, ob das Attribut ,angestammt™ (Mann 1993, S. 406) den Lebensraum
der alt gewordenen Menschen mit Behinderung treffend beschreibt. Wirde man den
Ethischen Imperativ des Heinz von Foerster dem helfenden Handeln auch im Blick auf die
Angebotsstruktur im Bereich des Wohnens zugrunde legen, kime man sicherlich nicht umhin,
sich vom Dogma der konstanten Wohnung zu verabschieden und Alternativen zuzulassen *®°
Andererseits verweist der Konsens hinsichtlich kontinuierlicher Wohnformen auf die
Geschichtlichkeit der Bedurfnishierarchien und erdffnet vielleicht sogar den Blick in eine
mogliche Zukunft der Inklusionsdebatte: ,,Wenn die basalen Ressourcen gesichert sind,
bekomme ich die Hénde frei, um mich mit meiner personlichen Entwicklung (...) zu
beschéftigen® (Steindert 2004, S. 198) und als ein nichster Schritt wird die Beteiligung an der
Gestaltung der Gesellschaft oder der ,,Zugang zu relevanten Offentlichkeiten* aktuell. (vgl.
ebd.)

(4) Eine grundsatzliche Frage stellt sich, wenn Eingliederungshilfe fiir alt gewordene
Menschen mit Behinderung von den zustdndigen Leistungstragern bezahlt werden soll:
Konnen bei Pflegebedlrftigkeit, zumal, wenn sie zunehmend ist, die Ziele einer
Eingliederungshilfe iberhaupt erreicht werden?'® Dass jenseits eines Pensionierungsalters,
Uber das in der Gesellschaft allgemein, sieht man von geringfugigen Abweichungen in der
GrolRenordnung von wenigen Jahren ab, Konsens besteht, Hilfen mit dem Ziel der
Arbeitseingliederung zu gewéhren ist, wird nicht Gegenstand verninftiger Forderungen sein
konnen. Gleichwohl sind Altersgrenzen zur Hilfegewédhrung hinsichtlich sozialer
Eingliederung schwer vorstellbar und der Argumentation der Lebenshilfe Baden-
Wirttemberg ist zuzustimmen, dass Eingliederungshilfe dem Ausgleich von Benachteiligung
ohne zeitliche Begrenzung dient und es ,fatal (wire), ein Alter festzulegen, ab welchem
Hilfen zur Konzeption (...) gesellschaftlichen Randdaseins nicht mehr ndtig wiren.*
(Materialien 9, S. 5) 1¢7

184 Tews ist, offenbar in profunder Kenntnis der Lebenslagen pflegebediirftiger Menschen, skeptisch im Blick
auf die immerhin denkbare Ubersiedlung alter Menschen mit Behinderung in ,jnormale* Pflege- oder
Altenheime. Neben einem Desinteresse der Altenhilfe an dieser speziellen Klientel sieht er einen
Strukturwandel, der abwirts fithrt und ein Grund dafiir ist, ,.die Altenpflegeeinrichtungen fiir sie nicht gerade als
empfeh lenswerte Problemlésung vorzuschlagen. Hier gab es — ebenfalls im letzten Jahrzehnt — einige
nachhaltige negative Verdnderungen, verstarkt im stationéren Bereich durch die Folgen der Pflegeversicherung.*
(Tews 2001, S. 21)

Allerdings werden in der Diskussion in den 90iger Jahren auch sogenannte ,,Sonderpflegeeinrichtungen® von
Verbéanden und Fachvertretern abgelehnt. In einem konzeptionellen Entwurf der Lebenshilfe wird dahingehend
argumentiert, dass generationsiibergreifendes Zusammenleben auch bei nichtbehinderten Menschen als
bereichernd und anregend empfunden wird. (vgl. Materialien 9, S. 06)

165 Act always so as to increase the number of choices.“ In der Ubersetzung von Wolfram Karl Kock: ,Handle
stets so, dass die Anzahl der Méglich keiten wachst.« (Foerster 1993, S. 49)

166 Mittlerweise werden die Ziele der Eingliederungshilfe nicht mehr als ,Maxima Iziele* definiert, sondern auch
»kleine und kleinste Erfolge™ werden anerkannt, wenn sie im Sinne der Vermittlung ,.,grundlegender
lebenspraktischer Techniken denkbar sind. (vgl. Kruse 2001, S. 191)

187 \om Landesverband der Lebenshilfe Baden-Wiirttemberg wird in der Debatte zur inhaltlichen Begriindung
eines Anspruches auf ohne Altershegrenzung gewdhrte Eingliederungshilfe im Jahre 1996 argu mentiert, dass
nichtbehinderte Menschen, im Gegensatz zu alt gewordenen Menschen mit Behinderung, bei Inanspruchnahme
von Hilfe zur Pflege dies vor dem Hintergrund eines ,,insgesamt gesellschaftlich integrierten Lebens® vollziehen.
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Von der Beantwortung der Frage nach dem Verhdlnis von Leistungen zur Pflege zu
Sozialleistungen mit dem Ziel der Eingliederungshilfe hingen am Ende der 90er Jahre so
wichtige Entscheidungen ab, wie die Regelung der Zustandigkeit fur altere pflegebedirftige
Menschen mit Behinderung und die Festsetzung der HOhe der Leistungen der
Pflegeversicherung in Behinderteneinrichtungen. Damit stellte sich gleichzeitig die Frage
nach den Anforderungen an Ausstattung und Beschaffenheit von Einrichtungen der
Behindertenhilfe, um Leistungen der Pflegeversicherung in Anspruch nehmen zu kénnen.
Diese Problematik ist auch heute nicht restlos geklart, zumal auch fir Einrichtungen, deren
Finanzierung primér durch die Pflegeversicherung erfolgt, der Grundsatz des Vorranges der
Rehabilitation vor der Pflege gilt. Damit ist eine grundsatzliche Ablehnung von
Pflegeinrichtungen fir Menschen mit Behinderung schwierig, auch wenn berwiegend die
Auffassung vertreten wird, dass das medizinisch-rehabilitative Konzept, welches nach § 5
Abs 1, Abs 2 SGB XI gesetzlich fixiert ist, ,,in der Praxis nicht ausreichend umgesetzt* wird.
(vgl. Kruse 2001, S. 183)®® Immerhin wird auf dem Wege einer pauschalisierten Zahlung
Pflege in vollstationdren Einrichtungen der Behindertenhilfe, unabhédngig vom tatséchlichen
Pflegeaufwand, gewdhrt (§ 43 a SGB XI)'*® und somit der damaligen Forderung nach
angemessener Beteiligung der Pflegekassen an den Kosten der Pflege Genlige getan, wenndie
Voraussetzungen der Pflegestufe 1 erfullt sind (8 15 Abs 1 Satz 2 SGB XI). In der Regel
dirfte dies der Fall sein. (vgl. Erlenk&mper et al. 2008, S. 849) Diese Bestimmung erméglicht
es auch Menschen mit sehr schweren Behinderungen, die in hohem MaR auf Pflege
angewiesen sind, in Einrichtungen Eingliederungshilfe in Anspruch zu nehmen.

Inzwischen besteht in Schleswig-Holstein unter bestimmten Bedingungen die Moglichkeit,
dass Menschen mit Behinderung auch als Bewohner vollstationdrer Einrichtungen und im
hoheren Lebensalter ambulante Pflegedienste in Anspruch nehmen kénnen, als wéren sie
hauslich untergebracht, indem von der nahe liegenden Annahme ausgegangen wird, dass der
Mensch mit Behinderung in der Einrichtung auch seine Wohnung hat. Diese Regelung hat
dazu gefihrt, dass Einrichtungen fur Menschen geschaffen werden konnten, die ansonsten in
Pflegeheimen untergebracht werden mussten. In den Befragungen von Experten gibt es
Hinweise dafir, offenbar auf der Grundlage derartiger Rechtsauffassungen, dass die
Beauftragung ambulanter Dienste fir pflegebedrftige Heimbewohner Bestandteil konkreter
Planungen ist.

,»Wir haben die alten Leute ja jetzt noch nicht, aber das ist ja so ein bisschen auf Zukunft gebaut dort, aber
konzeptionell wird es dann nachher, das ist eine Uberlegung, weil wir denken, dass die Grundpflege einen
hoheren Raum einnehmen wird, dass wir uns in Kooperation mit einem Pflegedienst zusammenschlieRen
werden, die dann so die Grundpflegeleistung iibernehmen werden.” (Interview Ar)

Insofern gilt flir Menschen mit Behinderung, dass Eingliederungshilfe immer zusatzlich zur Pflegehilfe zu
gewahren ist. Ein weiteres Argument bezieht sich auf das Eintrittsalter in Pflegeeinrichtungen, das
durchschnittlich bei 85 Jahren liegt, wahrend Menschen mit Behinderung bereits nach Ausscheiden aus der
Werkstatt auf Hilfe angewiesen sind. ,Jhren Hilfeanspruch bereits zu diesem Zeitpunkt auf den pflegerischen
Bereich zu begrenzen, wire unmenschlich. (vgl. Materialien 9, S. 05)

188 Es wird die These vertreten, dass es deutliche und unvereinbare Definitionen von Behinderung im Pflege - und
Behindertenrecht gibt. Andreas Kruse arbeitet diese Unterschiede anhand der unterschiedlichen Verwendung der
Begriffe Selbstandigkeit, Selbstverantwortung und Selbstbestimmung heraus. Demnach wird im Gesetz tiber die
Pflegeversicherung ,deutlich, dass Selbstbestimmung im wesentlichen mit Selbststindigkeit gleichgesetzt wird.
(...) zum anderen werden dort die Bediirfnisse des Pflegebediirftigen nach Kommun ikation nicht ausdriicklich
benannt.” (Kruse 2001, S. 188)

169§ 434 SGB XI: ,,Fiir Pflegebediirftige in einer vollstationdren Einrichtung der Behindertenhilfe (...)
iibernimmt die Pflegekasse (...) zehn von Hundert (...) des vereinbarten Heimentgelts.

(zit. nach Kruse 2001, S. 182)
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Eine solche Mdglichkeit wird aber auch von Vorbehalten und Befiirchtungen begleitet.
Offenbar wird auf der Seite besonders empathisch denkender Verantwortlicher von einer
Belastung ausgegangen, die sich aus haufigem personellen Wechsel und einer Technisierung
von Handlungen ergibt, die sonst tblicherweise auf der Basis vertrauensvoller Beziehungen
durchgefuhrt werden.

,»Es ist angedacht, dass irgendwann eine ambulante Pflege mit in den U. integriert werden wird, also dass
wir Pflege einkaufen, so dass Grundpflege irgendwann, vielleicht morgens, dass halt die ambulante
Pflege so durchhuscht. Und da habe ich so ein bisschen Befiirchtungen. Aber das ist halt nur so ein
mulmiges Gefiihl, wo ich nicht weiB, ist es dann wirklich eine Erleichterung oder ist es den Menschen
gegentiber eigentlich eine Zumutung.* (Interview Pa)

Es wird darlber berichtet, dass es noch keineswegs so ist, dass die Rechtsauffassung zur
Ubernahme von Pflegeleistungen im Sinne der Definition eines Wohnheimes als Wohnung
allgemein anerkannt ist:

,»Das ist bloB immer schwierig, durchzubekommen. Also wir hatten jetzt mal einen alten Mann, da musste
der Daumen amputiert werden. Und der bekam medizinische Bader und Verbandswechsel. Und in diesem
Team habe ich zwar zwei Krankenschwestern gehabt, aber die waren nicht immer rund um die Uhr da
und konnten das tun. Also haben wir da den anséassigen Pflegedienst gerufen. Der hat das dann auch
Ubernommen und die Kosten mussten wir erst einmal zahlen und uns streiten mit der Krankenkasse, dass
die Krankenkasse diese Behandlungspflege Gibernimmt, obwohl das gesetzlich eben geregelt ist. Ich kann
lhnen jetzt kein genaues Datum sagen. Aber das muss sozusagen Ende letzten Jahres oder Mitte letzten
Jahres entschieden worden sein, dass das eben als H&uslichkeit anerkannt wird, diese stationdren
Einrichtungen. Das war ja auch immer eine grof3e Frage. Und das haben wir mittlerweile geldst. Und bei
uns wollten die das jetzt auch nicht zahlen, aber wir haben da halt unseren Rechtsanwalt genommen und
der hat das dann flr uns durchgekampft mit der AOK und die sind jetzt einfach in der Lage, die missen
das jetzt einfach bezahlen.“ (Interview Ge)

Hans-Joachim von Kondratowitz berichtet Uber Bemihungen, fir solche alternativen Ansdtze
der ,Ambulantisierung* nicht nur politische und soziale Akzeptanz zu finden, sondern auch
Finanzierungsmodelle zu entwickeln, die ,Geldmittel aus den unterschiedlichen
Versicherungssystemen und der Sozialhilfe zusammenfiigen® (Kondratowitz 2005, S. 139)
umdaraus neue Formen der Betreuung zu bilden.

Hans-Peter Tews hat seine Expertise zum Dritten Altenbericht mit der Formulierung von zehn
Aussagen beschlossen, die als Resiimee zur Behindertenpolitik der Bundesregierung am Ende
des vergangenen Jahrhunderts zu lesen sind. Fir die hier vorliegende Arbeit sind diese
Schlussfolgerungen insofern interessant, als sie in Ruckblick und Vergleich mit der aktuellen
Situation die  Ausgangspunkte nunmehr zehnjdhrigen sozialpolitischen Handelns
kennzeichnen und Kontinuitdten wie auch Briche sichtbar werden lassen. Aus diesen
Grinden erfolgt hier eine Auflistung in komprimierter Form:

1. Der Strukturwandel des Alters hat die Menschen mit Behinderung, auch im Hinblick auf
,dreifaches Altern® erreicht. Dieser Begriff bezeichnet die Prognose, dass ,der Anteil dlterer
Menschen in Zukunft 1. absolut, 2. relativ wachsen wird und 3. weiter mit einem starken
Anstieg der iiber 75jahrigen zu rechnen ist.“ (Tews 1993, S. 17)

2. Behinderten- und Altenpolitik sind durch hohe Kontinuitdt und breite Konsensfahigkeit
gepragt.

3. Die Aufrechterhaltung der Kontinuitat in den Lebensvollziigen, insbesondere hinsichtlich
der Wohnformen, wird favorisiert.

4. Menschen mit Behinderung, insbesondere mit geistiger Behinderung, altern anders,
schneller und friher.
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5. Die ,,Verberuflichung® der Menschen mit Behinderung ist als Fortschritt zu begriRen, fihrt
aber auch zum Erleben spéterer ,,Entberuflichung® mit Folgen fiir die Einrichtungen der
Behindertenhilfe hinsichtlich Planung und Konzeption von entsprechenden Angeboten, die
aufdiese neuen Anforderungen reagieren.

6. Neben der allgemein als notwendig erachteten ,,Verbesserungen der baulich-rdumlich-
organisatorischen Standards* ist an den Ausbau weiterer Wohnformen zu denken, verstirkt
hinsichtlich der Moéglichkeiten fur dlter werdende Geistigbehinderte unter dem Aspekt der
Verbindung von Wohnen und weiterer VVersorgung.

7. Bei der Planung von tagesstrukturierenden und alltagsgestaltenden Angeboten fir
entberuflichte Menschen mit Behinderung ist ,Variabilitit und Angebotsvielfalt statt
Standardisierung® zum Prinzip zu machen.

8. ,,.Das Ausmal} der Zustdndigkeit der Pflegeversicherung ist ein bisher nur provisorisch
gelostes Problem.” Es ist zu fordern, dass Menschen mit Behinderung im Falle von
Pflegebedirftigkeit die Unterstutzung erhalten, auf die sie im h&uslichen Bereich Anspruch
hatten.

9. Im Jahre 1999 befindet sich hinsichtlich der Leistungs- und Vergutungsvertrage fir
Einrichtungen Vieles im Stadium des Umbruchs und der Unklarheit. Es ist von
LLeistungstypen®, ,Grundleistungen und ,Malnahmepauschalen” die Rede. Zu diesem
Zeitpunkt wird seitens der Verbdande mit einem ,,Biirokratieschub* gerechnet.

10. Hier zieht Tews trotz lberwiegend kritischer Sicht eine positive Bilanz: ,,Es ist ein
Fortschritt, wenn heute &lter werdende Behinderte grolRere Lebens- und auch Alternschancen
besitzen.*

Besonders unter Einbeziehung der Veranderungen im Gebiet der ehemaligen DDR, so die
abschlieBende Zusammenfassung, iiberwiegen die Fortschritte. Es ,wurde viel erreicht und
dies ist erfreulich.* (vgl. Tews 2001, S. 36 ft)

Das letzte Jahrzehnt hat im Rickblick auf die hier dargelegten, in der Hauptsache Hans-Peter
Tews folgenden Ausblicke, Thesen und Forderungen, Verdnderungen im Bereich des Sozial-
und Verwaltungsrechts ergeben, die in Teilen voraussehbar und in anderen Teilen
Uberraschend waren. Es handelt sich in den nun folgenden Untersuchungen um eine
spezifische Sicht auf die rechtliche Situation, wie sie sich derzeit darstellt, insbesondere unter
Berlcksichtigung der fir den Lebensvollzug von Menschen mit Behinderung relevanten
Blcher des Sozialgesetzbuches. Eine ausfuhrliche Darstellung der sozialpolitischen und
rechtlichen Anderungen findet sich im ,Bericht iiber die Lage behinderter Menschen und die
Entwicklung ihrer Teilhabe® vom Dezember 2004 (vgl. Deutscher Bundestag 2004) und im
,Bericht der Bundesregierung iiber die Lage von Menschen mit Behinderungen® fir die 16.
Legislaturperiode vom Juni 2009. (vgl. Bundesministerium 2009)

Es sei daran erinnert, dass hier die These vertreten wird, auch anhand der Verdnderung des
positiven Rechts Entwicklungen zu umfassenderer und weiter gehender Inklusion
beobachtbar werden zu lassen.!’® Insofern werden die nun folgenden Erérterungen unter dem

170 bie Funktionssysteme Politik und Recht bedienen sich in so umfassender Weise der gegenseitigen Strukturen,
dass eine scharfe Abgrenzung schwierig erscheint. Insbesondere das Politiksystem ,,verbraucht* Ressourcen
anderer Systeme, es kommt ,,zu eine(r) zunehmend inflationdre(n) Kopplung des genuinen politischen
Steuerungsmediums Macht mit Geld und Recht, ohne Riicksicht darauf, ob und wie der inflationédre Verbrauch
letzterer deren (autopoietische) Reproduktion im Wirtschafts - und Rechtssystem stort.* (Lange 2003, S. 191)
Immerhin sieht es so aus, als ob diese Stérungen derzeit nicht erheblich oder gar systemgefahrdend sind. Die
Frage danach, ob es sich bei den hier beschriebenen und als Beleg flir den Prozess von Inklusion aufgefassten
Phanomene um Effekte wohlfahrtsstaatlichen Handelns oder rechtlicher Aktivitat handelt, kann an dieser Stelle
und in dieser Arbeit nicht umfassend behandelt werden.

Jedenfalls ist der Auffassung zuzustimmen, dass der Staat, indemer sozialpolitisch agiert, eine grof3e
Empfindlichkeit gegentber (kommunizierten) sozialen Problemlagen aufweist. Das symbolisch generalisierte
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Blickwinkel der Erweiterung bereits bestehender Teilhabechancen dargelegt. Die verwendete
Systematik folgt nur in sehr grober Weise der von Hans-Peter Tews vorgeschlagenen Vier-
Punkte-Gliederung. Der Autor hatte in der Expertise zum Dritten Altenbericht der
Bundesregierung in Ermangelung bereits in Kraft getretener Gesetze und verbindlicher
Ausflhrungsrichtlinien zu dem damals vorliegenden Material gegriffen, das dann, wenn man
die inhaltliche Essenz betrachtet, in den folgenden Jahren im Wesentlichen auch Grundlage
gesetzlicher Regelungen wurde oder doch mindestens deutliche Parallelen aufweist. Fir Tews
waren es im Jahre 2001 in diesem Sinne ,,Ansatzpunkte®, die ,benutzt werden, um
Grundsidtze und Orientierungen zu umreien.” (Tews 2001, S. 15) Es soll anhand der hier
genannten Quellen (insbesondere der Behindertenberichte von 2004 und 2009) dargestellt
werden, inwieweit es zu Entwicklungen und Resultaten gemal? der Dimensionen gekommen
ist, die im Zusammenhang mit der Erldauterung des Lebenslagenkonzeptes bereits genannt
wurden und die nach Gertrud M. Backes ,die Gesamtheit der individuellen und sozialen
Merkmale der Wirklichkeit von Personengruppen, die dhnlichen strukturellen Bedingungen in
ithrer Lebenssituation unterliegen* (Backes 2001, S. 50) umfassen. Nochmals sei daran
erinnert, dass es im engeren Sinne um Kartographie sozialer Ungleichheit nicht geht: Die
Dimensionen der Lebenslagen werden in der hier vorgelegten Arbeit als Matrix im Sinne
eines Ordnungsprinzips verwendet. Inklusion ist beobachtbar als Teilhabe und begrifflich im
Sinne von engen oder weiten Spielrdumen Uberhaupt erst zu fassen. Inklusion als abstrakte
Operation sagt nicht viel tiber die ,,Lebenswirklichkeit” von Personen aus, solange es sich um
kommunikative Korrelate handelt und wenn es nicht zur Konkretisierung auf eingegrenzte
Lebenshereiche kommt. Spezifische soziale Bedingungen missen berticksichtigt werden:
,,Die Grenzen zwischen Inklusion und Exklusion sind fliissig und nicht zuletzt durch kulturell
definierte Anspruchsniveaus bestimmt* (Luhmann 2002, S. 427) oder anders gesagt: Der
Sozialhilferegelsatz in Deutschland lasst nur geringe Spielrdume zu, wahrend ein
vergleichbarer Betrag in einem amen Entwicklungsland Wohlhabenheit bedeuten und
entsprechende Freirdume des Lebensvollzuges erdffnen wiirde.

Die auf den ersten Blick nahe liegende Systematik, die einer Beobachtung und Einordnung
des juristischen Belegmaterials zu Grunde gelegt werden kdénnte, wiirde dem Kanon der
Funktionssysteme folgen. Aber auch dann ist das Problem nicht aufzulésen, dass Inklusion
formal immer irgendwie stattfinden kann, die Person aber mdglicherweise nur in sehr
geringer Weise Teilhabe erfahrt. Das ist offenbar auch im denkbaren Fall sehr weitgehender
Teilhabe ein Problem. Der von Rudolf Stichweh eingefiihrte Begrift der ,,Vollinklusion* hat
in diesem Sinne dann zweifache Bedeutung: ,,Vollinklusion® als Einbeziehung in alle
Funktionssysteme der Gesellschaft und ,,Vollinklusion* als umfassende und relativ weite
Spielrdume ermoglichende Teilhabe einer Person in einem gesellschaftlichen Teilbereich.
(vgl. Stichweh 2005c, S. 72)!"! Es scheint, als ob der Begriff der Spielraume mehr iber den
Grad der Einbeziehung aussagt und deshalb fur die gesellschaftliche Analyse erheblich
nutzbringender ist, als es Zahlenangaben vermégen oder ein dichotomes Verstandnis von
Inklusion und Exklusion erzwingen wiirde.'’? Das Konzept der Lebenslagen ermdglicht die

Kommunikationsmedium Macht gibt dem Staat erst die Méglichkeit, wohlfahrtsstaatlich zu handeln und sich zu
diesem Zweck systemfremder Ressourcen zu bedienen. (vgl. Lange 2003, S. 190 ff.)

171 stefan Lange, der sich mit der Theorie der Politik bei Niklas Luhmann auseinandersetzt und hierbei
inshesondere Luhmann Verwendung des Inklusionsbegriffes untersucht, sieht in der Tendenz zur immer
umfassenderen Einbeziechung das Risiko der Totalisierung und gerade in der ,,immer nur teilweisen, immer nur
ereignishaften Einbeziehung des Menschen in die Systeme liegt die Chance zu Individualitdt und Freiheit. (...)
und in diesem Sinne deutet er (Luhmann, D. S.) auch die Forderung nach Vollinklusion des Menschen als
Menschen in die Gesellschaft als konkrete Negation von Individualitdt und Freiheit.“ (Lange 2003, S. 86)

172 Luhmann selbst hat durch die Verwendung bestimmter sprachlicher Wendungen erkennen lassen, dass es sich
bei Inklusion und Exklusion nicht um voneinander scharf getrennte gesellschaftliche Verortungen handelt, etwa
wenn er von ,weitgehende(r) AusschlieBung aus einem Funktionssystem (zum Beispiel extreme Armut)“ spricht
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Beobachtung des Unbeobachtbaren: Inklusion als kommunikativer Einschluss ist als
Operation nicht sichtbar, im Bericht eines bestimmbaren Beobachters, der mit bestimmbaren
Unterscheidungen Aufmerksamkeit fokussiert, materialisiert sich gleichsam der Prozess des
gesellschaftlichen, in seiner Realisierung immer funktionssystemischen Einschlusses. Indem
das Defizit als sozial gefahrdend ausgemacht wird, erfolgt in der Wertung dieser Beobachtung
ein Bekenntnis zum sozialen Veranderungsgebot. Inklusion wird daher auch und insbesondere
deutlich, wo Lebenslagen nicht hingenommen werden, wo der Ruf nach Veranderung der
Umstdnde und Erweiterung der Hilfsangebote laut wird. In den Vorarbeiten zu der hier
dokumentierten Untersuchung haben sich immer wieder Bezugnahmen auf die Situation
schwer behinderter Menschen in der ehemaligen DDR ergeben. Das liegt auch nahe, denn
dort hatte man es tatsdchlich mit Exklusion behinderter Menschen zu tun, oder treffender: Es
gab ein ,behauptetes Nichtvorkommen* und folgerichtig wurde von staatlicher Seite ,.eine
realistische Darstellung (...) unterbunden®. (Hebborn 1996, S. 70) An anderer Stelle ist
bereits darauf verwiesen worden, dass es Ende der 80iger Jahre auch in diesem Teil
Deutschlands zu vorsichtigen, seitens der Initiatoren aber durchaus engagierten Versuchen
gekommen ist, Menschen, die als ,,forderungsunfahig™ abgestempelt waren, ein Mindestmal}
an Inanspruchnahme gesellschaftlicher Ressourcen zu ermdglichen. (vgl. Fuchs et al. 1994
und als ein praktisches Beispiel Trogisch/Trogisch 1977) Dass es aber zur RegelmaRigkeit der
Ausschliisse kommen konnte, dass diese Zustande, nicht zuletzt von den Mitarbeitern der
Einrichtungen, unreflektiert und unkritisiert hingenommen wurden, lasst sich nicht allein mit
der menschenverachtenden Politik eines diktatorischen Regimes erklaren. Heiner Hebborn
zitiert aus einem Gutachten von 199217%: | Wir fanden ... viele Kinder, die wegen mangelnder
Hilfsmittel und mangelnder personeller Ausstattung ganztigig in Betten liegend lebten
(Hebborn 1996, S. 689) Mangel an sachlichen und personellen Ressourcen betraf in der DDR
fast jeden gesellschaftlichen Bereich und in der Hierarchie der Verteilung knapper Gliter
waren die Kirchen sicherlich besonders weit unten eingeordnet. Und dennoch geschah in den
Einrichtungen der Kirche etwas, das im Hinblick auf die hier zugrunde gelegte Theorie
sowohl bemerkenswert wie auch erwartbar ist: Es findet Inklusion statt, ,kirchliche
Einrichtungen nahmen sich vor allem der schwerer behinderten, offiziell als
“forderungsunféhig etikettierten Menschen an.* (Hebborn 1996, S. 73) Hier bietet sich eine
Erklarung unmittelbar an, denn die Codierung von Immanenz/Transzendenz mit der
Orientierung am ,Programm* der Heiligen Schrift (vgl. Dallmann 1994, S. 77) ldsst
Ausschluss auf der Ebene der so genannten Mitmenschlichkeit nicht zu, wahrend das
Begriffspaar gesund/krank nur Einschluss im Sinne von koérperlicher Behandlung, also
Sicherung vitaler Erfordernisse, garantiert'’*, auch wenn die Praferenzseite des Codes die
Negativoption ,krank* ist. Es kann aber vermutet werden, dass sich hier auch die Erklarung
fur ein Phdnomen andeutet, das zwar keine Entschuldigung im moralischen Sinne, aber eine
Erklarung fur das Verhalten der Akteure in den Einrichtungen ist und in vorsichtiger
Formulierung soll hier die These vertreten werden, dass es so etwas wie einen

oder die ,,Verringerung von Exklusionen‘ als Aufgabe des Sozialstaates beschreibt. (vgl. Luhmann 2002, S. 427
Hervorhebung D. S.)

Sina Farzin sah sich durch diese Einschrankungen zu der Be merkung veranlasst, wonach die Luhmann-Texte zur
Exklusion ,auf eigentiimliche Weise im Exemp larischen (verbleiben), da nur rhetorisch eingefiihrt werden kann,
was systematisch ausgeschlossen bleibt: die Verunreinigung der Grenze.” (Farzin 2008, S. 207)

173 Hebborn zitiert hier aus: Sachsisches Staatsministerium fur Soziales, Gesundheit und Familie (Hg.):
Gutachten zum Stand und zur Entwicklung der Behindertenhilfe in Sachsen, Dresden 1992

174 Zur Erklarung: In der DDR waren Menschen mit Behinderung in drei Kategorien eingeteilt :
schulbildungsféhige, die Hilfsschulen besuchten und die man heute als lernbehindert bezeichnen wiirde,
schulbildungsunféhige Forderungsfahige und Forderungsunfahige. Fur die beiden letzteren Gruppen war das
Gesundheitswesen zustdndig. (vgl. Fuchs et al. 1994) ,,.Behinderung wurde somit als Krankheit behandelt.”
(Hebborn 1996, S. 65 f.)
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»Menschenbild-Nebencode®, vergleichbar den ,,Gruppenmoralen® (ebd.) im Funktionssystem
Moral, in Organisationen gibt.

Der Bedarf an Erklarungen liegt auf der Hand: Wahrend in den 80er Jahren in konfessione llen
Einrichtungen engagierte, teilweise selbstlose Bemuhungen zur Ermdglichung von Teilhabe
oder doch wenigstens zur Befriedigung grundlegender Bedirfnisse erfolgen (vgl. Fihmann
1985, Trogisch/Trogisch 1977, Petzold 1984), présentieren Mitarbeiter einer
Behinderteneinrichtung den Filmemachern unter Leitung von Ernst Klee entsetzliche
Zustinde der Verwahrung, die der Regisseur mit den Worten ,Hier wurden (...)
Menschenleben systematisch zerstort™ (vgl Klee 1993) kommentiert, noch 1993 scheinbar
teilnahmslos und ohne erkennbare Zweifel an der ethischen Berechtigung ihres Tuns.

Der Titel des erwahnten Bildbandes von Franz Fihmann, einer schdnen und literarisch
anspruchsvollen Reportage tber das Leben und Arbeiten in einer kirchlichen Einrichtung, ist
in mehrfacher Hinsicht instruktiv: ,,Was fiir eine Insel in was fiir einem Meer. Leben mit
geistig Behinderten®. (Fiithmann 1985)*"> Wie das Leben in der beschriebenen Einrichtung
einem Leben auf einer Insel vergleichbar ist, das von einem Meer der Ablehnung, des
Unverstandnisses und der Verweigerung umgeben ist, verweist die Metapher auch darauf,
dass dieser isolierte Bereich, in dem offensichtlich andere Sichtweisen eingenommen werden
und in dem andere Werte und Normen gelten, sich zum gultigen Bild von Gesellschaft im
Unterschied befindet und in vielerlei Hinsicht grundlegend anders ist.

Diese Differenzen verweisen auf die Notwendigkeit, sich Uber das Konstruieren von
Wirklichkeit Klarheit zu verschaffen. Erst in der Multiplikation der Sichtweisen, in der
gemeinschaftlichen Verabredung, ein soziales Phdnomen zu beachten und gegebenenfalls zu
bearbeiten, werden gesellschaftliche Wirklichkeiten erzeugt. Es ist dies eine Erkenntnis, die
sich auch aufdie Darstellungen bei Berger und Luckmann zur Konstruktion von Realitat (vgl.
Berger/Luckmann 2007 [1969]) stutzt und sie ist fir die weiteren Ausfihrungen grundlegend.
Die Codierungen sind vorgegeben: durch die funktionssystemspezifischen Codes, hdufig
modifiziert durch so genannte Tragergesinnung und entsprechende Nebencodierungen in der
Form von Leitbildern, in denen dezidierte Aussagen zum jeweils giiltigen ,Menschenbild*
gemacht werden. Der Spielraum der Handelnden ist damit aber keineswegs exakt definiert:
Die Beteiligten sind immer in mehrere Funktionssysteme inkludiert und das Beispiel wirft
Fragen auf: Wie stark wirken vorgegebene und teilweise auch angeordnete Muster der
Beobachtung und welche Hierarchie des Einwirkens besteht. Die Mitarbeiter in Einrichtungen
handeln nicht amoralisch, sondern sind doch offensichtlich Einflissen ausgesetzt, die starker
pragen, als einfache moralische Standards, die jeder Mitarbeiter einer Einrichtung
selbstverstandlich internalisiert hat. Die Gutachter im zitierten Bericht der S&chsischen
Landesregierung haben, indem von ihnen ein Begrindungszusammenhang vorgeschlagen
wird, der die Missstande auf Mangel an sachlicher und personeller Ausstattung zurickfuhrt,
vielleicht Wichtiges unberiicksichtigt gelassen. Es gibt offensichtlich eine Disposition aller
Personen, unter bestimmten Umstdnden gegen moralische Standards zu verstoRen, wie es im
berihmten Milgram- Experiment nachgewiesen wurde. (vgl. Hebborn 1996, S. 69) Es steht
noch aus, die Ergebnisse dieser Versuche mit Hilfe des systemtheoretischen Instrumentariums

175 Der Titel ist eine Provokation, auch hinsichtlich der Verwendung des Begriffes der geistigen Behinderung.
Dieser Begriff wurde offiziell nicht benutzt, da es als unmdglich galt, ,dass eine biologische Schadigung in einer
so humanen Gesellschaft wie der sozialistischen (...) zu einer Behinderung® fiihrt. (Hebborn 1996, S. 65)
Offensichtlich hat Fihmann damit eine TUr etwas weiter gedffnet, die im Raum der Kirche und Diakonie
(Evangelische Verlagsanstalt) bereits am Anfang der 80iger Jahre einen Spalt breit gedffnet wurde, indemder
Begriff Behinderung, statt Schadigung benutzt wurde. (vgl. Hebborn 1996, S. 74, der sich beispielsweise auf
Petzold, Heinz-Joachim.: Verstehen und Fordern. Report tiber geistig behinderte Menschen. Berlin 1984 bezieht.
Das Buch konnte 1988 in zweiter Auflage erscheinen.)
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zu interpretieren. Vielleicht ware daran zu denken, dass, wie an anderer Stelle bereits erwahnt,
in der Gesellschaft eine Tendenz zum Ausschluss im Sinne einer unaufhaltsamen und stark
wirkenden Drift zum Rande der Gesellschaft!’® gesehen werden muss, wenn Exklusion erst
einmal eingetreten ist oder vollzogen wurde. Diese Neigung zur Ausgrenzung mit dem
Potential der Totalisierung hat aber, so die hier vertretene Auffassung, auch ihre
Entsprechung im Inklusionsbereich und im Grunde sind die Zusammenhédnge unmittelbar
einleuchtend: Der am Kabinettstisch der Bundesregierung sitzende Mensch mit schwerer
Behinderung wird sich auch in allen anderen gesellschaftlichen Teilbereichen tber Inklusion
auf hohem Niveau freuen kénnen und der geistig behinderte Mensch, der in der DDR das
Glick hatte, in die Betreuung einer Einrichtung in konfessioneller Tragerschaft zu gelangen,
erhdlt nicht nur Teilhabe am religidsen Ritus, sondern wird ebenfalls zum Adressaten von
Bildung und Erziehung und erféahrt Teilhabe an weiteren Ressourcen der Gesellschaft, zu
denen ja Liebe, Anerkennung und Annahme ebenfalls gehoren. Der in einer GrolReinrichtung
Untergebrachte ist auf die Gewadhrung von Hilfen angewiesen, deren Notwendigkeit und
Angemessenheit andernorts und unter Berlcksichtigung systemfremder Interessen festgelegt
wird. Entwirfe zu einem Konzept der Lebensfuhrung im Alter werden diesen ,,spill-over-
Effekt”, dieses ,sozial nichtignorable Phidnomen, das die Inkompatibilitit von
Differenzierungsschema und Inklusion/Exklusion in die Sicht bringt* (Fuchs/Schneider 1995,
S. 210) beriicksichtigen mussen. Wenn allerdings, und diese Auffassung wird hier vertreten,
dieser Effekt seine Entsprechung im Inklusionsbereich hat, dann er6ffnen sich auch
Spielrdume und erweiterte Perspektiven fir die Gestaltung von Lebensvollziigen von
hilfsbediurftigen Menschen im Sinne eines In-Gang-Setzens von Inklusion und unter
Ausnutzung induktiver Wirkungen. Entsprechende Vorschildge lieRen sich auf der Grundlage
der hier beschriebenen Menchanismen begrunden.

Die konstruktivistischen Perspektiven, von denen hier die Rede ist, sind kaum jemals so
pragnant und nur scheinbar vereinfachend zusammengefasst wurden, wie durch Heinz von
Foerster in der mathematisch anmutenden Formel ,,Wirklichkeit = Gemeinschaft®, die er mit
dem Satz kommentiert: ,,.So konstruieren wir aus unserer Wirk—lichkeit in Zusammenwirkung
unsere Wirklichkeit™ (Foerster 1993, S. 49 Schreibweise im Original), die dann als das
erscheint, was als (soziale) Realitat bezeichnet wird.

3.2.3.2 Sozialpolitik 11: Teilhabe

Bereits in der Vorbemerkung zum ,,Bericht der Bundesregierung iiber diec Lage behinderter
Menschen und die Entwicklung ihrer Teilhabe“ ist von einem ,,Paradigmenwechsel” die Rede
und diese Aussage wird mit den gesetzlichen Regelungen seit 1998 begriindet, der ,,groBten
Reform seit den 70er Jahren* , in deren Durchfiihrung solche entscheidenden Schritte getan
wurden, wie die Einfihrung des Neunten Buches des Sozialgesetzbuches (SGB 1X) und des
Behindertengleichstellungsgesetzes (BGG).'’” Diese Regelungen wurden, in diesem

176 Diese Drift hat durchaus das Potential, auch tiber die wirklichen Grenzen der Gesellschaft hinaus zu
exkludieren, denkt man an die Bereitschaft der Probanden, die ,,Testpersonen® im Dienste einer Autoritdt im
Bedarfsfall zu téten (vgl. Milgram 1974) oder die auch heute noch bestehende Latenz, das Lebensrecht
behinderter Menschen zum Gegenstand von Abwagungen zu machen.
17 Gesetze, die in der 15. Wahlperiode verabschiedet wurden und fiir Menschen mit Behinderung im A lter
relevant sind:

- Gesetz zur Bekdmpfung der Arbeitslosigkeit Schwerbehinderter (Oktober 2000)

- Sozialgesetzbuch IX - SGB IX - (Juli 2001)

- Behindertengleichstellungsgesetz — BGG - (Mai 2002)

- Gesetz Uber eine bedarfsorientierte Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung — GsiG —

(Januar 2003)
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weitgehenden AusmaBl ein Novum, erarbeitet, indem ,,Verbdnde(), Organisationen, und
Selbsthilfegruppen behinderter Menschen von Anbeginn an in das Gesetzgebungsverfahren
aktiv einbezogen® wurden. (vgl. Deutscher Bundestag 2004, S. 2)'"® Der zentrale und in der
haufigen Wiederholung auch als inhaltlich ausrichtend und den fachlichen Rahmen bildend
immer wieder ins Auge fallende Terminus ist der Begriff der Teilhabe. Die
Zusammenfassung ist an den Anfang gesetzt und unter der Uberschrift ,Teilhabe —
Selbstbestimmung — Eigenverantwortung* werden die MaBBnahmen des Berichtszeitraumes
aufgezihlt und erldutert: die Einfiihrung des SGB IX als ,,Grundstein fiir ein biirgernahes
Rehabilitations- und Teilhaberecht, die Schaffung von gemeinsamen Dienststellen aller
Rehabilitationstrager (,,Servicestellen®), MaBnahmen zur Verkiirzung von
Bearbeitungsfristen, zur Vermeidung von Mehrfachbegutachtungen, zur Verbesserung der
Ubersichtlichkeit von Zustiandigkeitsreglungen, die Beauftragung der Rehabilitationstrager
zur Erstellung gemeinsam formulierter Empfehlungen und die Einflihrung des Personlichen
Budgets. (vgl. Deutscher Bundestag 2004, S. 2)

Im Vorwort ist auch bereits entworfen, was dieser Bericht hinsichtlich der Teilhabe fur alt
gewordene Menschen mit Behinderung enthdlt und welche Grundannahmen und Ziele fir
giiltig erkldrt werden: ,,Behinderte Menschen sollen auch bei zunehmendem Alter ohne
Ausgrenzung und Isolation weiterhin am Leben in der Gesellschaft teilnehmen kdnnen. Daher
muss behinderten Menschen ein Altern in groRtmdglicher Selbststandigkeit und Wrde
ermoglicht werden.* (Deutscher Bundestag 2004, S. 14) Dieser grundsidtzlichen Aussage
entsprechen das Bekenntnis zur Favorisierung von ambulanten gegenuber stationdren Hilfen
(L,ambulant vor stationdr®), fixiert durch die am 1. Januar 2004 in Kraft getretenen
»~2Rahmenempfehlungen zur ambulanten geriatrischen Rehabilitation® und das Prinzip
»Rehabilitation vor Rente und Pflege”. Der Zielstellung folgen aber auch Regelungen im
Detail, die insbesondere fir Menschen, die stationdre Hilfen in Anspruch nehmen und fir
Einrichtungstrager, von grol3er Bedeutung sind: die Trennung der Hilfe zum Lebensunterhalt
von den MaBnahmeleistungen, die Forderung der ,Fédhigkeitspotenziale behinderter
Menschen jenseits einer beruflichen Nutzung® *° und die Ausweitung des
trageribergreifenden persénlichen Budgets auch auf Leistungen der Eingliederungshilfe. Von
besonderer Bedeutung ist die eindeutige Aussage zum Verhalknis von Pflegebedrftigkeit und

- Gesetz zur Forderung der Ausbildung und Beschaftigung schwerbehinderter Menschen (Mai 2004)
- Tragerlbergreifendes Personliches Budget mit Gesetz zur Einordnung des Sozialhilferechts in das
Sozialgesetzbuch (Juli 2004)

(vgl. Deutscher Bundestag 2004, S. 16)
178 Folgende Aspekte standen in dieser Diskussion im Mittelpunkt: Anerkennung des Expertentums behinderter
Menschen in eigener Sache, Einbeziehung der Fach- und Selbsthilfeverbé&nde, Fokussierung auf Teilhabe und
Selbstbestimmung. (vgl. Fornefeld 2009, S. 54)
17 Dieses Bekenntnis ist insbesondere fiir Menschen mit schwerster Behinderung von groRer Bedeutung, da es
Grundlage fir den Anspruch auf regelmaRige (tagliche) Forderung darstellt und die Basis fiir einschlagige
Rechtsprechung ist. Als ein Beispiel: Einem Klager mit schwerster Behinderung wurde der Anspruch auf
Forderung entsprechend der Vorschrift in § 136 Abs. 3 SGB X zugestanden und ausdricklich darauf verwiesen,
dass dieser Rechtsanspruch unabhangig davon besteht, ob ein spaterer Werkstattbesuch wahrscheinlich oder
auch nur mdglich ist. Das Argument, der Klager ware auf absehbare Zeit nicht in der Lage, ein Mindestmal’ an
wirtschaftlich verwendbarer Arbeitsleistung zu erbringen, ware bestenfalls fiir den Ausschluss von Le istungen
im Berufsbildungsbereich, nicht aber im Férder- und Beschaftigungsbereich begriindend. (vgl. Schumacher
2009, S. 68 f.)
Dass sich aus diesem Grundsatz sogar die Chance ergibt, fiir Menschen mit schwerster Behinderung, denen ,cine
Bildungs- und Arbeits fahigkeit abgesprochen® wird, eine modifizierte Berufsausbildung zu ermoglichen,
erldutern Nadine Voss und Mathias Westecker in einer Pro jektbeschreibung unter dem Titel ,,Feinwerk.
Berufsbildung fiir unterschétzte Menschen® ,Dieser Personenkreis nimmt in fast allen Bundeslandern nicht am
Eingangsverfahren teil, sondern wird dem Bereich der Tagesforderstétten zugeordnet. Die Perspektive auf
Beschéftigung in einer Werkstatt oder auf dem Arbeitsmarkt fehlt.“(vgl. Voss/Westecker 2009, S. 28 ff,
Hervorhebung D. S.)
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dem Anspruch auf Eingliederungshilfe, wonach ,Pflegebediirftigkeit in keinem Fall dazu
filhrt, dass erforderliche Leistungen zur Teilhabe nicht erbracht werden.” (Deutscher
Bundestag 2004, S. 14)

Im vierseitigen Kapitel ,,Alter und Behinderung™ werden zundchst bedrohliche Szenarien
entworfen, die Wirklichkeit werden kdnnten, wenn ,,in unserer alternden Gesellschaft* nicht
konsequentes Handeln erfolgt. So werden Zahl und Dauer von Krankenhausaufenthalten
wachsen, der Verbrauch von Arznei- und Hilfsmitteln wird steigen, die Morbiditat wird sich,
hervorgerufen durch den Fortschritt in der Medizin, erheblich dndern. Ohne ,stirkere()
Anstrengungen im Bereich der Pravention, Diagnostik, Therapie und Rehabilitation (...) wird
sich die Zahl der Pflegebediirftigen in den nichsten 40 Jahren verdoppeln.“ (Deutscher
Bundestag 2004, S. 140) Die konkreten MalRnahmen, die eine solche Entwicklung verhindern
oder doch wenigstens abmildern sollen, sind zum Beispiel als gesundheitliche
PraventionsmaBBnahmen durchzufiihren, etwa in der Form von ,,Awareness-Kampagnen®, aber
auch durch Verfiigharmachen von ,Strategie(n) und Konzepte(n)“ im Internet und in
Broschiiren, ,durch deren Umsetzung die korperliche und geistige Leistungsfihigkeit im
Alter verbessert und Funktionseinbulen vermieden werden konnen.* (Deutscher Bundestag
2004, S. 140 f) Die Schwerpunktsetzung auf die praventive Ausrichtung der geplanten und
bereits durchgefiihrten Mainahmen findet sich auch in den Ausfiihrungen zu Rehabilitations-
und Teilhabeangeboten wieder. Es wird auf den Abschlussbericht der Enquete-Kommission
,2Demographischer Wandel“ aus dem Jahre 2002 verwiesen, in dem die ,Notwendigkeit
verstarkter ambulanter geriatrischer Rehabilitationsangebote betont und unterstrichen (wird),
dass insbesondere eine frihzeitige Pravention Pflegebedirftigkeit abwenden oder
herauszogern kann.“ (Deutscher Bundestag 2004, S. 141) Andiese Angebote im geriatrischen
Bereich ist ein zu schaffender zentraler Qualitdtsmal3stab anzulegen, der als ,Qualitdtssiegel
Geriatrie® im Zusammenhang mit einem Benchmarksystem entwickelt wurde. ®° Der Auftrag
an diese Einrichtungen, die sich in ihrer Anzahl wahrend der 90iger Jahre in beeindruckender
Weise vermehrt haben, '8 besteht vor allem darin, Pflegebed irftigkeit zu vermeiden, indem in
der geriatrischen Rehabilitation ein ,,ganzheitlicher und patientenorientierter Ansatz® in
Anwendung gebracht wird, der ,eine Kombination aus Rehabilitation, Kuration und
Gesundheitsforderung darstellt. Offensichtlich ist eine solche Herangehensweise auch
erfolgreich: ,Inzwischen konnen bis zu 80 Prozent der geriatrischen Patienten, bei denen
vorab ein Rehabilitationspotential festgestellt wurde, wieder in die hdusliche Umgebung
entlassen werden.“ (Deutscher Bundestag 2004, S. 141 £)

An dieser Stelle soll auf die Relevanz der hier in der Form von Zusammenfassungen und
Zitaten vorgelegten Inhalte des Berichtes flir die angestellten Bemuhungen verwiesen werden,

180 Uber ein Modellprojekt zur Bewertung von Heimen und Diensten, das mit einem Bewertungssystem fiir
Einrichtungen der geriatrischen Rehabilitation vergleichbar ist, berichtet Nina von Hardenberg in der Serie
»SchwarzRotGold* der Siiddeutschen Zeitung in einem Artikel unter der Uberschrift ,.Sterne fiir gute Pflege.
Modellprojekt prdmiert transparente Heime und Dienste*. 20 Heime und Dienste einer Region in Bayermn
(Heilbronn) unterziehen sich einer Bewertung und die Tester vergeben Sterne, wie es bei der Beurteilung von
Hotels und Restaurants dblich ist. In die Bewertung flieRen die Prufberichte der Heimaufsicht, Erfahrungen der
Bewohner, die Qualifikationsstruktur der Mitarbeiter und die baulichen Bedingungen ein. Die Verdffentlichung
erfolgt im Internet. Allerdings lasst sich die Qualitdt der Pflege nicht ausschlieBlich zahlen méBig erfassen. ,Bei
der Wahl des richtigen Dienstes zihle das personliche Gesprich. (...) Am Ende aber zihle bei der Auswahl das
Bauchgefiihl“ wird der Leiter eines Fachbereiches Pflege management des Medizinischen Dienstes der
Sgpitzenverbande der Krankenkassen (MDS) zitiert. (vgl. Hardenberg 2007b, S. 6)

181 |m Jahre 2000 hatte sich die Anzahl der stationaren geriatrischen Einrichtungen, deren Zielstellung die
Rehabilitation ist, seit 1993 nahezu vervierfacht, die Anzahl der teilstationdren Angebote sogar verzehnfacht. Es
gab in Deutschland zum Erhebungszeitpunkt (2000) 316 stationdre geriatrische Einrichtungen und 136
Tageskliniken mit entsprechender Ausrichtung. Die Versorgung der Gesamtbevolkerung betragt zu diesem
Zeitpunkt 20 Betten und 3,2 teilstationare Platze je 100 000 Einwohner. (vgl. Deutscher Bundestag 2004, S. 141)
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Prozesse der Teilhabe und des Ausschlusses zu untersuchen. Es geht um Inklusion und hier
wird doch sehr deutlich, dass es um Einbeziehung in mehrere Funktionssysteme geht, dass es
eine Entsprechung im Inklusionsbereich gibt fur das Phdnomen, das in den Zonen der
Ausgrenzung unmittelbar einleuchtend als Hauptmann-von Kopenick-Syndrom (vgl.
Fuchs/Schneider 2005), Dominoeffekt (Corsi 1997, S. 81) oder Matthduseffekt (Stichweh
19953, S. 172) bezeichnet wird. Aus methodischen Griinden wurde die Untersuchung in einer
Systematik angekiindigt, die den Dimensionen der Lebenslagenforschung folgt. Hier, da so
offensichtlich ist, dass der Code des Gesundheitssystems gesund/krank auf eine
Personengruppe angewendet wird, die von Teilhabe in diesem Bereich bisher weitgehend
ausgeschlossen war, liegt der Einschub dieser Bemerkung nahe. Es wird sichtbar, dass diese
Teilhabe offenbar keine Selbstverstandlichkeit darstellte und Inklusion vollzogen wird, wo bis
dahin Nichtberlcksichtigung oder gar Ausgrenzung die Regel oder doch wenigstens gangige
Praxis war, indem pflegebedrftige alte Menschen nur insofern interessant waren, wie die an
ihnen vollzogenen Handlungen ,,als das, was unter Gesichtspunkten einer terminalen Medizin
beriicksichtigt werden kann®, (Fuchs et al. 1994, S. 263) einzuordnen sind. Wenn in der hier
zitierten Auflistung von Therapiesegmenten die Rede ist, die in der modernen Medizin zum
Kanon der selbstverstandlichen Praxis gehtren, l&sst sich vermuten, wie weit der Ausschluss
ging. Da werden als Rehabilitationsmanahmen ganzheitliche aktivierende Pflege,
,Behandlungspflege mit Beginn unmittelbar nach Eintreten einer krankhaften Stdrung®,
Physiotherapie, psychosoziale Betreuung und psychotherapeutische Begleitung empfohlen.
Die Behandlung beginnt mit ,medizinische(r), funktionelle(r) und psychosoziale(r)
Diagnostik* (Deutscher Bundestag 2004, S. 142).

Wenn hier auf Vorgehensweisen dezidiert hingewiesen wird, die sich eigentlich von selbst
verstehen missten, verwundert es nicht, dass Arzte, die sich mit geriatrischen Patienten und
deren Krankheiten befassen, noch im Jahre 2007 als ,Exoten unter den Medizinern*
bezeichnet werden, die ihre Tatigkeit als ,Nischendisziplin® ausiiben. (vgl Hardenberg
2007a, S. 6) Ganz offensichtlich besteht eine bemerkenswerte Diskrepanz zwischen der
demographischen Entwicklung und dem daraus resultierenden hohen Anteil alterer Menschen
an der Gesamtbevolkerung einerseits und dem mangelnden Ausgerichtetsein auf diese
Anforderungen andererseits: ,,Es gibt immer mehr betagte Patienten, doch Arzte wissen wenig
iiber ihre Leiden.* (ebd.)*®

182 Der hier vermutete Einschluss in das Gesundheitssystem mit seiner binaren Codierung gesund/krank muss
nicht bedeuten, dass es in anderen Funktionssystemen kein VVorkommen dieser Personen gegeben hat. Fuchs et
al. beschreiben, wie es zwischen Pflege und Férderung selbst unter den Bedingungen auRerst folgenreichen
Ausschlusses in der ehemaligen DDR letztendlich dann doch zu beginnender Inklusion in der Formvon
»~Forderp flege” gekommen ist. (vgl. Fuchs et al. 1994)

Pflege selbst kann aber auch, wenn man sie als Funktionssystem betrachtet, inkludieren. Ein solcher Vorschlag
wird von Hans-Jirgen Hohm unterbreitet. (vgl. Hohm 2002, S. 140 ff.)

Die Frage ,,Pflege heute: ein sekunddres Funktionssystem? wird bejaht und als mogliche Codierungen werden
die Begriffspaare pflegebedirftig/nichtpflegebedirftig, pflegefahig/nichtpflegefahig und gepflegt/ungepflegt
untersucht. Hohm entscheidet sich fiir die bindre Codierung pflegefahig/pflegeunfahig, wobei die Pflegefahigkeit
den Préferenzwert darstellt, an dem die weiteren Kommunikationen anschlieRen kdnnen. Die Funktion des
Pflegesystems besteht in der Re-Inklusion von Personen, deren ,,durch Krankheit, Behinderung oder Unfall
eingeschrinkte Selektionsfreiheiten des Korpers strukturell mit Pflegebediirftigkeit gekoppelt sind* (ebd., S.
146) und daher aus den primdren Funktionssystemen exkludiert sind. Medium und Form leiten sich im Zuge der
»Ausdifferen zierung von Pflegekommunikation® aus der Beobachtung des pflegebediirftigen Korpers ab, was
dann heilt, dass diese Kdrper zugleich als Mediumund Form der funktionssystemspezifischen Kommunikation
fungieren und die vorher verworfene Codierung gepflegt/ungepflegt als formbildend dann doch wieder ihren
Sinn hat. Die Kontingenzformel, mit der ,alternative Moglichkeiten der Selbstbeobachtung inko mmunikabel
(ebd., S. 165) gemacht werden, lautet ,,Patientenwohl“. (vgl. ebd., S. 140 ff.)
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In besonderer Weise widmet sich der Bericht der Lage dementiell erkrankter Menschen, deren
spezifischen Bedurfnissen durch ein seit Januar 2002 geltendes Pflegeleistungs-
Ergdnzungsgesetz entsprochen werden soll. Der auf den ersten Blick nicht sonderlich
umfangreich wirkende zusétzliche Betreuungsbetrag von 460 Euro, der jahrlich fir
Leistungen  gezahlt  wird, die  aufgrund  erheblichen  Betreuungs- und
Beaufsichtigungsaufwandes gezahlt werden, ist dennoch ein deutliches Signal der
Eingliederung und Einbeziehung, soll er doch insbesondere fiir ambulante Dienste und so
genannte niedrigschwellige Betreuungsangebote und entsprechende Betreuungsgruppen
eingesetzt werden. Birgerschaftliches, insbesondere ehrenamtliches Engagement, erhalt
hiermit besondere Forderung und Aufmerksamkeit. Im Zusammenhang mit einem
bundesweiten Fonds zur Weiterentwicklung der Versorgungsstrukturen und zur Férderung
von Modellvorhaben, zu denen auch Schulungen und fachliche Begleitungen Ehrenamtlicher
gehoren, wird als bemerkenswert herausgestellt, ,,dass erstaunlich viele Menschen bereit sind,
sich auf freiwilliger Basis bei der Betreuung Demenzkranker mit einzubringen.* (Deutscher
Bundestag 2004, S. 143) Im Sinne der hier zugrunde gelegten Theorie, dass sich Teilhabe an
gesellschaftlichen Ressourcen im Modus von Inklusion vollzieht, ist diese Beobachtung von
ehrenamtlichem Engagement ein weiterer Hinweis auf den Effekt der generalisierenden
Ausweitung von Einbeziehung, wenn in einem Funktionssystem bereits Aufmerksamkeit
erzeugt ist. Offensichtlich lassen sich fiir ,,multiexkludierte() Personengruppen® (Hohm 2003,
S. 113) Entsprechungen in der gesellschaftlichen Sphare der Inklusion finden. Die Rede vom
Matthgus-Effekt (vgl. Stichweh 2005a, S. 172) kann also durchaus auch im Bereich
vollzogenen Einschlusses Gliltigkeit beanspruchen und Anwendung finden, denn ,wer hat,
dem wird gegeben, und er wird im Uberfluss haben.© (Matthaus 13,12) Fiir den hier
besprochenen Zusammenhang wiirde die Ubertragung lauten: Wer in den Blick gerét,
beobachtet wird und gesellschaftliche Aufmerksamkeit, also Teilnahme erféhrt, der wird
zunachst kommunikativ zum Thema, mdglicherweise erst einmal nur, indem er als Kdrper
saufgefasst wird, spéter als Person von einem Funktionssystem inkludiert, indem Teilhabe
gewéhrt wird und schliellich in weitere gesellschaftliche Teilbereiche einbezogen, wofir der
Begriff der Teilgabe (Krope et al. 2009, S. 28)'83 treffend erscheint.

3.2.3.3 Sozialpolitik 111: Angleichung

Der ,,Bericht der Bundesregierung iiber dic Lage von Menschen mit Behinderungen fir die
16. Legislaturperiode® ist im Juni 2009 erschienen und hat im Titel bereits die in den
Verbianden und in der Literatur vollzogene Anderung der Bezeichnung fir die wvon
Behinderung betroffenen Personen iibernommen. Die Bezeichnung ,behinderte Menschen®,
diese Auffassung hatte sich in den letzten Jahren durchgesetzt, reduziert Menschen auf ein
Merkmal und ist Ausdruck von Defizitorientierung.'® Im Zusatz ,,mit Behinderung(en)* wird

183 Krope et al. definieren Teilgabe als ,,Chance, Wiinsche anderer Personen innerhalb einer sozialen Beziehung
durchzusetzen (Krope et al. 2009, S. 29) und verwenden den Begriff im Kontext einer Studie zu Lebenslagen
von Menschen mit Behinderung.

184 Das ist nur ein Aspekt dieser Debatte und dieses Argument wird hier beispielhaft angefiihrt, weil es besonders
Uiberzeugend scheint. Kai Felkendorff ist zuzustimmen, wenn er die Auffassung vertritt, dass der Begriff der
Behinderung, egal wie er gebraucht wird, immer Personen gruppen markiert, die ,,Opfer dessen (sind), was die
Soziologie als “soziales Problem’ bezeichnet.” (Felkendorff 2003, S. 25) es handelt sich also immer um eine
folgenreiche Zuschreibung. Weitere Argumente, die in der Diskussion umeinen korrekten Terminus angefiihrt
und vom Autor in einer Ubersicht zusammengestellt werden, sind die Argumente der Stigmatisierung, des
Essenzialismus, der Arbitraritét, der Individualisierung, der segregativen Wirkung, des potenziellen Missbrauchs
durch Professionelle und des Determinis mus. (vgl. ebd., S. 25 f.) Bedenken werden auBerdemhinsichtlich der
Brauchbarkeit dieser Terminologie geduBert, da ,,der Begriff (...) iiberfordert (werde), indemer so
unterschiedliche Phanomene wie das Down-Syndrom, Rheumatismus oder Alkoholismus subsumiere.” (ebd., S.
26)

141



eine Eigenschaft in ihrer etikettierenden Wirkung weitgehend neutralisiert und erfahrt
Wichtigkeit nur in der Form und in dem MaRe, so die Absicht, in der sie fur weitere
kommunikative Anschlisse relevant erscheint. Behinderung ist dann ein Merkmal unter
vielen anderen und kann in entsprechenden gesellschaftlichen Zusammenhéngen, in denen
diese Zuschreibung nicht dem Modus der Beobachtung entspricht, auch durchaus irrelevant
werden. Nachdem es misslungen ist, den Begriff zu eliminieren, was im
»integrationspadagogischen Diskurs® durchaus sinnvoll gewesen wire, ,das semantische
Konfliktfeld "Behinderung’ also gerdumt werden sollte, genugt nunmehr die Forderung,
Behinderungen “ideologie- und vorurteilsfrei' zu benennen.* (Felkendorff 2003, S. 50) Folgt
man dieser Einschétzung, ist zu erwarten, dass es in den nachsten Jahren keine gravierenden
Umbenennungen geben wird. Mit grofer Sicherheit ist aber davon auszugehen, dass sich am
Begriff der Behinderung immer Diskussionen entziinden werden, weil er in dem, was er
benennt, auf das verweist, was es zu beheben gilt. Solange dieses Ziel nicht erreicht ist,
werden Auseinandersetzungen und Veranderungsvorschlage um die Verortung des Wortes im
Satzbau und ob es Adjektiv, Verb oder Substantiv sein soll, immer gefiihrt werden. Bis dahin
werden alle Diskurse unter der gedachten Uberschrift stehen, mit der ein Text im
Sammelband von Giinther Cloerkes unter dem aussagekréiftigen Titel ,,Wie man behindert
wird“ (2003) eingeleitet wird: ,Probleme mit einem Problembegriff. (Felkendorff 2003, S.
25)

Von einer Auffassung, Behinderung als ,Sozialkapital“ zu betrachten, was die negative
Etikettierung zu einem positiv wirkenden Signal wandeln wiirde, kann aber derzeit kaum die
Rede sein, obwohl der Argumentation des Diakonischen Werkes Schleswig- Holstein schwer
zu widersprechen und stattdessen vorbehaltlos zuzustimmen ist, dass ,Menschen mit
Behinderung als FElite des Sozialkapitals anzusehen sind, denn ,sie erkdmpfen ihre
Teilhabeanspriiche und damit Rechtsanspriiche fiir andere exkludierte soziale Gruppen.‘
(Materialien 10, S. 2)

Der Bericht aus dem Jahre 2004 hatte einen Ausblick formuliert, der den Wert der Teilhabe
betonte, indem empfohlen wurde, alle Angebote mit der Absicht vorzuhalten, ,die
Lebensqualitdt und Teilhabechancen im Alter zu gewéhrleisten.* (vgl Deutscher Bundestag
2004, S. 141) Der Behindertenbericht 2009 befindet sich zu dieser Zielstellung naturgeméaf in
Kontinuitdt. Wollte man Begriffe benennen, die in diesem Text so prominent und inhaltlich
pragend sind, wie es der Terminus der Teilhabe im Bericht der vorherigen 15. Wahlperiode
ist, dann lage es nahe, hierflir die Wortverbindungen zu wéhlen, die Wort (und Wert) der
Gleichheit betonen: Chancengleichheit und Gleichbehandlung weltweit, in Deutschland, in
der Arbeitswelt, im Alltag, in Europa und fur alle Menschen, zumal 2009 das Européische
Jahr der Chancengleichheit ist. (vgl. Bundesministerium 2009, S. 3) Im Sinne der bereits
dargelegten begrifflichen Verdnderungen vom Integrations- zum Inklusionsbegriff ist das
keine Uberraschung, denn aus sozialpolitischer Sicht wird ,.Gleichheit (...) als Inklusion und
Ungleichheit als Exklusion bestimmt* (Wacker 2001b, S. 48), eine andere Unterscheidung ist
vor dem Hintergrund von generalisierten Inklusionsgeboten auch nicht denkbar.

In einem vorherigen Abschnitt wurde auf das fur die funktionale Differenzierung der
Gesellschaft urspriinglich grundlegend und determinierend wirkende ,semantische(n)
Korrelat (Luhmann 1995a, S. 246) der Neuzeit hingewiesen: Freiheit, Gleichheit und
Bruderlichkeit. Es hat den Eindruck und es wird nicht ganzlich zuféllig sein, dass selbst die
Gliederung des Behindertenberichtes 2009 diesen allgemein formulierten Handlungszielen
folgt: Barrierefreiheit, Gleichbehandlung und Teilhabe. Wollte man auf eine weitere Parallele
hinweisen, die man zwischen dem Geist dieses Berichtes und der hier als Basis benutzten
Theorie annehmen kdnnte, dann misste von der Globalisierung der Probleme und deren
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Losungen die Rede sein, in der Sprache der Theorie von der Weltgesellschaft, als dem
,Gesellschaftstyp der Moderne, in der die Einheit der Gesellschaft nurmehr als
erdumspannende Gesamtheit aller moglichen Kommunikationen verstanden wird.*
(Kneer/Nassehi 2000, S. 155) Ein Ausdruck dieser Tendenz, Probleme in ihrem weltweiten
Zusammenhang zu sehen und in ihrer globalen Vergleichbarkeit zu erkennen und zu
benennen, ist das ,,Ubereinkommen der Vereinten Nationen iiber die Rechte von Menschen
mit Behinderungen®, das auch als Behindertenrechtskonvention (BRK) oder noch kiirzer als
UN-Konvention bezeichnet wird *®° und im Bericht der Bundesregierung an prominenter
Stelle als grundlegend und richtungweisend beriicksichtigt wird.®® Es soll in den jetzt
folgenden Darlegungen allerdings zundchst darum gehen, anhand der Untersuchung
sozialpolitischen, insbesondere  gesetzgeberischen Handelns, Inklusion in ihrer
fortgeschrittenen Form und als Fortsetzung des in den vorhergehenden Abschnitten
skizzierten Prozesses darzustellen.

Das in der vorhergegangenen Legislaturperiode verabschiedete und seit 2002 geltende
Behindertengleichstellungsgesetz des Bundes, mit dem die Zielstellung verbunden war, in
mdglichst vielen Lebensbereichen Menschen mit Behinderung weitestgehend ungehinderten
Zugang zu gesellschaftlichen Ressourcen zu ermdglichen, wurde in allen Bundeslandern
durch Landesgleichstellungsgesetze erginzt, wobei die Bundesvorschriften oft wort- oder
inhaltsgleich Ubernommen wurden. Diese Forderung von Barrierefreiheit bezieht sich, hier
folgen die Behindertengleichstellungsgesetze des Bundes und der einzelnen Bundeslander
dem Artikel 9 des Ubereinkommens der Vereinten Nationen tber die Rechte von Menschen
mit Behinderungen, auf den gleichberechtigten Zugang ,zur physischen Umwelt, zu
Transportmitteln, zu Information und Kommunikation, einschlielich Informations- und
Kommunikationstechnologien und —systemen sowie zu anderen Einrichtungen und Diensten,
die der Offentlichkeit in stadtischen und landlichen Gebieten offen stehen oder fiir sie bereit
gestellt werden.” (Bundesministerium 2009, S. 86) Die Reduzierung des Wertes der
Barrierefreiheit auf bauliche Hindernisse wird auch in Verlautbarungen der Verbande der
Freien Wohlfahrtspflege nicht mehr vorgenommen, statt dessen erfolgt eine inhaltliche
Ausweitung, die praktisch keine Grenzen mehr kennt und daher auf konkretisierende
AufZihlung verzichten kann. Hierfiir erscheint der Begriff der ,,Vollinklusion* (vgl. Stichweh
2005¢, S. 72) in beiden Bedeutungen des Wortes wiederum als treffender Terminus: ,,Zu einer
barrierefreien Infrastruktur gehdren (u. a.) der konsequente Abbau von baulichen und sozialen
Barrieren in der jeweiligen kommunalen Infrastruktur® heiflt es in einem Thesenpapier des

185 In dieser Arbeit wird der Abdruck dieses Ubereinkommens der Vereinten Nationen tiber die Rechte von
Menschen mit Behinderungen in der Herausgeberschaft der Beauftragten der Bundesregierung fir die Belange
behinderter Menschen verwendet (Beauftragte 2009).

Eine ebenfalls vorliegende und benutzte Fassung in ,,leichter Sprache* unter dem Titel ,,UN -Konvention {iber die
Rechte von Menschen mit Behinderungen: Menschen-Rechte fiir behinderte Frauen, Manner und Kinder auf der
ganzen Welt“ ist in den Materialien unter der Nummer 5 aufgefiihrt und wird bei Verwendung entsprechend
zitiert (Materialien 5).

188 Ausdruck von Inklusion und Angleichung ist allerdings auch der Einfluss eines als Individualisierung
beobachteten Phanomens moderner Gesellschaften auf die Lebensvollziige von Menschen mit Behinderung.
Kollektiven Interessenvertretungen wird in den modernen Gesellschaften immer weniger zugetraut, dass
individuelle Interessen oder die Interessen kleinerer Gruppen gebiihrend beriicksichtigt werden. Diese Tendenz,
die scheinbar dem Leitbild des Liberalis mus entspricht, wird von Kirchen, Gewerkschaften, politischen Parteien,
aber auch Behindertenverbénden beobachtet und beklagt. Man versucht, sich darauf einzustellen, indem man,
wie im Landesverband der Lebenshilfe Baden-Wiirttemberg, Uberlegungen anstellt, ,,mehr als bisher Interessen
auch kleiner Gruppen und Einzelner zu(zu)lassen* und sich vom Anspruch verabschiedet, ,Interessengleichheit
zwischen Einrichtungen, Tragervereinen, die ja wirtschaftlichen Zwingen ausgeliefert sind, und Eltern (...)
herstellen zu wollen®, wenn es zum Beispiel darum geht, dass behinderte Menschen das Recht haben, ,,jhren
Arbeitsalltag mit zu gestalten und im Bereich Wohnen, soweit dies ihren Maéglichkeiten entspricht, ihr eigenes
Lebensumfeld autonom zu gestalten.* (Bauder 2001, S. 129 f.)
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Diakonischen Werkes Schleswig-Holstein. (Materialien 10, S. 1) In ,einfacher Sprache* lasst
sich diese Zielstellung offenbar noch wesentlich prignanter formulieren: ,Behinderte
Menschen sollen iiberall mitmachen kénnen.“ (Materialien 5, S. 2) Regelungen in den
Bundeslandern, etwa zum Personenverkehr, zum Bauen und Wohnen, zur barrierefreien
Informationstechnik und im gerichtlichen Verfahren erfolgen oder sind bereits in Kraft
getreten. (vgl. Bundesministerium 2009, S. 85 ff.)

Offensichtlich befinden sich der Umfang der Teilhabe an gesellschaftlichen Ressourcen und
der Grad der Angleichung an die Lebensverhdltnisse der Gesamtbevilkerung aus
sozialpolitischer Sicht auf einem Stand, der den im Jahre 2001 von Elisabeth Wacker
entworfenen Forderungskatalog von ,Grundsitze(n), (...) Zielsetzungen (und) (...)
Umsetzungsschritte(n) einer sich erneuernden Behindertenhilfe* (Wacker 2001b, S. 42) als
erfiillt ansehen lasst. Die Autorin hatte ihre Vorstellungen als ,Fiinf-I-Programm® mit den
Gliederungspunkten

- Individualisierung
- Integration

- Infrastruktur

- Information

- Inklusion

formuliert. (vgl. Wacker 2001b, S. 42) Der Annahme folgend, dass die wesentlichen
sozialpolitischen Weichenstellungen bereits erfolgt sind, wird ein Blick auf die von den
Berichterstattern angefligten ,Herausforderungen der kommenden Legislaturperiode
(Bundesministerium 2009, S. 107) instruktiv. Zunédchst erfolgt eine Schwerpunktsetzung
kiinftiger Behindertenpolitik im Sinne erkliarter Kontinuitit von ,Weiterentwicklung der
Teilhabe* (ebd.): Bildung, Beschiftigung, Barrierefreiheit und Weiterentwicklung von
Leistungen. Unter  dem  Vorbehalt des noch nicht  abgeschlossenen
»Meinungsbildungsprozess(es) innerhalb der Bundesregierung“ wird ein ,nationaler
Aktionsplan® (ebd.) zur Umsetzung des VN-Ubereinkommens iber die Rechte von Menschen
mit Behinderung in Betracht gezogen, der die Beteiligung der Bundeslander, Kommunen und
der Zivilgesellschaft, also auch der Verbande und Organisationen behinderter Menschen
ermdglicht und anstrebt. (vgl. ebd.)

Zum Schwerpunkt ,,Bildung und Beschiftigung® wird auf die Lander verwiesen, die, gemél
der Kulturhoheit der Bundeslander, fir die Planung und Durchfuhrung des vom VN-
Ubereinkommen geforderten gemeinsamen Schulbesuchs von Schiilerinnen und Schiilern mit
und ohne Behinderung verantwortlich sind. Die Uberginge in Ausbildung und Beruf werden
auch von der Bundesregierung gefordert, soweit entsprechende Kompetenzen bestehen.
Diskriminierung behinderter Menschen auf dem Arbeitsmarkt, die offensichtlich im
Zusammenhang mit erwartetem Anstieg der Arbeitslosenzahlen befiirchtet wird, soll
entgegengewirkt und ,,eine angemessene Betreuung und Unterstitzung durch die ARGEnN und
zugelassenen kommunalen Tridger gesichert werden. (ebd.) Um dem Ziel einer
wbarrierefreie(n) Umwelt” ndiher zu kommen, wird eine weitgehende Orientierung an den
Bestimmungen des VN-Ubereinkommens erfolgen, wobei ausdriicklich darauf hingewiesen
wird, dass entsprechende Maflnahmen nicht nur behinderten Menschen niitzen, ,,sondern allen
zu Gute* kommen. (vgl ebd.)

Hinsichtlich des dritten Schwerpunktes, der Weiterentwicklung von Leistungen zur Teilhabe,

wird auf die laufenden und geplanten Arbeiten an der Reform der Eingliederungshilfe
verwiesen. Zielsetzend ist hierfir der Beschluss der Arbeits- und Sozialministerkonferenz
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vom Herbst 2008, wonach es sozialpolitisches Wollen darstellt, ,,Menschen mit Behinderung
die gleichberechtigte und selbstbestimmte Teilhabe am Leben in der Gesellschaft, besonders
in den Bereichen Erziehung, Ausbildung, Arbeit und Wohnen zu ermdglichen und dazu die
gesetzlichen Grundlagen zu verbessern.* (ebd.) Hierbei ist, ebenfalls im Blick auf die Reform
der Eingliederungshilfe, an starkere Berdcksichtigung individueller Hilfebedarfe im Sinne der
~Entwicklung einer personenzentrierten Teilhabeleistung® gedacht. AbschlieBend wird in
diesem  Ausblick  ausdriicklich die = Notwendigkeit der  ,Schaffung  von
Beschéftigungsalternativen zur Werkstatt fiir behinderte Menschen® benannt, wobei dann
auch an Menschen mit Behinderung zu denken ist, die sich im hdéheren Lebensalter befinden
oder aufgrund der Schwere ihrer Behinderung die Kriterien flr eine Beschaftigung in diesen
Einrichtungen nicht oder nicht mehr erftllen konnen. (vgl. ebd.)

Geht man davon aus, dass es die Sorge ist, im Spannungsfeld zwischen Selbstbestimmung
und spezifischem behinderungsbedingten Bedarf Ungleichgewichte zu schaffen oder
hinnehmen zu mussen, die den Diskurs unter den Professionen der Behindertenhilfe
bestimmt, dann kann der Eindruck, dass es zum Besten mit den sozialpolitischen Regelungen
steht, nur oberflachlich sein. Gerade im Blick auf die so genannten persénlichen Budgets und
angestrebte Wabhlfreiheit wird auch deutlich, dass Bekenntnisse zu Selbstbestimmung und
Angleichung der Lebensverhaltnisse neben der erfreulichen, auf gesellschaftliche Teilhabe
orientierenden Wirkung, immer auch problematisches Potential haben und die Risiken von
Bevormundung und Unterversorgung sind damit nicht aus der Welt. ,,Gerade dort, wo der
Sozialstaat sich vom Flrsorgeprinzip her entwickelt hat, werden ein moderner
Behinderungsbegriff, neue Erkenntnisse und neues Selbstbewusstsein der Betroffenen auch
dazu flhren, dass bestimmte Formen der Leistungsgewdhrung als einengend und
bevormundend erkannt werden.” (Welti 2001, S. 168) Es ist daher ein Konfliktfeld, das der
Gesetzgeber sicherlich sieht, auf dem der professionell Helfende aber taglich operieren muss,
wenn er zwar Entscheidungsfreineit und Autonomie der Betroffenen gestarkt sieht, was in
jedem Fall zu begriiBen ist, aber einem mdglichen Missbrauch aufgrund von leichter
Beeinflussbarkeit und mangelnder Selbstindigkeit auf der Seite der Betroffenen als ihr
Anwalt entgegenwirken muss (vgl. Stenzig 2001, S. 97 ff.) und ebenfalls in die Pflicht
genommen ist, wenn unter der Fahne der Selbstbestimmung Einsparungen und
ungerechtfertigte Leistungseinschrankungen durchgesetzt werden sollen. Deshalb ist die im
Vorfeld der Erarbeitung eines Gesetzes fir behinderte Menschen, das dann als Neuntes Buch
des Sozialgesetzbuches ,Rehabilitation und Teilhabe fiir behinderte Menschen* in Kraft
getreten ist, mahnend geduBerte Frage immer noch aktuell: ,,Wie kann iiber den zustindigen
Eingliederungshilfetrager das Selbstbestimmungsrecht behinderter Menschen ebenso
sichergestellt werden, wie ihr Recht auf vollstdndige Deckung aller behinderungsbedingten
Bedarfslagen?* (P61d-Kramer/Krahmer 2001, S. 145)

3.2.4. Lebenslagen
3.2.4.1 Einkommens- und Vermdgensspielraum

Das Konzept der Lebenslagen wurde, wie bereits erlautert, von Otto Neurath entworfen und
von Forschern weiterentwickelt, die als ,,Vertreter einer sozialpolitologisch-soziologischen
Richtung® (Backes/Clemens 2008, S. 171) daran interessiert waren, vielfaltige Perspektiven
einzunehmen, um ein mehrdimensional verfasstes Bild von sozialer Ungleichheit darstellen
zu konnen. In diesem ,Geflecht von objektiven und subjektiven, materiellen und
immateriellen Faktoren, das durch lebenslang entsprechend differenzierte Einflussfaktoren
gepriagt ist”, (Backes/Clemens 2008, S. 172) sind in der Nachfolge von Gerhard Weisser
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Dimensionen entwickelt worden, die eine Ordnung in dieses ,,Geflecht” bringen und die
Orientierung an einer Systematik im Forschungsprozess erlauben. Fir die soziale Problematik
im Alter wird die Einkommenssituation neben dem Gesundheitszustand weithin als
bestimmend angesehen (vgl. Backes/Clemens 2008, S. 173), wobei noch zu prifen sein wird,
inwiefern es sinnvoll ist, eine Hierarchisierung der Lebenslagedimensionen fiir die Gruppe
der alt gewordenen Menschen mit Behinderung vorzunehmen. Hierbei ist dann, bei aller
Vorsicht gegenuber Erhebungen, die so genannte subjektive Einschdatzungen behinderter
Menschen verwenden, auch daran zu denken, dass die Menschen, um die es in dieser Arbeit
geht, sehr oft mit der Erfahrung alt geworden sind, dass ihr Einkommen berwiegend nicht
von ihnen selbst verwaltet wurde. Unter dieser Vorannahme sind dann auch Aussagen zu
relativieren, die eine Reduktion des Einkommens nach Beendigung der Werkstatttatigkeit
nicht besonders hoch bewerten. Eine rein zahlenméalRig und den Vergleich heranziehende
Untersuchung wirde naturgeméald ganz andere Resultate erbringen.

Im Vergleich zu Personen, die in gesellschaftlicher Ubereinkunft nicht als behindert gelten,
werden Ungleichheiten hinsichtlich aller Lebenslagedimensionen sicher zu finden sein,
ebenso sicher aber auch eine Rhetorik, die zur Angleichung der Lebensverhéltnisse rat und
eine Hinnahme hochstens befristet fur zuldssig erklart. Es ist daher erwartbar, dass sich jede
AuRerung von sozialpolitisch oder wohlfahrtsstaatlich Handelnden zum anzustrebenden
Einkommen von Menschen mit Behinderung daran orientieren wird, dass von einer
»Anerkennung gleicher Grundbediirfnisse* (Strupp 2006, S. 99) in der Beziechungssetzung zur
so genannten Gesamtbevilkerung auszugehen ist. Es kann daher als Beispiel und Bestatigung
der These von der Tendenz zur Vollinklusion (vgl. Stichweh 2005c, S. 72) gesehen werden,
dass fir Menschen mit Behinderung, soweit sie Mitarbeiter einer Werkstatt fir behinderte
Menschen sind'®’, vergleichbare Voraussetzungen fiir den Bezug einer Erwerbs- oder
Berufsunfahigkeitsrente gelten, wie fur nichtbehinderte Arbeitnehmer. Es besteht
Versicherungspflicht gemdR 8 1 Nr. 2 a SGB VI und der Anspruch auf den Bezug einer Rente
wegen verminderter Erwerbsfahigkeit ist nach Erfullung einer Wartezeit von 20 Jahren auf
Antrag moglich. (vgl. Castendiek/Hoffmann 2005, S. 169)!% |Im Gegensatz zu
nichtbehinderten Arbeitnehmern fuhrt der Bezug dieser Rente nach § 43 Abs. 6 SGB VI nicht
zwangslaufig zum Ausscheiden aus dem Arbeitsleben, sondern das Werkstattverhéltnis dauert
im Regelfall bis zum 65. Lebensjahr, ,sofern (...) bis dahin die Voraussetzungen fiir eine
Tatigkeit in der Werkstatt (MindestmalR an wirtschaftlich verwertbarer Arbeitsleistung ohne
Selbst- oder Fremdgefahrdung) erfiillt* sind (Castendiek/Hoffmann 2005, S. 161). Wenn im

187 An dieser Stelle sei daran erinnert, dass hier, wie in der gesamten Arbeit, die Personengruppe der Menschen
mit Behinderung, die dem allgemeinen (reguldren) Arbeitsmarkt zur Verfligung stehen und entsprechende Hilfen
und Nachteilsausgleiche in Anspruch nehmen kénnen, umdiesen Status zu sichern, nicht Gegenstand der
Erdrterung ist. Da sich Ausgrenzung aber selbstverstandlich auch in dieser Personengruppe finden lasst, sei
darauf verwiesen, dass zum Beispiel die Arbeitslosigkeit ganz deutlich héher liegt, als in der
Gesamtbevdlkerung: Im September 2001 mit 16,1 % bei einer allgemeinen Arbeitslosenquote von 9,4 %.
Ebenfalls sehr deutlich ist die besonders starke Tendenz zur Langzeitarbeitslosigkeit. (vgl. Maschke 2003, S. 167
ff.)

Auch wenn dies hier nicht weiter untersucht werden soll, ist im Bereich der Arbeitsférderung eine starke
Tendenz zur Inklusion erkennbar, etwa durch die Beschaftigungspflicht und die Pflicht zur Ausgleichsabgabe.
Als Teil des Aktionsprogramms ,,50 000 Jobs fiir Schwerbehinderte“ sind ab dem Jahr 2000 durch Erhohung der
Ausgleichsabgabe, den Auf- und Ausbau von Integrationsfachdiensten, die Intensivierung der Dienstleistungen
der Bundesanstalt flir Arbeit sowie weitere Verbesserungen und Effizienzsteigerungen der bereits bestehenden
Instrumente der Beschaftigungsforderung deutliche Angleichungen der Beschaftigungsquoten an die Anteile der
Allgemeinbevdlkerung erreicht worden und zukiinftig ist sogar von annéhernd gleichen Niveaus auszugehen.
(vgl. Maschke 2003, S. 169)

188 Hiervon abweichende Regelungen gibt es fiir Menschen mit Behinderung, die in der DDR lebten. Ohne
Anwartschaftszeit erhielten alle Menschen mit Behinderung ab dem 18. Lebensjahr eine Grundrente. Wer bis
1995 zum Empfanger einer solchen Rente wurde, genieRt Weiterzahlung. (vgl. Hebborn 1996, S. 71)
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Behindertenbericht 2009 der Bundesregierung davon die Rede ist, dass im Zuge der geplanten
Anhebung des Rentenalters die zweijahrige Differenz zur Regelaltersgrenze fir behinderte
Arbeitnehmer und Beschaftigte in Werkstatten erhalten bleibt und diese Regelung als
erfreuliche Tatsache offeriert wird (vgl. Bundesministerium 2009, S. 72), dann bestétigt sich
wiederum der Verdacht, dass der Aspekt der Lebensqualitat, die auch durch Teilhabe an
Erwerbstétigkeit gesichert wird, keine wesentliche Rolle in Gesetzgebung und im weiteren
sozialpolitischen Handeln spielt, obwohl ,,die immer frithere Entberuflichung des Alters kein
eigenstindiges sozialpolitisches Ziel sein“ kann (Naegele 1998, S. 118) und von Menschen
mit Behinderung auch oft als ausgrenzend empfunden wird. 18°

Aufein solches Erleben wird auch in den Experteninterviews hingewiesen:

»Bei einigen ist der Prozess auch friher zu erkennen und bei ein, zwei Personen weil} ich, dass sie mit
funfundsiebzig gerne iiberall noch rummachen wiirden.* (Interview Ja)

»Also, thnen wird ja ein ganzer Teil ihres sozialen Daseins genommen sein in dem Moment, wo sie in die
Rente gehen. Wenn sie nicht mehr in einer Werkstatt tatig sind, geht ihnen das Gros ihrer AufRenkontakte
verloren. Also die Werkstatt ist ja nicht nur der Arbeitsplatz, sondern auch die Kontaktbérse schlechthin
von unseren Leuten. Und da wird ein ganzes Stiick Einsamkeit eintreten, ist meine Vermutung. Vielleicht
sind einige auch wirklich froh, wenn sie sich diesem entziehen kénnen, aber ich glaube schon, dass auf
der anderen Seite auch sehr, sehr viel wegfallen wird.“ (Interview Pa)

»Sie fithlen sich eh schon minderwertig und nicht als vollwertiger Mensch und wenn man ihnen dann
auch noch irgendwann die Arbeit nimmt, das ist nicht richtig, oder wenn sie die nicht mehr fithren kdnnen
und nicht mehr halten kénnen oder das nicht mehr mdglich ist, dann glaube ich, dass die psychische Seite
sehr stark leiden wird. Und Depression ist bestimmt eine Form, Aggression ist die andere.” (Interview Pa)

Offenbar besteht aber die Moglichkeit, auf pragmatische Art und Weise dem Bedirfnis nach
Aufrechterhaltung der Arbeitswe lt-Kontakte zu entsprechen:

,und auch da machen wir kein Dogma draus. Also wenn jemand iiber das normale Rentenalter ist und der
ist gerne in der Werkstatt und der fuhlt sich dort wohl, dann nehmen wir das als Tagesstruktur und soziale
Kontakte flr diesen behinderten Menschen auch ernst und wirden nichtsagen, er muss jetzt unbedingt an
unserer Tagesstruktur hier im Wohnheim teilnehmen, weil das ja kontraindiziert ware, das wére ja
wirklich Blodsinn.

Sondern da sind wir im Dialog mit den behinderten Menschen, mit den rechtlichen Betreuern, mit der
Werkstatt und gucken, was fiir den jeweils Einzelnen richtig ist. Und bei dem Einzelnen kann das richtig
sein, auch iiber das normale Rentenalter von 65 Jahren noch in der Werkstatt titig zu sein®

(Interview Be/Wi)

,»Wir haben eine Frau, die hat jahrelang in der Hauswirtschaft gearbeitet und die geht fiir einige Stunden
immer noch riiber, um Handtiicher zusammen zu legen, weil sie da auch Freude daran hat.*
(Interview Le)

,»Genau, jeder ist so alt, wie er sich fuhlt. Viele wollen noch arbeiten. Wir hatten jetzt auch vor einiger
Zeit einen Mann, der eben in Rente gehen musste, weil er 65 geworden ist, aber am liebsten noch viele,
viele Jahre weitergearbeitet hatte. Da missen wir natirlich auch gucken, um in Kooperation mit der
Werkstatt doch hinzubekommen, wo er ehrenamtlich tatig sein kann, damit nicht alles sofort, ja der
Arbeitsalltag so weg bricht.” (Interview Ge)

189 Gerhard Naegele hat im Zusammenhang mit fehlenden Konzepten zur Berticksichtigung der immer friiheren
Entberuflichung darauf hingewiesen, dass fiir altere Arbeitnehmer e ine solche Tendenz keinesfalls unkritisch zu
begriiflen ist: ,,Erwerbsarbeit bedeutet ja nicht nur Gefdhrdungen, Belastungen, Bedrohungen und Risiken,
sondern unter adaquaten Bedingungen auch Freude, Befriedigung, Sinnerfillung und
Persdnlichkeitsentwicklung.” (Naegele 1998, S. 118)

Wo Arbeit nicht vordergriindig der Daseinsvorsorge dient, bei Werkstattbeschéftigten ist dies in aller Regel der
Fall, gewinnen diese Werte besondere Bedeutung.
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Die Einkommensspielraume, die sich aus der Moglichkeit des abschlagsfreien Rentenbezugs
vor Erreichen der Regelaltersgrenze ergeben und von deren Erweiterung man eigentlich
ausgehen midsste, konnen allerdings nicht isoliert von der Lebenssituation des alt gewordenen
Menschen gesehen werden. In aller Regel leben diese Personen in stationdren Einrichtungen
und Einkiinfte sind fiir die Wohnheimversorgung einzusetzen*°. Der zusétzliche Barbetrag ist
begrenzt (im Jahr 2004 auf hochstens € 43,00) und in der Regel bereits durch die
Erwerbsunfahigkeitsrente ausgeschopft. Insofern ist, wenn man ausschlieBlich die
Verbesserung der Einkommenshdhe beabsichtigt, nur die Arbeitstatigkeit Uber das Erreichen
der Wartezeit von 20 Jahren hinaus sinnvoll, nicht aber die Einzahlung in eine erganzende
Altersvorsorge. Lediglich im Bereich der ambulanten Wohnformen kann im Einzelfall eine
zusatzliche Altersversorgung Verbesserungen der wirtschaftlichen Lebenssituation ergeben.
(vgl. Castendiek/Hoffmann 2005, S. 169 f) Das Ansparen von Vermdgen ist grundsatzlich
fast nicht moglich, denn es gelten enge Grenzen, in denen ein so genanntes Schonvermdgen
vor dem Einsatz oder der Verwertung durch den Trager der Sozialleistungen geschitzt ist.

In der Mehrheit der Interviews mit Experten werden die Spielrdume hinsichtlich des
Einkommens als deutlich niedriger bezeichnet, nachdem Menschen mit Behinderung in den
Ruhestand Ubergegangen sind. Das Arbeitseinkommen, das wahrend der Mitarbeit in einer
Werkstatt fur behinderte Menschen wenigstens zum Teil beim Empfanger verbleibt und,
abhdngig von der individuellen Bedurfnislage und Ausgabenstruktur, einen relativ weiten
Spielraum eroffnet, fallt im Ruhestand ersatzlos fort. Selbstverstandlich finanziert der alt
gewordene Mensch mit Behinderung mit dem vom Trager der Sozialhilfe einbehaltenen Geld
Leistungen, die ihm selbst zugute kommen.’®* Im Falle von wesentlich selbstandiger
ausgerichteter Lebensfihrung waren Waren und Dienstleistungen zu bezahlen, die sich aus
der Spezifik der Bedirfnisse von Menschen mit Behinderung ergeben, wie spezielle
Erndhrung, besondere medizinische Hilfsmittel, die keine Kassenleistungen sind oder andere
Hilfen, fir die ebenfalls keine Pflicht zur Kostenibernahme durch einen Tréger der
Sozialversicherung besteht. Uber Spielrdume lasst sich in diesem Zusammenhang nur
schwerlich reden, da es sich um Lebensnotwendiges handelt, man misste sonst auch die
Moglichkeit des Verzichtes auf institutionalisierte Hilfe als Spielraum gewéhrend denken
konnen.

Da eine solche Mdglichkeit nicht realistisch erscheint, muss konstatiert werden, dass sich
Spielraume im Sinne von personalisierten Wahlméglichkeiten'®? daraus aber kaum ergeben

190 Eijr schwerbehinderte Menschen auf demallgemeinen Arbeits markt, fiir die eine Altersrente gezahlt wird,
gelten andere Regelungen. Sie haben das Recht auf Bezug der Altersrente bereits zwei Jahre vor dem
Rentenalter. Dieser Abstand zur Regelaltersgrenze b leibt auch nach Anhebung der Altersgrenze fiir den
abschlagsfreien Bezug auf 67 Jahre erhalten. In der 16. Legislaturperiode wurden auch Sonderregelungen fir
Menschen mit Conterganschadigungen vereinbart. Es erfolgte Verdoppelung der so genannten Conterganrenten
und Ausweitung des Kreises der Emp fangsberechtigten. (vgl. Bundes ministerium 2009, S. 72 f.)

191 Nach Naegele ist Armut im Alter in Deutschland ein Minderheitenproblem, von demnur etwa 15 Prozent der
Alteren betroffen sind. Dabei sind aber die Bewohner von Alten- und Pflegeheimen nicht mitgerechnet, die den
»Sonderfall des pflegebedingten Verarmungsrisikos verkdrpern. Es wird von 70 bis 80 Prozent der Bewohner
imWesten und fast 100 Prozent im Osten ausgegangen, deren Einkommen bzw. Vermdgen nicht ausreicht, um
den Heimaufenthalt zu bezahlen und die daher Empfanger von Sozialhilfe sind und folglich als arm zu
bezeichnen sind. (vgl. Naegele 1998, S. 111)

192 spielraume, das muss hier erwahnt werden, konnen auch Anderes Bezeichnen. Alexander Skiba entwirft in
Anlehnung an Brigitte Bauer-Sollner (1993) eine Systematik von so genannten Handlungsspielraumen:
Tatigkeitsspielraum, Kontrollspielraum, Anerkennungsspielraum. Es erfolgt also ein Bezug auf die
WahImdglichkeiten hinsichtlich der Entscheidungshorizonte flr die jeweiligen Handlungen. Dieser Ansatz
erscheint allerdings vor dem Hintergrund von schwer auszublendender Subjektivitat der jeweiligen Ansichten zu
den genannten Dimensionen schwer durchfihrbar. Konkreter und leichter zu operationalisieren sind die daraus
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und in diesem Zusammenhang erscheint es angebracht und instruktiv, auf die Notwendigkeit
der Unterscheidung von Individualeinkommen und individuell verfiigbarem Einkommen
hinzuweisen. Diese Einkommensarten sind nicht identisch und umfassen als
Individualeinkommen alle monetdren Bewegungen, die bei einer Person zusammenflie3en.
Das individuell verfigbare Einkommen bildet das eigentliche Haushaltseinkommen. (vgl.
Maschke 2003, S. 170 f.) Insofern ist es vor dem Hintergrund der hier gewahlten Systematik
nicht richtig, an sich vorhandenes, fir gewéhrte Sozialleistungen aber in der Anwendung des
Subsidiaritatsprinzips verwertetes Vermodgen oder Einkommen als Spielrdume erdffnend
einzuordnen.!®® Sicherlich ist einer verbreiteten Aussage zum Zusammenhang von
Behinderung und Armut im Sinne eines wechselseitigen Wirkungszusammenhanges nicht
vorbehaltlos zuzustimmen. Daflr ware der Ausfall von Erwerbseinkommen, etwa durch den
Verlust einer entsprechenden Erwerbstétigkeit, die tatsachlich Daseinsvorsorge und nicht
vorrangig Rehabilitationsmalnahme ist, durch Eintritt von Arbeitslosigkeit die
Voraussetzung. (vgl. ebd., S. 177) Einem solchen Ereignis stehen auf dem reguléren
Arbeitsmarkt mehrere wirkungsvolle Hindernisse, insbesondere in der Form gesetzlicher
Schutzvorschriften, entgegen. Im Bereich der Arbeit, die in Werkstéatten fir Menschen mit
Behinderung geleistet wird, ist der Verlust des Arbeitsplatzes praktisch ausgeschlossen.
Allerdings wird diese Sicherheit vor dem Hintergrund eines Einkommens gewéhrleistet, das
sich in seiner Hohe sehr deutlich vom Einkommen nichtbehinderter Erwerbstatiger, aber auch
behinderter Arbeitnehmer in reguldren Beschaftigungsverhaltnissen unterscheidet. Ein nicht
weiter differenzierter Vergleich der Einkommenshohe!®* lasst keinen anderen Schluss zu, als
dass Menschen mit Behinderung, die ,keinen Einstieg in den ersten Arbeitsmarkt bekommen
haben, von erheblichen Armutsrisiken bedroht* sind. (Maschke 2003, S. 177) Indem aber eine
alleinige Orientierung an Einkommenszahlen abgelehnt wird, ist hier ein Verstdandnis von
Spielraum vorgeschlagen und skizziert, das auf die Beobachterabhdngigkeit dieser Method ik
verweist. Selbstverstdndlich ist sozialpolitisches oder auch sozialarbeiterisches Handeln
ebenfalls an der Erweiterung von Spielrdumen fur den Hilfeempfanger orientiert und Gerhard
Naegele ist in seiner Aussage zuzustimmen, dass ,Sozialpolitik (...) auf die Herstellung
‘guter” Lebenslagen bzw. auf die Vermeidung (‘Priavention’) und Uberwindung
(Kompensation') von sozialer Schwiche und sozialer Gefahrdung® zielt. (Nacgele 1998, S.
108) Die wertenden Einschatzungen zur Angemessenheit der Spielraumgewahrung werden
hochst selten oder nie deckungsgleich sein und daher soll an dieser Stelle die Gelegenheit
genutzt werden, auf die methodische Grundlegung der hier dargelegten Ausarbeitung
hinzuweisen: die Lebenslage ist kein Faktum, das aus sich selbst heraus eine wie auch immer

abgeleiteten Kategorien: Bewegungsfreiheit, Aktivitatsspielraumusw. (vgl. Skiba 1995, S. 247 f., der sich auf
Bauer-Soliner 1993 bezieht). Im hier verwendeten Schema der Lebenslagenspielrdume sind solche Kategorien
bereits enthalten.

193 Einen Sonderfall stellen sicherlich die persénlichen Budgets nach § 17 Abs. 2 SGB IX dar. Siehe hierzu
ausfihrlich Castendiek/Hoffmann (2005, S. 29 ff.), Hopflinger (2005, S. 203 f.) und Welti (2005, S. 532 ff.)
Eine insgesamt geringe Inanspruchnahme wird von Welti beobachtet (vgl. Welti 2005, S. 533), imhier
interessierenden Hilfesegment der alt gewordenen Menschen mit Behinderung, die liberwiegend in Wohnheimen
leben, scheint das Persdnliche Budget keine besondere Rolle zu spielen, wenngleich gerade hinsichtlich dieser
Einrichtungen die Hoffnung mit dieser Méglichkeit verbunden wird, dass sich durch die Einfilhrung dieses
Instrumentes ,die Strukturen der Rehabilitations- und Pflegeinrichtungen verandern. Da das Leben in Pflege-
und Behindertenheimen tendenziell mit gréReren Beschrankungen der Selbstbestimmung verbunden ist, kénnte
das Budget auf diese Weise sein Ziel erreichen.“ (Welti 2005, S. 534)

194 1m Jahr 2000 erhielten Beschaftigte in Werkstatten durchschnittlich etwa 265 DM. Dieser Verdienst ist heute
hoher, denn bis zum 01.07.2001 galt die ausschlielliche Abh&ngigkeit des Einkommens vom wirtschaftlichen
Ergebnis der Werkstatt. Im Vergleich zu nichtbehinderten Arbeitnehmern ist das Entgelt, als individuell
verfiigbares Einko mmen verstanden, jedoch weiterhin wesentlich niedriger. (vgl. Maschke 2003, S. 165) Auf der
Grundlage der Einkommensbetrige und eines besonderen Bedarfs (,,Aufwandspauschalen*) kommt der Autor zu
dem Schluss, ,,dass bei Beriicksichtigung realistischer Aufwandspauschalen die Armuts - und

Niedrigein ko mmensquoten schwerbehinderter Menschen in betrachtlichem Umfang tber den durchschnittlichen
Quoten der Bevolkerung liegen.© (Maschke 2003, S. 177)
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geartete Schlussfolgerung auf einen sozialen Tatbestand zuldsst. Sie wird durch die
Beobachtung als Ungleichheitslage erst zur Realitdt und kann in diesem Sinne dann auch
durchaus kennzeichnend fir soziale Ungleichheiten werden, die auf den Ebenen der
,strukturelle(n)  Benachteiligungen  der  Alteren im  Vergleich zu  anderen
Bevilkerungsgruppen und der ,klassen- und schichtspezifische(n) Verteilung von sozialen
Problemlagen® wirksam werden. (vgl. Holz 2008, S. 70) Lebenslagen sind demnach
Aussagen tber Ungleichheiten, Uber Differenzen, Gber Unterschiede und Abweichungen, die
keinen Sinn ergeben, wenn sie ohne Nennung des Bezugspunktes mitgeteilt werden, denn fir
Lebenslagen gilt, was Wolfgang Janke fir die Zufriedenheit schlechthin formuliert hat:
,Lunsere Vorstellungen und Begriffe von dem, was fiir uns ein Gliicksgut ist (sind) rein
subjektiv, privat, disparat, schwankend und verdnderlich.“ (Janke 2002, S. 15)

Gerhard Naegele hat am Begriff der Objektivitdt und am Beispiel der Wohnumsténde die
Schwierigkeiten aufgezeigt, die sich ergeben, wenn dagegen eine Kategorie von ontologischer
Weltsicht, die von objektiven Gegebenheiten ausgeht, auf die Empirie der Lebenslagen
angewandt wird. ,So werden objektiv schlechte Wohnbedingungen (...) subjektiv als
zufriedenstellend bewertet“ und es besteht ,trotz objektiver Bedarfslage (...) kein
"Leidensdruck« (Naegele 1998, S, 108) Auf diese Differenz zwischen beobachteter und
subjektiv empfundener Lebensqualitat verweist auch Julia Strupp in der Interpretation einer
amerikanischen Studie zum Altern von Frauen mit Behinderung®®® und leitet daraus eine
Empfehlung zur ,multidimensionale(n) Betrachtung von Lebenszufriedenheit” ab. (Strupp
2006, S. 98) Nach weithin als gultig erachteten Kriterien fir Einkommensarmut erscheint es
demnach als auffallig, dass Frauen, die an der Armutsgrenze leben und von staatlicher
Unterstiitzung abhingig sind, doch ,eine bemerkenswerte Lebenszufriedenheit erreicht®
haben, so dass die Autoren der Studie resiimieren: ,,It seemed, then, that these women had
achieved considerable satisfaction, mastery, and resilience while retaining a true sense of their
own lost oppportunities and the pervasive impact of disability on their lives.* (zit. nach Strupp
2006) Wolfgang Janke hat das Phanomen der Differenz von beurteilender Sicht auf die
eigenen Lebenslagen als ,,Zufriedenheitsparadox® bezeichnet, das den Umstand bezeichnet,
dass ,sich die einen unter glinzenden materiellen, soziokulturellen Lebensbedingungen
unzufrieden und kreuzunglicklich und andere unter elenden Lebenshedingungen zufrieden
und vergniigt fihlen.“ (Janke 2002, S. 15) Jedenfalls soll nicht unerwéhnt bleiben, dass Arbeit
in einer Werkstatt fur behinderte Menschen, selbst wenn sie jahrzehntelang kontinuierlich und
bis zum Erreichen der Regelaltersgrenze erfolgt, nicht in den Stand versetzt, im Alter ein von
Sozialhilfe unabhéngiges Leben zu fihren. Man muss davon ausgehen, dass stationdre Hilfen
die Regel sind (vgl. Michna et al. 2007, S. 130), die praktisch immer so teuer sind, dass
Angewiesenheit auf Sozialhilfe besteht. Die eher selten in Frage kommenden teilstationédren
Hilfen durften ebenfalls kaum durch das Renteneinkommen zu finanzieren sein. Daher ist die
im Behindertenbericht 2009 formulierte Feststellung, dass fur behinderte Menschen in den
Werkstatten  Sonderregelungen  zur  Beitragsbemessung  in  der  gesetzlichen
Krankenversicherung gelten, zwar durchaus zutreffend. Unrealistisch ist jedoch die
Erwartung, dass die hierfur durch den Bund aufgebrachten Summen den Effekt haben,
,behinderte Menschen (...) im Alter unabhdngig von Leistungen der Sozialhilfe zu machen.
(Bundesministerium 2009, S. 73)

Indem aber, dieser Hinweis scheint zur Abgrenzung von Sozialforschungen mit der
Zielstellung, quantitative Resultate zu erzielen, notwendig zu sein, Lebenslagen von einem
Beobachter als prekér, defizitar, sozial gefahrdend oder wie auch immer als ausgrenzend
beobachtet und bezeichnet werden, und diese Sichtweisen zu kollektiven Handlungen fuhren,

195 Walsh, Patricia Noonan/LeRoy, Barbara: Women with Disabilities Aging Well. A Global View, Baltimore
2004 (zitiert nach Strupp 2006, S. 98)
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lassen sich Aussagen uUber den oder die Beobachter treffen und daraus wiederum
Schlussfolgerungen im Sinne der Beschreibung von gesellschaftlichen Prozessen ziehen.
Peter Fuchs hat die mit einfachen Unterscheidungen operierende Sichtweise ,,fungierende
Ontologie* (Fuchs 2008, S. 11) genannt, um darauf hinzuweisen, dass erforschende Reflexion
und theoretische Einordnung in einem anderen Zusammenhang stattfinden, als auf der Ebene,
auf der gelitten, erlebt, und Lebensumstande wie immer als belastend, einengend oder
befreiend erfahren werden. Wo Lebenslagen thematisiert werden, findet die Fokussierung der
jeweiligen Beobachtungsrichtung statt, werden Ereignisse in den Blick genommen und damit
kommunikativ anschlussfahig. Wenn tber Lebenslagen berichtet wird, findet schon Inklusion,
ndmlich indem sie als kommunikativer Einschluss verstanden und beobachtet wird, statt. Dies
gilt auch, wenn die Lebenslagen und die daraus abgeleiteten Spielrdume und
Entscheidungsmdglichkeiten in ihrer Umfanglichkeit als subjektiv zufriedenstellend beurteilt
werden, obwohl sie nach objektiven Kriterien im Katalog der prekdren Lebenslagen
verzeichnet sein missten. '

Persdnliches Budget

Moglicherweise werden jedoch gerade die Moglichkeiten, Chancen und erweiterten
Spielrdume, die sich durch die seit dem 1. Juli 2004 eingerichtete Option der
Inanspruchnahme eines so genannten Personlichen Budgets ergeben, in ihrer Potentialitat,
Selbstbestimmung zu fordern, unterschatzt. Immerhin ist hierbei auch daran zu denken, dass
es zum Aufeinandertreffen von Eigen- und Organisationsinteressen der Leistungserbringer
mit dem politischen Willen, die Einzelinteressen Betroffener eher bedienen zuwollen, als sich
mit organisierten Tragerinteressen auseinandersetzen zu missen, kommt. In diesem Sinne ist
eine Aussage in einem der Texte, die sich anlasslich der Befragung von Experten ergeben
haben, instruktiv:

,»Wie das im Friihkapitalis mus war, dass man die Wohnstétten bei den Fabriken hatte. Davon haben wir
uns ja lange Zeit verabschiedet und dass auch die Nahrungsmittel sozusagen bei dem Fabrikbesitzer zu
kaufen sind. Der Lohn wurde so ausgezahlt, in Teilen sozusagen sogar gegen gerechnet. Und hier ist es ja
ahnlich. Die Konstruktion ist ja immer noch so, dass Uber den Kostentréger ja auch geregelt wird, welche
Taschengelder laufen und dann welche Gelder bei der Werkstatt bleiben, welche Gelder in die
Wohnstatten gehen. Das ist ja auch relativ zentral geregelt. Der Ansatz des persdnlichen Budgets hat ja
eigentlich eine ganz kribbelige Variante, die zuerst, die noch gar nicht zu Ende gedacht ist, weil damit ja
ein ganzes System konterkariert wird, werden kénnte, wenn es gegriffen hat.* (Interview Ja)

Jedenfalls liegt die Vermutung nahe, dass die Zustimmung der Tragerorganisationen nicht
vorbehaltlos ist, wenn man auf die weithin kritischen AuBerungen und die insgesamt doch
sehr verhaltene Annahme und Nachfrage sieht.'®” Dieser als ,, individuelle() Gestaltung von
Leistungen™ (Hopflinger 2005) formulierte Ansatz kann dabei durchaus als Beitrag zur

198 Fiir diese Differenz der jeweiligen Perspektiven und die sich daraus ergebenden Probleme siehe als ein
Beispiel das Kapitel mit der instruktiven Uberschrift ,,Objektive Wohn(umwe lt)qualitit und subjektive
Wohn(umwelt)zu friedenheit* bei Dérte Weltzien, die zwar dieses Dilemma nicht auflésen kann, aber den
Vorschlag macht, eine Zusammenfiihrung der Sichtweisen in die Zukunft zu verlagemn: ,,Lebensqualitdt (...) hat
eine hohe perspektivische Komponente: Die positive Antizipation zukiinftiger Handlungsspielrdume (...), das
Zusammenspiel von Autonomie, Geborgenheit und Sorglosigkeit. (Weltzien 2004, S. 65)

197 Aus der Sicht Betroffener stellt sich dieser Interessenkonflikt in einem Interview, das Kerstin Schirbort mit
einem Vertreter von ,,Netzwerk People First in Deutschland e. V.“ geflihrt hat, so dar: ,,Das zeigt sich sehr
deutlich, wenn man Personen in den Einrichtungen nach dem Persénlichen Geld (vereinsinterne Bezeichnung fir
das Persdnliche Budget in einfacher Sprache, D. S.) fragt. Sehr wenige kdnnen mit diesem Begrif f etwas
anfangen. Man hat den Eindruck, dass Tréger nur wenig Informationen an die Bewohner weitergeben. Beivielen
Einrichtungen besteht die Angst, dass man ja “schlafende Hunde™ wecken kdnnte und mdglicherweise dann
nicht mehr jeder Bewohner in der Einrichtung bleiben mdchte.“ (Schirbort/ Gothling 2006, S. 263)
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Forderung von Selbstbestimmung angesehen werden und muss nicht zwangslaufig unter den
Verdacht der heimlichen Leistungskiirzung oder verdeckten Mitteleinsparung, die bestenfalls
in der Formeiner Verstarkung von Marktmechanismen denkbar ware und fir den Betroffenen
deshalb keine negativen Folgen haben dirfte, gestellt werden, zumal das Prinzip der
Freiwilligkeit besteht. Klaus Kraling dulert in diesem Sinne zwar ebenfalls Zweifel, ob das
Personliche Budget die geweckten Hoffnungen auf Unterstitzung von Selbstbestimmung
bestitigt, insbesondere im Blick auf ,,so genannte *Budgetassistenten™ (Krdling 2006, S. 111
Hervorhebung im Original) fir Menschen mit geistiger Behinderung mahnt er Behutsamkeit
an, dennoch ruft er die Verbdnde zur Unterstiitzung entsprechender Nutzer auf: ,Mut zum
Risiko — treten Sie streitbar auf!* (ebd.) Immerhin wird die klassische Trias von Kostentrager,
Leistungserbringer und Leistungsempfanger, in der Klienten sich, dies wird nicht zu Unrecht
beklagt, als Objekt und sehr oft auch in der Position des Unmiindigen und Ubergangenen
sehen mussten, zugunsten einer Direktverhandlung aufgelost. Mathias Dalferth z&hlt daher
das Persdnliche Budget neben Diskriminierungsverbot und Gleichheitsgrundsatz (GG § 3,3)
zu den wichtigen Beitrdgen, die es aufgrund von Verdnderungen ,geltende(r) Normen,
Strukturen und gesellschaftliche(r) Einrichtungen* ermdglichen, dass Menschen mit
Behinderung ,,ihren Alltag auch nicht an den formalen und organisatorischen Gegebenheiten
sozialer Dienste oder Einrichtungen ausrichten miissen.” (Dalferth 2006, S. 120) Der
Anspruch an den Hilfeempfianger, ,Organisation und Koordination von Leistungen“ zu
regeln, und damit ,,zum Experten und "Manager' in eigener Sache (zu) werden* (ebd.), sollte
unter der Bedingung von kompetenter Beratung unabhdngiger Institutionen,*®® und
Unterstltzung durch gesetzliche Betreuer auch fiir alt gewordene Menschen mit Behinderung
keine unuberwindliche Hirde darstellen. Von der Bundesvereinigung Lebenshilfe e. V., dem
groRten Verband zur Interessenvertretung geistig behinderter Menschen in Deutschland, wird
die Rechtsauffassung vertreten, dass die Formulierung in § 17 Abs. 2 Satz 1 SGB X mit der
Formulierung ,in eigener Verantwortung“ keinesfalls einen Ausschluss dieser
Personengruppe bedeutet. Der Begriff der Eigenverantwortung ist demnach in seinem
juristischen Gehalt nicht mit Einwilligungsunfahigkeit oder fehlender Geschaftsfahigkeit
gleichzusetzen. (vgl. Lachwitz 2004, S. 20 ff.) Die Autoren einer Ratgeberbroschire der
Bundesvereinigung berichten eher iiber Erfahrungen, dass Sozialhilfetriger ,recht offensiv
mit dem Rechtsinstitut "Personliches Budget® dann umgehen, wenn sie bei einer
entsprechenden Antragstellung durch eine leistungsberechtigte Person mit der Auszahlung
des Personlichen Budgets im Vergleich zu den Kosten einer stationdren Sachleistung eine
finanzielle Entlastung erreichen konnen.* (ebd., S. 24) Dennoch stellen derartige Angebote
offenbar nur fur eine zahlenmaRig kleine Gruppe von behinderten Menschen eine Alternative
zur traditionellen Versorgung dar. In den europdischen L&ndern, deren Modellversuche
abgeschlossen sind, nehmen nur Minderheiten diese Offerten in Anspruch: 3612 Empfanger
in Grol3britannien und 8500 in den Niederlanden (vgl. ebd., S. 204, FN 18) und auch in
Deutschland bleibt die Nachfrage hinter den Erwartungen zurlick.

Entsprechende gesetzliche Regelungen finden sich im 8 17 des Neunten Sozialgesetzbuches,
in dem auch die zustdndigen Rehabilitationstrager aufgefiihrt sind, und in der so genannten
Budgetverordnung (Verordnung zur Durchfihrung des 8 17 Abs. 2 bis 4 des Neunten Buchs
Sozialgesetzbuch vom 27. Mai 2004).1m Sozialgesetzbuch XI1 finden sich dann die konkreten
Leistungsfestlegungen ber Eingliederungshilfe und Hilfe zur Pflege, die als Perstnliches
Budget gewihrt werden konnen. Auerdem sind Leistungen ,budgetfihig®, die im weiteren
Sinn ebenfalls Teilhabe ermdglichen und fordern, etwa Leistungen der Krankenkassen in der
Form hduslicher Krankenpflege. Seit dem 1. Januar 2008 besteht ein Rechtsanspruch, der sich

198 Dje Finanzierung einer solchen Beratung ist durch den Wortlaut des § 17 Abs. 3SGB IX zugesichert.
Demnach werden personliche Personliche Budgets so bemessen, ,,dass der individuell festgestellte Bedarf
gedeckt wird und die erforderliche Beratung und Unterstiitzung erfolgen kann.* (vgl. Lachwitz 2004, S. 69)
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aus den 88 159 und 17 des SGB IX ergibt, bis dahin handelte es sich um eine
Ermessensleistung. (vgl. Bundesverband fur Korper- und Mehrfachbehinderte e. V. 2008) Zu
ungebetener und entmundigender Verwaltung wvon Unterstitzungsleistungen durch
Einrichtungstrager, deren Organisationsinteressen den Klienteninteressen durchaus
entgegenstehen konnen, sind die persdnlichen Budgets auch bei Einnahme eines kritischen
Standpunktes eine Alternative und kénnen daher als deutliche Zeichen einer auf Inklusion
ausgerichteten Sozialpolitik gesehen werden.

3.2.4.2 Materieller Versorgungsspielraum

Im Blick auf die Ubrigen materiellen Versorgungsspielraume ist hier insbesondere an die
Wohnunterbringung zu denken, denn fir Menschen mit Behinderung wird die allgemeine
Aussage ebenfalls gelten: , Altere Menschen verbringen im Durchschnitt heute rund vier
Fiinftel ihres gesamten Zeitbudgets in der eigenen Wohnung. (...) Die Wohnung (wird) zum
Ersatzort fiir den Arbeitsplatz und zunehmend auch der primédre Ort fiir soziale Kontakte. (...)
Wenn eine Hilfe- und Pflegeabhéngigkeit eintritt, wird sie sogar weitestgehend zum
ausschlieBlichen Lebensort.“ (Backes 2001, S. 62)Von diesem Lebensort aus vollzieht sich
die Einflussnahme auf die Lebensgestaltung, die in Abhdngigkeit von vielen personalen,
sozialen und séchlichen Faktoren, so der gesellschaftliche Konsens, immer relativ aktiv und
eigenstandig sein soll. Nicht nur Geborgenheit und Schutz, sondern ebenso Selbstbestimmung
und Situationskontrolle sind die Funktionen des Wohnens, ,diese Doppelfunktion des
Wohnens (ist) fur ein menschenwirdiges Leben aller Menschen mit Behinderungen
unabdingbar.“ (Theunissen 2006a, S. 59) Diese Fokussierung des Blickes ist nicht immer
erfolgt. DoOrte Weltzien verweist darauf, dass der Betrachtung der Wohnsituation im
Vergleich zu ,klassischen gerontologischen Ansidtzen, in denen der Begriff meist nur implizit
enthalten war® heute weitaus mehr Beachtung beigemessen wird und nicht nur als eigene
Dimension der Lebenslagenforschung, sondern in der Lebenslauf- und Biographieforschung
sogar als ,Bestimmungsfaktor fir Alternsprozesse“ und in der Ungleichheits- und
Milieuforschung als ,,Teil lebensweltlicher Sozialmilieus* wesentliche konzeptualisierende
Funktion zugeschrieben wird. (vgl. Weltzien 2004, S. 31)

Unter dem Aspekt des hier genannten Risikos der Pflegebedirftigkeit und dem damit
verbundenen Mobililitdtsverlust wird die Wohnung zum Lebensmittelpunkt, wo sie bis dahin
Rickzugsbereich war. (vgl. Naegele 1998, S. 113) Gerhard Naegele zahlt in einer
Untersuchung unter dem Titel ,Lebenslagen é&lterer Menschen zum Spielraum der
materiellen Versorgung ebenso die medizinische Versorgung und die Verfugbarkeit
hauswirtschaftlicher und pflegerischer Dienstleistungen. (vgl. Naegele 1998, S. 114) Wenn
Gertrud M. Backes in der hier zitierten Expertise zum Altenbericht der Bundesregierung (vgl.
Backes 2001) den materiellen Versorgungsspielraum ausschlieBlich im Hinblick auf das
Wohnen untersucht, wird das in der erwdhnten Tendenz begriindet sein, dass
Wohnunterbringung zu den als vordringlich erachteten Bedurfnissen in einem wohlhabenden
Land zahlt, in dem die Befriedigung der primdren biologischen Bedirfnisse und die
Aufrechterhaltung der Vitalfunktionen als selbstverstdndlich gesichert gelten.

Wie auch immer man die Wertigkeit der Wohnsituation fir die betroffenen Personen
hinsichtlich der denkbaren Dimensionen aus der Sicht der Bewohner einordnen sollte, so lasst
sich doch feststellen, dass sich die Frage der speziellen, angepassten oder doch wenigstens
veranderten Wohnunterbringung offensichtlich sehr haufig oder fast immer, und zwar fir alle
Akteure im System der Hilfsangebote, im Alter stellt. Diese Fragestellung zu behandeln ist
auch deshalb zwingend, weil man davon ausgehen muss, dass sich die ganz uUberwiegende
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Mehrheit der alt gewordenen Menschen mit geisiger Behinderung in der stationdren
Betreuung befindet (vgl. Michna et al. 2007, S. 130)!°° und die wenigen Menschen im Alter,
die noch in den Familien leben, doch ,perspektivisch einen Wohnheimplatz oder einen Platz
im Betreuten Wohnen bendtigen.” (Winter 2001a, S. 280 f) Der hohe Anteil der dlteren
Menschen ohne Behinderungserfahrung, die im Wohneigentum leben, das sind 45 % im
Westen und 30 % im Osten Deutschlands (vgl. Naegele 1998, S. 113), dirfte in der
untersuchten Personengruppe keine Entsprechung haben.

Der Tatsache geschuldet, dass fast alle alt gewordenen Menschen mit Behinderung
institutionelle Hilfsangebote in Anspruch nehmen, sind die gedruckten oder anderweitig
erfolgten AuRerungen zu diesem Thema relativ zahlreich und sie sind in der hier
durchgefiihrten Sammlung und Durchsicht insoweit relevant, wie sie auf eine Angleichung an
den als gesellschaftliche Normalitit aufgefassten Standard verweisen. Dass eine
konzeptionelle  Ausrichtung, die auf der inhaklichen Festlegung auf das
Normalisierungsprinzip (vgl. Bank-Mikkelsen 2005 [1979]; Haack 1986 und Bank-Mikkelsen
1986) basiert, gleichsam materialisierter Ausdruck der gesellschaftlichen Inklusionsrhetorik
ist, sei hier nochmals erwahnt. In diesem Bereich der Lebenslage ergeben sich allerdings in
besonderer  Weise  argumentative  Schwierigkeiten:  Die  Grundaussage  des
Normalisierungsprinzips, wonach das helfende Handeln so auszurichten ist, dass Normalitat
das Anzustrebende und Winschenswerte ist und die Besonderung nur ihre Berechtigung hat,
soweit sie unbedingt notwendig und zumindest temporar unerlésslich erscheint, wird im Blick
auf das fur Menschen mit Behinderung gesellschaftlich VVorgesehene und fur angemessen
Gehaltene immer auch den Bezug auf die Korperlichkeit und die damit verbundenen
besonderen Bediirfnisse nehmen miissen.??® Angleichung an die Norm wiirde, wenn man sie
buchstiblich verwirklicht, die Ubernahme teilweise ausgesprochen defizitirer ,Normalitit
bedeuten. Der pragmatische Wahlspruch, wonach Lebensbedingungen so normal wie mdglich
und so besonders wie notig zu gestalten sind, ist im Grunde ein brauchbarer Vorschlag zur
Losung dieses Widerspruches, wenn man im aufmerksamen Blick behdlt, dass temporéare
Segregation auch eine Eigendynamik entwickeln kann, die zur Ausweitung und
Manifestierung tendiert.

Eine weitere Besonderheit resultiert aus einem noch nicht hinreichend erforschten Phdnomen
der modernen Gesellschaften im mitteleuropdischen Kulturkreis, insbesondere in
Deutschland: die Uberwiegend und in breitem Konsens als skandalés empfundenen, dabei
aber weitgehend hingenommenen?®, mit der Bezeichnung ,Pflegenotstand* (Schmidbauer
1992, S. 131 ff) %2 eher sachlich und niichtern bezeichneten und beschriebenen Verhaltnisse

199 Der angefiihrte Beleg basiert auf einer zahlenmaRig relativ kleinen Stichprobe (n=28), ist aber dennoch
typisch fur die altersmaRige Verteilung alt gewordener Menschen auf die verschiedenen Wohnformen. Daher sei
hier eine exemplarische Aussage angefiihrt: ,Mit einer Ausnahme (diese Person lebt bei der Schwester) wohnen
ab dem 51. Lebensjahr alle Teilnehmerinnen und Teilnehmer im Wohnheim.* (Michna et al. 2007, S. 130)

Diese Zahl beeindruckt auch deshalb, weil von der Gesamtheit aller Pflegeleistungen in Deutschland mehr als 80
Prozent durch pflegende Angehdrige geleistet wird. (vgl. Kock 2007, S. 12)

Das bestitigt auch Astrid Woog: ,,Die Familie ist die groite und leistungsfahigste Pflegeeinrichtung. Von den
Uber zwei Millionen Pflegebedirftigen werden mehr als 70 Prozent zu Hause von ihren Angehérigen in ihrer
vertrauten Umgebung versorgt.” (Woog 2006, S. 29)

200 Als ein Beispiel: ,,So ist bekannt, dass die Gefahr vermehrter Frakturen begriindet liegt in intrinsischen
Problemen des &lteren Behinderten und der Qualitdt der Wohnungsanpassung.“ (Mann 1993, S. 399)

291 Ende der 80iger Jahre stimmten, laut einer reprasentativen Umfrage, nur 26 Prozent der be fragten Personen
der Aussage zu, ,,in den Heimen wird man doch gut versorgt.” (vgl. Schachtner 1989, S. 50)

292 Imhier zitierten Beitrag handelt es sich allerdings umeinen Bericht iiber extreme Vorfalle. Es geht umdie
Totung Pflegebedurftiger im Krankenhaus Wien-Lainz am Anfang der 90iger Jahre. Dass es sich seiner Meinung
nach hier nicht umdie isolierte und v6llig absurde Tat eines einzelnen Schwerstkriminellen handelt, macht der
Autor gleich am Beginn seiner Ausfithrungen deutlich: ,,Es sind duf3ere Strukturen und innere, verinnerlichte.
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in ,Pflegehdusern® (Fuchs/Mussmann 2001/2002). Die Missstinde in der institutionalisierten
Pflege, die ,das Ende der Menschlichkeit (Schmidbauer 1992b) markieren, dieser
,»Gerontozid (...), der in so vielen Pflegeheimen fiir alte Menschen exerziert wird“ (Fuchs
2002a), lassen es vernunftigerweise nicht zu, dass sie als eine richtunggebende Norm
herangezogen werden. Selbst wohlmeinende Autoren, die einen positiven Trend in den
Pflegeheimen beobachten, kommen nicht umhin, festzustellen, dass ,die modernen
Erkenntnisse der Pflegewissenschaften die Praxis in den Pflegeheimen noch nicht erreicht*
(Dietrich 2000, S. 99) haben. 2% Fir Gerhard Naegele bringt die Ubersiedlung in ein
Pflegeheim generell den Verlust von Spielraumen und Entscheidungsfreiheit mit sich und
gegentber anderweitigem Verlust von Autonomie stellt ein solcher Schritt sogar ein Extrem
dar. (vgl. Naegele 1998, S. 114) Die Frage, ,.,ob das Pflegeheim der angemessene Ort fiir die
Pflege und Begleitung pflegebediirftiger Menschen sein kann“ (Koch-Straube 2005, S. 224)
wird auch von Ursula Koch-Straube aufgeworfen und im Resiimee einer Untersuchung
verneint, die anhand der Dimensionen der Abgeschiedenheit, der Beziehungen, des
Rickzuges und der Situation der Mitarbeiterinnen die Differenz zwischen Anspruch und
Wirklichkeit der ,,Lebenswelt Pflegeheim™ aufzeigt. ( vgl ebd. S. 211 ff.) Da verwundert es
nicht, dass es sich um eine Einzelmeinung handelt, wenn die Ubersiedlung pflegebed iirftiger
Menschen mit Behinderung mit normativen Argumenten begrindet und empfohlen wird.
(Strickrodt/Ziller 2001, S. 35) Eine ablehnende Haltung zur Ubersiedlung alt gewordener
Menschen mit Behinderung in ,normale”“ Pflegecheime wird auch in den meisten
Expertenbefragungen, allerdings durchaus nicht in allen Interviews, entschieden vertreten und
im Falle einer strukturell bedingten Unausweichlichkeit ebenso ausdriicklich bedauert,
insbesondere, wenn kalendarisches und sozial (oder medizinisch) konstruiertes Alter
erheblich differieren:

»Das, was wir ja jetzt leider Gottes in verschiedenen Fillen also immer wieder erleben, dass Menschen,
die eigentlich kognitiv und vom Alter her relativ jung sind, aber so pflegebedrftig sind, dass es keine
Maoglichkeit zur Aufnahme gibt, sondern die dann mit 30, 35 oder so im Altersheim neben 80-jahrigen
wohnen, leben, vegetieren.” (Interview Pa)

Aber auch, wo Menschen in eine Sozialitit entlassen wurden, von der man integrative Kraft
nicht in besonders hohem Malle vermutet:

,»Wir haben schon gesehen, dass diejenigen, die in ein Altenpflegeheim gegangen sind, von den dortigen
Alten, die nicht behindert sind, nicht so empfangen worden sind, wie man es sich wiinschen wirde, weil
das Verstiandnis dafiir nicht da ist.“ (Interview Le)

Offensichtlich handelt es sich aus der Sicht der Entscheidungstrager um ein ungeldstes
Problem, das entsteht, wenn alt gewordene Menschen mit Behinderung in einem MaRe

Wie immer, wenn es umsoziale Storungen geht, sind alle Téter zugleich Opfer. Jene (...) "zu frith" verstorbenen
Patienten haben nichts getan, auBer — alt, schwerstkrank, oft geistig verwirrt — die Pfleger und Pflegerinnen (...)
zu Uiberfordern.” (Schmidbauer 1992, S. 131)

293 Ob in den Heimen wirklich noch Zustande herrschen, wie sie im Jahr 2009 in der Stiddeutschen Zeitung als
»an der Tagesordnung* seiend beschrieben werden, ist allerdings zu bezweifeln. Bis vor einigen Jahren wire die
Beschreibung aber sicher zutreffend gewesen: ,,In der Realitét ist in deutschen Pflegeheimen nicht selten ein
Mitarbeiter fir bis zu 20 Menschen gleichzeitig zustandig, und das flir einen Hungerlohn. Wundgelegene Alte,
entkraftete Pfleger, Uberfiillte Mehrbettzimmer sind an der Tagesordnung.” (Frank 2009, S. 4)

Dieses dustere Bild der aktuellen Situation hat Widerspruch provoziert, verbunden mit dem Hinweis, dass nicht
die Heime, sondern vor allem die Kostentrager tiber den Standard der Pflege entscheiden. Deshalb sind die
Zustiande in den Heimen so, wie die Gesellschaft es fliir angemessen und ertriglich hilt: ,Man kann nicht (...)
iiber Steuerlast klagen und gleichzeitig mehr Zeit fiir Pflegebediirftige fordern. (...) Wenn sich (...) Pflege (...)
verbessern soll, brauchen wir eine ehrliche Debatte iiber den Standard, den wir finanzieren konnen und wollen.
(Bachem 2009, S. 41)
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pflegebedirftig werden, dass die erforderlichen Leistungen in den Wohneinrichtungen nicht
mehr erbracht werden kdnnen.

,Aber es ist dennoch, und das ist eben sehr schade, immer wieder doch ein Problem: Was ist, wenn die
Leute alt werden? Dann, wenn sie sozusagen eben im Bett liegen, bettldgerig werden. Das ist auch ein
Ausschlusskriterium bei uns in der Konzeption, die Bettlagerigkeit, tatsachlich. Also voriibergehend ja,
keine Frage, aber wer versorgt sie dann, wenn sie tatsachlich nachher einen Blasenkatheter haben oder
sonstiger Behandlungspflege bedurfen? Und dann miissen wir eben, und das finde ich sehr schade, doch
im Einzelfall immer dazu bergehen, diese Menschen in ein Altenpflegeheim dann auch umziehen zu
lassen, weil der Kostentrdger genau die Alternative nur anbietet.” (Interview Ge)

,,Die Pflegebedirftigkeit ist fir uns ein Problem, weil wir nach dem SGB IX genétigt sind, diesen
Menschen dann in eine Pflegeeinrichtung tberzuleiten.

Das wird uns auch eben nicht in der Einrichtung bezahlt, beziehungsweise wir kénnen eben auch nur
bedingt auf ambulante Pflegedienste zuriickgreifen, um die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu entlasten,
die ja den normalen Dienst mit allen anderen auch leisten miissen und da geht das nur in einem
begrenzten Rahmen.* (Interview Be/Wi)

Auch auf der hochsten Ebene der Sozialberichterstattung wird die Auffassung vertreten, dass
es der besonderen Beachtung der Bedirfnislage behinderter Menschen im Alter bedarf und
Normalisierung nicht heiBen kann, dass Orientierung an verbesserungswirdigen und
veranderungsbedirftigen Zustanden erfolgt, auch wenn noch von (trauriger) Normalitét
hinsichtlich der Missstande in der Altenpflege auszugehen ist. So findet sich im Bericht der
Bundesregierung iiber die Lage behinderter Menschen die Aussage, dass ,die
Pflegeeinrichtung (...) fiir einen dlteren behinderten Menschen oft nicht die fachlich
angemessene und erforderliche Begleitung und Assistenz sicherstellen (kann)“. (Deutscher
Bundestag 2004, S. 143) Allerdings finden sich auch immer wieder Expertenmeinungen, die
spezielle Einrichtungen fiir alt gewordene Menschen als ,neue Ghettoisierungsformen
ebenfalls ablehnen. (vgl. Mann 1993, S. 399 f) Angesichts der Vielfalt der mdglichen
Beeintrachtigungen  und Besonderheiten lassen  sich  behindertenspezifische
Standardisierungen im Bereich des Wohnens, insbesondere wenn sie dem individuellen
Bedarf an Unterstiitzung entsprechen sollen, auch kaum vorstellen, wenngleich wohl davon
ausgegangen werden kann, dass Menschen mit lebenslanger Behinderungserfahrung oft in
besonderer Weise befahigt sind, sich an die Gegebenheiten anzupassen und ihr Leben auch
unter den Bedingungen erzwungener Kollektivitit und ,,Uniformierung der Lebensvollziige*
(Fuchs/Mussmann 2001/2002) so zu gestalten, dass es in der Beobachtung unverwechselbar
und selbst bestimmt erscheint.

Menschen im Alter, die diese speziellen Erfahrungen nicht gemacht haben und fir die
stationdre Betreuung ein neues, ungewohntes und sehr oft wohl auch Uberwéltigendes
Ereignis darstellt, haben dagegen das Problem, sich nun mdglicherweise erstmalig einer
ungewohnt zweckmafRigen und funktionalen Umgebung und kollektiv verfassten Programmen
ausgesetzt zu sehen, die allzu oft so gestaltet sind, dass ,kaum noch jemand von den alten
Leuten weil3, worin er sich einstens unterschied von anderen Menschen, wo sein Proprium
jenseits der Betreuung und Erledigung von Vitalfunktionen lag.“ (Fuchs/Mussmann
2001/2002)%°* Wenn von Spielrdaumen im Bereich des Wohnens die Rede ist, dann kann

2% Ironisch und in der Ubertreibung sehr anschaulich das Ergebnis einer teilnehmenden Beobachtung: ,,Die

Senior/inn/en werden in einer Karawane von Rollstiihlen und Gehwagen zu einer Ansammlung von
Sitzgarnituren gebracht, in der sie bis zur ndchsten Mahlzeit mit Musik beschallt werden, die alle alten
Menschen gerne hiren: Volks- und Heimatmusik. Da kann man schlecht Ricksicht nehmen darauf, dass der
studierte Theologe, der noch an einer viel zu harten Brotkruste herumlutscht, eher an einer Bachschen Kantate
sein Vergnigen fande oder die relativ junge Dame im apallischen Durchgangssysndromvielleicht die Beatles
schétzen wirde. Gehdért wird, wovon gemeint wird, dass es alten Leuten Freude macht. Schwerhdrigkeit kann
mitunter eine Gnade sein.” (Fuchs/Mussmann 2001/2002)

156



davon gesprochen werden, dass die extreme Einengung der Spiel- und
Entscheidungsmdglichkeiten in Bezug auf die Unterbringung durch Organisationsformen
verkorpert wird, in der Individualitit und Unverwechselbarkeit scheinbarer Effizienz
untergeordnet werden und in der Originalitat als storend empfunden wird, die zum Zwecke
der besseren Handhabbarkeit homogener Gruppen zu beseitigen ist.

Offenbar ist es die Ausgangslage, die vorzufinden ist, wenn das Wohnen als wesentlicher Teil
des materiellen Versorgungsspielraumes in den Blick genommen wird, dass ,,normale*
Pflegeheime ebenso wenig in die Planung von Wohnformen fir alt gewordene Menschen mit
Behinderung aufzunehmen sind, wie spezielle Altenheime mit der vermuteten Gefahr einer
Ghettoisierung in Frage kommen. Der Verbleib in der Familie ist schon deshalb kaum
anzunehmen, da Kinder 2% als potentielle Pflegeleistende &uBerst selten vorhanden sein
durften und elterliche Pflege aus nahe liegenden Grinden zunehmend seltener wird. Die
Altersehe  mit ihrem gesellschaftlich als besonders hoch erachteten Potential an
Pflegebereitschaft ist ebenfalls die Ausnahme. (vgl. Karl 1993, S. 264) Offensichtlich, auch
dies ein Zeichen von Inklusion, lasst sich die Gesellschaftsvision eines wirdigen Alter(n)s
unmittelbar auf die Zielvorstellungen Ubertragen, die fir die hier beobachtete Personengruppe
der Menschen mit Behinderung zu gelten hat und wie es nach Durchsicht entsprechender
AuBerungen als belegt gelten kann: ,Es wire ein wiirdiges Riesenwerk, in dieser Gesellschaft
auf einer Bandbreite zwischen Wohngemeinschaft und persénlichen Assistenzen, zwischen
forcierter ambulanter Betreuung und dezentralem betreuten Wohnen (und Pflegen), ein Altern
moglich zu machen, das aller Ehren wert, also lebens- und liebenswiirdig ware.*
(Fuchs/Mussmann 2001/2002) Eine ganz d&hnliche Alternative zur Unterbringung im
Htraditionelle(n) Pflegeheim* wird von Ursula Koch-Straube fur sinnvoll gehalten. Die
Autorin vermutet ,die Losung in einem verstirkten Ausbau der ambulanten Versorgung in der
eigenen  Hauslichkeit oder in  Kkleinen, in die Wohnquartiere eingestreute(n)
Pflegewohnungen®, die als Voraussetzung gesehen werden, ,dass Personlichkeit und
Lebenswelt des Einzelnen Ausdruck finden und wahrgenommen werden konnen.* (Koch-
Straube 2005, S. 225) Eine Entsprechung fir alt gewordene Menschen mit Behinderung,
deren korperliche Verfassung sich im Zustand erhdhten Pflegebedarfs befindet, Iasst sich
durchaus denken und es gibt konzeptionelle Ansétze, die sich zwar derzeit noch auf alte
Menschen mit relativ niedrigem Pflegebedarf beschranken, deren Ausbau und konzeptionelle
Erweiterung aber gut vorstellbar ist. Jedenfalls besteht eine entsprechende Willens&duRerung
auf hochster gesetzgeberischer Ebene. (Deutscher Bundestag 2004, S. 143)

Es ist zu erwarten, dass es aus sozialpolitischer Sicht darum gehen wird, Rahmenbedingungen
zu schaffen, die es erlauben, Menschen in der Vielfalt ihrer Bedirfnisse und Interessen

205 Dje Entkoppelung von Kinderzahl und Alterssicherung ist eine Folge der sozialversicherungsmaRigen
Malnahmen des Sozialstaates. Allerdings bedeutet die Kinderlosigkeit der meisten Menschen mit Behinderung,
dass eine hdusliche Pflege durch Angehorige im A lter fast nie moglich ist. Der ,,Sonderfall des pflegebedingten
Verarmungsrisikos (Naegele 1998, S. 111) infolge von Heimunterbringung im Alter tritt demnach fast
zwangslaufig ein.

Insofern ist Manfred Kock nur eingeschriankt z7uzustimmen, wenn er resiimiert: ,Mit Blick auf die Familien
sollten wir Gbrigens mit Dankbarkeit feststellen, dass die Kinderlosigkeit heute nicht mehr wie frither zu Armut
im Alter flihrt. Dieses Risiko ausgeschaltet zu haben, ist zweifellos eines der groen Verdienste des
Sozialstaates.” (Kock 2007, S. 14)

Fir Julia Strupp ist die Zwangssterilisierung behinderter Menschen ein Grund dafiir, dass Menschen mit
Behinderung im Alter fast immer ohne eigene Kinder und sehr h&ufig ohne familiale Kontakte leben. (vgl.
Strupp 2006, S. 91)

Diese Besonderheit ist zu beachten, wenn die hohe und im Vergleich zur Gesamtbevdlkerung relativ frithe
Inanspruchnahme von stationaren Hilfeleistungen Erklarungsversuchen unterzogen wird. Mit dem Umzug tritt
dann in den meisten Féllen das von Naegele (1998, S. 111) so bezeichnete ,pflegebedingte Verarmungsrisiko*
ein.
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hinsichtlich notwendig gewordener Wohnunterbringung, beispielsweise in der Folge von
altersbedingter Pflegebediirftigkeit, gerecht zu werden. Fast alle AuBerungen zu den
Bedingungen in Pflegeheimen legen den Schluss nahe, dass es alternative Formen der
Begleitung und Hilfe sein werden, die einen solchen Anspruch erfullen kénnen und es muss
dem nicht sehr hoffnungsvollen Ausblick von Ludwig Amrhein zugestimmt werden, dass
»das Modell ‘stationdrer Altenpflege® wohl endgiiltig gescheitert™ ist, ,,wenn
»~Pflegeversicherung und die sie ergidnzenden Regelungen (...) auch in Zukunft keine
grundlegende Anderung der Situation von Heimbewohnern bewirken.* (Amrhein 2005, S.
425) Die Auseinandersetzungen um die Angemessenheit der Wohnunterbringung lassen, wie
angenommen und erwéhnt, Aussagen uber Prozesse von Inklusion in der Gesellschaft zu.
Auch hier ist wieder an die Orientierung an eine gesellschaftliche Norm zu erinnern, die als
bestehend angenommen wird, weil sie als Praxis hdufig und von Nichtbehinderten
mehrheitlich vollzogen wird. Dieser so normierte Blick ist durch soziale Ubereinkunft in der
Weise ausgerichtet, Lebensvollziige unter dem Blickwinkel mdglichst gesicherter
Individualitdt zu betrachten.

Kasernierte Unterbringung, ein Leben in Lagern oder anderweitige kollektive Wohnformen
gelten als unangemessen und bestenfalls bergangsweise und zweckgebunden hinnehmbar.
Ebenso besteht eine deutliche Tendenz, jede rdumliche Absonderung als eine MalRnahme mit
dem Potential der Ausgrenzung zu verdachtigen. Wenn auch, wie bereits erlautert, familiare
Pflegeleistungen fir den Personenkreis der alt gewordenen Menschen mit Behinderung kaum
zu erbringen sind und der Grundsatz, wonach ambulanten vor stationaren Hilfen Vorrang
einzurdumen ist (vgl. Kraling 2006, S. 104), in vielen Fallen nicht entsprochen werden kann,
so gilt doch uneingeschrankt das, was fir Intimsysteme wie Familie, Ehe und Partnerschaft
grundsitzlich ist: ,Das Fiireinander-Einstehen (....) und die Bereitschaft (...), lebenslang
Verantwortung flreinander zu tragen, geh6ren zu den Existenzgrundlagen unserer
Gesellschaft.“ (Kock 2007, S. 12) Diese Grundlagen menschlichen Zusammenlebens sind es,
die auf irgendeine Weise ersetzt werden miussen, wenn der urspringliche Ort der
,Komplettbetreuung* (Fuchs 2002), meistens ist das die Familie, verloren gegangen ist oder
aus anderen Grinden nicht mehr zur Verfugung steht. Die im n&chsten Abschnitt in den Blick
genommenen Konzepte fir Wohnformen im Bereich der Hilfen fir Menschen mit
Behinderung im hoheren Alter sind, so die Erwartung, Ausdruck der Bemuhungen, Inklusion
gerade nicht in der Form einer Simulation zu ,betreiben®, sondern brauchbare Aquivalente fiir
das zu schaffen, was im Zuge funktionaler Differenzierung an sich nur noch in der Familie
erbracht werden kann: das Individuum, das gleichsam zum , Dividuum® diversifiziert wurde,
als Einheit zu behandeln. (vgl. Fuchs 2002)

Wohnformen

»-im Normalfall“, so der Referent auf einer internationalen Tagung des Hamburger
Spastikervereins zum Thema ,,Wohnprobleme korperlich und geistig Behinderter® im Jahre
1985, ,erlaubt die Wohnung dem Erwachsenen den maximalen Grad an Autonomie.“
(Burisch 1986, S. 17) Dieser hohe Anspruch, an dem sich seiner Meinung nach ein
Wohnangebot messen lassen muss, begrindet sich auf der Freiheit, die Besitz und Nutzung
einer Wohnung er6ffnen:

- Freiheit, das Ausmal’ an Reizen und Anforderungen zu regulieren,

- Freiheit, zu entscheiden, ,,wann (...) und mit wem man in Kontakt treten will*,

- Freiheit von Beobachtung und sozialer Kontrolle,

- Freiheit, Veranderungen an der Umwelt vornehmen zu kénnen. (vgl. Burisch 1986, S. 18)
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Dieser Katalog erscheint geradezu als ein Gegenteil von dem, was gemeinhin mit dem Leben
in einer Einrichtung verbunden wird, wenn man aufgrund von korperlicher und geistiger
Behinderung auf weitgehende Hilfen angewiesen ist. Dennoch gibt es zahlreiche Belege fir
die Annahme, dass gerade an diesem Anspruch konzeptionelle Orientierung erfolgt.
Selbstbestimmung ist der Wert, der gleichsam den Rahmen fir die Rede Uber die
angemessene und anzustrebende Wohnform bildet und gleichzeitig der Zweck, der mithilfe
durchdachter Konzepte erfillt werden soll. Das Wohnen ist die zentrale Herausforderung fr
professionelle Hilfeerbringer und gibt als fassbare und ,,harte* Kategorie die Moglichkeit der
Messung und des Vergleichs. Nachdem in den 90iger Jahren die Liberalisierung des Marktes
erfolgte und damit das jahrzehntelange Agreement zwischen den Wohlfahrtsverbénden
brichig geworden war, wurde solche Nachwvollziehbarkeit notwendig, um den Tragern der
Sozialhilfe die Moglichkeit an die Hand zu geben, Hilfsangebote vergleichen zu kdnnen. In
diesem Zusammenhang zeigte sich, dass Wohnen, im Gegensatz zu anderen
Qualitatskriterien, leichter zu operationalisieren ist. Der hohe Anspruch, den Mathias Burisch
hier formuliert, ist naturgemal kaumerfillbar und dennoch kann hinter diesen Anspruch, will
man sich nicht vom Grundsatz der Angleichung an die Normalitdt verabschieden, kaum
abgeruckt werden.

Die hier einleitend zitierten Gedanken lassen erwarten, dass in der Untersuchung
,zeitgemiBe(r) Wohnformen* (Theunissen 2006a, S. 59) keine konzeptionellen AuBerungen
zu finden sein werden, in denen eine Lanze fur zentralisierte und rdumlich ausgrenzende
Angebote gebrochen wird. Stattdessen wird eine Rhetorik der Inklusion deutlich werden, die
sich in Begriffe wie Deinstitutionalisierung, Normalisierung, Autonomie, Selbstbestimmung,
Community care und Freiheit kleidet.?°® Eine entsprechende Vorgabe ist bereits durch die
Bundesregierung im Jahr 2004 erfolgt. Unter der Kapitelibberschrift , Besonderheiten bei der
Wohnsituation im Alter beachten* wird die Personengruppe der alt gewordenen Menschen
mit Behinderung dezidiert beriicksichtigt: ,Insbesondere fiir geistig behinderte Menschen
mussen zur sozialen Integration kleine padagogisch betreute Wohnformen geschaffen werden.
In den Wohneinrichtungen missen auch tagsuber altersspezifische Angebote zur Verfligung
stehen.* (Deutscher Bundestag 2004, S. 143) In der einschligigen Literatur, das ist vor dem
Hintergrund der hier bereits erkennbaren Inkusionsrhetorik erwartbar, werden Konzepte
vorgestellt werden, die in ihrer Vielfalt ungefahr der Vision entsprechen, die Fuchs und
Mussmann entwerfen, wenn sie von der Mdglichkeit eines liebens- und lebenswerten Alters
sprechen und es fiir unerldsslich halten, ,,radikal (zu) denken und (...) das Ende der Heime
selbst (zu) fordern, die zu sich selbst reproduzierenden Wirtschaftseinheiten werden, die
exklusiv fungieren im eigentlichen Wortsinn des AusschlieBens.” (Fuchs/Mussmann
2001/2002) Als grundlegende Forderungen, auch wenn eine fundamentale Kritik der
Institutionen so nicht oft gefunden und wohl auch nicht geteilt wird, finden sich ebenso ,das
Ermdglichen  eines  individuell  sinnerfullten Tagesablaufs, die Férderung und
Aufrechterhaltung sozialer Kontakte sowohl innerhalb wie auBerhalb der Institution, das

208 Als Beispiele fiir die Rhetorik, ohne die kaumein konzeptioneller Text auskommt: ,,Durch Schaffung und
stetige Weiterentwicklung normalisierter Wohn- und Lebensbedingungen sollen behinderten Menschen (auch
alten!) Moglichkeiten gegeben werden, ein Leben zu fithren, das sich nicht von dem anderer unterscheidet.
(Materialien 9); ,,Inhaltliche Grundlage der Wohnstétten ist das Normalisierungsprinzip, wonach jeder Mensch
mit Behinderung so normal wie fiir ihn méglich am Leben der Gemeinschatft teilhaben soll.” (Materialien 3);
»Wir schaffen normale Lebensbedingungen* (Materialien 2); ,Menschen mit Behinderung miissen
gleichberechtigt an der Gesellschaft teilhaben kénnen. (...) Teilhabe ist dariiber hinaus mitbestimmen,
mitentscheiden und mitgestalten.” (Materialien 4, Hervorhebung im Original); ,,Biirgerschaftlichkeit: Der
Mensch mit Behinderung realisiert selbstverstandlich seine biirgerlichen Rechte und Pflichten im
Gemeinwesen.* (Materialien 10); ,,Eingliederung geistig behinderter Menschen aus Psychiatrischen Kliniken in
ein Leben so normal wie moglich.” (Wedekind et al. 1994)
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Fordern von Selbstbestimmung und Sensibilisieren zur Wahrnehmung von Fremdbestimmung
(und) die Sicherheit zum Verbleib in der vertrauten Wohnwelt.”“ (Strupp 2006, S. 99)
Konkreter ist eine Auflistung der Wohnbedingungen, die ,Momente der 'Geborgenheit
zulassen, indem Einzelzimmer angeboten werden, die ,Privatsphire® ermdglichen, indem
konstante Bezugspersonen als Partner zur Verfligung stehen und indem eine ,hdusliche
Wohnatmosphdre® gestaltet wird, die sich im Gegensatz zur ,,Stationaren Unterbringung*
befindet, die durch ,das traditionelle medizinisch-psychiatrische Modell, dem sich die
zustdndigen Instanzen und Organisationen verschrieben hatten* bis in die heutige Zeit noch
vorfindbar ist. (vgl. Theunissen 2006a, S. 59 f) Als Zusammenfassung sozialpolitischer
Rhetorik eignen sich die ,,Grundsidtze bei der Gewédhrung von Hilfen fiir Menschen mit
Behinderung® des Schleswig- Holsteinischen Landkreistages aus dem Jahre 2007: ,,Inklusion
verwirklichen (...); Selbstbestimmung fordern (...); Teilhabe ermdglichen.* (vgl. Materialien
4) und in diesem Sinne sollte, so der Wortlaut einer Verlautbarung der Landesregierung,
,dem dlteren Menschen mit Behinderung dabei die gesamte Spannbreite von Wohnformen
offen stehen.“ (Ministerium 2007, S. 28)

Es kann unter Berucksichtigung der Kenntnisnahme von groRer Vielféaltigkeit nur beispielhaft
dargestellt werden, was derzeit an Projekten geplant, begleitet, durchgeflihrt oder auch bereits
wieder verworfen wurde. Hauptsachlich werden hier Angebote untersucht, die relativ aktuell
sind und in Deutschland vorgehalten werden oder geplant sind. Die Konzepte und
Dokumentationen stellen manchmal gleichsam einen ,Nebenerwerb®“ dar, der im
Zusammenhang mit der Durchfiihrung von Interviews erzielt wurde, die der Sammlung von
Belegen, insbesondere fur den in diese Arbeit eingefugten empirisch orientierten Exkurs,
dienen sollten. Der Erhalt dieser Texte, die sich in Ausstattung und Druckauflage unterhalb
der Ebene befinden, die man als Verdffentlichung im eigentlichen Sinne bezeichnen wirde,
war willkommen, allerdings auch nicht unerwartet, denkt man an die Erfahrungen, tber die in
den einschlagigen Veroffentlichungen zur Sozialforschung berichtet wird.(vgl. Glaser/Laudel
2004, S. 187) Wenn man davon ausgeht, dass es ein Bedirfnis im professionellen Diskurs
sein sollte, konzeptionelle Entwirfe und Gedanken in die fachliche Diskussion einzubringen,
die sich erst in jlngster Zeit mit einem bis dahin nicht relevanten Problem befasst, dann wird
die bereitwillige Multiplikation der Reportagen Uber bereits zu einem vorldaufigen Abschluss
gebrachte Vorhaben umso mehr verstandlich.

Beispielhaft fiir die Unabgeschlossenheit der Diskussionen zu geeigneten Wohnformen fur alt
gewordene Menschen mit Behinderung ist die Frage nach der Zusammenstellung der
Wohngruppen, denn um stationdre Hilfen geht es naturgemaR fast immer, und in diesem
Kontext ist an Einzelwohnen kaum zu denken. In einem Vortrag zum Thema ,,Den Ruhestand
gestalten lernen” stellen die Referenten unkommentiert die Auffassungen der Mitarbeiter, die
teilweise gute Erfahrungen mit altershomogenen Wohn- und Betreuungsformen gemacht
haben den MeinungsaulRerungen der Kollegen gegeniber, deren Erfahrungen sich in der
Meinung zusammenfassen lassen, dass sich die Erhaltung altersheterogenen Wohnens
bewdahrt habe. Es gibt offensichtlich nicht die einfache und eindeutige Antwort, aber es gibt
die Orientierung an einem Wert, der moralisch besetzt und in der fachlichen Diskussion die
Argumentation kontingentiert: ,,Viel wichtiger als entweder das eine oder das andere scheint
zu sein, dass der Mensch mit Behinderung selbst entscheiden und mitbestimmen kann, wie
und wo er lebt.« (Mair/Roters-Mdller 2008, S. 25)2%7

207 Selbstbestimmung kann als ein Synonym fiir Freiheit gelten, die wiederumdie Kontingenzformel, das hei@t
die Limitierung von Zugriffsbereichen, des Funktionssystems Moral darstellt. (vgl. Dallmann 1994, S. 77)
Diese Uberschneidungen der Funktionen des Begriffes der Selbstbestimmung sind wohl auch ein Grund dafiir,
dass die Diskurse im Bereich der Behindertenhilfe fast nie ohne den Ruckgriff auf Moral auskommen.
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Es hat in den Abschnitten zur Inklusionsrhetorik der im System der Sozialpolitik HandeInden
bereits die Zuordnung zu bestimmten ,,wertvollen* Begriffen gegeben, die eine denkbare
Gegenseite haben, welche nicht anschlussfahig im Sinne programmatischer Festlegungen ist.
Die Préaferenzen sind relativ klar und unmittelbar einleuchtend: Aufmerksamkeit ist im
moralischen Sinn gut, Ignoranz ist schlecht; Teilhabe ist anzustreben, Verweigerung ist zu
verwerfen; Gleichheit ist das, was nach Moglichkeit zu erreichen ist, Ungleichheit ist nicht
hinnehmbar.

Fir den im hier zitierten Beispiel eingefuhrten Wert der Selbstbestimmung, der Gegenwert
ware die Fremdbestimmung, gilt diese Eindeutigkeit der Bevorzugung im gleichen hohen
MaRe. Scheinbar besteht aber ein Widerspruch zur Funktionsweise sozialer Systeme, die Uber
ihre jeweilige Codierung ein- oder ausschliefen und moralische Verstarkung dafir eigentlich
nicht benotigen, da ,,bestimmte Codes jeweils zu bestimmten Funktionen (passen), und dieses
Passen ermdglicht die gesellschaftliche Ausdifferenzierung (...). Deren Differenz schliefit
dann aber eine Integration durch eine gemeine Moral, also auch eine moralische Begriindung
der Codes und Programme aus.“ (Luhmann 2008, S. 332 f)) Dennoch spricht Luhmann von
der Moglichkeit einer ,Infektion durch Moral“ (ebd., S. 333) und gibt zu bedenken, dass auf
Moral dort zuriickgegriffen wird, wo die Codierungen ,auf ‘unsichtbare® Weise sabotiert
werden konnen und deshalb auf Vertrauen angewiesen sind.“ (ebd., S. 334) Diese
Argumentation gewinnt Evidenz, indem man sich vor Augen fiihrt, wie Debatten im Bereich
der Behindertenhilfe geftihrt werden, wenn Verbandsarbeiter und Sozialpolitiker buchstablich
aufeinandertreffen oder Statements austauschen und, was haufig geschieht, der Verstol3 gegen
das Selbstbestimmungsrecht oder dessen mangelnde Berlcksichtigung ins Feld geflhrt
werden. Als ein Beispiel fiir ,Infektion durch Moral®, das sich in die hier zur Bearbeitung
stehende Thematik besonders gut einfligt, sei an die Diskussionen im Zusammenhang mit der
Einfihrung des Inklusionsbegriffes erinnert. Durch einen Wohlfahrtsverband wurde im Jahre
2007 vom Sozialministerium eines Bundeslandes die ,Offenlegung auch differenter
Interessen* gefordert und gleichzeitig unterstellt, ,,die Verwendung des Inklusionsparadigmas
(...) entspricht weder dem Stand der sozialwissenschaftlichen Theoriebildung, noch den
Vorgaben des Landtages.* (Materialien 10, S. 1) Ganz offensichtlich ist der Verdacht, es gébe
,differente Interessen®, die sozialpolitisches Handeln beeinflussen, derartig stark, dass im
behindertenpolitischen Diskurs Begriffe mit so starker moralischer Wertigkeit, wie es fur die
oben genannten Bezeichnungen gilt, ihren festen Platz gefunden haben und aus keiner
Debatte und kaumeinem Thesenpapier mehr wegzudenken sind.

AuBerhalb der Auseinandersetzungen um grundsatzliche Entscheidungen sind in den
Verbanden konzeptionelle Uberlegungen vorgenommen werden, wie unter den sozialpolitisch
vorgegebenen Rahmenbedingungen, das sind hier insbesondere die 88 53 ff. des SGB XII mit
den entsprechenden Ausfuihrungsbestimmungen und Landesrahmenvertragen, Wohnangebote
fur Menschen mit Behinderung nach Ausscheiden aus dem Berufsleben, das in der Regel eine

Peter Fuchs beklagt diese ,,moralbedingte Schieflage in der Beobachtung von Behinderung®, ibersicht aber
moglicherweise, dass auch diese ,,verschwitzt humane Angestrengtheit* nicht nur der Verdeckung ,blinde(r)
Flecken der starken Art“ gilt (vgl. Fuchs 2002, S. 1), sondern auch eine Schutzfunktion erfiillt.

Nach Luhmann verlieren ndmlich Systeme dort ihre ,,Jmmunisierung gegen Infektion durch Moral“ (S. 333), und
geben dem,,fluide(n) Medium der Moral“ (S. 334) gerade dort die Moglichkeit der Kristallisation, wo das Risiko
der Sabotage im Sinne der Verfolgung systemfremder Interessen besteht. (vgl. Luhmann 2008, S. 333 f.)
Insofern liegt es nahe, den Ansatz von Christian Weversiep zu iibernehmen, der empfiehlt, ,den normativen
Hintergrund reflexiver Diskurse zu formulieren* und damit die Mdglichkeit zu erdffnen, sich offen zu
moralischen Kontingentierungen zu bekennen und auf der Grundlage dieser Limitierung reflexive und
konzeptionelle Diskussionen zu fiihren, ohne dass ,ijmmanent behindertenfeindliche Diskurse a la SINGER
hierdurch legitimiert wiirden.” (Wevelsiep 2000, S. 180)
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Tatigkeit in einer Werkstatt fiir Menschen mit Behinderung bedeutete, vorgehalten oder erst
einmal geplant werden kénnen. Unter der Vorgabe moglichst umfassender Selbstbestimmung
sind seit den 90er Jahren Einrichtungen und Teile von Einrichtungen entstanden, die in ihrer
séchlichen, insbesondere rdumlichen, Ausstattung dem derzeitigen Standard in vergleichbaren
Einrichtungen der stationdren Behindertenhilfe entsprechen. Beispielhaft fir diesen
bescheidenen Wohnkomfort, der unter entsprechender fachlicher Leitung und unter den
Bedingungen der Synergieeffekte, die eine groRe Komplexeinrichtung bietet, durchaus die
Voraussetzung fur gute Arbeit im Sinne von Teilhabe und Erhalt von Selbstandigkeit bietet,
sei hier aus dem Abschnitt ,,Ausstattung des Hauses* eines Konzeptes fiir ein ,,Wohnheim fiir
alte Menschen mit geistiger Behinderung™ zitiert. (vgl. Materialien 2) So oder ahnlich sind die
wahrend der Recherchearbeiten besichtigten Wohngruppen ausgestattet, fur die es eine
konzeptionelle Festlegung auf Homogenitét hinsichtlich der altersméRigen Zusammensetzung
der Bewohner gegeben hat. Die hier Ubernommenen Angaben werden mit der Absicht
wiedergegeben, ein Bild von der Wohnunterbringung von alt gewordenen Menschen mit
Behinderung zu entwerfen, das als durchschnittlich fur vergleichbare Einrichtungen gelten
kann. Es wird sicherlich besser ausgestattete Neubauten und wohl auch bescheidenere
Wohnformen dieser Art geben.

Das Haus hat zwolf Platze und, mit Verweis auf die Einhaltung der
Heimmindestbauverordnung, werden vier Einzelzimmer mit jeweils etwa 12 Quadratmetern
Grundflache und vier Doppelzimmer mit jeweils etwa 20 Quadratmetern Flache aufgelistet.
Neben einem nicht besonders groRen (32 Quadratmeter) Gemeinschafts- und Essensraum mit
Fernseher und Telefon gibt es eine Kiche, einen Abstellraum, einen Wésche- und
Technikraum und fur das Personal Dienst- und Nachtbereitschaftszimmer. In allen
Bewohnerzimmern sind Handwaschbecken, die mit modernen technischen Hilfen
ausgestatteten Toiletten und Bader werden gemeinschaftlich genutzt. Am Eingang zur
Terrasse ist eine Raucherecke abgetrennt, im gesamten Gebdude besteht Barrierefreiheit in
baulicher Hinsicht. Die Bewohner dieser Einrichtung profitieren von den Effekten, die daraus
resultieren, dass ihre Wohngruppe Teil einer groBen Komplexeinrichtung mit verschiedenen
anderen ambulanten, teilstationdren und stationdren Angeboten ist. Die landliche Umgebung
und das groRziigig aufgeteilte Grundstiick erlauben den Bewohnern Gartenarbeit und sogar
Kleintierhaltung. In landschaftlich reizvoller Lage hat die Einrichtung allerdings das Problem
der rdumlichen Entfernung zur nichstgelegenen Ortschaft mit Einkaufsmdglichkeiten und
Dienstleistungen. Immerhin besteht die Maoglichkeit, mehrmals taglich mit 6ffentlichen
Verkehrsmitteln in die Stadt zu fahren. Inwieweit diese Ressourcen selbstandig genutzt
werden konnen, lasst sich schwer beurteilen, es wird aber wohl so sein, dass der wochentlich
eintreffende Verkaufsbus die Versorgung iibernimmt und ,,Einkdufe des personlichen Bedarfs
(z. B. Kleidung) in die Landeshauptstadt Schwerin oder nach Wismar geplant® werden und
nicht selbstandig durchgefuhrt werden kdnnen. Dennoch hat der Besucher den Eindruck, dass
die Verantwortlichen die Risiken der Institutionalisierung und Isolierung sehen und sich
bewusst sind, ,dass ein Heim — und je groRer es ist, desto eher — in allen Bereichen die
Tendenz entwickelt zur Autonomie von allgemeinen gesellschaftlichen Angeboten. Man ist ja
in der Lage, fast alles selbst optimal im Hause vorzuhalten und anzubieten.* (Haack 1986, S.
115) Der Eindruck der Offenheit und des Bewusstseins, die Eigendynamik der Einrichtung
kritisch reflektieren zu missen, wird auch durch entsprechende Festlegungen in der
Konzeption belegt. Beispielsweise wird das ehrenamtliche Engagement gefordert, ein Ansatz
der eine Gegenwirkung zur Institutionalisierung darstellt und die Pflege der Kontakte zu
Angehdrigen und Rechtsbetreuern wird ausdricklich —unterstiitzt. Zur  Ortlichen
Kirchengemeinde bestehen offenbar intensive Kontakte in der Form gegenseitiger Besuche
und gemeinsamer Veranstaltungen, die Mitbestimmung und Mitwirkung der Bewohner ist
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durch einen gewéhlten Heimbeirat und monatlich stattfindende Hausversammlungen
gewahrleistet. (vgl. Materialien 2)

Projekte des Wohnens, Arbeitens und Lebens in Einrichtungen der Behindertenhilfe, die sich
mit der Bezeichnung ,Community Care® verbinden, erheben den fachlichen und
konzeptionell fixierten Anspruch, die Lebensvollziige behinderter Menschen durch die
Einnahme der Rolle des Gebenden zu ergdnzen und zu vervollstindigen. Inklusion
verwirklicht sich offenbar gerade dort, wo Stellvertretung aufgegeben wird, auch wenn dies
ein schmerzhafter Prozess ist, denn ,,auf der Seite der traditionellen Anbieter wird aus
durchaus verstandlichen Grinden der Verlust von Einfluss auf das Geschehen in der
Behindertenhilfe befiirchtet. (Maas 2006, S. 168) Von der Politik durchaus begrifit, was
insofern nicht allzu sehr verwundert, da dieses Konzept die Wahrnehmung des Behinderten
als gleichberechtigten Biirger vorsieht, ,.der die fiir alle {iblichen regionalen Dienstleistungen
in Anspruch nehmen kann* (Dalferth 2006, S. 121), gehen entsprechende Konzeptionen von
Grundannahmen aus, die nur fiir den ,,Aulenstehenden* als selbstverstindlich gelten konnen,
der Praxis in vielen, insbesondere stationiren Einrichtungen oder ,klassischen
Komplexeinrichtungen* aber eben noch nicht entsprechen. Besonders instruktiv im Bezug auf
die hier zu belegende These generalisierter Inklusion, daher erfolgt hier wortliche Zitierung,
sind die Hinweise auf Gleichheit und Selbstbestimmung, die in ihrem Pathos an
Menschenrechtskonventionen zur Gleichheit erinnern. Bemerkenswert ist auch die
Terminologie zur Vermeidung des Begriffes der geistigen Behinderung (,,Menschen mit
Lernschwierigkeiten®). Die Grundannahmen sind:

,»l. Menschen mit Lernschwierigkeiten sind an erster Stelle Biirger, die nicht anders als
andere Burger in dieser Gesellschaft geboren sind,

2. Selbstbestimmung und Kontrolle tber das eigene Leben,

3. Unterstitzung wird geboten, wo diese notig ist. Diese zielt auf die Starkung der
gesellschaftlichen Position von Menschen mit Lernschwierigkeiten,

4. Zuganglichkeit und ausreichende Ausstattung der Gemeinwesen sind wichtige
Bedingungen fir den “Bilrger — uneingeschrankt und unbehindert”.* (Maas 2006, S. 149)

Der Autor schlieit seinen Artikel Uber die Wirkungen, die der Diskurs im Zuge der
Beschidftigung mit dem Konzept des ,,Community Care* in einer groBen Komplexeinrichtung
ausgelost hat, mit der Feststellung der ,,groBe(n) verwandtschaftliche(n) Nahe“ dieses
Ansatzes zur ,.freiheitlichen protestantischen Tradition” (ebd., S. 169), die in der Einrichtung
nun zunehmend bewusst wird. Die Vermutung liegt nahe, dass es einer solchen Begriindung
bedarf, um die Unwahrscheinlichkeit der Annahme einer solchen radikalen Herangehensweise
— immerhin wird die Behinderungszuschreibung in der Umwelt lokalisiert - im Sinne des
Einsatzes eines symbolisch generalisierten Kommunikationsmediums durch Verbindung von
Kommunikation und Handlung zu erreichen. Wohnen ist als eine wesentliche Dimension der
Betrachtung und Beschreibung von Lebenslagen zu sehen. Unter dem Aspekt der relativ
einfachen Operationalisierbarkeit wird in konzeptionellen Texten und Verlautbarungen das
Wohnen als zentrale Kategorie normalisierender Ansédtze aufgefuhrt und behandelt. Eine
denkbare Begrindung fiir diese Favorisierung kdnnte auch die ,,Harte* des Gegenstandes sein
— das Fass- und Vorstellbare dieser tblicherweise mit menschlichen Grundbedirfnissen in
Verbindung gebrachten Umweltbedingung. Indem Wohnformen planungs- und
ausgestaltungsmaRig an der (angenommenen) Norm orientiert werden, wird diese Dimension
der Lebensvollziige zum Ausdruck hehrer Werte: von Freiheit in der Form von weitgehender
Selbstbestimmung, von Gleichheit als Angleichung an verbreitete Lebensverhaltnisse und von
Briderlichkeit als uneingeschranktem Recht auf Teilhabe an allen gesellschaftlichen
Ressourcen. Es ging in der Darstellung der Lebenslagedimension Wohnen anhand der damit
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verbundenen Rhetorik um den Nachweis, dass es eine Tendenz zur Inklusion innerhalb der
Gesellschaft gibt, der sich niemand entziehen kann und der auf Dauer niemand entzogen
werden kann. Diese kommunikative Inklusion, dieser Einschluss auf der Ebene der
Verlautbarungen und der sozial- wie verbandspolitischen Zielformulierung hat zundchst
wenig mit der Lebenswirklichkeit der Betroffenen gemein. Die Praxis bekommt es dann
immer noch mit dem Problem der Verbindung von Kommunikation und Handlung zu tun, die
nur, auch das konnte belegt werden, durch den Einsatz wirkungsvoller Verstarker in der Form
moralischer Argumente hergestellt werden kann. Dass zwischen der Inklusionsrhetorik und
praktischer Ausfuhrung erhebliche Differenzen bestehen, ist auch vor dem Hintergrund der
kommunikativen Phanomene zu sehen, die als symbiotische Mechanismen?®® bezeichnet
werden und daran erinnern, dass Korperlichkeit immer zu bericksichtigen ist und in vielen
kommunikativen Situationen gleichsam mitschwingt.

Wenn in den weiteren Ausfiihrungen die anderen Dimensionen der Lebenslage in den Blick
genommen werden, um auch hier die Entwicklung in die Richtung der Vermehrung von
Teilhabe zu demonstrieren, dann wird sich zeigen, dass es dort zwar nicht so augenféallig auf
der Hand liegt, Normalisierung als Leitidee zu benutzen, diese Bereiche von der
Inklusionsdrift auf der kommunikativen Ebene aber ebenfalls erfasst wurden.

3.2.4.3 Spielraum der Aktivitat

Es ist nicht einfach, eine Systematik, die scharf in der Abgrenzung ist und kontinuierlich
beibehalten werden soll, dabei aber als ,, Trennung lediglich analytisch vorgenommen wird*
Naegele 1998, S. 110), zugrunde zu legen, wenn es um die Untersuchung von Dimensionen
geht, die auf vielfaltige Weise miteinander in Verbindung stehen, einander bedingen und
zusammenhidngen. Es ist daher Gertrud M. Backes in ihrer Auffassung zu folgen, ,dass
entsprechend verbindende Uberlegungen zulissig erscheinen.* (Backes 2001, S. 70 f) Diese
Empfehlung stammt aus einer Studie zu Lebenslagen von Ménnern und Frauen im Vergleich
zwischen Ost- und Westdeutschland. Es kann vermutet werden, dass zu diesem oder
vergleichbaren Themen eine Fille von Daten zur Verfligung steht, im speziellen Fall waren
dies die Daten des Dritten Altenberichtes der Bundesregierung. (vgl. Deutsches Zentrum fur
Altersfragen 2001) Eine vergleichbare Vereinfachung wurde in einer Untersuchung von
Lebenslagen im Alter unter geschlechtsspezifischen Gesichtspunkten vorgenommen (Backes
2007) und die in diesem Aufsatz unter funktionalen Gesichtspunkten formulierte Pragmatik
soll tbernommen werden: Das methodische Konzept der Untersuchung und Erforschung von
,Lebenslagen dient (...) primdr als empirisch-deskriptives Konzept sozialer Ungleichheit (...)
im sozialen Kontext, abgebildet am Beispiel zentraler Dimensionen. (ebd., S. 153)

In der hier vorliegenden Untersuchung ist die Voraussetzung der Verfligbarkeit groRer
Datenmengen nicht gegeben. Die Angaben, die zur Verfugung stehen, sind weniger
umfangreich und das ist auch nicht tberraschend, wenn man berucksichtigt, dass es sich um
soziale Phdnomene handelt, die erst in der jungeren Zeit in den Fokus der Aufmerksamkeit
gelangt sind und die durch neue, oftmals erst zu schaffende Instrumente untersucht und
bearbeitet werden sollen. In den Konzeptionen, die hier einer Sichtung unterzogen werden,
finden sich durchaus Gliederungen und Aufzihlungen, die bei oberflachlicher Betrachtung

298 sy mbiotische Mechanismen sind sowoh| Quelle von Stérungen der Kommunikation, wie auch Grundlage der
Ausdifferenzierung von gesellschaftlichen Teilsystemen. Letztlich miissen alle gesellschaftlichen Prozesse,
insbesondere ausdifferen zierendes Geschehen, ,auf die Tatsache riickbezogen bleiben, dass Menschen in
korperlicher Existenz zusammen leben, sich sehen, horen, berithren konnen® (Luhmann 1991, S. 337) und dass
Kaorper auch Grenzen setzen, weil sie krank, empfindlich und vergénglich sind.
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dazu verleiten, die Unterteilung der Lebenslagen, wie sie in der Nachfolge von Gerhard
Weisser, Ingeborg Nahnsen und Gerhard Naegele entworfen wurden (vgl. Backes/Clemens
2000, S. 15), originalgetreu zu iibernehmen.?%® Allerdings zeigt sich in den durch Interviews
erhobenen Expertisen und in den als konzeptionell einzuordnenden Texten, dass eine
Systematik der Untersuchung und Auswertung dann doch auf Schwierigkeiten stoRt, da
bestimmte Begrifflichkeiten keinesfalls einheitlich benutzt werden und teilweise in ihrer
Bedeutung, die sie in der Altenhilfe besitzen, auch noch gar keine Entsprechungen in der
Hilfe fur alte Menschen mit Behinderung gefunden haben. Auch in dem Bereich, fir den die
bekannten sieben Ebenen der Spielrdume entwickelt wurden, gibt ,es in der Realitéat
Uberlappungen®. (Naegele 1998, S. 110) Es soll daher der Versuch unternommen werden, die
Dimensionen Kontakt-, Kooperations- und Aktivitatsspielraum sowie die Dimension Lern-
und Erfahrungsspielraum zu einer Dimension, die hier als Aktivititsspielraum bezeichnet
werden soll, zusammenzufassen.

Im empirischen Teil dieser, basierend auf der Auswertung von Experteninterviews, wird sich
finden lassen, dass eine solche Zusammenfassung auch der Sichtweise von Verantwortlichen
und Entscheidungstragern in den Organisationen der stationdren Behindertenhilfe entspricht.
Konzeptualisierung und theoretische Generalisierung erfolgen daher entsprechend.

Es ist nicht beabsichtigt, eine Unterscheidung im Sinne von bindrer Codierung einzufuhren,
obwohl sich die Dichotomie aktiv/passiv haufig als die Beobachtung bestimmend erweist und
sich daher zur Ubernahme als Begriffspaar in mancherlei Hinsicht durchaus anbietet. In dem
hier zur Erdrterung stehenden Zusammenhang soll aber lediglich darauf hingewiesen werden,
dass sich viele, vielleicht die meisten Mallnahmen, die unter den Begriffen Forderung,
Tagesstrukturierung und gesellschaftliche Integration firmieren, im Terminus Aktivierung
zusammenfassen lassen, was auch unter inhaltlichen Gesichtspunkten angemessen erscheint.
Denn es ist unmittelbar einleuchtend, dass die Seite der Inklusion, des erwinschten und
anzustrebenden Zustandes, mit dem Agieren, dem Bewegen, der Selbstbestimmung und
Mitwirkung, der Mobilisierung, des Engagements, des Erfolgs, der Produktivitdt und der

Aktivierung verbunden werden?®, wahrend  der Ausschluss, die Einsamkeit, das

299 Als ein Beispiel der Kanon der Hilfeplanung fiir ,,Senioren mit Behinderungen® in einer Tagesstétte, der sich
liest, als ware er an den Katalog der Spielrdume nach Weisser, Nahnsen, Naegele, Backes und Clemens
angelehnt und der sich dann, wie es im Interview mit dem zustandigen Entscheidungstrager deutlich wurde,
naturgemil nicht als konkrete Strukturierung fiir die tidgliche Praxis eignet: ,,Sie sollten

e nichtisoliert werden
e inihremvertrauten Wohn- und Betreuungsumfeld unter Beibehaltung gewachsener sozialer
Beziehungen leben,
e geragogische Begleitung bei der Tagesstrukturierung und der Gestaltung ihrer Freizeit erfahren,
am gesellschaftlichen Leben teilhaben,
eine ausreichende wirtschaftliche Grundlage haben und
e im Krankheitsfall von den ithnen vertrauten Mitmenschen betreut werden, ggf. bis z7um Sterbebeistand.*
(Materialien 3)
210 pas gilt ebenfalls und in besonderer Weise fiir die Sicht auf Alter und Altern von nichtbehinderten Menschen.
Es ist von selbstbestimmtem Alter die Rede (vgl. Kerkhoff 1999), von Neuanfang im Alter, der ,,Dynamik,
Vitalitdt und die Bereitschaft, gelebtes Leben hinter sich zu lasssen* imp liziert und der die Herausforderung in
sich trigt, ,stets zu Neuem bereit zu sein, (...), um frei zu sein fiir eine Zukunft.” (Massow 1989, S. 14)
LAutonomes Alter(n)“ ist gewissermaf3en schon Norm, Wert und daraus abgeleitete Forderung an den Einzelnen.
Autonomie im Alter ist die ,,illusiondre Notwendigkeit™ in einer individualisierten Gesellschaft, ein Wert der so
stark internalisiert ist, dass er ,auch von alten Menschen allen anderen Werten gegeniiber vorgezogen wird.*
(Pichler 2007, S. 67)
Orientiert wird aullerdem auf aktives ,,Engagement — nicht Beschiftigung™ (Beer 1989, S. 74) und das
Schliisselwort lautet: aktives Alter. Offentlich verbreitet wird diese Richtungsvorgabe durch das Programm der
Bundesregierung ,,Alter schafft Neues — Aktiv im Alter” aus dem Jahr 2008, das ,,dic Gemeinden unterstiitzen
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Zurlickgelassensein, das Dahindammern, die Kontaktarmut, die Fremdbestimmung,
unabhéngig von der Atiologie solcher Kdrper- und Seelenzustdnde im Begriff der Passivitat
zusammengefasst werden konnen. 2!

Monika Seifert hat im Rahmen einer Lebensqualitit-Studie die Bemuhungen um
Aktivierungen im Begriff des ,aktivititsbezogene(n) Wohlbefindens(s)* zusammengefasst
und meint damit ein breites Spektrum an Dimensionen sozialer Hilfe, wie ,,Aspekte von
Entwicklung und Aktivitit (...), Erweiterung von Kompetenzen zur Bewiltigung des Alltags
im Sinne einer Starkung der Kontrolle {ber das eigene Leben sowie die
Personlichkeitsbildung und Identititsfindung.“ (Seifert 2005, S. 175) Die Autorin nennt
weitere ,,Aspekte der Lebensqualitit* (ebd., S. 174), die sich den hier verwendeten
Dimensionen der Lebenslage gut zuordnen lassen, wie etwa das ,physische Wohlbefinden*
(ebd., S. 175), das man der Lebenslagendimension des ,,Gesundheitszustands als wesentlicher
Determinante des Mulle- und Regenerationsspiclraums® (Backes 2001, S. 50) zuordnen

(will), das Leitbild vom “aktiven Alter” starker im Bewusstsein der Bevolkerung zu verankern und in konkretes
Handeln umzusetzen.” (Reuter 2009)

In einer Konzeption unter der Uberschrift ,,Ethische Anmerkung zum Begriff des Alters* findet sich die
Aussage: ,, Alter heute ist geprigt von Teilhabe, Erfiilllung, Freude, Geselligkeit, geistiger Forderung und
Wiirde.” (Materialien 3)

Mit diesem ,.euphorischen Blick auf die ‘jungen Alten’ (...) werden problematische Lebensereignisse (...) und
bedrohliche Hilfs- und Pflegebediirftigkeit (Aner et al. 2007, S. 23) verdringt.

Der Gedanke an die andere, weniger aktive Seite des Alters liegt nahe und lenkt den Blick auf mogliche Zonen
der Exklusion, die sich, was sich auch gar nicht anders denken Iasst, in der Gesellschaft befinden, bevdlkert
beispielsweise von einer mitunter Probleme verursachenden Armutspopulation, der auch alte Menschen
angehdren.

Als ,abgehidngtes Prekariat® (Stiddeutsche Zeitung 2006, S. 11) kann es wahlweise als Herausforderung des
Wohlfahrtsstaates politisch instrumentalisiert oder diffamiert und gescholten werden, etwa wenn ein Mitglied
des Bundeshank-Vorstandes seiner Beunruhigung dariiber Ausdruck gibt, ,.dass 40 Prozent aller Geburten in der
Unterschicht stattfinden®. (Sarrazin lastert iiber ,tiirkische Warmestuben®, Sueddeutsche.de vom 30.09.2009)
Vom kommunikativen Ausgeschlossensein ist bedroht, wer nicht wenigstens im Ansatz in der Lage ist, selbst
aktiv zu werden, um ,sich das Alter lebenswert zu gestalten, (...) eigene Fahigkeiten zu erkennen und Chancen
zu ergreifen.” (Wacker 2000, S. 23)

Aufdie moglichen Folgen dieser Logik verweist Barbara Pichler mit der rhetorischen Frage ,,;Autonom Altern” -
politische Strategie oder notwendige Illusion?* als Thema einer entsprechenden Arbeit. Das Begriffspaar
autonom/abhangig wird im Sinne eines gegenseitigen Ausschlusses verwendet. (vgl. Pichler 2007, insbesondere
das Kapitel ,,Autonomie als neoliberale Verfithrung*, S. 75 ff.)

Firden Bereich der Behindertenhilfe haben Dieter Katzenbach und Gerlinde Uphoff die Aufforderung zur
Autonomie kritisch untersucht und auf das ,,Paradox verordneter Autonomie* verwiesen. (vgl.
Katzenbach/Uphoff 2008)

Dieses Paradoxon sehen auch Thomas Mesdag und Elke Hitzel, wenn sie am Beispiel der ,,Befragungen von
Menschen mit einer geistigen Behinderung“ den Verdacht duflern, dass oftmals so etwas wie ,,fremdbestimmte
Selbstbestimmung® besteht, und dass Befragungen nach dem Motto ,,Sage mir, wie Du leben mochtest (aber
bedenke, was ich horen will!)* letztlich mit der Absicht durchgefithrt werden, ,,fremdbestimmte Lebensfiihrung
bei scheinbarer Wahrung des Rechts auf Selbstbestimmung fortzusetzen.” (Mesdag/Hitzel 2008, S. 169)

21 Das Bild des immobilisierten Menschen mit Behinderung, dessen Versorgung auf das zum Uberleben
unbedingt Notwendige reduziert wurde, ist paradigmatisch. Es lassen sich besonders beeindruckende
Darstellungen und beunruhigende Negativbeispiele fiir sozialen Ausschluss in der letzten Lebensphase und unter
der Bedingung von Pflegebedirftigkeit finden, hier soll ein eher nachsichtiges Bild zur Teilhabe aus der Kdlner
Lebensqualitat-Studie Ubernommen werden:

Kontakte zwischen Bewohnern und Personal sind auf zweckgebundene Téatigkeiten beschrankt,
viele Bewohner erleben keine intensiven Formen des Dialogs,

e Beziehungen zu Mitbewohnern werden nicht assistiert, Gruppenaktivitaten sind selten,

o Freizeitaktivitaten beschréanken sich auf Spaziergange, obwohl in der Umgebung 6ffentliche Angebote
vorhanden sind,

o der Tagesablaufist nicht abwechslungsreich, es besteht permanente Unterforderung, die zu Langeweile
und zum Auftreten oder zur Verfestigung von Stereotypien flihren. (vgl. Seifert 2005, S. 179)
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wirde. In vergleichbarer Weise naheliegend ist der von Seifert genannte Aspekt des
,matericllen Wohlbefindens* (Seifert 2005, S. 175) in seiner Entsprechung zum
Einkommens- und Vermdgensspielraum. Ein Aufgehen der Aspekte des emotionalen und
sozialen Wohlbefindens in den Aspekt der Aktivitdtsbezogenheit ware allerdings auch fir die
von Seifert vorgenommene Systematisierung naheliegend und soll hier in Entsprechung zur
bereits im Ruckgriff auf die Empfehlung von Gertrud M. Backes begrindeten
Zusammenfassung der Lebenslagedimensionen durchgefuhrt werden. (vgl. Backes 2001, S.
70 1)

Somit beinhalten die Aspekte des Spielraumes der Lebenslagen, die hier im Begriff des
Aktivitatsspielraumes zusammengefasst werden, alle MaRnahmen und Uberlegungen, die aus
der Sicht des Hilfesystems mit der Zielstellung eingeleitet, geplant oder durchgefiihrt werden,
Inklusion des altgewordenen Menschen mit Behinderung in gesellschaftliche Teilbereiche
anzubahnen und zu erméglichen, mit Ausnahme der Dimensionen des Einkommens und des
Wohnens.Streng genommen sind auch diese Dimensionen nicht scharf voneinander und von
den hier zusammengefassten Aspekten zu trennen. Gerade in den Wohnkonzepten der
Einrichtungen finden sich schon hinsichtlich der Raumaufteilung und in der Planung von
Funktionsraumen Berlcksichtigungen  aktivierender  Anséatze. Da ist wvon
Gemeinschaftsrdumen ,zur Gestaltung von Tagesstrukturierenden Angeboten (z. B.
Brettspiele, Bastelarbeiten etc.) die Rede (Materialien 2) wie auch von raumplanerischen
Gesichtspunkten zur Gewahrleistung von gesellschaftlicher Teilhabe, indem empfohlen wird,
von der Bevorzugung preiswerten Baulandes am Gemeinderand abzusehen und stattdessen
skleine, zentral gelegene Einrichtungen, die (...) mit anderen sozialen Einrichtungen bei
Bedarf kooperieren konnen zu favorisieren. (Materialien 9) Um aber zu belegen, dass es in
einer Dbestimmten Phase der gesellschaftlichen Differenzierung zur Inklusion einer
Personengruppe kommt, die sich bis dahin der Aufmerksamkeit und damit auch der
programmférmigen Bearbeitung entzogen hatte, 2*%erscheint eine zusammenfassende und auf
genaue Zuordnung verzichtende Darstellung als ausreichend.

In diesem Zusammenhang bedarf es des Aufwerfens der Frage nach den beteiligten
Funktionssystemen. Das System der sozialen Hilfen inkludiert stellvertretend, indem es eine
Ungleichheit auf der Basis programmférmiger Bearbeitung zum Fall deklariert. (vgl.
Fuchs/Schneider 1995) Wenn jetzt Programmsequenzen sichtbar werden, deren Herkunft aus
dem (sozial)pddagogischen Umkreis nicht zu 0bersehen ist, dann kdénnte der Schluss
naheliegen, es handele sich um Inklusion in das Erziehungssystem. Dafir sprechen auch noch
andere Faktoren, etwa die Verbreitung pé&dagogischer Qualifikationen, insbesondere der
Erzieherausbildung bei vielen Mitarbeitern und eine vielerorts Ubliche Art der
Umgangsformen, die von dieser Profession geprdgt sind und insbesondere dann zur
Dominanz gelangen, wenn es von Seiten der alt gewordenen Menschen mit Behinderung zu
einem ,,Bruch mit einer normativ geregelten Performanz des Alters* (Haller 2005, S. 48)

212 auf die Frage nach einer mog lichen Phaseneinteilung der Inklusion wird an anderer Stelle noch eingegangen
und eine entsprechende These entwickelt. An dieser Stelle sei aber bereits darauf hingewiesen, dass
Aufmerksamkeit offenbar am Beginn von Inklusion steht. Ohne die Einzelheiten dieses Prozesses hier bereits zu
beschreiben, ist doch eine Auffalligkeit mitzuteilen. Noch im Jahre 1990 waren fir eine Studie im Auftrag der
Bundesregierung ,.Darstellungen der konkreten Lebensverhéltnisse von Behinderten in Pflegeheimen (...) in der
von uns gesichteten Literatur nicht verfiigbar.“ (Bundesminister 1990, S. 65) Man wusste lediglich, dass 80 %
der Pflegeeinrichtungen nicht rollstuhlgerecht waren und dass es dort ,keine spezifische Férderung oder
sozialpddagogische Betreuung™ gab fiir die ,,schwerstbehinderte(n) Menschen, die trotz aller
Rehabilitationsmafinahmen offenere Wohnformen nicht bewiltigen konnten.” Die Autoren schlieBen mit der
Mahnung, dass ,eine 6ffentlichere Diskussion der Lebensbedingungen in diesen Einrichtungen als
wiinschenswert“ erscheint. (Bundesminister 1990, S. 65)
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kommt.?'? Eine solche Annahme kénnte sinnvoll sein, wenn man der Auffassung folgt, die
Funktion der Erziehung lAge nicht mehr nur in der Zuweisung und Einordnung des
Absolventen in das differenzierte System einer Sozialordnung im Sinne einer reinen
sPersonalisierung des Menschen mit der Zielrichtung, ,,Adaptionsmdglichkeiten* Afiir
spezielle gesellschaftliche Arbeits- und Wirkungsbereiche zu entwickeln (vgl. Fuchs 2007b,
S. 4), sondern in der ,,Bildung des Menschen zu einem selbstbestimmten und selbstbewussten
Individuum® (Hillebrandt 1999, S. 164, Hervorhebung im Original). Im theoretischen
Bezugsrahmen der funktionalen Systemtheorie wére dann an die Ausdifferenzierung eines
weiteren Funktionssystems zu denken, das die Aufgabe hétte, unabhdngig von
Niitzlichkeitserwdgungen ,,darum bemiiht (zu sein), Fihigkeiten von Menschen zu entwickeln
und in ihrer sozialen Anschlussfihigkeit zu fordern.* (Luhmann 2002a, S. 15). Ein solcher
Ansatz hat in der Altenhilfe durchaus Tradition, wenngleich von einer Einbeziehung von
behinderten Menschen in diesen kommunikativen Zusammenhang des ,lifelong learning®
(vgl. Skiba 1995, S. 132 f.) bisher nicht ausgegangen werden kann.

Im Grunde schlieft ja Bildung mit der Zielrichtung wvon Selbstbestimmung und
Selbstbewusstheit die Erfullung der Funktion, die als Selektion fir die Gesellschaft
bezeichnet ist, durchaus ein.?** Aber dann wird die schulische Selektionsfunktion andernorts
erfllt werden mussen: Codierungen in der Form von Zensuren, lehrplanméf3ige Programme
und eine Kontingenzformel, die durch Karrierestrukturen limitiert ist (vgl. Dallmann 1994, S.
77), sind durch so verstandene Bildung nicht zu ersetzen. Im Hinblick auf die Funktion des
Erziehungssystems und alle vorliegenden Belege zur Beobachtung und Beschreibung der
Lebensphase Alter kann die Auffassung einer Inklusion mit dieser Zielrichtung nicht
zutreffend sein.?’® Es muss hier zwischen den Programmen und dem Ziel unterschieden

213 Gemeint ist hier beispielsweise die kommunikative Behandlung alter Menschen als Zoglinge, die zu erziehen
sind, denen gegeniber die Verwendung der Hoflich keitsform in der Anrede unndétig ist und deren Verhalten zu
dndern ist. Uber literarische Figuren, deren Verhalten als ,unwiirdig®, ja ,.kindisch* beurteilt wird und deren
Lebensvollziige soziale Argemisse darstellen, schreibt Miriam Haller am Beispiel einer alten Frau mit
Labweichendem Sozialverhalten: ,,Alles andere als "unwiirdig’, beharrt die Frau als Greisin (...) darauf, ihr
Leben nach ihren eigenen Vorstellungen zu leben. Diese Wiirde ist jedoch nicht unantastbar, denn sie
beansprucht Verhaltensweisen, die gesellschaftlich vor allemJiingeren zuerkannt werden. (Haller 2005, S. 49)
Vielleicht wird die Nadhe zum Erziehungssystem durch die Parallele induziert, die darin besteht, dass sowohl
Erziehungssystemwie auch die Organisationen der Alten- und Behindertenhilfe es mit Kérpern zu tun haben.
Was fiir die Schule gilt, bei der, um Inklusion zu erreichen, ,angesichts der Interaktionsabhéngigkeit des
Schulbetriebs, auch tiber die Kérper der Kinder disponiert werden® (Luhmann 2002a, S. 137 f.) muss, gilt auch
fur stationare Einrichtungen, die es bei der rhetorischen Inklusion nicht bewenden lassen kdnnen, sondern sich
auch am Umgang mit den Kdrpern messen lassen missen.

21 Nach Luhmann ist die schulische Selektion Aufgabe des Erziehungssystems, Erziehung als Personbildung
wiederum geschieht auch in der Familie oder in anderen Sozialisationsinstanzen. Selektionen im
Erziehungssystem, als deren Organisation offensichtlich ausschlieRlich die Schule angesehen wird, werden auf
der Ebene der Interaktion durch Loben und Tadeln, auf der Organisationsebene mittels Zensuren und Kursen und
gesellschaftlich als Gestaltung, Begleitung und Durchfiihrung von Ubergangen in andere soziale Systeme
vollzogen. (vgl. Saldern 2005, S. 181)

215 Eiir Menschen mit Behinderung im Schulalter gilt eine solche Inklusionsrichtung selbstverstandlich auch.
Nach der Verabschiedung (2006) und Ratifizierung (2009) der UN -Konvention ist das Inklusionsgebot
unmissverstandlich und voraussichtlich auch einklagbar. Demnach ist gemaR Ubereinkommen (ber die Rechte
von Menschen mit Behinderungen Artikel 24 (2) a) sicherzustellen, dass ,Menschen mit Behinderungen nicht
aufgrund von Behinderung vomallgemeinen Bildungssystem ausgeschlossen werden. (Beauftragte der
Bundesregierung 2009, S. 22)

Insofern haben Forderungen zur Offnung der Regelschulen fiir Kinder mit Behinderungen nach Inkrafttreten der
UN-Konvention weitaus mehr Aussicht auf Erfolg (vgl. Hinz 2005, Schafers 2005, Laemers 2005), wenn sich
daraus nichtsogar, diese Auffassung wird beispielsweise vom Vorkdmpfer fliir gemeinsamen Schulbesuch, dem
Hamburger Emeritus Hans Wocken vertreten, ein Rechtsanspruch auf Inklusion, das hief3e hier Besuch der
Regelschule trotz Behinderung, ableitet. Der Autor hélt es im Blick auf Finanzierungs-, Professionalisierungs-,
und Ressourcenvorbehalte fiir ,,schlichtweg nicht akzeptabel, dass ein Menschenrecht konditional an
Vorbedingungen und Vorbehalte gekniipft wird. (...) Es ist unumgénglich, dass die hochsten Gerichte in den
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werden, im Ubertragenen Sinne handelt es sich um die Differenz von Medium und Form. Das
System sozialer Hilfen bedient sich verschiedenster Medien zur Erfullung ihrer Funktion, die
allerdings zundachst und allgemein formuliert darin besteht, Personen zu inkludieren. Diese
Aufgabe wird aber vorderhand erfiillt, indem mediale Verstirkung herangezogen wird, ,,um
die Inklusionsfahigkeit der Exklusionsindividuen funktional zu beeinflussen.* (Hillebrandt
1999, S. 257 Hervorhebung im Original) Zu diesen Verstarkermedien gehdrt padagogisches
wie wirtschaftliches, nicht zuletzt auch moralisches Instrumentarium, das mitunter als
,» Iragdodenattitiide, die ein Teil seines Personals exzellent beherrscht* (Fuchs/Schneider 1995,
S. 221) imponiert. Es besteht Grund zu der Annahme, dass eine Zielgenauigkeit der Inklusion
durch das Hilfesystem gar nicht besteht, sondern gewissermalRen eine Universalitdt der
Stellvertretung 2'® nicht nur in erfreulicher Weise Omnipotenz in der Bearbeitung von
Problemlagen bietet, sondern mit der Funktion dieses Systems sogar untrennbar verbunden
ist.2!” Diese Vermutung liegt auch deshalb nahe, weil in der Selbstbeschreibung dieses
Funktionssystems (mit der bereits erklarten Ubernahme der Optionen von Fuchs und

néchsten Jahren in dieser Grundsatzfrage nachbessern und dem Menschenrecht auf Inklusion zu einer
uneingeschrankten Geltung verhelfen! Inklusion ist keine giitige Gnade mehr, sondern ein einklagbares Recht*
(Wocken 2009).

Dieser Anspruch wére demnach auf dem Rechtsweg durchsetzbar und es ist wohl nur noch eine Frage der Zeit,
dass entsprechende Grundsatzurteile gefillt und verdffentlicht werden. Die ,,Bundesarbeitsgemeinschaft
gemeinsam leben — gemeinsam lernen* hat, um diese Frage juristisch zu kliren, die reno mmierte Frankfurter
Anwaltskanzlei Lathams & Watkins mit der Erstellung eines Gutachtens zum Art. 24 beauftragt. Die Juristen
sehen keinen Individualanspruch auf inklusiven Unterricht, wohl aber eindeutige Abwehrrechte. Diese
Abwehrrechte bestehen (1) gemal Art 24 Abs. 1 S. 2 im Anspruch gegen den Staat, nicht gegen den eigenen
Willen in eine Sonderschule oder in einen anderen als inklusiven Unterricht in der aligemeinbildenden Schule
eingewiesen zu werden, (2) im Anspruch gegen den Staat, dass Malnahmen unterlassen werden, die den Zielen
des Art 24 Abs. 1 S. 2 Buchstabe a — ¢ widersprechen und (3) imeindeutigen Abwehrrecht, dass MaRnahmen
unterlassen werden, die den Vorgaben des Art. 24 Abs. 2 widersprechen. (vgl. Lathams & Watkins 2009)

Am 11.05.2009 wurde im Landtag von Baden-Wiirttemberg durch die Fraktion von Biindnis 90 Die Griinen ein
sehr weit gehender Gesetzentwurf eingebracht, in demein ,,Paradigmenwechsel” in der Schulpolitik gefordert
wird: ,,Der Unterrichtsauftrag der allgemeinen Schulen wird erweitert: Sie sind klinftig auch fir die Férderung
aller Schiilerinnen und Schiiler mit sonderpddagogischem Forderbedarf zusténdig. (...) Entsprechend gibt es in
unserem Schulgesetzentwurf auch keine "Sonderschulen® mehr.” (Fraktion Griine 2009)

Es wadre ein Irrtum, zu glauben, dass sich in der Inklusionsdebatte der Staat in Gestalt der Schulbehdrden oder
Kultusministerien auf der einen Seite und Menschen mit Behinderung und ihre Vertreter auf der anderen Seite
gegeniiberstehen. So Klar sind die Fronten nicht gezogen, wenn man an skeptische AuRerungen zumnun wohl
anstehenden gemeinsamen Schulbesuch in Regelschulen denkt. Als ein Beispiel in der Zeitschrift des
Bundesverbandes fur kdrper- und mehrfachbehinderte Menschen e. V.: , Eltern wollen sich nicht zwischen einer
unzureichenden Forderung ihrer Kinder in der Regelschule und einer fachlich qualifizierten
sonderpddagogischen Forderung in einer separierenden Sonderschule entscheiden.” (S. 24)

Unter diesem Gesichtspunkt ist die Forderung nach ,,Eine(r) neue(n) Schule fiir alle”, so der Titel des Aufsatzes,
verstindlich. Voraussetzung fiir eine solche Schule wire die Uberwindung des “System(s) des Aussortierens* in
den Regelschulen und die Bereitschaft der Sonderpadagogik, ,,Unterstiitzungsangebote aulerhalb der Institution
Sonderschule® zu entwickeIn. (vgl. Reimann/Miller-Fehling 2009, S. 25)

218 \Wenn hier von Stellvertretung die Rede ist, wird vorausgesetzt, dass es sich beim Hilfesystemumein
sekundares Funktionssystem handelt, dessen Funktion darin besteht, Inklusion fiir die Personen oder Gruppen zu
leisten, die von den primdren Funktionssystemen nicht (mehr) erreicht werden, weil sie ihre eigenen
Exklusionsfolgen nicht bearbeiten kénnen. (vgl. Hohm 2003, S. 82) Luhmann hat hierfiir den Begriff der
»Daseinsnachsorge® eingefiihrt: ,,Den Organisationen sozialer Hilfe obliegt eher eine “Daseinsnachsorge’. Sie
arbeiten an der Beseitigung von Problemfallen, die sich aus der Verwirklichung der vorherrschenden Strukturen
und Verteilungsmustern immer neu ergeben.” (Luhmann 1973, S. 35)

217 Die Alternative wére die Ausdifferenzierung funktionssystemspezifischer sekundarer Funktionssysteme. Eine
solche Spezialisierung ist derzeit in Ansétzen zu beobachten, etwa wenn man an die Tatigkeit von
Sozialarbeitern im Dienste der Arbeitsverwaltung denkt. Allerdings sind weder Arbeit noch Arbeitsmarkt und
Erwerbstatigkeit Funktionssysteme. AuRerdem ist die Sozialarbeit in der so genannten ARGE im besten Falle
unspezifisch und soll dem Klienten ein hoheres MaR an Fahigkeit zur Selbstorganisation vermitteln. Diese
Féhigkeit kénnte ihn, als denkbare Mdglichkeit, durchaus auch in den Stand versetzen, auf abhéngige Téatigkeit
verzichten zu kdnnen und damit kein Klient dieser Institution mehr zu sein.
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Schneider (1995) und MaaRR (2007) wird vom Funktionssystemstatus des Systems der
Sozialen Arbeit ausgegangen), weder eine allgemeine Aussage zu den Koordinaten der
Inklusion getroffen wird, noch werden im Einzelfall dahingehend Festlegungen formuliert.
Die bekannten Aussagen im Kontext der Sozialen Arbeit sind stattdessen auf die Personen
und deren Merkmale bezogen, wenn man einmal an so grundlegende Aussagen denkt, wie an
das Postulat der ,Selbsthilfe vor Fremdhilfe* oder ,,Empowerment®. (vgl. Theunissen 2005,
S. 216 und Theunissen et al. 2000, S. 129 ff.) Dieses Fehlen einer prazisen Aussage zur
eigenen Funktion hat keine Entsprechungen in den priméren Funktionssystemen. Soziale
Hilfe ist gleichsam ,.fiir alle da*, sie kiimmert sich um die Personen und versetzt sie in den
Stand, an den gesellschaftlichen Ressourcen (wieder) zu partizipieren, ohne im Dienst eines
bestimmten Funktionssystems zu stehen. Im Prinzip, so das Ziel der Hilfe, kann jedes
Funktionssystem wieder auf die Person zugreifen. Der alte Mensch steht dann als Konsument
dem Wirtschaftssystem als ,potentielle(r) master consumer (Koll-Stobbe 2005, S. 252
Hervorhebung im Original) zur Verfiigung, etwa indem er als ,,neuer Alter* auffallig mehr
Whisky, Wodka, Gin, Sekt und Wein kauft, als ,konventionelle alte Frauen und Ménner*
(Brockmann 1998, S. 176), indem er Sport treibt und dabei die Wichtigkeit des ,,soziale(n)
Umfelde(s) korperlicher Aktivititen® (Hopflinger/Stuckelberger 1999) erfihrt, sich auch
anderweitig um Korperpflege und Gesunderhaltung bemiiht, um sein ,korporales Kapital* zu
mehren und den ,,gesellschaftlichen Imperativen von Fitness und Wellness* zu entsprechen
(vgl. Schroeter 2007a, S. 141) und indem er Interesse an kulturellen Angeboten hat. (vgl.
Brockmann 1998, S. 176) Diese Effekte sind gewollt, aber Resultate von MaRnahmen
allgemeiner Art und wo in diese Orientierung auf Aktivitdt auch Menschen mit Behinderung
kommunikativ eingeschlossen werden, da findet Inklusion einer Personengruppe statt, deren
Angleichung bisher noch keine Vollstdndigkeit aufweist. Kopplungen werden angestrebt, um
die Annahme kommunikativer Offerten wahrscheinlicher zu machen, aber immer im Blick
auf die Person und deren Bedarfe, die es zu kompensieren gilt (vgl. Hohm 2003, S. 82) und
nicht in der Zielrichtung auf einen ausgewéhlten Bereich der Gesellschaft.Es liegt auf der
Hand, dass es in der Inanspruchnahme von fremder Komplexitat, darin besteht ja der
eigentliche Zweck von Kopplungen, Favoriten schon deshalb geben muss, weil in bestimmten
gesellschaftlichen Perioden und unter bestimmten Bedingungen Exklusionen aus einzelnen
Funktionssystemen besonders hdufig sind. (vgl. Fuchs/Halfar 2000, S. 58) Fir die hier
vorgenommene Sammlung von Belegen fiir inklusive Rhetorik anhand einer aus der
Lebenslagenforschung Gbernommenen Systematik ist es daher zunidchst ohne Bedeutung, in
welche Richtung Inklusion erfolgt, weil es sich um Beobachtung kommunikativ verfasster
Einbeziehung handelt, von der eine Spezifik aus den genannten Grinden ohnehin nicht zu
erwarten ist.

Menschen mit schwerer, insbesondere geistiger Behinderung, sind darauf angewiesen, dass
ihnen Angebote unterbreitet werden, die Teilhabe an gesellschaftlichen Ressourcen sichern.
Dass es explizite AuRerungen von den Betroffenen selbst gibt, ist zundchst nicht erkennbar,
auch wenn eine in der fachlichen Diskussion zum Inklusionsbegriff derzeit viel beachtete

Aufsatzsammlung im Untertitel die Forderung enthilt ,,Wir wollen mehr als nur dabei sein.
(Wacker et al. 2005)

Befragungen von alt gewordenen Menschen mit Behinderung liegen vor (vgl. Krope et al.
2009, Stiftung Drachensee 2008), wobei man davon ausgehen muss, dass hierbei komplizierte
methodologische Probleme zu I6sen waren, und man auf alternative Methoden in der
Erhebung zuriickgreifen musste, indem man beispielsweise Assistenten oder ,,Doppel-
Dolmetscher* zugelassen (vgl. Wedekind et al. 1994, S. 110, Krope et al.,, S. 119) oder sich
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fiir ,,mittelbare Verfahren“ entschieden hat. (vgl. Rauscher 2005).2'® Das Belegmaterial, das
in der hier vorliegenden Untersuchung zu alt gewordenen Menschen mit Behinderung
verwendet wird, ist so zu organisieren, dass deutlich wird, wie eine Personengruppe mit
bestimmten Merkmalen in gesellschaftliche Teilbereiche einbezogen wird, die ihnen bis dahin
verschlossen waren, die nicht vorgehalten wurden oder von denen sie ausgeschlossen waren.
Im Rahmen dieser Aufgabenstellung sind Ansichten der Betroffenen insofern von Interesse,
als deren Erhebung Ausdruck wvon Beobachtung Interessierter ist und dieses
Forschungsinteresse bereits als Hinweis auf Inklusion zu interpretieren ist. Das Bekenntnis
zur Selbstbestimmung ist immer ein solcher Hinweis, auch wenn der Gedanke an eine
Realisierung Zweifel aufwirft, etwa wenn die Forderung erhoben wird, ,,Leistungen vorrangig
zu fordern (...), die Unterstiitzung nach Mal} und nach der Mal3gabe derjenigen sicherstellen,
die fur sich definieren, was ihnen eine Hilfe ist.* (Wacker 2005b, S. 356)

Anlasslich der Darstellung von Inklusionsrhetorik am Beispiel des Wohnens als
Lebenslagedimension, konnte festgestellt werden, dass Aufmerksamkeit gewissermalien die
erste Phase der Teilhabegewéhrung ist und dass die Fokussierung der Beobachtung einer
Ungleichheit den ersten Schritt aufdem Wege der Angleichung markiert, bevor eine Kaskade
von gesetzgeberischen und konzeptionellen Manahmen die Voraussetzungen fiir praktisches
Handeln zur Verfligung stellt, welches rhetorisch vorbereitet wurde. Indem also Uber diese
Meinungen und Stellungnahmen in der Absicht berichtet wird, eine Offentlichkeit zu
erreichen und Interpretationen durchgefiihrt werden, die auf praktische Umsetzung zielen,
erfolgt auf dieser kommunikativen Ebene bereits gesellschaftlicher Einschluss, unabhangig
davon, ob im Einzelfall die Methode der Erhebung zu Bedenken Anlass gibt. Damit ist auch
gesagt, dass die Art der Inklusion, die hier in Rede steht, Rollenpaare im Sinne von
Asymmetrien durchaus als denkbar behandeln kann, etwa wenn man daran denkt, dass
,funktionsstellen der funktional differenzierten Gesellschaft mit Personen, die bestimmte
Berufe ausiiben kdnnen, addquat besetzt werden miissen.* (Hillebrandt 1999, S. 253) Fiir die
Untersuchung von Teilhabe ist es aber unerheblich, ob sich eine klare Trennung von
Leistungs- und Klientenrollen vornehmen lasst, zumal, wie gezeigt wurde, die Festlegung von
Inklusionszielen Schwierigkeiten bereitet. ,Inklusion erreicht, wer kommunizieren kann, was
man kommunizieren kann“ (Luhmann 1990, S. 346) und diese Kompetenz wird aus
unterschiedlichsten gesellschaftlichen Teilsystemen heraus angestrebt und letztlich auch
verwirklicht, wenn man Inklusion weiter fasst, als die ausschlieBlich aus Funktionssystemen
heraus wirkende Operation zur Einbeziehung von Personen. In diesem Sinne soll hier
wiederum der pragmatischen Auffassung gefolgt werden, dass Inklusion die Teilhabe von
Personen an Kommunikationen bezeichnet (vgl. Kneer/Nassehi 2000, S. 165), unabhéngig
davon, ob die kommunikativ verfassten sozialen Systeme die Qualitdit wvon

218 7y einer pragnanten Darstellung der methodischen Anforderungen an Befragungen von Menschen mit
geistiger Behinderung siehe Halfar/Rinklake 2007. Die Autoren nennen die Voraussetzungen, die Personen
erbringen missen, wenn sie Menschen mit Behinderung bei der Beantwortung von Fragen im Rahmen von
Sozialforschungen vertreten:

e .Umfassende Kenntnis des Alltags der Betroffenen aus eigener Erfahrung,
e intensive Auseinandersetzung mit ihren lebensgeschichtlichen Erfahrungen,
o differenzierte Beobachtung in unterschiedlichen Situationen,

o  konkrete Vorstellung von den individuellen Bediirfnissen.” (ebd. S. 14)

Monika Seifert hat sich skeptisch hinsichtlich des Aussagewertes von stellvertretender Beantwortung geéduBert.
Im Zuge angestrebter Validierung wurden in einer Befragung weniger als 50 Prozent Ubereinstimmung
gefunden, nachdemdie Untersuchung mit gleicher Fragestellung und anderen Stellvertreter-Personen wiederholt
wurde. Die Autorin empfiehlt schlussfolgernd, ,,zur Erkundung der mehr oder weniger mutmaBlichen Meinung
nichtsprechender Menschen* stellvertretende Verfahren nur in Kombination mit anderen Verfahren einzusetzen,
die einen mdglichst hohen Grad an Eigenbeteiligung aufweisen. (vgl. Seifert 2006)
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Funktionsbereichen haben, oder nur soziale Zusammenhdnge auf der Ebene wvon
Organisationen oder Interaktionen betreffen. Die Voraussetzung zur Teilhabe erfolgt aber,
jedenfalls wenn Inklusion von Personen aus Zonen der Exklusion heraus vorgenommen wird,
durch das System Sozialer Arbeit, dessen Potenz gerade in der Allgemeinheit liegt, mit der
Ungleichheiten zu Problemlagen erklart werden konnen. Diese Unverbindlichkeit erweist sich
als Starke. Die Fahigkeit, in einer von Ungleichheit gepragten Welt prinzipiell tberall und zu
jeder Zeit Abweichungen auszumachen und als Problemlagen erkennen zu kdnnen, deren
egalisierende Bearbeitung entsprechend kommunizierbar und sozial konsensfahig ist, erlaubt
auf der Basis dieser gesellschaftlichen Ubereinkunft Kopplungen in vielerlei Hinsicht, weil
sie auf Spezialisierung verzichtet und ihre einzige Limitierung in der Festlegung auf Inklusion
selbst hat. (vgl. Fuchs/Schneider 1995, S. 220)

Wenn in einer Studie der Bundesregierung noch 1990 resignierend festgestellt werden musste,
dass in den untersuchten Einrichtungen zur Pflege schwerstbehinderter Menschen ,keine
spezifische Forderung oder sozialpddagogische Betreuung®™ (Bundesministerium 1990, S. 65)
fur diese Personengruppe erfolgte, sieht man sich zwanzig Jahre danach mit einer Fille
konzeptioneller und sozialplanerischer Texte konfrontiert, die den Eindruck einer
Aufbruchstimmung und eines erstarkten Selbstbewusstseins bei den professionell
Verantwortlichen und den Betroffenen vermitteln. Immerhin sind die gesetzlichen
Rahmenbedingungen fir die stationdre Betreuung von alt gewordenen Menschen mit
Behinderung zufriedenstellend geregelt, soweit deren Pflegebedirftigkeit ein gewisses Mal}
nicht Uberschreitet. Ob sich grundlegende Verédnderungen in dem Bereich der Betreuung
ergeben haben, von dem in der zitierten Berichterstattung die Rede ist, kann wohl bezweifelt
werden. Die Expertisen der Fachleute, die zu diesem Thema befragt wurden, deuten darauf
hin, dass im Falle von schwerer Pflegebedrftigkeit im Alter eine Regelung noch aussteht und
hier keinesfalls von einer Besserstellung gegeniber pflegebedirftigen Menschen ohne
Behinderungserfahrung gesprochen werden kann. Konzeptionelle Gedanken hinsichtlich der
Pflege durch externe Dienstleister werden ausgesprochen und teilweise auch verwirklicht,
haben aber bei hochgradiger Pflegebedirftigkeit ihre Grenzen. Es muss davon ausgegangen
werden, dass der behinderte Mensch, der heute alt ist, in seinem Leben nur ansatzweise
moderne  Betreuungskonzepte in  Anspruch nehmen konnte, die sich am
Normalisierungskonzept orientierten. Im Zustand der Pflegebedirftigkeit im Alter erfahrt er
die ganze traurige Normalitdt einer Gesellschaft, die sich erst langsam auf die
Herausforderungen des demographischen Wandels einzustellen beginnt. Der Realitat des
Ausschlusses pflegebedirftiger alter Menschen aus den inklusiv wirkenden Mechanismen des
Alters auf kommunikativer und institutionalisierter Ebene sind, wie nicht anders zu erwarten,
auch die Menschen mit Behinderung unterworfen. In den Experteninterviews gab es mehrfach
keine Bedenken, die traurige gesellschaftliche Normargumentativ einzusetzen:

»Also, wenn der Pflegeanteil zu hoch werden sollte, dann miissen andere Konzepte geschaffen werden.
Ein Pflegeheim, ja, das ist ja auch die Normalitét in der Gesellschaft.” (Interview Ar)

HAber es ist wie das Normalitdtsprinzip. Wenn jemand so schwer pflegebediirftig ist, dass er auch zu
Hause nicht mehr sein kann und ins Altersheim oder ins Pflegeheim muss, dann wird es diesen Menschen
auch treffen. Nicht anders als uns. Aber das hétte auch was Normales. Also das kénnte mir ja genauso
passieren.” (Interview Pa)

Haufig ist man aber auch um Lésungen bemuht, die auf der Basis guten Willens gefunden
werden:

»Wir haben das so geregelt, dass wir die Begleitung fiir die Senioren in den Wohnstétten regeln. Also
immer noch auch Personal zur Verfligung steht, dass das eine oder andere an Aktivitdten mit abféngt,
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aber auch an Begleitung in der Pflege mit abfangt. In dem gréferen Haus, wo wir acht Personen
begleiten, da gibt es dann die Mdoglichkeit, zu sagen, er bleibt heute in der Tagesversorgung.”
(Interview Ja)

Zahlenangaben zu alt gewordenen Menschen mit Behinderung, die sich in ,normalen®
Pflegeheimen befinden, konnten nicht erhoben werden. Anhand der Aussagen in den
Experteninterviews kann die Vermutung ausgesprochen werden, dass es sich um seltene Falle
handelt und dass derzeit die Mdglichkeit besteht, einzelne Menschen auch im Zustand
hochgradiger Pflegebedurftigkeit in der wvertrauten Umgebung zu belassen und hier
entsprechende Hilfen aus eigenen Mitteln zu leisten oder von ambulanten Pflegediensten
erbringen zu lassen. Eine wverldssliche und Planungssicherheit vermittelnde, das heift
leistungsgesetzlich geregelte Grundlage solchen Handelns, steht derzeit noch aus.

Uber Menschen mit schwerster Behinderung, deren Altersphase nicht als Ruhezustand zu
bezeichnen ist, weil sie weder erwerbstatig noch Beschaftigte einer Behindertenwerkstatt
waren, ist wenig zu erfahren, wenn man nicht der kategorial einschlieBend wirkenden
Konstruktion einer deutlichen Voralterung folgt, tber die im empirischen Teil dieser Arbeit
ausfuhrlich berichtet wird. ?*° Bereits an dieser Stelle soll aber darauf hingewiesen werden,
dass es mit der als durchaus positiv und fortschrittlich angesehenen Zurickdrdngung
medizinisch-biologistischer Sichtweisen zur Notwendigkeit kommt, diese Personen auf
andere Art zur Teilhabe zu befahigen. Dass diese Menschen so schwer in den Fokus der
Beobachtung zu bekommen sind, ist sicherlich mit der wesentlich geringeren
Lebenserwartung dieser Menschen zu erkléaren, auf die an anderer Stelle bereits hingewiesen
wurde (vgl. Gusset-Bahrer 2001), aber vermutlich auch mit dem Umstand, dass es der
Neuordnung der Hilfen im Einzelfall nicht bedarf. Ein nicht unwesentlicher Ansto zur
Erarbeitung neuer Konzepte ging namlich von der Notwendigkeit aus, Beschaftigte der
Werkstatten nach Eintritt in den Ruhestand nun auch tagsuber im Wohnheim betreuen zu
mussen. Diese Problemstellungen sind von Menschen, die sich in der Tagesbetreuung
befinden, da sie als ,nicht werkstattfihig® gelten, in dieser Form nicht ausgegangen.
Allerdings besteht die Beflrchtung, dass diese Personengruppe der besonders schwer
behinderten Menschen auch im Alter nicht die Aufmerksamkeit erfahrt, die im Falle der
»Ruhestindler zu deutlichen Anstrengungen und Verdnderungen auf der Ebene der
Gesetzgebung und zu wesentlichen Entscheidungen auf der Ebene der Verantwortlichen in
den Einrichtungen gefiihrt hat. Die Mahnung einer der wenigen Autorinnen, die sich explizit
mit den Lebensbedingungen dieser Menschen befasst haben, ist hinsichtlich ihrer
Eindringlichkeit und Deutlichkeit kaum zu Ubertreffen, wenn sie davon spricht, dass auch fir
diese Personengruppe Uber Alternativen zur derzeitigen Betreuungspraxis nachgedacht
werden muss, da es sonst ,,weiterhin ‘Restgruppen’ geben (wird), die als Menschen "zweiter
Klasse” behandelt werden. Eine erneute oder verstarkte Isolation ist vorprogrammiert. <
(Seifert 2005, S. 184) Wenn es darum geht, konzeptionelle Uberlegungen anzustellen, die auf
der Grundlage von Erkenntnissen entstanden sind, die sich aus der Beobachtung von
Inklusions- und Exklusionsprozessen ergeben, wird auf die spezifische Problematik dieser
Personengruppe zurick zu kommen sein.

In den jetzt folgenden Darstellungen geht es wiederum nicht darum, einen umfassenden
Uberblick uber Strukturen und Prozesse im Bereich der stationdren Hilfen fir Menschen mit
Behinderung im Alter zu entwerfen. Es soll darum gehen, anhand gesellschaftlicher

219 |n dieser Weise verfahren beispie lsweise die Autoren einer Studie zu Demen zerkrankungen bei Menschen mit
geistiger Behinderung. Zur Zielgruppe der fiir Demen zerkrankungen in Frage kommenden ,alternden
Menschen* wurden ,,alle Menschen mit Down -Syndromab dem 40.Lebensjahr und alle Menschen mit geistiger
Behinderung ab dem 60. Lebensjahr gezihlt. (vgl. Stiftung Drachensee 2008, S. 21 f.)
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Aktivitdten zu belegen, dass es in der modernen Gesellschaft mit zunehmender
Differenzierung eine Tendenz gibt, auch die Personengrug)fen einzubeziehen, die sich einer
Beteiligung gegeniiber ,,widerstindig® (Fuchs et al. 1994)2*° verhalten. Es wird dazu, auf die
Grunde flr eine Zusammenfassung der Unterteilungen wurde hingewiesen, der Gedanke der
Spielrdume aus der Lebenslagenforschung aufgegriffen. Der Begriff des Spielraumes wird in
seiner Bedeutung so verstanden, dass er den Umfang, also Reichtum oder Armut an
Handlungsalternativen, der sich einer Person oder Personengruppe bietet, abbildet. Nach
Interpretation des vorhandenen Materials wird hier die Auffassung vertreten, dass sich der
Gedanke, den Heinz von Foerster in seiner Aufforderung hinsichtlich des Zieles von
intendierter Handlung formuliert und als ethischen Imperativ hervorgehoben hat (vgl. Foerster
1993, S. 49), als Leitidee in allen fiir Teilhabe pladierenden AuRerungen zur Gestaltung und
Begleitung der Lebensvollziige alt gewordener Menschen mit Behinderung wiederfinden
musste. In seiner moglichen normativen Bedeutung schlieBt der Begriff des Spielraumes
gemaR dieser Auffassung, dass im Sinne der Erhohung der Zahl der WahIimdglichkeiten zu
handeln ist, die Erweiterung, die Offnung, die Entscheidungsfreineit und die individuelle
WahImdglichkeit inhaltlich mit ein. Auf der von Gerhard Naegele entwickelten Skala der
Lebenslagenspielrdume sind Erklarungen zu den Bezeichnungen der Ebenen notiert. Der
Kontakt-, Kooperations- und Aktivitatsspielraum betrifft die Kommunikation, die Interaktion,
das Zusammensein mit anderen Menschen und die aulRerberufliche Betatigung. Der Lern- und
Erfahrungsspielraum ist der Raum, in dem sich Menschen weiter entwickeln und entfalten
kénnen und der Dispositions- und Partizipationsspielraum bezieht sich auf Teilnahme,
Mitbestimmung und Mitgestalktung. (vgl. Naegele 1998, S. 110) Im Grunde handelt es sich bei
diesen gesellschaftlichen Bereichen um kommunikative Zusammenhdnge, an denen
teilgenommen wird oder nicht und das Mall an Teilhabe in diesen Sektionen der
Gemeinschaftlichkeit gibt Auskunft Uber den Grad der erreichten Inklusion.

3.2.4.4 Spielraum der Partizipation

Wo Frequenz von Interaktionen der Normalitdt in einem kommunikativen Zusammenhang
entspricht und dies fur die Intensitat der Kontakte auch gilt, da ist Inklusion erreicht, wobei
sicherlich dartber nachzudenken ist, ob Kompensationsmdglichkeiten bestehen und ob
Hierarchien zu bericksichtigen sind. Insofern lasst sich der hier gebildete ,,GroBspielraum™
auch als der Spielraum der kommunikativen Chancen definieren, denn es geht immer um
Ausbildung von Sozialitdt. Die Pragung durch den Kommunikationsbegriff findet ihren
Ausdruck auch darin, dass diese Lebenslage gewissermalen als ,Interaktionssegment
aufgefasst wird und daher die Ebene der durch Anwesesenheit der Teilnehmer
charakterisierten Sozialitdt besonderer Prifung unterzogen wird. Partizipation wird dehalb
hier nicht als konkrete Teilnahme, sondern als Beféahigung zur Teilhabe untersucht.

Unter der mehrfach geduBerten Annahme, dass sich Inklusion auf der Ebene der
Kommunikation vollzieht, ,denn iiber wen nicht gesprochen wird, der wird totgeschwiegen*
(Wacker 2005h, S. 338), und dass die Materialisierung, beispielsweise als Installation von
neuen Wohngebduden, Erhéhung von Entgelten und Anpassung von Infrastrukturen, im
besten Fall sekundare Folge, vielleicht auch einmal notwendige Bedingung von Inklusion ist,
oft aber wohl nur Symbol oder gar Ersatz darstellt, ist es angezeigt, zundchst tber die

220 Wenn Fuchs et al. von ,W iderstdndigkeit der Behinderten® sprechen, dann in der Bedeutung, dass diese
Personengruppe sich dem Ausschluss aus der Gesellschaft entgegengestellt hat. (vgl. Fuchs et al. 1994)

Im Zusammenhang mit Inklusionsvorgéngen der letzten zwei Jahrzehnte, umdie es hier insbesondere geht, ist
eher an die fehlenden kommunikativen Voraussetzungen auf der Seite der Personen gedacht, die dazu fiihren,
dass die Tendenz zur Exklusion fir Menschen mit Behinderung immer vorhanden ist. (vgl. Fuchs 2002)
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grundlegenden Bedingungen zu reden, unter denen sich derartige gesellschaftliche Prozesse
vollziehen.

Aus kommunikationstheoretischer Sicht ist daran zu denken, dass es bestimmter
Voraussetzungen bedarf, damit Kommunikation, also auch ein so komplexer Prozess wie
Inklusion, sei es nach Naegele in der Form der Zusammenwirkung mit anderen, der Annahme
von Bildungsangeboten oder der Ubernahme von Mandaten der Mitbestimmung und
Mitgestaltung, Uberhaupt erst stattfinden kann. Folgt man der Auffassung von
Kommunikation, die von Vertretern der funktionalen Systemtheorie vertreten wird, muss das
Vorhandensein bestimmter Ausgangsvoraussetzungen gesichert sein, damit soziale Systeme,
auf welcher kommunikativen Ebene auch immer, zundchst einmal méglich werden und in der
Zeit stabil bleiben konnen.Unter dem Titel ,Behinderung und Soziale Systeme —
Anmerkungen zu einem schier unlosbaren Problem* entwickelt Peter Fuchs den Entwurf flir
eine Theorie der Behinderung, der die Problematik der Randstandigkeit von Personen mit
Behinderung auf kommunikativer Ebene verortet (vgl. Fuchs 2007). Demnach hat es ein
Sozialsystem unter bestimmten Bedingungen schwer, sich auf Personen einzulassen, die
bestimmte kommunikative Voraussetzungen nicht erbringen konnen. Diese ,,Behinderung von
Kommunikation durch Behinderung® (Fuchs 1995) fiihrt dazu, dass sich Sozialsysteme
entweder gar nicht erst bilden, was h4ufig der Fall zu sein scheint, vielleicht sogar erwartbar
ist, oder bestimmte Sonderregelungen getroffen werden, die im besten Falle auch
Nichtbehinderten zu Gute kommen, aber auch durchaus als Belastungen empfunden werden
konnen..??! Dass es unter bestimmten Bedingungen wahrscheinlicher wird, dass
Kommunikation nicht zustande kommt, betrifft nicht nur Menschen mit Behinderung. Nimmt
man den hier als hdufig vermuteten Fall des Nichtzustandekommens von Systembildung als
Beispiel, dann fallt es nicht schwer, empirische Belege zu finden, die genau darauf verweisen.
Einsamkeit ist beispielsweise ein gesellschaftliches Phdnomen, das in keiner Abhandlung
Uber das Alter fehlt. Dabei ist, wenn von Pflegebedrftigkeit des alten Menschen ausgegangen
wird, an eine bestimmte Form der Kontaktarmut gedacht, wahrend eine andere Form der
Gemeinschaft als bedrohlich angesehen wird: als Pflegefall im Mehrbettzimmer den letzten
Lebensabschnitt zu verbringen. Es ist an anderer Stelle schon darauf hingewiesen worden, in
wie hohem Malte merkwirdig, auffallig und erklarungsbedirftig der Umgang mit alten
Menschen in Deutschland, einem der reichsten Lander der Welt, ist und es sind hierfir
Erklarungsansatze, insbesondere aus dem Bereich der Sozialpsychologie, genannt worden.
(vgl. Radebold/Radebold 2009) Gerade die Unterbringung in der Form mehrfacher
Zimmerbelegung stellt in einer auf Individualisierung, Ichbezogenheit und Verteidigung der
Personlichkeitsrechte besonders stark orientierten Gesellschaft einen Sachverhalt dar, der
keine Entsprechung in anderen Bereichen hat, in neuerer Zeit auch nicht mehr in der
stationdren Behindertenhilfe, in der Mehrbettzimmer immer Ofter der besonderen Begriindung
bedlrfen oder einer zeitlichen Befristung unterliegen. Die Forderung zu den Umstanden der
Unterbringung in einem Pflegeheim illustriert vor dem Hintergrund dieser deutlichen
Differenz zu dem, was als gesellschaftliche Norm anzusehen ist, das Phdnomen mehr, als dass
sie wie ein Aufruf zur Verdanderung wirkt, als die sie gedacht ist: ,,Das flinfte Gebot: Er muss,

221 Jper abgesenkte Bordsteine freuen sich auch Eltern mit Kinderwagen, der zweite Padagoge in der Klasse und
die kleinere Gruppe im integrativen Kindergarten sind ebenfalls auch fiir die nichtbehinderten Kinder eine
Bereicherung.

Aber das sind schon Regelungen, mit denen ein Systemsich auf Besonderheiten eingestellt hat. Zunéchst einmal
war die Belastung der Sozialsysteme so grof3, dass zur Entlastung der Regelschulen Sonderschulen eingerichtet
werden mussten, dass ,,geschiitzte” Arbeitspliatze geschaffen werden mussten, weil die Wirtschaft sich durch
behinderte Arbeitnehmer bedroht sah und dass Anstalten und Heime zur Unterbringung der Behinderten gebaut
werden mussten, weil sie das Leben in den Gemeinden storten.

Im Klassiker der Sozialpsychiatrie iberschreiben die Autoren das entsprechende Kapitel mit ,,Der geistig sich
und Andere behindernde Mensch® (Démer et al. 2004, S. 65 - 94)
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wenn es schon Doppel- und Mehrfachzimmer gibt, die Madoglichkeit haben, den
Zimmerpartner zu wéhlen oder abzulehnen* (Prantl 2007, S. 8) In diesem Zitat wird die
Ambivalenz deutlich, die in der gleichzeitigen Hinnahme unwdirdiger Zustdnde und dem
Unbehagen Uber eine Gesellschaft, die nicht willens ist, Menschen in der letzten Lebensphase
adéquat zu versorgen, von dem mit einem feinen Gespur fur Unrecht ausgestatteten
Journalisten Heribert Prantl auszuhalten ist.

Wenn es Uberhaupt legitim sein sollte, zur Verdeutlichung muss dies erlaubt sein, Menschen
mit Behinderung als , Behinderungserfahrene (Wacker 2005b, S. 338) zu bezeichnen, dann
bezieht sich diese Berechtigung darauf, dass sie in der Regel lange und sehr oft schon ein
Leben lang unter den Bedingungen eines sehr eingeschrankten Schutzes der persdonlichen
Sphére leben mussten und unter diesen Bedingungen ihr Leben unter widrigen Umstanden
bewdltigt haben, die wohl oft sehr viel schwerer zu ertragen waren, als die
Zwangsgemeinschaft mit anderen Hilfeempfangern. Die von Prantl angemahnte
WahImdéglichkeit hinsichtlich der personellen Zusammensetzung einer ,,Wohngemeinschaft*
besteht heute sicherlich, wenn auch in begrenzter Form, in Einrichtungen fir leichter
behinderte Menschen, vorzugsweise in Wohnheimen fir Beschéftigte der Werkstatten und
ambulant betreuten Wohnformen. Fir Menschen mit schwerer Behinderung, die sich nicht
sprachlich &ulern kdnnen, hat diese Moglichkeit nie bestanden und auch heute noch wird
davon ausgegangen, dass es einem Bewohner zuzumuten ist, gelegentliche aggressive
Attacken von Mitbewohnern hinzunehmen, ohne dass sich aus solchen Ubergriffen die
Notwendigkeit zur Intervention, etwa in der Form einer Umbelegung ergibt. Vor dem
Hintergrund dieser besonderen Lebenserfahrungen kdnnte man davon ausgehen, dass
Menschen mit Behinderung die Herausforderungen des Alters, insbesondere
Pflegebedrftigkeit, besser bewadltigen, als ihre Altersgenossen ohne einschlagige
Vorkenntnisse. In Bezug auf die Erfahrung eingeschrankter Handlungsalternativen und dem
Erleben von Abhdngigkeit trifft das sicherlich auch zu. Die Einnahme eines Standpunktes
allerdings, der davon ausgeht, dass ein Missstand erst zum Leiden flhrt, wenn der Betroffene
einen Begriff vom normabweichenden Charakter seiner Lebenslage hat, muss als zynisch
bezeichnet werden. Dass es sich um Ausgrenzung handelt, wenn die kommunikativen
Kontakte eines schwerbehinderten Menschen auf seltene und dabei ausschliel3lich
zweckgebundene Interaktionen reduziert sind, kann keinem Zweifel unterliegen. (vgl. Seifert
2005, S. 179)

Der alt gewordene Mensch mit Behinderung ist sicherlich in der Lage, Heimunterbringung als
akzeptable Lebensform annehmen zu kénnen???, Einsamkeit jedoch, hier verstanden als die
nicht zustande gekommene Inklusion auf der Ebene der Interaktion, ist jedoch fir den
Menschen als ein auf Sozialitdat angewiesenes Wesen ebenfalls nicht hinnehmbar und ein
deutliches Symptom von Ausgrenzung. Am Beispiel der Einsamkeit im Alter sollte
verdeutlicht werden, dass kompliziert anmutende Prozesse, wie beispielsweise die
Generierung eines Interaktionssystems, durchaus sehr augenscheinlich und eindricklich in
ihren Folgen sein konnen. Dass die Uberwindung der Unwahrscheinlichkeit von
Kommunikation zundchst schon voraussetzungsvoll ist, soll hier nicht weiter erortert werden.
Um Einsamkeit im Alter bei Menschen zu erklaren, die weiterhin der Sprache méchtig sind,
thre ~ Sinne  gebrauchen kénnen und  iber ,Sinnverarbeitungsmdglichkeiten
nichtkommunikativer Art* (Fuchs 2002) verfiigen, die also nach iiblichen Kriterien nicht als

222 Fijr ein eindrucksvolles Beispiel, dass Heimunterbringung nicht per se als ein Ubel erlebt werden muss,
sondern durchaus auch Lebensqualitét steigern kann siehe Krope et al.: Ein Heimbewohner berichtet, dass er,
weil er ,,verwachsen“ ist, ausgelacht und gemieden wurde. ,Seit kurzem lebe er im Heim. Neulich sei ein
Madchen zu ihmauf sein Zimmer gekommen. "Das war sehr schdn’, sagt der junge Mann in der
Befragung.“(Krope et al. 2009, S. 9)
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behindert gelten konnen, bedarf es des Riickgriffes auf andere Erklarungsmodelle..?23 Im Falle
des Altwerdens mit geistiger Behinderung ist mdglicherweise von Doppelung des Risikos der
Ausgrenzung auszugehen, da zu allen Umweltbedingungen, die fir nichtbehinderte Menschen
im Alter Uberhaupt erst dazu fuhren, dass von dieser besonderen Phase in der Biographie
eines Menschen gesprochen werden kann, noch die in der Person zu verortenden
Einschrdnkungen hinzukommen. Allerdings teilen alt gewordene Menschen mit Behinderung
diese Kumulation mit Menschen, denen erst im Alter organische Funktionsverluste
widerfahren. Die Unwahrscheinlichkeit von Kommunikation wird durch die Ausbildung des
Mediums  Sprache und dessen Einsatz in der direkten Interaktion Uberwunden. Die
Feststellung dieses Zusammenhanges ist eine der Grundannahmen der Systemtheorie. (vgl.
Luhmann 1991, S. 216 ff.) Fir Menschen, die nicht sprechen und das gesprochene Wort auch
nicht verstehen konnen, die daher nicht nur keine einfachen Medien verfligbar haben, sondern
auch an der Verbreitung von Kommunikation, beispielsweise durch Schrift, nicht
partizipieren, besteht also in besonderer Weise das Risiko der Ausgrenzung und im Falle der
beabsichtigten Inklusion ist von besonderem Aufwand auszugehen. Der Begriff der
Mehrfachbehinderung, der sich ansonsten auf die Addition weiterer Beeintrachtigungen zur
geistigen Behinderung bezieht, gewinnt in diesem Zusammenhang eine neue Bedeutung. 2%

An dieser Stelle soll es darum gehen, welcher Sonderregelungen es bedarf, um Menschen
Teilhabe zu gewahren, die sich bei der Generierung von Sozialsystemen auf allen
kommunikativen Ebenen ihrer kommunikativen Defizite wegen als besonders problematisch
darstellen. Die folgenden Uberlegungen gelten also fiir den Fall, in dem Sprache in einer
Weise verfligbar ist, dass Verstehen im Sinne von Verstandigung moglich oder der Umstand
der Unverfiigbarkeit von Sprache bereits entsprechend, beispielsweise durch Technik,
kompensiert wurde und fur Formen nonverbaler Kommunikation. Auf Michael Wagner ist in
diesem Zusammenhang grundlegend Bezug zu nehmen, der anhand von Befunden der
Neurophysiologie zu der Schlussfolgerung kommt, ,dass im Kontext der "geistigen' und
besonders der “schweren geistigen Behinderung der kognitive Apparat, aufgrund seiner
kompensatorischen Potenz, prinzipiell in der Lage ist, die grundlegenden Funktionen der
Bearbeitung von Sinneseindriicken zu erfiillen.“ (Wagner 2008, S. 363)

(@) Wahrnehmung

Eine der Voraussetzungen, die gegeben sein muissen, damit Kommunikation in Gang kommen
kann, ist die Fahigkeit zur Wahrnehmung auf der Seite der beteiligten Personen. Es leuchtet
unmittelbar ein, dass soziale Systeme selbst nicht wahrnehmen kénnen und ebenso evident ist
die Annahme, dass die Menschen, deren Lebensumstdnde hier in Rede stehen, in dieser
Hinsicht im buchstéblichen Sinne behindert sind. Wahrnehmung ist gleichsam ,das Tor zur
Welt“ (Leyendecker 2001, S. 270) und wenn diese Pforte geschlossen ist, wird im zweifachen

223 Man wiirde dann zunéchst an solche Phanomene wie Ereignisarmut denken, welche die reibungslose
Aneinanderreihung der ,Zweifach/Dreifach-Unterscheidung* als basaler Operation der Kommunikation
unterbricht oder doch zumindest verlangsamt. (vgl. Fuchs 1993, S. 25 f.)

Aber auch die Befolgung und Erfiillung gesellschaftlicher Erwartungen sind als Erklarung in Betracht zu ziehen,
die kommunikative (und anderweitige) Abstinenz als Norm setzen, ablesbar beispielsweise in der Figur des
Lustgreises (,,Die Jagd nach Liebe“ von Heinrich Mann) oder des schwatzhaften Greises (,,Der Name der Rose*
von Umberto Eco)

224 Denn iiber wen nicht gesprochen wird, der wird totgeschwiegen® (Wacker 2005b, S. 338) und ein Beispiel
dafir ist der Sammelband, in demder Aufsatz erschienen ist, aus demdas Zitat stammt. Von 28 Aufsatzen im
Sammelband ,,Teilhabe* (vgl. Wacker et al. 2005) beschiftigt sich nur ein Artikel explizit mit der ,,Teilhabe von
Menschen mit schwerer Behinderung* (Seifert 2005), also mit der Situation von Menschen, fiir die das Merkmal
gilt, weder sprechen zu kénnen, noch Sprache verstehen zu kénnen.
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Sinne Wahrnehmung verhindert: als Aufnahme und Verarbeitung eines Sinnesreizes und im
Sinne des Wahrgenommenwerdens. Die Bearbeitung des Problems der eingeschrankten
Wahrnehmung, soweit sich diese Defizite auf Funktionsstérungen zurlckfihren lassen, ist
Grundlage zahlreicher arztlicher, physio- und ergotherapeutischer, heil- und
sonderpadagogischer, im $Falle sozial evozierter Wahrnehmungsbesonderheit aber natirlich
auch sozialpadagogischer Maltnahmen und selbstverstandlich kommen alle denkbaren
technischen Hilfen und die um dieses lukrative Geschaft sich bildenden Expertengruppen zum
Einsatz. Es wirde den Rahmen dieser Arbeit Uberfordern, auch nur einen halbwegs
erhellenden Uberblick dariiber geben zu wollen, in welchen Bereichen der Forderung die
Schulung der Wahrnehmung die zentrale Intention ist, wahrend die Aussage ohne weitere
Belege Giiltigkeit haben dirfte, dass es keine gezielte Beeinflussung gibt, bei der nicht die
Forderung der Fahigkeit zur Wahrnehmung wenn nicht direkt erwinscht, so doch als
Nebeneffekt hochwillkommen ist. Zwar ist in der heil- und sozialpddagogischen Férderung
grundsétzlich zwischen der Wahrnehmungsforderung als Sinnesforderung und sensorisch
integrativen Methoden, deren Schwerpunkt in der Handlungsforderung liegt, zu
unterscheiden, im theoretischen Rahmen der Ermdglichung von Sozialitdt auf der Seite der
psychischen Systeme ist dies jedoch von untergeordneter Bedeutung. Nur einige Konzepte, in
denen Wahrnehmungsforderung der einen oder anderen Art den zentralen padagogischen
Inhalt ausmachen, seien hier in der Form einer Aufzdhlung ohne den Anspruch auf
Vollzahligkeit erwdhnt: Sinnesschulung nach Maria Montessori, Konzept der Basalen
Stimulation nach Frohlich, sensomotorische Ubungsbehandlung nach Kiphard, Konzept des
Fuhrens nach Affolter und Konzept der Sensorischen Integration nach Ayres. (vgl.
Leyendecker 2001, S. 271 f.)

Wenn Uber Inklusion gesprochen wird, und das gilt selbstverstdndlich auch unter dem Aspekt
der Teilhabe entsprechend des Kanons der Lebenslagen, ist immer daran zu denken, dass
soziale Systeme sich nur bilden kdnnen, wenn die Voraussetzungen fur das Zustandekommen
von Kommunikation gegeben sind. Wahrnehmung ist eine solche Voraussetzung und wenn
diese Bedingung nicht erfullt ist, oder, was haufiger der Fall sein dirfte, Reduktionen oder
Storungen vorliegen, kommt es entweder zum Ausschluss oder im Falle des Interesses an
Systemerhaltung zur Notwendigkeit, besondere MaRnahmen zu ergreifen, die dann
Kommunikation trotzdem mdglich machen. Es bedarf keiner besonderen Erwahnung, dass
diese Modifikationen die Innen-AuBen-Differenz von Interaktionssystemen und sozialen
Gruppen, mit groRBer Sicherheit aber von Organisationen, gegebenenfalls sogar verstarken
kdénnen. Bis vor wenigen Jahrzehnten waren dagegen Aussonderungen aufgrund von
eingeschrankter oder partiell fehlender Wahrnehmungsfahigkeit regelméiig und erwartbar.
Obwohl bereits die Humanisten der Renaissance im 15. Jahrhundert die Bildungschancen
Horgeschédigter erdrterten, galt es unter Pddagogen noch am Anfang des 20. Jahrhunderts als
fachlich abgesichert, dass gehorlose Kinder wegen der sprachlichen Defizite nicht
bildungsfahig sind. Wie diese wurden auch Blinde oder stark sehbehinderte Menschen der
Kategorie ,,Blodsinn“ zugeordnet und beide Gruppen erfuhren noch in der Mitte des 20.
Jahrhunderts die fatale und folgenreiche Zuordnung zur Bevolkerungsgruppe der
sMinderwertigen* und ,,.Lebensunwerten. (vgl. Scheibner 2004, S. 89 f) Beispielhaft sind
die Erfahrungen im Zusammenhang mit der schulischen Integration und mit den so genannten
Integrationsgruppen in Kindertagesstatten. Zum Kanon der Selbstverstandlichkeiten der in
diesem Zusammenhang geubten sozialpddagogischen Praxis gehort das Wissen tber die
integrierenden und Identitat stiftenden Effekte in Freizeitgruppen, Schulklassen, Familien und
Vereinen, in denen Menschen mit Behinderung an den Lebensvollzigen teilnehmen. Es ist zu
vermuten, dass diese Effekte der Stabilisierung von durch Behinderung ,belasteten®
Organisationen und anderen Sozialsystemen auch etwas damit zu tun haben, dass zur
Annahme sehr unwahrscheinlicher kommunikativer Offerten symbolisch generalisierte
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Medien eingesetzt werden (vgl. Luhmann 1991, S. 207), deren Wirken offensichtlich nicht
punktgenau auf die Uberwindung der Unwahrscheinlichkeit der Annahme von
Sinnvorschlagen gerichtet ist, sondern Streuungen zeitigt, die Uber den eigentlichen Zweck,
Kommunikation in Handlung zu Uberfihren, hinaus gehen. N&chstenliebe als nicht nur
festgeschriebener, sondern ganz offensichtlich auch dariber hinaus tragender Grundsatz
helfenden Handelns in konfessionellen Einrichtungen, wie in anderen Kirchlichen
Organisationen und Zusammenhédngen, wirkt im Sinne einer ,,generalisierten (...) christlichen
Ethik* (Fuchs 1995, S. 13) durchaus nicht nur als ,Kompensation von kommunikativen
Uberlasten* (ebd.), sondern prigt ganze Hilfesysteme und sorgt auch fiir das Ertragen ganz
anders gearteter Zumutungen in den Organisationen institutionalisierter Hilfe. Sie ist aber
zundchst auch die moralische Basis fur den Einsatz weiterer Verstarker, wo Liebe als
symbolisch generalisiertes Kommunikationsmedium nicht als ausreichend angesehen wird
und auch offensichtlich nicht ist.

Eines dieser weiteren Medien ist Macht, das wurde im Zusammenhang mit sozialer
Aufmerksamkeit und daraus resultierendem sozialpolitischen Handeln bereits erwéhnt. Der
Glaube, so das Bibelwort, kann Berge versetzen, als Kommunikationsmedium wirkt es im
Sinne der Annahme und Akzeptanz von Personen und den von ihnen unterbreiteten
kommunikativen Offerten oft gegen soziale Gepflogenheiten und den ,gesunden
Menschenverstand®. Selbstverstindlich ist der Einsatz von Geld, ohne das professionelle
Hilfe nicht denkbar ist und das notwendig zu sein scheint, um Kommunikationsabbriiche- und
Vermeidungen zu verhindern, wo das Gelingen von Kommunikation in besonderer Weise
unwahrscheinlich ist. Gelungene Inklusion verdndert die Umwelt der Systeme, ganz
offensichtlich auch im Zusammenhang mit dem damit einhergehenden Einsatz medialer
Verstarker. Ebenso wirken Inklusionen auf die Binnenstruktur des Sozialsystems in der Regel
stark verdndernd. Da es sich, nimmt man einen entsprechend moralfernen und wertneutralen
Standpunkt ein, der es erlaubt, Begrifflichkeiten von ihrer Werthaltigkeit zu scheiden, in
gewisser Weise um Belastungen handelt, die aber als Folge der Entscheidung zur Inklusion
bei Androhung moralischer Achtung zu ertragen sind, ist Peter Fuchs zuzustimmen, dass
Einbezichung, auch wenn sie gewollt ist, ,eigentlich der Ausdruck fir Reduktion von
Freiheitsgraden® und immer ,eine Entscheidung zu einem Problem, zu mehr Kosten, zu
hoherem kognitiven Aufwand* ist. (Fuchs 2007, vgl. Fuchs 1995, S. 11 ff, vgl. Luhmann
1997, S. 631)

Man muss nicht unbedingt an die Kosten denken, die einer Kommune entstehen und den ,,Etat
belasten, wenn eine gesamte Stadt mit technischen Hilfen ausgestattet werden soll, die es
blinden und sehbehinderten Menschen ermdéglicht, weitestgehend an gesellschaftlichen
Ressourcen zu partizipieren. Es reicht auch schon, sich vorzustellen, wie problematisch,
vielleicht sogar belastend es ist, eine Gespréchsrunde moderieren zu massen, an der ein
Schwerhoriger beteiligt ist, der nicht Gber Horgerate verfligt oder ein Gehorloser, der nicht auf
die Hilfe eines Gebarden- und Schriftdolmetschers zurlckgreifen kann. Eine solche Assistenz
wird in Deutschland auf besondere Beantragung und auf der Grundlage einer amtlich
nachgewiesenen Behinderung gewéhrt. (vgl. Wocken 2009, S. 19) Nimmt man noch eine
weitere Stufe in die Richtung der Strukturen von interaktiver Kommunikation, dann ist auch
an solche Details zu denken, wie den Zwang zur ,,Einfilhrung der Referenz auf Sichtbares
(...) oder zur bewussten Vermeidung solcher Referenzen bei Blindheit, die Notwendigkeit
von Rickfragen bei Schwerhorigkeit oder andere denkbare Rucksichten bei Vorhandensein
von Funktionseinschrankungen menschlicher Sinnesorgane. (vgl. Fuchs 1995, S. 13)
Beispielhaft hierfur ist auch die Verschiebung der Kommunikationsformen in die Richtung
des verstarkten sprachlichen Einsatzes, wo aufgrund von Blindheit die signalisierende,
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einordnende und vermittelnde Funktion des Blickkontaktes nicht zur Verfugung steht. (vgl.
Jantzen 2001, S. 201)

(b) Selbstbewusstsein

Eine weitere Voraussetzung wvon Sozialitdt auf der Ebene wvon Interaktionen und
Organisationen ist die Erfordernis, dass L innverarbeitungsmo glichkeiten
nichtkommunikativer Art existieren, Prozessoren also, denen ein Binnenverhdltnis zu sich
selbst (...) unterstellt werden kann“ (Fuchs 2002). Es muss hier die Wichtigkeit des Verbs
Lsunterstellen® betont werden. Im Grunde lassen sich keine Aussagen zum Bewusstsein
treffen, die in irgendeiner Weise Uber das hinausgehen, was mit dem Begriff der Konstruktion
im Wirklichkeit generierenden Sinne zu umreil3en ist. Die Funktion, die dem Bewusstsein in
sozialen Systemen zukommt, ist Sinnverarbeitung ohne eine realistische Chance, dass der so
generierte Sinn in einer gewdinschten oder gar berechenbaren Weise die Kommunikation
beeinflusst. Wenn in der Theorie von struktureller Kopplung oder Interpenetration die Rede
ist, dann ist damit keine Verbindung gemeint, die einen Abgleich zwischen psychischen
Systemen, denen man Bewusstsein unterstellt und sozialen Systemen, von denen man
sinnformige Kommunikation zu erwarten hat, auf der Ebene der Inhalte, Intentionen oder
Motivationen herstellen soll. Fiir das Sozialsystem ist der Operationsmodus des Bewusstseins
nur insoweit von Bedeutung, als sich von dem ,diffusen Strom von Begebenheiten®, der von
den Psychen exponiert wird, ,diskrete Portionen zu besonderer Bearbeitung abgewinnen
lassen.” (Fuchs 1993, S. 34) Diese Vorbemerkung soll darauf verweisen, dass Arbitraritit in
der Reaktion der Kommunikation auf die wvon psychischen Systemen produzierten
AuRerungen keine Spezialitat der sozialen Gebilde ist, in denen Personen mit Behinderung
relevant sind. Was in der Kommunikation als bedeutsam behandelt wird, lasst sich von
psychischen Systemen nicht auf direktem Wege steuern. In dieser Ein- oder Unterordnung, in
dieser Macht- und Einflusslosigkeit gegenuber dem, was mit dem selbst in Gang gebrachten
Ereignis in der Kommunikation geschieht und ob berhaupt etwas damit angefangen wird,
befinden sich Menschen mit und ohne Behinderung. Ob und in welchem Mal3e psychische
Systeme in der Lage sind, zwischen Selbst- und Fremdreferenz zu unterscheiden und in
welcher Weise Personen Uber ein Gedachtnis verfugen, ohne das Sinnverarbeitung ohnehin
nicht moglich ist (vgl. Fuchs 1993, S. 66 ff.), muss dahin gestellt und letztlich unbeantwortet
bleiben.

Von wesentlicher, ja geradezu zentraler Bedeutung ist allerdings die Frage nach der
Zuschreibung von Bewusstsein, der ,,Unterstellung®, eine Person konne an Kommunikation
aktiv beteiligt sein oder musse als Sache ohne (Selbst)-Bewusstsein behandelt werden. Immer
und in allen Zusammenhéngen, in denen Selbstbestimmung fir Menschen mit Behinderung
gefordert wird, wo danach geforscht wird, welche Ansichten beiPersonen, die sich nicht ohne
Einschrankung sprachlich &ufern konnen, im Blick auf geplante MalRnahmen oder
gegenwartige Zustande bestehen,??®> wo Menschen mit Behinderung in den Stand versetzt
werden sollen, fur ihre eigenen Belange Verantwortung zu Ubernehmen, da wird Personen die
Fahigkeit zur Sinnverarbeitung, zur Selbstreflexion und letztlich dann auch zum Verstehen
LSunterstellt™. Es scheint so, als ob diese Voraussetzung zur Systembildung etwas mit dem zu

225 An anderer Stelle wurde bereits darauf verwiesen: Sprache ist zwar ein Medium, das sich evolutionar als
besonders geeignet erwiesen hat, Unwahrscheinlichkeit in Wahrscheinlichkeit zu transformieren, aber es stehen
weitere symbolisch generalisierte Kommunikationsmedien zur Verfiigung, welche ,die Funktion der
Erwirtschaftung von Identitdten wahrnehmen* (Fuchs 2008, S. 74) konnen. Will man an den hier aufgezihlten
MafRnahmen zur Forderung der Selbstbestimmung beteiligt sein, werden solche Alternativen obligatorischer Teil
jeder Konzeption und aller Programme sein.
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tun hat, was in der Theorie als ,,Adressabilitdt* (vgl. Fuchs 2002a, Fuchs 2003, S. 15 ff,
Fuchs 2008, S. 129 f., Terfloth 2006, S. 33 ff.) bezeichnet wird und das bezeichnet, was
notwendig ist, um einer Person eine soziale Adresse zuzuweisen. Dabei ist dieser Begriff im
Wortsinn zu nehmen, als Entscheidung Uber die (Aus)-richtung einer Person, in der
Bedeutung von Zugang, Zutritt, Gelegenheit, die einer Person gewahrt werden. (vgl. Schulz
1995, S. 135)?° Es handelt sich im skizzierten Theorieverstindnis aber nicht um die
Eigenschaft einer Person oder gar einer Institution (vgl. Fuchs 2008, S. 129), sondern umeine
soziale Struktur, die immer abhdngig von der jeweiligen Gesellschaftsform ist. (vgl. Fuchs
2006, S. 390) Im Kontext aller hier stattfindenden Beschreibung und Beobachtung erscheint
Gesellschaft als funktional differenziert, also durch Sinnselektion konstituiert, ,,insofern hat,
wie nicht anders zu erwarten, auch die soziale Adresse die Form von Sinn.“ (Fuchs 2008, S.
129)*2". Es handelt sich um ,eine Ordnungsvoraussetzung®, die dariiber befindet, ob im
jeweiligen konkreten Fall ein- oder ausgeschlossen wird, ob ,Partizipation oder Methexis*
vorgesehen ist. Dass es sich bei dieser Zuschreibung um eine Voraussetzung handelt, die
Unabdingbarkeit fiir sich beanspruchen muss, leuchtet unmittelbar ein, ,,Adressabilitét ist
damit eine hoch brisante, sozusagen lebenstechnisch entscheidende Angelegenheit™ (vgl
Fuchs 2003, S. 17 f), weil sie die Voraussetzung dafur ist, dass eine Person sozial
wahrgenommen wird. Der eingangs zitierte drastische Satz, wonach der tot ist, Uber den nicht
gesprochen wird, (vgl. Wacker 2005b, S. 338) kann im Lichte dieser Erkenntnis erweitert
werden: Auch der ist tot, der in der Kommunikation nicht, und sei es wenigstens potentiell,
als Quelle sinnférmiger AuRerungen behandelt wird und auch der lebt nicht in der sozialen
Welt, der nicht in der Lage ist, in seinem Denken zwischen Selbst- und Fremdreferenz zu
unterscheiden, der also nicht Ich denken kann. Dass eine solche Féahigkeit des empirischen
Nachweises weder bedarf noch durch Untersuchungen belegt werden kann, sondern
prinzipiell jedem lebenden Menschen, hier ist die Verwendung dieses ,Kompaktterms*
(Fuchs 2003, S. 25) auch aus der Sicht strenger Theorie gerechtfertigt, zuerkannt werden
muss, stellt den Grundkonsens einer modernen Gesellschaft dar, die den Anspruch erhebt,
eine Gesellschaft fur Alle zu sein.

(c) Synchronisation

Kommunikation kann nur gelingen und auf der Basis von Kommunikation kdnnen Systeme
nur gebildet werden, wenn die personalen Systeme, die in struktureller Kopplung
Wahrnehmungs- und Sinnverarbeitungsleistungen zur Verfiigung stellen, sich zeitlich mit den
betreffenden Systemen in Ubereinstimmung bringen, das heift ,,ihre Binnenzeit mit der Zeit
der Sozialsysteme akkordieren konnen.“ (Fuchs 2002)%?® Ein- und Ausschluss als soziale

226 Das Wort ist aus der franzosischen Sprache im 17. Jahrhundert in den deutschen Gebrauch ibernommen
worden. Das franzdsische Wort adresse wiederumgeht aus dem Lateinischen hervor: ad (hinzu) und dirigere
(gerade richten, ausrichten). (vgl. Kluge 2002, S. 18)

Die nahe Verwandtschaft mit dem Adjektiv adrett, abgeleitet vom franzdsischen adroit, hat die Bedeutungen
gerade, richtig, ordentlich, geschickt, gewandt, wendig, anstellig, tiichtig. (vgl. Schulz 1995)

Der Riickgriff auf die Etymologie lohnt sich: Das sind die Eigenschaften, die fiir Anpassung stehen, fiir
widerstandsfreie und reibungslose Inklusion, fiir das Gegenteil von dem, was bei Klienten vorgefunden wird, die
von sekundaren Funktionssystemen zur Inklusion gebracht werden sollen, die in aller Regel mit dem Terminus
adrett nicht allzu treffend beschrieben sind.

Oft haben sie auch impostalischen Sinn keine Adresse mehr.

227 Der definitorische Extrakt jiingster Untersuchungen zur Adressabilitit: ,,Die soziale Adresse ist die soziale
Struktur, die — entlang der kommunikativen Konstruktion des durch Mitteilung Handelnden — als regulatives
Sinnschema, sei es rollenformig oder personférmig, jeweils festlegt, als wer oder was und wie jemand als
Moment der Mitwelt fur die Beteiligung an Kommunikation in Frage kommt.“ (Fuchs 2007c, S. 158)

228 Dje Verschrankung zwischen Verstehen und Synchronisierung der zeitlichen Lebensvollziige wird hier nicht
weiter thematisiert, soll aber erwéhnt werden. Ausgrenzend wirken naturgemaR auch Inkompatibilitaten in

181



Prozesse ohne Metaphorik, insbesondere ohne die Bilder von Rdumen, die betreten oder
verlassen werden, von Tiren, die gedffnet oder geschlossen sind oder von Wegen, die
gesperrt sind oder zur Begehung in eine bessere Welt einladen, zu beschreiben, erscheint fast
unmoglich. Ein Bild, das auch in diese rdumliche Vorstellung gehort, ist das Bild des Tisches,
unter den man fallen kann und man ist geneigt, den Eindruck von Klaus Dorner et al. zu
teilen, dass unter dem ,,Aspekt der steigenden Anforderungen am Arbeitsplatz an Tempo,
Konzentration, (...) ohnehin ein immer groBerer Teil der Bevolkerung als behindert, als
arbeitsbehindert unter den Tisch® (Ddrner et al. 2004, S. 67) fillt. Das war offenbar nicht
immer so und in lAndlichen Regionen haben sich relativ lange Strukturen erhalten, die es
wenigstens leicht behinderten Menschen ermdglichten, ihr Leben ohne Sondereinrichtungen
zu vollziehen. Geert Mak beschreibt in einer Sozialreportage Uber ein friesisches Dorf die
Situation, bevor die Modernisierung unerbittliche zeitliche Beschleunigung mit sich bringt,
die unweigerlich zur Ausgrenzung fiihrt: ,,Diese Langsamen und Ungeschickten hatte es
immer gegeben und wiirde es immer geben. Fur die fand sich friiher meist eine Arbeit auf
niedrigem Niveau — aber immerhin hatten sie Arbeit. Man kiimmerte sich wenig um sie — aber
auf eine Art, die sie verstanden.” (Mak 2007, S. 212) Vielleicht sind diese Beispiele keine
Belege fur Ausgrenzung auf der Ebene der Kommunikation, aber sie verdeutlichen doch, dass
Zeit eine entscheidende Ressource ist, die nicht in einer Weise verfugbar ist oder relativ leicht
substituiert werden kann, wie beispielsweise Geld oder andere Kapitalien. Daher bilden sich
um das Projekt, Binnenzeit der personalen Systeme mit der Systemzeit von Organisationen zu
synchronisieren, besonders eindrucksvolle , Expertenkulturen, die dieses Problem der
Lnkompatibilitit des durch das Faktum funktionaler Differenzierung nahegelegten
Inklusionsgebotes mit faktischer Ungleichheit® (Fuchs 1995, S. 11) zu bearbeiten haben.
Bereits die Alltagssprache weist auf die gefahrliche N&he der zeitlichen Verschiebung zur
Ausgrenzung hin: Ein Kind ist zurtickgeblieben, hat Startschwierigkeiten, ist ein Spatzunder,
kommt im Unterricht nicht mehr mit, es ist entwicklungsverzdgert, geistig und/oder kdrperlich
retardiert, halt die anderen Kinder auf und ist méglicherweise der Grund dafur, dass der
Lehrplan nicht fristgem&R und dem Lehrplan entsprechend abgearbeitet werden kann. Da
bedarf es der Sonderkindergarten, der Sonderschulen oder doch wenigstens der zusatzlichen
Lehrkrafte, um die sozialen Systeme in ihrem Bestand zu sichern, aber natrlich auch, umdie
Person in den Stand zu versetzen, der Zeitvorgabe bestehender Systeme maéglichst bald zu

Bezug auf zeitliche Festlegungen und Chronologien. Es ist gar nicht selbstversténdlich, dass die Uhrzeiten
abgelesen und sinnvoll verwendet werden kdnnen und oft auch nicht, dass eine Vorstellung von friher und
spéter, davor und danach oder von Gleich zeitigkeit besteht. In einem Fallbericht tGber die psychotherapeutische
Arbeit mit einem geistig behinderten jungen Mann mit besonders herausforderndem Verhalten wird als Erfolg
bezeichnet, dass eine gemeinsame Sicht auf die Vergangenheit moglich wurde und nun auch erstmalig Reflexion
als Voraussetzung zur Verhaltensidnderung erfolgen kann: ,Seit etwa zwei Jahren ist er mittlerweile in der Lage,
auch die Befindlichkeit seines Gegeniibers zu bemerken und zu beriicksichtigen. Seitdem hat er e inige Male tiber
“frither” gesprochen und sich ausdriicklich fiir sein Verhalten entschuldigt. (Pforr/Ising 2008, S. 127)

Dieses Beispiel zeigt, dass es nicht nur zu Ausgrenzungen im Sozialen kommt, wenn bestimmte Bedingungen
von Kommunikation nicht erfiillt sind, sondern auch innerhalb psychischer Systeme Abhéngigkeiten bestehen
und Funktionen nur erfiillt werden, wenn bestimmte Voraussetzungen ausgebildet sind, was wiederum aus der
Entwicklungspsychologie bekannt ist.

Die so genannte Relationstherapie bei besonders stdrenden Verhaltensweisen geistig behinderter Menschen
nimmt explizit Bezug auf zeitliche Aspekte des Lebensvollzuges. Zu den Vorarbeiten fiir den Beziehungsaufbau
gehoren deshalb Abklarungen dartiber, ob in der Umwelt liegende Gegebenheiten auf die Person einwirken und
es werden entsprechende Fragestellungen aufgeworfen:

,~ Frustration?

- Fihlt die Person sich nicht verstanden?

- Fehlt ihr ausreichend Aufmerksamkeit?

- Fehlen ihr ausreichende Aktivitaten?

- Langeweile?

- Ausreichende Entspannung?* (Loon 1995, S. 124)
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entsprechen.??® Eine Flexibilisierung auf der Seite der Institutionen wird eine Ausnahme
bleiben. Es gibt sie aber, wenn man an die an einigen Hochschulen gelbte Prufungspraxis
denkt, Studierenden mit Behinderungen ,besondere Konditionen, etwa mehr
Bearbeitungszeit* (Wocken 2009a, S. 19) einzurdumen.

Der erwachsene Mensch, insbesondere der alt gewordene Mensch mit Behinderung, der nicht
mehr richtig tickt, lauft Gefahr, auf der Strecke zu bleiben, ins Hintertreffen zu geraten, aus
dem Takt zu kommen, abgehangt oder zur Belastung zu werden, von der man sich lieber
trennt, damit es schneller vorangeht, denn wer zu spat kommt, den bestraft das Leben. Die
moderne Gesellschaft ,kann sich zeitaufwéndige Kommunikation offenbar nicht mehr
leisten.“ (Fuchs 2002a) Fur den Fall, dass Behinderung die Kommunikation unter erschwerte
Bedingungen stellt, kommt noch hinzu, ,dass die iiblichen kommunikativen “Techniken™ mit
dieser Situation umzugehen — nimlich Verlangsamen/Explorieren und Nachfragen® nicht nur
die Gefahr mit sich bringen, ,,auch wieder in Entmiindigung und/oder Beschimung
umzukippen® (Katzenbach/Uphoff 2008, S. 79), sondern auch oft gar nicht in Erwdgung
gezogen werden, weil kommunikative Probleme, und dies stellt sicherlich eine ,,zentrale
Verstindigungsbarriere® dar, ,rasch und kurzschliissig” auf die Defizite der behinderten
Interaktionspartner zugerechnet werden. (vgl. ebd., S. 81)%%°

Genauere Reflexionen der besonderen Bedingungen flr Verstdndigung in Situationen, in
denen Menschen mit Behinderung kommunikative Partner sind, haben Anlass gegeben,
besondere Regelwerke zu erstellen. Im ,besonderen Sprachraum der Werkstitten fiir

229 Inshesondere die sozial- und heilpadagogischen Ansatze, die sich am Normalisierungsprinzip orientieren,
gehen von der Notwendigkeit einer solchen Adaptationsleistung aus, indem beispielsweise die Gestaltung der
zeitlichen Strukturen im Lebensvollzug auf den Tag, die Woche, das Jahr und die Lebenszeit bezogen, zur
gesellschaftlichen Norm mag lichst weitgehend in Ubereinstimmung gebracht wird. Es gehért zum Grundbestand
jedes padagogischen Instrumentariums von Einrichtungen, in denen Mens chen betreut werden, die aufgrund
origineller Verhaltensweisen in besonderer Weise vom Ausschluss bedroht sind und fiir die daher sogar in
Sondereinrichtungen noch spezielle Bereiche vorgehalten werden miissen, dass stabile Strukturen in zeitlicher,
sachlicher und personeller Hinsicht zun&chst einmal die Voraussetzungen jeder denkbaren weiteren Intervention
sein miissen. Im Bericht iiber eine besondere ,Heilpddagogische Tagesgruppe (HPT)®, in der geistig und
mehrfach behinderte Menschen mit ,besonderen Verhaltensauffalligkeiten® betreut werden, die ,,von der
Umwelt als belastend erlebt und beurteilt werden® (S. 97) heif3t es in diesem Sinne: ,,Bei geistig behinderten
Menschen kdnnen wir in der Regel davon ausgehen, dass ein (...) gut strukturierter Tagesablaufihren
Bediirfnissen nach Sicherheit, Stabilitdt und Vertrautheit entgegenkommt. (...) Die auf der HPT praktizierten
Struktur- und Organisationsformen sind wesentliche Voraussetzung flr die Verwirklichung eines
therapeutischen Milieus. (...) Durch regelmiBig wiederkehrende Situationen (...) soll dies erreicht werden.*
(Rekowski 1995, S. 102)

Aus organisationssoziologischer Sicht gibt es allerdings zur tatsachlich stattfindenden PlanméaR igkeit der
Ablaufe in Einrichtungen auch kritische AuRerungen, insbesondere dahingehend, dass eine Praxis besteht, , die
Prioritdten unter den Betreuungsaufgaben setzt* und daraus ergibt sich dann, dass Dienstplane der Mitarbeiter
obligatorisch sind, ,,Tagespléne, die den Ablaufdes Tages strukturieren, finden sich seltener und ,,Pflege- und
Forderplane (...) finden sich oft nur dann, wenn der betreute Mensch einen besonderen Bedarf zeigt.“ (Haisch
1995, S. 39 Hervorhebungen im Original)

Eine ganzandere Sicht auf die Besonderheit zeitlicher Inko mpatibilitdt ko mmt in folgendem Appell zum
Ausdruck: st es nicht die passive Tugend der unendlichen Geduld, die ich hier mehr als anderswo brauche, die
mich nur der geistig Behinderte lehren kann — sein Geschenk an mich?“ (Démer et al. 20004, S. 83)

230 Ursula Pforr und Alfred Ising (2008) beklagen, dass im Kontext der Psychotherapie ,,immer noch
uneingeschriankt das medizinische Paradigma (herrscht)“ (ebd., S. 111) und dass es ein starkes Beharren auf
organische Ursachenzuschreibung fiir Behinderung mit der Folge der fokussierten Orientierung auf Defizite gibt.
Anhand von Praxisbeispiclen wird die These belegt, dass ,psychische Probleme und Rollenzuweisungen die
Betreuungsinhalte bestimmen. Der Grad der geistigen Behinderung oder das Ausmal} der organischen
Schidigung spielen eine untergeordnete Rolle.“ (ebd., S. 127)

Allerdings handelt es sich um ein Minderheitenvotum innerhalb der psychotherapeutischen Profession: ,M it
einem psychoanalytischen Verstehensansatz im Behindertenbereich zu arbeiten ist bis heute leider eher
ungewohnlich.” (Pforr/Ising 2008, S. 109)
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behinderte Menschen (Scheibner 2004, S. 96) sollte beispielsweise immer beachtet werden,
dass Kommunikation eine zeitliche Dimension hat: ,,Die Bereitschaft muss immer wieder
unterstiitzt werden, zur Kommunikation die notwendige, ausreichende Zeit aufzubringen.*
(ebd.)®!

Betreibt man eine Beobachtung der Kommunikation in den sozialen Zusammenhangen, in
denen Menschen leben, deren Lebenslagen im Blick auf Prozesse der Teilhabe und
Nichtteilhabe hier untersucht werden, dann lassen sich leicht Belege finden, dass diese
Bedingung der Mdglichkeit von Kommunikation Uberaus haufig und in den verschiedensten
Situationen gerade nicht gegeben ist und es stattdessen oft den Anschein hat, dass das
Nichtzustandekommen von Kommunikation die Regel im Alltag des Menschen mit
Behinderung ist. Zwei Beispiele, die sich so oder &hnlich taglich ergeben, sollen illustrieren,
dass Ausgrenzung nicht zwangslaufig auf der Ebene stattfindet, auf der staatliche
Institutionen wirksam sind, etwa, wenn der Schulbesuch mit dem Hinweis auf
Unzustandigkeit verweigert wird oder das Amtsgebdude fir Rollstuhlfahrer nicht frei
zuganglich ist. Es geht vielmehr darum, beispielhaft darzustellen, dass es sich bei
kommunikativer (und damit sozialer) Ausgrenzung um sehr fundamentale Prozesse handelt,
die auch und insbesondere auf der Ebene der Interaktion stattfinden und einen deutlichen
Beleg dafir liefern, wie empfindlich Kommunikation auf Abweichungen in der Parallelitét
der Zeitstrahlen von sozialen und psychischen Systemen reagiert.

Da beklagt zum Beispiel die Altenpflegerin, dass ihr fir ein Gesprach, das sie mit dem
pflegebedirftigen und allein lebenden alten Mann so gern fiihren wirde, keine Zeit bleibt,
wéahrend dem verhinderten Interaktionspartner von dieser Ressource so viel zur Verflgung
steht, dass er sich langweilt. (Fast mochte man meinen, dass die Redensart, dass etwas ,,zum
Sterben langweilig™ ist, mit der Schidlichkeit zusammenhidngt, die Zeit entfaltet, wenn sie im
UbermaR vorhanden ist. Die Redensart scheint einen nicht ganz harmlosen Hintergrund zu
haben.)?*? Dass es sich um ein seelsorgerliches Gesprach handeln sollte, war mit den
Angehdrigen so vereinbart. Nun kommt Interaktion als einfachstes Sozialsystem nicht
zustande und Inklusion in das Funktionssystem Religion ebenfalls nicht.

Die Frau mit spastischer Lahmung, von der auch die Muskeln betroffen sind, die der
Lautbildung zu dienen haben, spricht immer wieder Menschen an, die eilig an ihr
vorbeilaufen, um ihre dienstlichen Pflichten auf der Pflegestation fristgemal abzuarbeiten. Sie
will ein Anliegen mitteilen und erlebt, dass furr eine solche zeitaufwendige Kommunikation,

231 Fiir die Forderung behinderter Kinder hat Emil E. Kobi zur Beriicksichtigung des ,.,erhdhte(n)

Zeitbediirfnis(ses)* einen Katalog mit folgenden Ratschldgen vorgelegt:

- héufige Wiederholung der Informationen

- Einfugung von Zwischenstufen

- Einlegen von ,Schleifen und Umwegen*

- Berticksichtung des Beharrens auf friiheren Entwicklungsstufen

- Bezugnahme auf ,,Storungen des psychischen Tempos (...): Verlangsamungen, Dysthythmien,
Uberhohungen*

- Vermehrtes Trainingsangebot und ,breitere Kasuistik

- Vermittlung spezieller Techniken (vgl. Kobi 2004, S. 244)

Ursula Koch-Straube berichtet uber eine Beobachtung, die sich so oder &hnlich leicht wiederholen lasst und

als Beispiel fiir die Asymmetrie der Ressourcenverteilung im Blick auf Zeit dienen soll, wie auch als Beleg

dafur, wie Beziehungen, die ja ohne Kommunikation nicht denkbar sind, unter der Bedingung von nicht

vorhandener Synchronisierung erodieren und letztlich in ihrem Sinngehalt entleert werden: ,,Frau S. lduft mit

gesenktem Kopf den Gang ihres Pflegeheimes entlang. Eine Pflegende begriiRt sie im Vortbergehen und klopft

ihr dabei auf die Schulter. Bis Frau S. den Kopf gehoben hat, um zu schauen, wer sie da begrif3t hat, ist die

Pflegende schon im nachsten Raum verschwunden. (Koch-Straube 2005, S. 215)
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beider jedes Wort mehrfach angefangen und erst im wiederholten ,,Anlauf‘ zustande kommt,
kaum Bereitschaft besteht. Nach wiederholtem Erleben von Vertrostung und antizipierter,
hochstens zuféllig adéquater Reaktion, erfolgt kommunikativer Rickzug, der dann als
Resignation oder Verweigerung beobachtet wird und der betroffenen Person, womdglich als
absichtsvolles und entschiedenes Handeln zugeschrieben wird, aber mit dem hier
verwendeten begrifflichen Instrumentarium eindeutig als Exklusion zu bezeichnen ist.

Diese Beispiele sind dem Bereich einfacher Sozialsysteme, wie sie Interaktionen darstellen,
entnommen. Diese Ausgrenzung ist jedoch grundlegend fir weiteren Ausschluss, auch aus
den Funktionssystemen. Der Ausschluss bildet, auch dies ist eine Folge der Prozesse auf der
Interaktionsebene, die Ausgangslage fur den Auf- und Ausbau ,behindernde(r) Einrichtungen
fiir behinderte Menschen® (Duss-von Werdt 1995, S. 78), die gut gemeint sind und in ihrer
Selbstbeschreibung der Notwendigkeit geschuldet sind, dass Menschen mit besonderen
Merkmalen besonderer Behandlung bedirfen, damit aber eben auch ihren eigenen Bestand
sichern und in der Konsequenz ,,0ft genug der Teilnahme an der Farbigkeit der Welt und des
Lebens® (Duss-von Werdt 1995, S. 85) entgegenstehen. Klaus Dorner hat die Welt, in der sich
ein Mensch mit Behinderung aufhdlt und in der er sich zurechtfinden muss, als eine
,Landschaft ohne passende Schuhe* (Dorner et al. 2004, S. 67 ff.) bezeichnet. Damit ist die
séchliche Welt treffend bezeichnet, die dem Menschen mit Behinderung erscheint wie ein
Fulbekleidungsstiick, das nicht passt und insbesondere seinen Zweck nicht erfillt,
Erleichterung beim Fortkommen zu sichern. Im Blick auf die inkompatiblen zeitlichen
Strukturen konnte man von einer Welt der zu schnell gehenden Uhren sprechen, deren Zeiger
den Takt angeben, in dem sich das Leben abspielt, den aber der Mensch mit Behinderung
beim besten Willen nicht ohne groRe Anstrengung und nicht ohne weitgehende Hilfeleistung
einhalten kann.?*3

Allerdings kann die Losung dieses Problems auch nicht darin bestehen, Sonderwelten fir
Menschen mit Behinderung einzurichten, in denen es weder Uhren noch zeitliche Strukturen
gibt. Das wire dann die ,Odnis unausgefiillter Zeit“ (Fuchs 2004b, S. 248), die als
Hotillstand* empfundene Heimatmosphére (vgl. Pforr mit Klienten 2008, S. 196) oder die
anregungs- und reizarme Gleichformigkeit des Alltags, die dazu fiihrt, dass es den betroffenen
Personen schwer gemacht wird, ,,die Ereignisse in ein Vorher- Nachher- Schema bringen zu
konnen und damit einen zeitlichen Ablauf, auch der eigenen Biographie herzustellen.” (Kulig

233 In der Retrospektive erscheinen die Zeitverhaltnisse selbst den Personen, die als Menschen mit Behinderung
in stationéren Einrichtungen gelebt haben, auf eine schwer zu beschreibende Weise sonderbar. Ursula Pforr hat
mit Menschen, denen der Schritt in die (relative) Selbsténdigkeit einer betreuten Wohnformgelungen ist, ein
Gruppeninterview gefiihrt und folgende Aussage dokumentiert: ,,Im Heimhat es einen ewigen Stillstand. Da
steht die Zeit still, da kommst du nicht gegen an.” (Pforr mit Klienten 2008, S. 196)

Peter Fuchs hatte bei seinen Beobachtungen offenbar dhnliche Empfindungen und spricht von der,Odnis
unausgefiillter Zeit“. Er empfiehlt, diese Eigentliimlichkeit nachvollziehbar zu machen, indem man sich in die
Lage von Heimbewohnern versetzt, deren ,,Zeit - und Lebensbewandtnisse sehr viel anders sind“ als die des
Beobachters. (Fuchs 2004b, S. 248)

In diesem Sinne abstrahiert Emil E. Kobi: ,,Zeit wird erfahren in sich Zeitigendem.Wo sich ‘nichts’ mehr
ereignet (z. B. entwickelt), wird Zeit vernichtet durch Nicht-Ereignisse.” (Kobi2004, S. 245)Wolfram Kulig hat
beobachtet, dass ,,im doch meist gleichformigen Alltag (...) zeitliche Differenzierungen iiber den Tages - und
Wochenplan hinaus meist eine geringe Rolle (spielen).” (Kulig 2006, S. 141)

Dass im Rahmen der sozial- und heilpddagogischen Forderung die Installation regelméRiger, ubersichtlicher und
nachvollziehbarer zeitlicher Strukturen Bestandteil jeder an =zeitgemdRer Fachlichkeit orientierten
Einrichtungskonzeption ist, wird damit verstandlich. Fir ein ausgearbeites Programm mit diesem Anspruch siehe
Materialien 12: ,,Es ist immer wieder bewusst zu machen, dass zeitliche Normalisierung, also die Anpassung an
gesellschaftlich ubliche Zeitablaufe nicht immer bequem und das scheinbar Nahe liegende ist. Sie ist aber der
Preis, der fiir Inklusion in die Gesellschaft zu zahlen ist und sie ist ebenso Orientierungshilfe in einer komplexen
Umwelt.“ (ebd.)
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2006, S. 141) So gesehen ist die zeitliche Dimension der Systembildung in ihrer Gestortheit
nicht einfach dem Subjekt zuzuschreiben, sondern sie ist sehr oft auch Folge von
Institutionalisierung und einer Auffassung von Angemessenheit der Segregation, die solche
Werte wie Ruhe, Beharrung, Reizlosigkeit und Konstanz im Blick auf die Begleitung und
Gestaltung von Lebensvollziigen behinderter Menschen deutlich Uberbewertet. Es ist die
Auffassung, die es aus tradierter Einstellung heraus hinnimmt, dass Menschen mit
Behinderung ,Bahnhofe (allenfalls) erreichen, wenn die Ziige bereits abgefahren sind* (Kobi
2004, S. 244) und ihnen damit den unwirtlichen, kalten und nun menschenleeren Bahnsteig
als Lebensort zumutet, wo doch der nun verpasste Ausflug in die Fiille des Uberraschenden,
Anregenden und Neuen gefuhrt hatte. Einer solchen Auffassung stehen Konzepte gegenuber,
die den Vorstellungen Betroffener entsprechen und die das Ergebnis einer ,kollaborative(n)
Allianz* im Sinne der gemeinsamen Aushandlung von Konflikt- und Problemldsungen auf
der Basis einer ,,neue(n) Kultur des Helfens* darstellen. (vgl. Theunissen/Schirbort 2006, S.
41) Eine Frau mit Down-Syndrom hat ihre Vorstellungen von der Ablehnung der
Besonderung eindriicklich formuliert: ,,Vielleicht bendtigen andere Leute mehr Dienste, aber
dies sollte nicht in einer Art und Weise geschehen, die sie aus der Gesellschaft ausstolt. Das
ist das Wichtigste: dass Menschen ein Teil ihrer Gesellschaft bleiben und nicht Teil einer
kiinstlichen, die von anderen gemacht wurde ... (ebd., S. 45)

(d) Verstehen

Kommunikation bedarf der Leistungen psychischer Systeme, ohne dass es in irgendeiner
Form dazu kommt, dass Personen aus der Umwelt der Sozialsysteme in die Innenwelt der
sozialen Systeme wechseln. Sie leisten, das wurde erlautert, ihren Anteil am Gelingen von
Kommunikation, indem sie Dinge tun, zu denen Kommunikation selbst nicht in der Lage ist.
Zu diesen Dienstleistungen gehort die Wahrnehmung durch Sinnesorgane, mit denen
Differenzen in der Umwelt als relevante Irritationen beobachtet und sinnférmig bearbeitet
werden und dazu gehdrt die Sicherung des Kommunikationsflusses, indem ,,die Differenz von
Mitteilung und Information auch psychisch beobachtet und deswegen verstanden werden
kann.* (Fuchs 2002) In einer Anmerkung verweist Peter Fuchs auf die besondere Wertigkeit,
die das ,auch” in dieser Aussage verdient, da die Autopoiesis sozialer Systeme in der Form
der ,Produktion einer Anschlussutterance” ebenfalls fiir das Weiterbestehen der
Kommunikation sorgt. (vgl. Fuchs 2002, Anmerkung 17) Im Kontext der grundlegenden
Operationen der Kommunikation, die als Unterscheidung von Mitteilung und Information
soziales Verstehen gleichsam als ,,Ausstiipung® (Fuchs 1993, S. 26) produziert und damit
immer wieder anschlussfahig macht, solange sich Kommunikation im autopoietischen Prozess
reproduzieren kann, kommt den psychischen Systemen die Aufgabe zu, Umweltereignisse
kommunikativ handhabbar, das heilt in die Form der Verbindung von Information und
Mitteilung zu bringen, indem aus den Ungleichheiten, die psychisch wahrgenommen werden,
kommunikativ relevante Differenzen erzeugt werden, die als Sprache, beispielsweise in der
Mitteilungsform von ,,Reden, Schreiben, Briillen, Zeigen* (Fuchs 2003, S. 20) zwar zunidchst
nur als ,,Larm* erscheinen, aber gleichsam den Rohstoff fiir die Systembildung liefern. Nicht
zu verwechseln ist dieses Verstehen mit Deutung oder ,einer Art operativer Hermeneutik
(ebd.), die dann der Kommunikation als Ereignis, als thematische Offerte in der
kommunikativ verwendbaren Form zwar durchaus zur Verfigung stehen kann, aber eben als
ein Ereignis, dessen Relevanz oder thematische Einordnung wiederum von der
Kommunikation ohne Berticksichtigung, Einbeziehung oder gar Beteiligung der personalen
Quelle erledigt wird. (vgl. ebd., S. 20 f.)
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Wie kommunikativ verfasste Systeme nicht Uber Wahrnehmung verfligen und Prozesse
innerhalb der Psychen prinzipiell nicht beobachtbar sind, so gilt auch, dass Kommunikation
als Prozess nicht beobachtbar ist, sondern dass ein Kommunikationssystem ,,nur erschlossen
werden kann“ und dazu bedarf es einer beobachtbaren Form, es muss ,deshalb als
Handlungssystem ausgeflaggt werden.” (Luhmann 1991, S. 226) Fiir die kommunikativen
Systeme, an denen Teilhabe fir Menschen mit Behinderung angestrebt wird, bedeutet dieses
»Ausflaggen®, dass auf Handlungen im Sinne eines vermuteten Verstehens reagiert wird, dass
also das als Handlungssystem erscheinende kommunikative System Reaktionen auf der
personalen Ebene verursacht, Betroffenheiten erzielt, die ihrerseits wieder anschlussfahig
werden. Ineine vereinfachte Form gebracht, lieRe sich dieser Sachverhalt als die Antizipation
einer Verénderung in der Person beschreiben, die durch kommunikative Aktivitat bewirkt
wird. Oder noch einfacher: Man redet nicht mit jemandem, von dem nicht zu erwarten ist,
dass er in irgendeiner Weise, die als Verstehen gedeutet werden kann, auf diese Form der
Zuwendung reagiert.

Das Wissen um diese Voraussetzung von Kommunikation, dass also Verstehen nicht nur
kommunikativ, sondern auch psychisch stattfinden muss, ist ebenfalls der Ausgangspunkt
vielfaltiger Hilfe- und Unterstutzungsleistungen. Es bedarf oft sehr weitgehender Assistenz,
um Verstehen moglich zu machen: Texte in so genannter ,einfacher Sprache* (vgl
Materialien 5) und der Zwang zur ,,Abstraktion von Abstraktion, in die (wieder bewusste)
Vereinfachung® (Fuchs 1995, S. 13), wenn Personen mit geistiger Behinderung héren und zu
Wort kommen sollen oder der ,,Dolmetscher* fir Horbehinderte ohne zureichende technische
Hilfen (Fuchs 2002) und graphische Systeme, die behilflich sind, mangelnde sprachliche
Kompetenz zu kompensieren, um nur einige Beispiele zu nennen.?** Grundsatzlich gilt aber
auch im Blick auf die F&higkeit von Menschen mit Behinderung: Kommunikative und
psychische Operationen sind nicht direkt beobachtbar und k&nnen nur indirekt Gber
Handlungen erschlossen werden. Dem Handelnden ist immer zu unterstellen, dass sein
Verhalten auf Teilhabe abzielt. ,Man kann nicht nicht kommunizieren* (Watzlawick et al
1980, S. 53), grundsétzlich ist sogar das Schweigen anschlussfahig, die Verfligbarkeit von
Sprache gehdrt daher nicht zu den notwendigen Voraussetzungen, um an kommunikativen
Systemen zu partizipieren.?®® Uber die weitere Verwendung der als bedeutsam beobachteten

234 Um Verstehen geht es auch in der Psychotherapie fiir Menschen mit geistiger Behinderung. Ganz im Sinne
des bisher Gesagten in Bezug auf die Selbstdndigkeit von Kommunikation und die Nichtabhéngigkeit der
Systembildung gegeniiber personalen Intentionen befindet sich die ,,These von der prigenden Bedeutung der
Totungsphantasien in der frihen Beziehung zwischen Eltern und ihremsich geistig behindert entwicke Inden
Kind.”“ (Niedecken 1997)

Demnach ist der Familienangehdrige mit Behinderung, insbesondere das behinderte Kind, ein
,Projektionsobjekt “ fiir die weiteren Familienangehérigen, insbesondere die Eltern. Von dieser These her lassen
sich, so die Autorin, viele als Verhaltensstérungen beobachtete Phanomene als seelische Entlastungen erklaren.
Das sind psychoanalytische Denkformen, aber sie machen deutlich, dass die Teilhabe an Kommunikation doch
keinesfalls bedeutet, Kontrolle auszuiiben oder die Steuerung in der Hand zu haben.

Das Buch, in demdiese Theorie entworfen wird, hat einen Titel, der auf die Frage der (fehlenden) Adresse, wie
auf die Voraussetzung von Kommunikation verweist und im zweiten Teil Verstehen in dreifacher
Deutungsmdglichkeit einsetzt, als Bezeichnung einer Fahigkeit von Behinderten und Nichtbehinderten und als
sozialtherapeutischen Imperativ: ,,Namenlos. Geistig Behinderte verstehen™ (Niedecken 2003)

235 Allerdings heiRt dies noch nicht Einschluss. Wie das Schweigen als kommunikatives Element Bedeutung
erhalten kann, ldsst sich auch denken, dass kommunikative Offerten, auch lautstark vorgebrachte, ,,ungehort™
bleiben. Im Bereich der Sozialen Arbeit, die mit den Folgen von Ausgrenzung, Isolation und Randsténdigkeit zu
tun hat, werden solche Formen in ihren krisenhaften Resultaten zum Thema. Peter Fuchs hat, als ein Beispiel,
nach dem Amoklauf von Erfurt einen Erklarungsversuch unternommen, dessen zentrale These einen
Zusammenhang zwischen Gewalt und ko mmunikativer Zuriickweisung formuliert. Der Titel des Essays: ,,Wer
hort mich denn? (vgl. Fuchs 2002a)

Es gehort zu den grundlegenden Annahmen einer hermeneutisch orientierten Paddagogik, dass krisenhaftes,
herausforderndes und dabei h&ufig auch selbst- und fremdgefahrdendes Verhalten von Menschen mit
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Handlung entscheidet die Kommunikation selbst, indem Mitteilung und Information in
Ereignissen beobachtet werden, denen diese Unterscheidung zundchst ,,nicht immanent (ist).
Sie wird ihnen oktroyiert, zugemutet, angesonnen, ohne von ihnen, da schon vergangen,
tbernommen oder gar abgewiesen werden zu kénnen.* (Fuchs 1993, S. 28, Hervorhebung im
Original)

Dass in der Kommunikation der modernen Gesellschaft, wie sie in den wvon ihr
sausgeflaggten Handlungssystemen deutlich wird, grundsitzlich davon ausgegangen wird,
Menschen mit Behinderung waren in der Lage, zu verstehen und wo dies in Zweifel steht,
bedirfe es kompensierender Hilfen, die dem Zustand des Nicht-Verstehen-Kénnens die
Endgultigkeit nehmen und ihn also tempordr machen, kennzeichnet den Charakter dieses
Gesellschaftstyps. Die funktionale Differenzierung als Grindungs- und Erhaltungsoperation
moderner gesellschaftlichen Ordnungen bewirkt, so die Grundannahme aller hier angestellten
Uberlegungen, dass aus prinzipiellen Griinden nicht darauf verzichtet werden kann, auch
schwer und mehrfach behinderten Menschen mdglichst weit gehende Teilhabe zu
ermdglichen und dazu gehort eben auch, die Fahigkeit des Verstehens als gegeben
anzunehmen und alle als Unvollkommenheiten, Stérungen oder Defizite beobachtete
Phanomene der professionellen Bearbeitung zu unterziehen.

Dennoch kommt es in der Kommunikation, an der Menschen mit Behinderung beteiligt sind,
regelmélig zu Komplikationen, weil es eben doch nicht, entgegen aller auf Inklusion
ausgerichteten Verlautbarung, als selbstverstindlich gilt, dass ,,Schwierigk eiten (...) etwas fiir
Dritte verstindlich zu formulieren* nicht zwangslaufig den Schluss nach sich ziehen, dass der
Kommunikationsteilnehmer ,nichts zu sagen hat oder dass das, was er zu sagen hat,
unbedeutend ist“. (Katzenbach/Uphoff 2008, S. 79) Der Bewegung des ,,Empowerment® ist es
zu verdanken, dass eine Engfiilhrung des komplexen Begriffskonglomerates der so genannten
geistigen Behinderung auf die wirklich relevanten Beeintrachtigungen mdglich wurde. Bei
dieser Reduktion ergab sich dann der Bereich, der das bezeichnet, was tatsdchlich behindert
ist und das ist das Lernen, das mit der hier als bedeutsam erorterten Kategorie des Verstehens
eng zusammengehort. (vgl. Theunissen et al. 2000, S. 126) Selbstverstandlich ist mit einer
Ubernahme der ,,von den Betroffenen favorisierten Bezeichnung “people with learning
difficulties’ bzw. ‘people with learning disabilities’ (ebd. S. 127) allein noch nicht viel
erreicht, aber durch die Abkehr von der Allgemeinheit des Begriffes der geistigen
Behinderung, nicht zu reden vom Effekt der Stigmatisierung, wird doch zumindest der Weg
geebnet, um Kommunikation durch Férderung des Lernens und Verstehens zu erleichtern
oder Uberhaupt erst moglich zu machen. Theunissen et al. erwdhnen im Zusammenhang mit
den winschenswerten Eigenschaften von Assistenz fir Menschen mit Behinderung
ausdriicklich die Dimension des Verstehens und schlagen ,,dialogische Assistenz* (ebd., S.
133 Hervorhebung im Original) vor, um kommunikative Teilhabe zu erreichen, die dann
wiederum die Voraussetzung von tragfahiger Beziehung mit den erfreulichen Effekten von
,2Zuwendung, Anerkennung, Nihe, Verbundenheit oder Mitmenschlichkeit* (ebd.) darstellt.

Behinderung weder Krankheitssymptomnoch eigentliche Verhaltensstorung ist,sondern der Versuch, sich
mitzuteilen, wo andere Formen der Ko mmunikation nicht zum Erfolg gefiihrt haben.

In gewissem Sinne sind solche Versuche erfolgreich, wenn man an die dann letztendlich doch erlangte
Aufmerksamkeit denkt. Leider geschieht dies oft erst dann, wenn ,,normales Verhalten bereits ,,verlernt® ist, das
als abweichend beobachtete und als stérend klassifizierte Verhalten eine eigene Dynamik entwickelt und sich
gleichsamvon der urspriinglichen Funktionalitat gelést und sich in einer Weise manifestiert hat, die auch
Trennung von der urspringlichen Intention beinhaltet.

Der Niederlander Jacques Heijkoop hat flr eine solche kommunikative Verselbstandigung den Begriff der
Festgefahrenheit (,,Menschen mit festgefahrenen Verhaltensmustern®) gewidhlt und empfiehlt, eine besondere
und intensive Formdes Verstehens in Gang zu bringen, umdas stérende Verhalten beeinflussen zu kénnen. (vgl.
Heijkoop 2002, S. 127 ff.)
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In diesem Zusammenhang sei daran erinnert, dass diese Uberlegungen in der
Berlcksichtigung der besonderen Formen des Lebensvollzuges von Menschen mit
Behinderung angestellt werden. Daher ist auch auf den Anteil des Verstehens und
Nichtverstethens an der Genese von Krisen, die sich als ,Zusammenbruch aller
Anschlussmdglichkeiten® (Fuchs 1995a, S. 169) verstehen lassen und so genannten
Verhaltensstérungen hinzuweisen.?*® Man kann nicht tiber Inklusion reden, ohne darauf zu
verweisen, dass es Verhaltensbesonderheiten gibt, die Teilhabe erschweren oder unmdglich
machen und eine Gesellschaft ist nicht wirklich auf Partizipation aller Menschen an allen
Ressourcen ausgerichtet, die nicht eine Ursachenforschung fir solche Originalitat betreibt. Es
wird dann zu finden sein, dass es um Verstehen und seine Probleme geht, die so genannten
Verhaltensstérungen, die eigentlich keine Stérungen, sondern Funktionen sind und nur fir
einen Beobachter mit sehr spezifischen Unterscheidungen einem medizinisch-biologischen
Ursachenkomplex zugerechnet werden kdnnen. Die Forderung, Dolmetscher nicht nur fur
gehérgeminderte und sprachgestorte Menschen einzusetzen, sondern auch fir Menschen, die
aufgrund ihrer psychischen Behinderung verbaler Kommunikation wenig oder nicht
zuganglich sind, ist daher folgerichtig und sogar prinzipiell noch erweiterbar. Fr
Werkstattbeschaftigte regt Ulrich Scheibner in diesem Sinne an, die Dolmetschertatigkeit auf
alle Mitarbeiter auszuweiten, da ,,fiir jeden Besché ftigten kommunikative Schwierigkeiten mit
der Umwelt unterstellt werden (kdnnen).“ (Scheibner 2004, S. 91 £.)%7

Wenn in dieser Arbeit mehrfach Uber die Besonderheit der Kommunikation unter der
Bedingung von Behinderung die Rede ist und darauf wverwiesen wird, dass diese
Eigenartigkeit folgenreich ist und institutionalisierend wirkt, dann ist das Bild, das sich aus
der Vorstellung einer Kommunikation tber Dritte ergibt, wie sie ja das Resultat eines solchen
Vorschlages ware, durchaus paradigmatisch. Gleichwohl ist davon auszugehen, dass diese
Forderung auch auf der Grundlage der Erkenntnis erhoben wird, dass Gewalt der
symbiotische Mechanismus von Kommunikation ist und die verbale Verstandigung fortflhrt,
wo Sprachlosigkeit die interaktive Beziehung belastet. Es gilt nicht nur im Blick auf das
Verhalten von Menschen mit Behinderung, dass vermutet werden kann, Gewalt hétte etwas
damit zu tun, dass Kommunikation aus der Sicht einer Person Uber langere Zeitrdume
erfolglos geblieben ist und dass sich psychische Strukturen darauf eingestellt haben,
besonders viel La&rm machen und Korpereinsatz zeigen zu missen, um sich Gehdr zu
verschaffen. Das Angebot, verstehen zu wollen, hat sehr viel mit Inklusion zu tun, weil
Verstehen auf der elementaren Ebene der Kommunikation die Verbindung zwischen
Information und Mitteilung ist und gleichzeitig Anschlussmoglichkeit zu weiteren
Kommunikationen er6ffnet. Der Titel einer frihen Schrift, die in der Beobachtung zaghafter
Versuche, Menschen aus dem Bereich gesellschaftlicher Ausgegrenztheit in den Bereich der
Sichtbarkeit zu holen, im spezifischen gesellschaftlichen Kontext der DDR der 80er Jahre von
besonderer Bedeutung war, ist in diesem Sinne instruktiv: ,,Verstehen und Fordern® (Petzold
1984) Theunissen et al. werden ahnliche Uberlegungen vorgenommen haben, in deren
Resultat der Vorschlag zur Einrichtung ,,advokatorischer Assistenz (Theunissen et al. 2000,
S. 133 Hervorhebung im Original) in die Debatte um Empowerment und Selbstbestimmung

236 Christian Gaedt hat tiber Beobachtung hinsichtlich des Verstehens von so genanntem herausforderndem
Verhalten berichtet und darauf verwiesen, dass von Padagogen Grenzziehungen entsprechend ihrer
angenommenen Zustindigkeit vorgenommen werden. Dabei wird zwischen ,pddagogischen® und
Lpsychiatrischen* Krisen unterschieden. Anschlussfihigkeit fiir pidagogische Programme besteht demnach nur
fur einen begrenzten Personenkreis, die hiervon Ausgeschlossenen werden nicht mehr ko mmunikativ, sondern
als Korper ,,klassische(r) psychiatrische(r) Diagnostik, (...) Krankenhauseinweisung() und Verordnung von
Medikamenten zugefiihrt. (Gaedt 2008, S. 96)

237 Ulrich Scheibner wiinschtsich, dass Dolmetscher im urspriinglichen Inhalt des Wortes, das aus der tiirkischen
Sprache tbernommen wurde (turk.: dilmac), wirken sollen: als ,,Vermittler, M ittelsmann, miindlicher
Ubersetzer (Scheibner 2004, S. 91)
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eingebracht wurde. Die Aufgabe einer solchen Assistenz besteht in der Fursprecherfunktion
und in der Leistung von Ubersetzungs- und Mitteilungshilfe bei Respektierung der
Lebensvorstellungen der Betroffenen. (vgl. ebd.)

Das Versagen, so Peter Fuchs, hat einen doppelten Sinn. Kommunikation versagt und an ihre
Stelle tritt Aktion, sehr oft in der Form von Aggressivitét, die gegen sich selbst gerichtet ist,
oft gegen andere und in dem, was in den Medien und im allgemeinen Sprachgebrauch mit
Amok bezeichnet wird, manchmal auch gegen alles Erreichbare. Es wird, darin besteht die
andere Bedeutung, jemandem etwas versagt, namlich das, was der Sager mit einigem Recht
erwarten darf. Akzeptanz des mitgeteilten Sinnes und damit letztlich auch Akzeptanz der
Person. (vgl. Fuchs 2002a) Der Versager, so misste man hinzufligen, hat das Sagen
irgendwann zugunsten der gewalttatigen Aktion beendet, mit der dann das erreicht wird, was
versagt wurde: Aufmerksamkeit und Akzeptanz, die zwar im hohen MaRe anschlussféhig
sind, sich aber fir den so lange kommunikativ erfolglosen Akteur sehr oft nicht mehr
auszahlen kdnnen. Im Rickblick auf einen so genannten Amok lauf wird man feststellen, dass
es Anzeichen, Hinweise, Abweichungen gegeben hat, die das tragische Ereignis ankundigten,
ohne dass mit einem solchen Resultat gerechnet werden konnte. In der Beobachtung von
besonders auffalligen Verhaltensweisen bei geistig behinderten Menschen ist die Zurechnung
auf Anlagen und anderweitige Bedingtheit in der Person nicht selten, wo doch nur die
einfachste Hilfeleistung zu lange nicht verfligbar war: eine akzeptierende und respektierende
Partnerschaft auf der Ebene der Interaktion im Sinne der Bemihung um ein wie auch immer
,adidquat subjekthaft entziffert(es) und erschlossen(es)” (Theunissen et al. 2000, S. 133)
Verstehen.

3.3 Zusammenfassung

Die Erorterungen zum Lebenslagespielraum der Partizipation, der im weiteren Sinne auch
Kontakte, Erfahrungen, Dispositionen, MuRe und Aktivitdten einschliet, systematisch also
durchaus Schnittmengen zu anderen Lagesegmenten aufweist, sind in weiten Teilen zu
Auseinandersetzungen um die Bedingungen von Kommunikation geworden. Das war geplant
und ist auch nicht anders denkbar. Alle Einzelspielrdume dieser zusammengefassten
Kategorie stellen Partizipationen an gesellschaftlichen Ressourcen dar, die nur aufgrund von
Teilnabe an Sozialitdt zu haben sind. Das gilt fur geragogische Konzepte der
Erwachsenenbildung, fur die Ansétze lebenslangen Lernens, fir auf Aktivierung ausgerichtete
Betreuungs- und Pflegekonzepte und fir alle weiteren MaRnahmen, die auf Partizipation an
den kulturellen und materiellen Reichtimern einer Gesellschaft zielen.

Das Ziel dieses Kapitels, die Besonderheiten des Inklusionsprozesses anhand
gesellschaftlicher MalRnahmen zu verdeutlichen, wird daher insbesondere in der Aufzeigung
der Aktivitaten auf der Ebene der Interaktion deutlich, vermittelt durch Organisationen der
Funktionssysteme zweiter Ordnung, zu denen das System Sozialer Arbeit zu zdhlen ist,
wahrend die Spielrdume des Einkommens und der materiellen Versorgung das bevorzugte
Metier der priméaren Funktionssysteme, hier insbesondere des politischen und des
wirtschaftlichen Systems sind.

Es konnte in der Bezugnahme auf ausgewéhlte Funktionssysteme und anhand wvon
Lebenslagen belegt werden, dass in der modernen Gesellschaft, die sich als funktional
differenzierte Gesellschaft fir die Personen in der Form funktionssystemspezifischer
Kommunikation verwirklicht, Inklusion als Leitmotiv gesellschaftlicher Prozesse fungiert.
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Anhand des politischen Systems konnte auflerdem auch ein Algorithmus inkludierender
Prozesse verdeutlicht werden. Die Stufenformigkeit von der Aufmerksamkeit, tber Schaffung
von Teilhabechancen bis zu einem Handeln mit erklarter Zielstellung der Angleichung von
Lebensverhdltnissen entspricht einer Abfolge, die auch in anderen Funktionssystemen
erkennbar wird und die moglicherweise das Ordnungsschema der auf Inklusion von Personen
gerichteten Prozesse aller gesellschaftlicher Kommunikation darstellt. Fir die
Theorieentwicklung gilt diese Parallele ebenso, wie auch in der konzeptionellen und
programmatischen Tatigkeit der mit Hilfe fiir Benachteiligte befassten Organisationen: Eine
Ungleichheitslage erfahrt Aufmerksamkeit (1), Teilhabe wird angestrebt (2) und
Vervollkommnung wird durch Angleichung an die gesellschaftliche Normals Zielstellung des
Systemhandelns formuliert (3).

So gesehen, misste man sich um die Inklusion alt gewordener Menschen mit Behinderung
keine groRen Sorgen machen. Tatsdchlich ist der Befund, dass die moderne Gesellschaft
einem Inklusionsgebot unterliegt, auch nicht in Frage zu stellen. Dieses erfreuliche Zeugnis
ist allerdings nicht auf der Basis einer Beschreibung zu erheben, die der Gesellschaft
besondere ethische Grundlegung oder hohe Moralitdt bescheinigt, sondern generalisierte
Inklusion ist ein Zwang, der sich aus der Differenzierungsform der Gesellschaft selbst ergibt.
Es kann allerdings darum gehen, Aufmerksamkeit zu schaffen und an den kommunikativen
Voraussetzungen auf interaktionaler Ebene in professioneller Weise zu arbeiten. Beide
Maoglichkeiten erweisen sich dort, wo es um Menschen mit sehr schweren Behinderungen
geht, als besonders problematisch. Ohne dass an dieser Stelle Einlassung auf die Diskussion
um die Steuerbarkeit sozialer Systeme erfolgt, kann gesagt werden, dass Anpassung nicht in
den psychischen Systemen selbst stattfindet, jedenfalls nicht durch gezielte Intervention. Hilfe
kann immer nur als Kontextverdnderung, also in der Form von Umweltarrangements wirksam
sein. In den Abschnitten Uber die kommunikativen Voraussetzungen fir die Bildung von
sozialen Systemen wurde auf die besonderen Herausforderungen fir die Hilfesysteme
verwiesen, wenn sie einem solchen Grundsatz folgen. Eine Kultur des Helfens wird so zu
gestalten sein, und das ware die Vision gelungener Inklusion, dass die besonderen
Bedingungen fir Kommunikation, die sich durch die Teilhabe wvon Menschen mit
Behinderung ergeben, in einer Weise behandelt werden, dass sie nicht als Belastung, sondern
als Bereicherung empfunden werden. Die Auffassung, nach der Funktionssysteme auf der
Organisationsebene inkludieren, lasst auch den Schluss zu, dass Organisationen als
Institutionen der Teilhabegewahrung Orte der Veranderungsmoglichkeiten sind und damit
zum Operationsgebiet sozialarbeiterischer Intentionen in besonderer Weise geeignet sind.
Eine derartige Aussicht erscheint aber nur realistisch, wenn zunichst das Problem der
,Behinderung von Kommunikation durch Behinderung®“ (Fuchs 1995) in den Blick
genommen und die notwendige ,,Reduktion von Freiheitsgraden (Fuchs 2007) nicht
ausgeblendet wird. Jede feststellende Zuschreibung von personalen Merkmalen ist fir die
Verwirklichung eines solchen Zieles hinderlich und im Sinne der erwéahnten Stufenférmigkeit
von Inklusionsprozessen wird dann ein hohes Mall an Teilhabe erreicht sein, wenn die
Beeintrachtigungen nicht mehr den Anlass zur Kategorienbildung mit der Konsequenz der
Ausgrenzung von Personengruppen bieten, sondern nur noch der besseren Adressierung
wirksamer Hilfen dienen. In komprimierter Form lassen sich die Erkenntnisse der
vorangegangenen Untersuchungen zusammenfassen:

e Inklusion findet stufenformig und offenbar in zeitlicher Reihenfolge statt:
(1) gesellschaftliche Aufmerksamkeit

(2) Teilhabe an gesellschaftlichen Angeboten
(3) Angleichung der Lebensbedingungen
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Eine direkte Steuerung von Inklusion ist nicht mbglich. Es besteht die Moglichkeit,
inklusive Prozesse durch Kontextanderung zu steuern:

(1) im Bereich der Interaktion durch medialen Einsatz
(2) auf der Organisationsebene
(3) durch politisches Handeln

Gesellschaftliche Aufmerksamkeit ist als erste Stufe der Inklusion notwendige
Voraussetzung flr Partizipation an gesellschaftlichen Ressourcen.

Systembildung auf der Interaktionsebene ist ebenfalls Inklusion.

Auf dieser Ebene sind Verdanderungen auf der Basis von Kontextsteuerungen
besonders gut méglich.
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4. Empirische Untersuchung
4.1 Method ik

Das forschungsleitende Interesse der hier vorgenommenen empirischen Untersuchung besteht
in Analogie zur vorhergehenden Untersuchung insbesondere in der Frage nach dem Modus
von gesellschaftlichen Inklusionsprozessen. Waren bis jetzt insbesondere Funktions- und
Interaktionssysteme im Vollzug von Teilhabegewahrung Objekt der Betrachtung, so sollen
jetzt insbesondere Vertreter von Organisationen zu Wort kommen. Die Fragestellungen
werden im Zusammenhang mit der Darstellung des Interviewleitfadens genauer erlautert,
sollen aber an dieser Stelle bereits skizziert werden. Es sind Fragen zu stellen:

1. nach der Art und Weise der Konstruktion von Alter,
2. danach, welche Lebenslagen als problematisch angesehen werden und
3. danach, ob funktionssystemspezifisch argumentiert wird.

Einleitend wurde die Einfihrung von Belegmaterial angekindigt, das im Sinne der
Beantwortung der Frage nach der Inklusion von Personen, die sich in bestimmten
Lebenslagen befinden, zu organisieren ist. AuBerungen, die sich auf den in dieser Arbeit
untersuchten Sachverhalt beziehen, sind in den verschieden Literaturen und Materialien zu
finden und wurden in dieser Form gesucht und interpretiert. In der hier vor%elegten Arbeit
haben die entsprechenden Untersuchungen einen wichtigen Stellenwert..“3® Es besteht
aulerdem die Mdoglichkeit, durch Befragung von Fachleuten etwas zu erfahren (Uber
Zuschreibungen und Prozesse, die sich als Inklusion von Personen beobachten lassen und es
lisst sich vielleicht auch etwas erfahren iiber die so genannten ,blinden Flecke(n)* 2% der
Beobachtung, denn das ist ja eine der Chancen konstruktivistischer Perspektive: ,Jedes
Funktionssystem kann schlieBlich von einem Beobachter zweiter Ordnung beobachtet
werden, der diese Beschrankung sehen kann.* (Esposito 1997, S. 103) In der Hauptsache geht
es jedoch darum, eine im tbrigen Belegmaterial deutlich gewordene soziale Problematik noch
besser sichtbar zu machen, die sich daraus ergibt, dass bei dem zur Untersuchung stehenden
Personenkreis zwei Zuschreibungen zusammentreffen, die beide jeder flr sich schon die
Gefahr des Ausschlusses relevant werden lassen. Dass es Mechanismen gibt, die diese
Risiken begrenzen, wird am Ende und als Resultat der Interviewauswertung deutlich werden.

Wo es um Datenmaterial, auch im Sinne von zahlenméRiger Erfassbarkeit geht, lassen sich,
und sei es nur, um Vergleiche anstellen zu kdnnen, durch Befragung Aussagen erlangen, die
bei der Losung definitorischer Probleme hilfreich sein kénnen.?*° | Beim Expertengesprich

238 Nach Lamnek befinden sich Befragungen von Experten in der Nahe von alltaglicher Informationsbeschaffung
bzw. von Verfahren, die auflerhalb des Wissenschaftsbereiches, in anderen Funktionssystemen iiblich sind: ,,Als
Beispiel fiir das informatorische Interview kénnen das journalistische Interview, das politische Hearing, die
juristische Zeugenbefragung, das Experteninterview etc. dienen.* (Lamnek 1989, S. 38)

239 Eine besonders einleuchtende Erklarung dieser metaphorischen Bezeichnung findet sich bei Ralf Bohnsack:
,,Den auf dieser Ebene verwendeten “Bezeichnungen’, also den begrifflichen Explikationen des immanenten
Sinngehalts liegt eine “Unterscheidung” zugrunde bzw. ist eine solche logisch vorausgesetzt, die unbewusst, als
“blinder Fleck™ fungiert. Mit anderen Worten: Die "Bezeichnung’, also die begriffliche Explikation, setzt einen
Vergleichshorizont voraus, welcher implizit bleibt. (Bohnsack 2007, S. 201)

Fir die Beobachtung gilt demnach, dass jeweils eine Seite bezeichnet wird, die andere nicht. Die Unterscheidung
selbst fungiert zwar, ist aber unbeobachtet, Jedes ,,System hat einen blinden Fleck, weil es aufgrund seines
Codes den Code selbst nicht beobachten kann.” (Esposito 1997, S. 103)

240 Bej Thomas Briisemeister findet sich die Beschreibung eines komplexen Forschungsvorhabens zur
Untersuchung des sozialen Umbruchs Ostdeutschlands, bei dem Experteninterviews eine wichtige Rolle spielen
und in demes sogar zur Kombination quantitativer und qualitativer Verfahren kommt. Da es in der hier
vorliegenden Arbeit ebenfalls umdie Kombination mehrerer Verfahren zur Beobachtung, Beschreibung und
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wird besonders priagnant, dass der Befragte Daten liefern soll” (Lamnek 2002, S. 176) und das
macht das Besondere dieser Befragungen aus. Es erscheint daher sinnvoll, die Durchfiihrung
und Auswertung von Expertenbefragungen an den Anfang weitergehender Untersuchungen
zu stellen, um bereits die Umrisse des Gegenstandes skizzieren zu kénnen. Diese Funktion
haben die Befragungen erfullt, auch wenn sich anhand der Fille des Materials zusétzlich und
teilweise auch unerwartet ein Reservoir an Daten bilden lieB, das sich um die These der
doppelten Exklusionsrisiken organisieren ldsst. Diese inhaltliche Umfanglichkeit der
Interviewtexte hat dazu ermuntert, die zundchst geplante Beschrankung auf die
Orientierungsfunktion aufzugeben und wesentliche Erweiterungen im Hinblick auf die
Beantwortung spezieller Fragestellungen vorzunehmen. In der Entwicklung eines Leitfadens
der Befragung hat dann auch wiederum die Mdglichkeit bestanden, Dimensionen der
Lebenslage, wie sie in vorhergehenden Abschnitten beschrieben wurden, als eine Rahmen
bildende Matrix zu benutzen.?*! In den Fachbiichern zur qualitativen Sozialforschung werden
Befragungen, denen ein orientierendes und weitergehende Fragestellungen zundchst erst
einmal generierendes Erkenntnisinteresse zugrunde liegt, als Experteninterviews bezeichnet.
Zunachst soll an dieser Stelle diese Methode der Sozialforschung erldutert werden, wobei der
Aspekt der ,,Versohnung“ (Vogd 2005) der Systemtheorie mit der reko nstruktiven
Sozialforschung besondere Beachtung findet. In einem néachsten Schritt soll das eigentliche
Erkenntnisinteresse formuliert werden, das dann die Grundlage fur den Entwurf eines
Interview-Leitfadens bildet, der einem praktischen Test unterzogen wird, um dann, nach
entsprechender Korrektur und eventuell notwendig werdender Modifikation, als
Orientierungshilfe bei der Befragung mehrerer Experten eingesetzt zu werden.

Nach Flick lassen sich die Zielsetzungen des Experteninterviews anhand einer Typologie
gemal dreier Alternativen ordnen. Demnach kann es zur Exploration eingesetzt werden, um
sich in einem Feld zu orientieren, um thematisch zu strukturieren und gegebenenfalls auch,
um Hypothesen zu generieren (1). Weiterhin kann es systematisierend verwendet werden, um
anderweitig gewonnene Daten einordnen und interpretieren zu kénnen (2). Eine weitere
Zielsetzung kann darin bestehen, das erfasste Expertenwissen zur Bildung von Theorien und
Typologien eines bestimmten Gegenstandsbereiches zu verwenden (3). (vgl. Flick 2007, S.
216, Bogner/Menz 2002a, S. 36 ff.)?*? Diese Typologie macht deutlich, dass qualitative

Untersuchung sozialer Phanomene geht, erscheint eine Erwahnung wegen dieser Ahnlichkeit sinnvoll. Die
Orientierungsfunktion von Expertenbefragungen wird schon in der Reihenfolge des Einsatzes der Verfahren
deutlich: Orientierungs- und Expertengespréache, Reprasentative (standardisierte) Panelbefragung, biografisch
orientierte Intensivinterviews, Haushaltsbuchanalyse, Filmanalyse, Beobachtungen, Sekundaranalyse von
Dokumenten. (vgl. Brisemeister 2008, S. 36 f.)

241 Gerhard Naegele hatte nicht die spezielle Personengruppe der Menschen mit Behinderungserfahrung im
Blick, als er auf die Probleme verwies, die eine subjektive Beurteilung von Lebenslagen aufwirft. Die

Emp fehlung, ,neutrale Dritte” heranzuziehen, sollte aber auch fiir diese Untersuchung gelten: ,,Viele der

man ifesten Anliegen und Bedirfnisse vor allem sozial schwacher élterer Menschen kénnen somit fir eine
sozialpolitikwissenschaftliche Beurteilung von materiellen wie immateriellen Merkmalen von Lebenslagen (...)
nur begrenzt geeignet sein. (...) Welche Korrekturverfahren hier zur Anwendung kommen sollten (u. a.
vorherrschende Auffassung, Expertenmeinungen, allgemein anerkannte oder lediglich normativ gesetzte
Standards), ist dabei ein altes wie (...) zugleich hochaktuelles Thema in der sozialpolitischen Diskussion.*
(Naegele 1998, S. 110)

242 An dieser Stelle liegt es nahe, an ein Verfahren zu denken, das Theoriegenerierung gewissermaBen in das
Zentrumder Methode stellt: die Grounded Theory, 1967 begriindet und publiziert unter dem Titel ,,The
Discovery of Grounded Theory: Strategies for Qualitative Research* von Bamey G. Glaser und Anselm L.
Strauss.

Eine Prufung ergab jedoch, dass gerade das Experteninterview nicht das Potential hat, Daten zu erheben, die auf
die Generierung von Theorie zielen. Darum kann es im Experteninterview auch deshalb nicht gehen, weil die
theoretischen Vorannahmen bereits iber alltagliche Selbstverstandlichkeiten hinausgehen. Insofern sind

Exp loration, Systematisierung und Typisierung die eigentlichen Intentionen zur Durchfiihrung von
Experteninterviews in der hier vorliegenden Untersuchung. Auch die hervorgehobene Bedeutung des samplings
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Interviews im neueren Verstandnis von qualitativer Sozialforschung nicht mehr nur
orientierende Vorstufen quantitativer Studien sind. Dieser ,,cher inferiore Status®, so Siegfried
Lamnek, hat sich in Richtung einer eigenstindigen Methode ,mit einem eigenen
Erkenntnispotential“ entwickelt. (Lamnek 2002, S. 157) Es haben sich im Verlauf der
Befragung Erkenntnisse ergeben, die den Gedanken an weitergehende, moglicherweise auch
guantitativ - ausgerichtete, Forschungen nahegelegt haben. Solche anschlieenden
Untersuchungen konnten im Rahmen dieser Arbeit nicht vorgenommen werden, als
potentielle kommunikative Anschlussstellen haben sie aber schon jetzt eine wichtige Funktion
erfillt. Zu denken ist in diesem Zusammenhang beispielsweise an die Aussagen im Bereich
des MulRe- und Regenerationsspielraumes. In welchem Umfang entsprechende Angebote
tatsdchlich angenommen werden, liel sich auf dem Wege der Interpretation nicht sicher
feststellen, ware aber gerade im Hinblick auf die Frage nach der Vergleichbarkeit von
Lebensvollziigen von behinderten und nichtbehinderten Menschen im Alter von Interesse
gewesen. Ohne auf die Ursachen, Begleitumstinde und Details der Grundlegung einer
solchen Vorannahme hier weiter eingehen zu kdnnen, lasst sich zur Funktion einer solchen
Befragung feststellen, dass der Befragte als Représentant einer bestimmten Gruppe interessant
ist, als Experte fur einen speziellen Bereich, dessen Aussagen vorrangig hinsichtlich seines
Expertentums interessant sind. Das schliel3t nicht aus, dass es ebenso von Erkenntniswert sein
kann, wenn sich der Experte, der er in einer bestimmten Position sein misste, als
Nichtexperte erweist. Gerade in dem hier zur Beobachtung, zur Diskussion und zur
Beschreibung stehenden gesellschaftlichen Bereich kann es nicht nur um die Erhebung von
Daten gehen, die sich andernorts nicht oder nur mit wesentlich groerem Aufwand finden
lassen. Es wird eben auch interessieren, wo Expertenwissen vorhanden ist und wo fachliche
Unsicherheiten auftreten. Eine der Thesen dieser Arbeit, die einleitend genannt wurden, ist ja
gerade, dass es an Programmen mangelt, um einer nun in die Sichtbarkeit geratenen
Personengruppe Hilfe und angemessene Unterstiitzung und Begleitung zukommen zu lassen.
Insofern gilt in diesem Zusammenhang zwar die von Flick genannte Grenze der Methode,
aber indem von vornherein das Verfahren komplementir eingesetzt wird, ist die hier zitierte
Einschrankung bereits in den Forschungsplan integriert und kann zu einem spateren Zeitpunkt
nicht mehr iiberraschen: ,Fiir viele Fragestellungen ist der ausschlieBliche Fokus auf Wissen
einer spezifischen Zielgruppe auch zu eng “ (Flick 2007, S. 219)2*3

Geht es aber ausschlielich um die Erhebung von Expertendaten, ist der Befragte also
sinformationslieferant fiir Sachverhalte, die den Forscher interessieren* (Lamnek 1989, S.
38), dann wird es notwendig, auszuschlieen, dass sich die ausgewahlte Fachfrau oder der
von der Geschaftsfihrung benannte Sprecher als in der Sache wenig aussagefahig erweisen.
Insofern ist es einleuchtend, dass die Auswahl der Experten und die Uberprifung ihres
Expertentums fur ein gelingendes Interview als grundlegend angesehen werden. In diesem
Sinne halt es Uwe Flick fiir eine zentrale Frage, ,0ob es gelingt, das Interview und den

in der Grounded Theory lasst sich auf Expertenbefragungen nicht ohne Weiteres tbertragen. (vgl. Glaser/Strauss
2008[1967]

Dass von Anselm L. Strauss selbstverstandlich auch dann viel zu lernen ist, wenn man die Generierung von
Theorie entsprechend seiner Vorschlage im Einzelnen nicht nachvollziehen will, steht auBer Frage. Als ein
Beispiel ist der Pragmatismus zu nennen, der von Strauss empfohlen wird, wenn es um die Erhebung qualitativer
Daten geht. Demnach ,,gibt es keinen Grund, weshalb man die eigene Forschung nicht mit einer schon
bestehenden Theorie anfangen sollte (...) umschlieBlich eine neue (und wahrs cheinlich umfassendere) Theorie
zu entwickeIn.” (Strauss 1994, S. 359)

243 Ganz unberiicksichtigt bleibt hier deshalb auch Kritik an der Methode der Expertenbefragung. Diese Kritik
zielt insbesondere darauf, ,,dass die Ebenen von Metatheorie, gegenstandsbezogener Theorie, Methodologie und
Methode nicht klar genug auseinander gehalten wiirden. Dies fithre zur unzuldssigen Verallgemeinerung (...)
iber Wesen und Funktion von Experten.” (Bogner/Menz2002, S. 23)

Siehe zu umfanglicher Darlegung und Begriindung dieser Kritikpunkte den Aufsatz von Kassner und
Wassermann (2002)
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Interviewten auf das interessierende Expertentum zu begrenzen bzw. festzulegen.® (Flick
2007, S. 217) Ubereinstimmend werden von verschieden Autoren mdgliche Probleme und
,Varianten des Misslingens* (Flick 2007, S. 217) angenommen:

1. Es kommt zur Blockierung des Interviews durch den Befragten, weil er fiir das Thema kein
Experte ist,

2. der Befragte meidet das Thema durch Uberleitung zu aktuellen Konflikten und
Verwicklungen seines Arbeitsfeldes,

3. der Interviewpartner wechselt die Rollen zwischen Experte und Privatperson und

4. er referiert sein Wissen in der Form eines Vortrages, lasst sich also auf die
Interviewflhrung nicht ein. (vgl. Flick 2007, S. 217; Lamnek 2002, S. 176)

Lamnek wie auch Flick empfehlen, um auf diese Mdglichkeiten angemessen zu reagieren, wo
sie nicht im Vorfeld ausgeschlossen werden konnen, die Durchfuhrung wvon
Expertenbefragungen anhand von Leitfiden und betonen die Notwendigkeit, sich als
Interviewer moglichst intensiv mit der Thematik, die zur Befragung steht, vertraut zu machen.
Beides, die fachlich-inhaltliche Vorbereitung des Interviewers, wie auch die Strukturierung
der Befragung durch einen Leitfaden, sollen wverhindern, dass sich der Experte als
inkompetenter Partner darstellt oder sich in  Themen erliert, die mit dem
Untersuchungsgegenstand in bestenfalls mittelbarem Zusammenhang stehen. (vgl. Flick 2007,
S. 216 ff.; Lamnek 2002, S. 176)

Wie bereits erwdhnt, sind die hier durchgefihrten Expertenbefragungen erganzende
Methoden, die immer im Zusammenhang mit anderer Informationsbeschaffung und in ihren
dokumentierten AuRerungen in Relation zu weiteren Erkenntnissen zu sehen sind. Es geht
zwar auch um die Beschaffung von sehr konkreten Informationen, beispielsweise zur
Alterstruktur der Bewohner einer Einrichtung oder zum durchschnittlichen Lebensalter, in
dem der Ubergang in den Ruhestand erfolgt, aber ebenso wichtig sind Erkenntnisse dariiber,
wie auf den Entscheidungsebenen beobachtet wird, wie bestimmte soziale Wirklichkeiten
konstruiert werden und von Bedeutung ist natlrlich auch, was nicht gesehen wird. Das
Ergebnis der Befragung wird als Text vorliegen und ist dann auch Gegenstand von
Interpretation. Bedient man sich der soziologischen Systemtheorie zur Einordnung und
Deutung dieser Dokumentationen, mussen nach Vogd bestimmte Annahmen zugrunde gelegt
werden:

- Die untersuchten Gegenstandsbereiche entziehen sich linearer Erklarungsmodelle, sie
sind als komplexe Phdnomene zu begreifen, fir die zirkuldre Kausalverhdltnisse
gelten.

- Methodologisch ist der Forschungsprozess selbstreflexiv, also unter Beriicksichtigung
und Einbeziehung der eigenen Beobachterposition zu gestalten.

- Handeln kann nicht ausschlieRlich mit subjektiv gemeintem Sinn verbunden werden,
sondern wird auch als Zurechnungsproblem beobachtet und untersucht.

- Der Verzicht auf die Verwendung subjektiver Deutungsmuster geschieht, indem
ausschliellich auf Kommunikation und deren Manifestierung, beispielsweise Texte,
zugegriffen wird.

- Wirklichkeit wird als geschichtlich gewordene Realitat verstanden, die gegebenenfalls
als sozial betrachtet wird. Perspektivenabhdngigkeit ist nicht Beliebigkeit und
Verzicht auf methodologisch kontrollierte Erkenntnis. (vgl. Vogd 2005, S. 14 1)

Um zu prifen, inwieweit es gelingt, ,,Varianten des Misslingens® (Flick 2007, S. 217)
auszuschlieBen und im Ergebnis einen Text vorliegen zu haben, der tUberhaupt die Substanz
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und den Umfang aufweist, um eine qualitative Analyse geméll der hier genannten
Vorannahmen durchzufiihren, bot es sich an, zundachst einen Test durchzufuhren. Ein solcher
erster Schritt entspricht auch einem der ,Kernpunkte®, die Flick fiir Fragestellungen im
Kontext qualitativer Sozialforschung formuliert: ,Fragestellungen werden im Verlauf der
empirischen Untersuchung verfeinert und gegebenenfalls reformuliert.* (ebd., S. 140) Die in
diesem Test gestellten Fragen orientierten sich an den Grundséatzen der Fragenformulierung
im Bereich der qualitativen Sozialforschung und sind daher offene Fragen.?** Zunachst
wurden Fragen gestellt, die sich auf Sachverhalte beziehen, fir die offene Fragen an sich nicht
notwendig waren und hinsichtlich derer vorrangiges oder ausschliellich faktisches
Erkenntnisinteresse besteht. Der Befragte steht hier tatsdchlich ,,nicht als einzelnes Subjekt im
Blickpunkt des Interesses, sondern als Experte fiir einen spezifischen Handlungsbereich.
(Lamnek 2002, S. 176) Danach besteht eventuell die Notwendigkeit, bestimmte
Fragestellungen zu modifizieren, wegzulassen oder zu erganzen, falls sich, beispielsweise in
der Beantwortung einer Frage nach der spezifischen fachlichen Kompetenz des Befragten, die
Gegenstandslosigkeit weiterer Fragen zu einer bestimmten Thematik ergibt oder aber ein
besonders gestiegenes Aussagepotential ersichtlich wird. Im Hauptteil des Interviews gibt es
Fragen nach einer Gruppe von Personen. Es bestand die VVorannahme, dass die Person, die in
diesem Test befragt wird, hierzu erhellende Auskinfte geben kann. Sollte dies der Fall sein,
wirde im weiteren Verlauf der Befragungen die Auswahl der Experten entsprechend der
Position des Interviewten erfolgen. Es gab nach dem ersten Test-Interview keine Anderung
hinsichtlich der personellen Auswahl der zu Befragenden, was bedeutete, dass die
Entscheidung, in der Mehrzahl der Befragungen auf Entscheidungstrager unterhalb der
Geschéftsflhrerebene Bezug zu nehmen, Bestand hatte. Grundsétzlich wurde bei dieser
Entscheidung ein eng gefasster Begriff von Expertentum in Anwendung gebracht. Die
Interviews zielen auf das Wissen, das aus der besonderen Position eines Experten in einem
spezifischen Bereich resultiert und grenzen sich damit ab von Auffassungen, die auch
biografische Interviews zu Experteninterviews machen, indem jede Person zum Experten fiir
das eigene Leben erklart wird. (vgl. Meuser/Nagel 2003, S. 57)

Die Fragen sind in einem Interview-Leitfaden formuliert und lehnen sich in ihrer Systematik
der von Flick entworfenen Kreuztabellierung an. Das Forschungsinteresse richtet sich auf die
Erhebung von Expertenwissen zu einer Personengruppe, daraus ergeben sich, in Anlehnung
an die erwdhnte Tabelle, Fragen nach Struktur, Haufigkeit, Ursachen, Prozessen,
Konsequenzen und Strategien. (vgl. Flick 2007, S. 138) Bei der Formulierung des Leitfadens
wurde davon ausgegangen, dass es nicht die Aufgabe eines solchen Instrumentes ist, einen
strukturierten Fragebogen darzustellen, sondern dass die Organisation des bereits
vorhandenen Wissens beim Interviewer vorzunehmen ist und Vergleichbarkeit gegeben wird.
In der Befragungssituation ist der Leitfaden auBerdem Orientierungsrahmen und
Gedachtnisstitze. (vgl. Witzel 1982, S. 90) Als systematisierter Orientierungsrahmen des
Vorwissens wirkt er tberdies der Gefahr entgegen, dass der Interviewer vom Befragten als
inkompetent angesehen wird. (vgl. Meuser/Nagel 2003, S. 58) Da es sich um einen Test
handelte, der ausdriicklich nicht nur korrigierende, sondern auch generierende Funktion haben
sollte, wurde das Interview jeweils durch die Aufforderung zur wertenden Meinungsaui3erung
hinsichtlich des Forschungsprojektes ergdnzt und in Aussicht gestellt, in einer weiteren
Sitzung mdglicherweise noch prazisierende und konkretisierende Nachfragen zu stellen.
Diese Option wurde allerdings aus Griinden, die in der Ergiebigkeit des erhobenen Materials
liegen, nicht realisiert.

244 7u den Anforderungen hinsichtlich der Fragenformulierung, soweit sie hier nicht im Detail wiedergegeben
werden konnen, siehe in ausfiihrlicher Form das Kapitel ,)Das Qualitative Interview* (Lamnek 1989, S. 35 ff.)
und den Abschnitt ,Fragestellungen in qualitativer Forschung® (Flick 2007, S. 132 ff.)
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Nicht unerwahnt soll bleiben, dass dieser Test auch eine technische Dimension hat. Es stellt
sich nicht nur die Frage, ob die technische Ausstattung zur Aufnahme des gesprochenen
Wortes mit einem so genannten Voice-Recorder ausreichend ist, sondern auch, ob eine solche
Speicherung auf die Kommunikation hemmend wirkt. Zundchst ist aber davon auszugehen,
dass dies nicht der Fall ist, stellvertretend flr entsprechende Erfahrungen sei hier nochmals
Andreas Witzel angefiihrt: ,,Uber die Wirkung des Einfiihrens von Tonbandgeraten ins Feld
wird in der Literatur nur Positives berichtet, (...) im Gegenteil soll sich sogar die Kooperation
der Befragten durch Tonbandaufzeichnungen erhohen. (Witzel 1982, S. 91) Dieser
Einschdtzung kann im Rickblick auf die Durchfihrung der Interviews gefolgt werden,
wenngleich das Bewusstsein dariber besteht, dass eine solche Aussage wegen des Mangels an
Vergleichsmoglichkeiten vielleicht doch einen gewissen spekulativen Anteil aufweist und
immer aufweisen muss, da sich eine kommunikative Situation nicht wiederholen lasst. Auch
hier lasst sich, wie bereits an anderer Stelle geschehen, auf Heraklit und seine Aussage von
demselben Fluss, in den man nicht nacheinander gehen kann, anwenden.

4.1.1 Test

Fur den Test wurde eine Person ausgewdhlt, deren Expertentum hinsichtlich der
interessierenden Thematik formal, also in Bezug auf Position und Qualifikation, aufer
Zweifel stand.?*® Das Forschungsinteresse beriicksichtigend, wurde ein Experte gesucht, der
auf einer Ebene titig ist, auf der sowohl fachliches Wissen vorhanden, wie auch
Entscheidungsfahigkeit gegeben ist. Diese Verantwortlichkeit unterscheidet erst das
Expertentum von Befragern oder anderen Wissenden von dem der ausgewahlten Befragten
und Michela Pfadenhauer weist daher zu Recht darauf hin, dass Expertenschaft nicht allein
durch die Verfiigung iiber Informationen erkennbar wird, sondern ,dariibber hinaus die
(zurechenbare) Zustdndigkeit fiir problemlosungsbezogene Entscheidungen® gegeben sein
muss. (Pfadenhauer 2002, S. 116)Michael Meuser und Ulrike Nagel ist zuzustimmen, dass ,.es
nicht die oberste Ebene in einer Organisation (ist), auf der Expertlnnen zu suchen sind,
sondern die zweite oder dritte Ebene, weil hier in der Regel Entscheidungen vorbereitet und
durchgesetzt werden und weil hier das meiste und das detaillierteste Wissen uber interne
Strukturen und Ereignisse vorhanden ist.“ (Meuser/Nagel 2002, S. 74) Jochen Gliser und Grit
Laudel empfehlen ebenfalls ,in der Hierarchie niedriger stehende Personen als
Interviewpartner zu gewinnen® (Gldser/Laudel 2004, S. 113 f)Der ausgewidhlte Experte,
Bereichsleiter einer Komplexeinrichtung und zustandig fir Wohnheime und ambulant
betreute Wohnformen, war kompetent in allen abgefragten Bereichen und gab bereitwillig
Auskunft. Er ist Uberdies Mitglied in einrichtungsibergreifenden Gremien zur fachlichen
Bearbeitung der hier interessierenden Problematik. Es machte den Anschein, als ob
hinsichtlich bestimmter Fragestellungen deutlich mehr Mitteilungsbedirfnis vorhanden war,
was nach Abschluss des Interviews auf Nachfrage auch bestatigt und konkretisiert wurde.
Dieser Hinweis filhrte zur Modifizierung des Leitfadens, um den Grundsatz der Offenheit zu
gewihrleisten, so ,dass narrative Potentiale des Informanten dadurch genutzt werden
konnen.*“ (Marotzki 2003, S. 114)

245 Folgende Dimensionen waren bei der Auswahl entscheidend bzw. wurden als zu klarende Fragen im Vorfeld
der Befragungen beantwortet:

- Wer verfiigt Gber die Informationen (Relevanz)

- Wer kann genaue Informationen geben (Prézision)

- Wer ist bereit zur Informationsgabe (Kooperativitét)

- Wer ist verfiigbar? (Présenz) (vgl. Glaser/Laudel 2004, S. 113)
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Die von Lamnek (2002) und Flick (2007) angefiihrten méglichen Probleme bei der
Expertenbefragung waren im Testinterview nicht relevant. Hinsichtlich der Gefahr des
,Abschweifens® musste sogar festgestellt werden, dass in diesem Bereich dem an sich
vorhandenen Erkenntnisinteresse des Befragers nicht genug Raum gegeben wurde, was
vielleicht an den zu stark vergegenwértigten ,,Varianten des Misslingens* (Flick 2007, S. 217)
auf der Seite des Interviewers lag.?*® Im Grunde war widerstandiges Verhalten auf der Seite
des Befragten auch nicht erwartet worden. Das hier abgefragte Expertenwissen stellt sicher
keine geldwerten und daher im Interesse des Unternehmenserfolges zuriickzuhaltenden
Informationen Uber strategische Konzepte dar. Befragungen im Bereich der Sozialwirtschaft
werden sich von Informationswiinschen im industriellen Bereich meistens deutlich
unterscheiden.?*” Bogner und Menz verweisen darauf, dass Experteninterviews, da sie dem
Bedrfnis des Experten, zumal im Bereich der Sozialen Arbeit, entgegenkommen, in positiver
Weise daran mitzuwirken, dass Hilfen geplant und organisiert werden, vergleichsweise leicht
durchzufiihren sind und die Gesprichsmotivation in der Regel hoch ist: ,,.So nimmt es kaum
wunder, dass in den Erfahrungsberichten zur Kontaktaufnahme im Rahmen wvon
Expertenbefragungen hohe Zustimmungsquoten, problemlose Zugdnge und eine grofe
Kooperativitit seitens der Befragten das Bild prigen.“ (Bogner/Menz 2002, S. 9) Nicht
unerwéhnt soll bleiben, dass die Asymmetrie der Kommunikationspartner hinsichtlich der
Distanz, die sich aufgrund der unterschiedlichen Relevanzsysteme bilden kdnnte, und
entsprechende Uberlegungen, wie diese Entfernung zu Uberbricken ware, beim
Experteninterview keine zentrale Rolle spielten: ,So treffen — einer sehr idealisierten
Vorstellung entsprechend — im Experteninterview zwei akademisch sozialisierte
Gesprachspartner aufeinander, die sich im Rahmen einer (annidhernd) symmetrischen
Kommunikationsbeziehung austauschen.“ (Bogner/Menz 2002, S. 9)%*® Allerdings ist das
nicht unbedingt der Garant fur ein gelingendes Interview, denn die Codierung, das
wprachspiel“ konnen dennoch sehr unterschiedlich sein: ,,Das Interview in dem Code zu
fuhren, den man vorab gewahlt hat, der dem des Experten aber womadglich nicht entspric ht, ist
ein Kardinalfehler.* (Meuser/Nagel 2002, S. 78) Insofern sollte im Zweifel die Einlassung auf
die Sprache des befragten Experten erfolgen, auch wenn die Formulierung von Fragen
weniger Aufwand erfordert, als in anders gearteten Untersuchungen.?*® Die hier zur
Durchfuhrung eines Testinterviews skizzierten Begleitumstdnde sollten in den weiteren
Ausfihrungen nochmals in kurzer Form dargestellt werden. Bei dieser Entscheidung fand
eine Mahnung Philipp Mayrings Beriicksichtung: ,,Um zu entscheiden, was iiberhaupt aus
dem Material herausinterpretierbar ist, muss am Anfang eine genaue Analyse dieses

248 |m konkreten Fall betraf diese Mitteilungsbereitschaft zahlenméRige Angaben zur Altersstruktur der betreuten
Menschen und Ergrterungen zur Voraussetzung von Leistungsgewéhrung durch die zustandigen Tréger der
Sozialhilfe. Inshesondere der Hinweis auf die Unterscheidung der Leistungen der Eingliederungshilfe von
Leistungen der Pflegeversicherung und die Konsequenzen fiir Organisationen und Hilfee mpfanger war fiir die
Modifizierung des Interview-Leitfadens instruktiv.

247 Deshalb ist hier auch nicht damit zu rechnen, dass es zu Problemen kommt, die Rainer Trinczek fiir die
Expertenbefragung von Managern beschreibt. Demnach entspricht ,.es der betrieblichen Handlungssituation von
Managern (...), ihre Positionen — etwa vom Betriebsrat oder ihren Vorgesetzten — in Frage gestellt zu sehen.*
gTrinczek 2002, S. 220), was bei der Interviewfiihrung zu beachten ist.

“8 50 ergaben sich, ganz in diesem Sinne, bereits im Anschluss an das Testinterview sehr willkommene Hilfen
hinsichtlich der Anbahnung weiterer Expertenkontakte und es kam zur Ubergabe relevanter Materialien. Das
scheint die Regel zu sein: ,,Das abschlieBende Gesprich sollte gegebenenfalls genutzt werden, um Hinweise auf
weitere Gespriachspartner zu erhalten. Sie kdnnen jetzt auch nach zusétzlichen Dokumenten fragen.
gGIéser/LaudeI 2004, S. 187)

“9 Es bedarf der Erwahnung, dass die hier angedeutete besondere Art der Gesprachsfiihrung Anlass gegeben hat,
als das eigentlich Bedeutsame und die methodische Eigenstandigkeit des Experteninterviews tiberhaupt erst
Begriindende angesehen zu werden. Folgt man dieser Argumentation, dann liegt es nahe, am Nutzen solcher
Befragungen fir die Erhebung von Daten zu zweifeIn und sie stattdessen zur Erlangung von Feldkompetenz und
Feldakzeptanz, eingebettet beispielsweise in ethnographische Forschungen, einzusetzen.

(vgl. Pfadenhauer 2002, S. 113 ff.)
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Ausgangsmaterials stattfinden. Dies (...) Vorgehen wird allzu hiufig bei Inhaltsanalysen
ibergangen.“ (Mayring 2008, S. 46) Der Autor empfichlt, diese Analyse in drei Schritten
durchzufiihren. Im ersten Schritt, der ,Festlegung des Materials®, geht es um die Definition
der Grundgesamtheit und um die Fragen nach der Représentativitit, die von Mayring als
»Reprisentativititsiberlegungen bezeichnet werden. Im zweiten Schritt erfolgt eine
»Analyse der Entstehungssituation®, wobei an eine Beschreibung der Befragten nach
Kriterien gedacht ist, die Mayring als ,emotionale(n), kognitiven(n) und
Handlungshintergrund bezeichnet. Weiterhin interessieren in dieser Analyse die ,konkrete
Entstehungssituation und der ,sozio-kulturelle Hintergrund“. Im dritten Schritt sind
Aussagen 1Uber ,Formale Charakteristka des Materials“ zu treffen, wobei an
Protokollierungs- und Transkriptionsregeln gedacht ist. (vgl. Mayring 2008, S. 47)%° Diese
Hinweise wurden bereits bericksichtigt und entsprechende Bezugnahmen finden sich nur
noch dort, wo Zusammenhénge nicht anders erkléarbar erscheinen.

4.1.2 Leitfaden

In der Form einer Aufzahlung ist hier, da es sich um die inhaltliche Grundlage des Leitfadens
handelt, unabhdngig von der orientierenden und explorierenden Funktion, das
Forschungsinteresse anhand von Leitfragen zu skizzieren.

1. Es geht insbesondere darum, die Frage nach der Art und Weise der Konstruktion von Alter
zu beantworten, und zwar im Blick auf eine Gruppe von Personen, flr die eine Z&sur in
wirtschaftlicher Hinsicht, wie sie das Ausscheiden aus der Erwerbstatigkeit bedeutet, als
Orientierung nicht zur Verfligung steht.

2. Die Frage ist aufzuwerfen, welche Lebenslagen als problematisch angesehen werden.
Hiermit verbindet sich das Forschungsinteresse an der Fragestellung, welche normativen
Standards aus der Sicht der Experten zu gelten haben.

3. Es ist zu prifen, ob funktionssystemspezifisch argumentiert wird. Die entsprechende
Fragestellung ware dann, falls eine bekannte Codierung sichtbar wird: Wie entstehen
Altersbilder in den Funktionssystemen?

Der hier skizzierte Leitfaden ist ein Entwurf, der im Testinterview zu prifen war. Auf die
Funktion eines solchen Instrumentes wurde bereits hingewiesen. Er ist, wie jeder Fragebogen,
das Ergebnis einer Operationalisierung. ,Im Falle des Leitfadens besteht die
Operationalisierung darin, die Leitfragen in Interviewfragen zu Ubersetzen, die an den Alltag
des Interviewpartners anschlieBen.“ (Glaser/Laudel 2004, S. 138) Da es in den hier
durchzufiihnrenden Befragungen vor allem um Exploration und um Orientierung in einem Feld
geht (vgl. Flick 2007, S. 216), tiberdies die Forderung nach ,,gleicher Augenhdhe* der Rede
(Pfadenhauer 2002, S. 121) anndhernd erfillt war, bedurfte es keiner aufwandigen
Ubersetzung des Erkenntnisinteresses, erst recht nicht, wo es um die Abfragung von rein
zahlenmélig zu erhebenden Daten ging. Die Forschungsfragen sind mit dem Blick auf den
Prozess der Inklusion wvon Menschen mit Ilebenslanger Behinderungserfahrung als
unmittelbare Problemstellungen formuliert, die der Verschliusselung nicht bedirfen. Es

250 Mayring bezieht sich nicht explizit auf die Auswertung von Experteninterviews, sondern stellt in dem hier
herangezogenen Kapitel seines Buches in allgemeiner Form Techniken qualitativer Inhaltsanalyse vor und
entwirft hierfir Regeln, deren Anwendung er beispielhaft darstellt. (vgl. Mayring 2008, S. 42 ff.)

Glaser und Laudel haben ihr Lehrbuch (Gléaser/ Laudel 2004) auf die von Mayring konzipierte Methode der
qualitativen Inhaltsanalyse gegriindet, dabei aber wesentliche Modifizierungen vorgenommen, beispielsweise bei
der Aufbereitung von Inhalten der Befragungen: ,,GLASER und LAUDEL verwenden hier den Begriff der
Extraktion, umso den Unterschied zum Kodierungsbegriff (bei Mayring, D. S.) deutlich zu machen.

(Bihrmann 2005)
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handelt sich um die Frage danach, auf welche Weise Alter fiir die interessierende
Personengruppe konstruiert wird und wie Inklusion dieser Menschen erkennbar ist. Dennoch
ist die Mahnung zu beriicksichtigen, dass ,simplifizierte Fragen (...) um so komplizierter
(sind), je umfinglicher das Gebiet ist, auf das sie sich beziehen.“ (Risse 1957, S. 125) Das
Problem der Ausgrenzung ist, so die Annahme, nicht durch direkte Befragung im Interview
zu erheben, sondern ergibt sich auf indirekte Weise aus der Beantwortung der Fragen zur
Sicherung von Teilhabe. Es war ebenfalls zu zeigen, inwiefern der Anspruch, das Konzept der
Lebenslagen und die Theorie sozialer Systeme miteinander zu verbinden, auch fir diesen Teil
der Arbeit zu verwirklichen und wie durch die Formulierung entsprechender Fragen ein
derartiges Interesse zu bedienen war. Es ist bereits vorwegzunehmen, dass ein solcher Zugang
nur Gber die Sinn-Kategorie mdglich erscheint, obwohl davon ausgegangen werden muss, und
hierbei handelt es sich um eine Voraussetzung, die auch in der Expertenbefragung immer
mitzudenken ist: ,Der gemeinte Sinn einzelner Handelnder (bleibt) fir die Forschung
unerreichbar* (Froschauver/Lueger 2002, S. 225).

Es bedarf im Grunde keiner Erwdahnung, dass es sich bei den Experten nicht um ,neutrale
Dritte handelt, dennoch ist anzunehmen, und dahingehend ist der Leitfaden auch formuliert,
dass die befragte Person auch Aussagen macht, die hinsichtlich ,,vorherrschende(r) Meinung
(und) mittels wissenschaftlicher Methoden abgeleitete, allgemein anerkannte oder lediglich
normativ gesetzte Standards* (Naegele 1998, S. 110) relevant und verwertbar sind. Sehr
vorlaufig und entsprechend vorsichtig, da eine Festlegung hinsichtlich der Zuordnung der
Experten zu einem Funktionssystem noch nicht erfolgt ist, soll an dieser Stelle darauf
verwiesen werden, dass es auch darum geht, wie ,,funktionssystemspezifische Altersbilder
(Saake 2006, S. 268) konstruiert werden und wie sie sich erkennen lassen.

Der hier entworfene Interview-Leitfaden beginnt mit der Vorstellung des
Forschungsvorhabens und endet mit der Frage nach der Meinung des Interviewpartners zum
Plan des Durchfuhrenden, auf die gerade erfahrene Weise Daten zu erheben und Theorien zu
generieren. Die Formulierung des Erkenntnisinteresses als Frage entspricht nicht der Realitét,
wie sie sich dann in der konkreten Situation der Befragungsdurchfiihrung gestellt hat. Oft
handelte es sich eher um die Signalisierung eines Bedurfnisses nach Informationsgewinnung
zu einem bestimmten Thema, manchmal erschien die Problematisierung einer zuvor
gemachten AuBerung aussichtsreicher, als ein striktes AbhandelIn des Fragekataloges.

1. Vorstellung des Vorhabens: Sicherung der Teilhabechancen flr alt gewordene
Menschen mit Behinderung.

2. Bitte um Préazisierung der beruflichen Position des Experten und Frage nach der
Vergleichbarkeit der Berufsbezeichnung in anderen Einrichtungen und der
vergleichbaren Position beianderen Trégern oder in anderen Einrichtungen.

3. Frage nach der altersmaligen Festlegung des Personenkreises: Wann werden
Menschen im Verantwortungsbereich des Experten als der Gruppe der Alten
zugehorig bezeichnet?

4. Frage nach dem zahlenméRigen Anteil an der Gesamtheit der betreuten Menschen.

5. Frage nach der derzeitigen Situation alter Menschen in der Einrichtung.

6. Frage nach moglichen Begrundungen fir das Auftreten von Problemen.
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7. Frage nach den Planungen: Welche Prozesse werden initiiert und von wem?
8. Frage nach Vernetzungen: Gibt es tragerUbergreifende Strategien?
9. Frage nach den erwarteten Konsequenzen in sachlicher und personeller Hinsicht.

10. Frage nach den fachlichen Schwerpunkten der Konzepte: Heil- und
Sonderpadagogik, Sozialpadagogik, Geragogik

11. Frage nach der personlichen Meinung zur Unterstitzungswirdigkeit des
Forschungsvorhabens.

4.1.3 Auswertungsschritte

Michael Meuser und Ulrike Nagel beklagen, dass es sich bei Experteninterviews umeine sehr
unvollstandig beschriebene Methode handelt, was besonders im Bereich der Auswertung
auffallig ist. Die Autoren beschaftigen sich in ihrem grundlegenden Aufsatz deshalb
vorrangig mit dem Problem der Nachbearbeitung und machen hierzu, basierend auf
Erfahrungen in verschiedenen Forschungsprojekten, konkrete VVorschlage. In der Auswertung
der hier durchgefihrten Interviews soll diesem Vorschlag gefolgt werden, auch, weil es sich
bei den zu Grunde liegenden Untersuchungen der Autoren um Forschungen handelt, die in
vergleichbaren Feldern angesiedelt sind. (vgl. Meuser/Nagel 2002, S. 71 FuBnote) Wenn es
darum gehen soll, anhand der den Experteninterviews entnommenen Daten erste Aussagen zu
dem hier untersuchten Gegenstand zu machen, dann kommt man nicht umhin, eine gewisse
Vergleichbarkeit der Interviews herzustellen. Zwar ist anzunehmen, dass der verwendete
Leitfaden strukturelle Ahnlichkeiten wahrscheinlich macht, auch die positionale
Verwandtschaft der Befragten erhtht diese Erwartbarkeit, doch ist daran zu erinnern, dass die
Durchfiihrung der Befragung Offenheit als Voraussetzung annimmt und Nachfragen immer
moglich sein missen. Bereits der Test hat gezeigt, dass schwer vorhersehbar ist, in welchem
Teil der Befragung besonderes Mitteilungsbedurfnis und Hinweise zu weiterfihrenden
Thematiken zu erwarten sind. Es ist demnach nicht nur erwartbar, sondern ausdricklich
erwiinscht, dass ,jeder Interviewtext das Protokoll einer besonderen Interaktion und
Kommunikation, unverwechselbar und einmalig in Inhalt und Form® ist.*®! (Meuser/Nagel
2002, S. 80) Es liegt deshalb auf der Hand, dass sich eine Vergleiche ermdglichende Ordnung
nicht einfach dadurch herstellen la