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1 UBER GESIOP

1.1 Projekthintergrund

Die vorliegenden Analysen und Konzepte zu den Themen Gesundheit am Arbeitsplatz und Produkt-
und Unternehmenssiegel sind Teil des interdisziplindren Forschungsprojektes GESIOP (Gesundheits-
management aus inter-organisationaler Perspektive). GESIOP ist eingebettet in das vom Bundesmi-
nisterium fiir Bildung und Forschung vorangetriebene Programm ,Zukunft der Arbeit’, welches 2014
das Forschungsprogramm ,Arbeiten — Lernen - Kompetenzen entwickeln. Innovationsfahigkeit in
einer modernen Arbeitswelt’ abloste. Wie seine Vorgangerprojekte widmet sich ,Zukunft der Arbeit’,
und als Teil davon GESIOP, Themen wie Arbeitsgestaltung und -organisation durch veranderte Ar-
beitsbedingungen (Flexibilitat, Digitalisierung, etc.), aber auch dem Interessenausgleich zwischen
Arbeitgeber*innen und -nehmer*innen. Zusammen mit den wissenschaftlichen Projektpartnern der
Arbeits- und Organisationspsychologie der Universitdt Hamburg, der Praktischen Philosophie der
Christian-Albrechts-Universitat zu Kiel, dem Institut fiir Geschichte und Ethik der Medizin der Tech-
nischen Universitat Miinchen und der VERBRAUCHER INITIATIVE e.V., sowie den Praxispartnern Ham-
burger Hafen und Logistik AG, tegut... gute Lebensmittel GmbH & Co. KG und BAUR Versand GmbH
& Co. KG untersuchte GESIOP zwischen 2016 und 2019 die Parameter guter GesundheitsmalBnahmen
und -strukturen am Arbeitsplatz und bezog dabei alle Stakeholder der Wertschépfungskette mit ein.

Die Erkenntnisse des dreijahrigen Gesamtprojektes verdichten sich in dem sogenannten GESIOP-Tool
fir Gesunde Arbeit. Das Tool besteht aus Kriterien zur Etablierung, Evaluierung und Optimierung
von gesundheitsforderlichen Strukturen, MaBnahmen und Strategien in Unternehmen, die arbeits-
medizinisch aktuell, sozialvertraglich und ethisch sensitiv sind. Im GESIOP-Tool geht es um Kriterien
gesundheitsbezogener Strukturen und Prozesse, weshalb es fiir das Betriebliche Gesundheitsma-
nagement (BGM) und die Betriebliche Gesundheitsforderung (BGF) gleichermalen relevant ist.
BGM und BGF legen den Fokus dem Tool folgend nicht exklusiv auf quantifizierbare Schliisselfaktoren
wie Krankheitstage, Arbeitsunfélle und die Teilnahmezahlen von Gesundheitsmalinahmen (obgleich
quantifizierbare Gesundheitsindikatoren am Arbeitsplatz relevant sind). Gesundheitsférderliche
MaBnahmen und Strukturen werden zusatzlich auf ihren autonomieférderlichen und -hinderlichen
Charakter, die wahrgenommene Fairness, die Transparenz der Kommunikationsstrukturen und die
Moglichkeiten zur geteilten Verantwortungsiibernahme zwischen Unternehmen, Mitarbeitenden,
gewerblichen Kooperationspartnern, Serviceanbietern und staatlichen Organen hin bewertet. Insge-
samt ist es so moglich, Gesundheit am Arbeitsplatz als eine Multi-Stakeholder-Aufgabe aufzufassen.

Im Rahmen des GESIOP-Forschungsprojektes wurden die Wissenschaftler*innen in zwei Interview-
studien mit insgesamt 153 Teilnehmenden, zwei Workshops und flnf Arbeitstreffen immer wieder
auf die Notwendigkeit aufmerksam, effektive Wege der BGM- und BGF-Kommunikation zwischen
Unternehmen, betrieblichen Kooperationspartnern und Verbraucher*innen zu etablieren. Es war von
der bestechend einfachen und charmanten Idee eines Gesundheitssiegels die Rede. Dieses kdnne,
so die Idee, Verbraucher*innen informieren und im Gegenzug Anreize fiir Unternehmen schaffen,
ihre Aktivitaten in den Bereichen BGM und BGF auszubauen. Gleichzeitig wiirde das Siegel koope-
rierenden Unternehmen implizit Auskunft Giber die Qualitdt von Serviceangeboten geben, die durch
die Gesundheit der Mitarbeitenden mafBgeblich beeinflusst sein kann. Auch hier wiirden Anreize ge-
schaffen, in eine bessere Gesundheitsstruktur zu investieren. Das GESIOP-Projekt ist der Idee eines
solchen Gesundheitssiegels mit der vorliegenden Analyse auf den Grund gegangen. In einem ersten
Schritt wird ein Querschnitt der auf dem deutschen Markt geldufigen Siegel, Standards und Awards
auf ihre Sensibilitat flir das Thema Gesundheit am Arbeitsplatz und damit flr eine potentielle An-
schlussfahigkeit an das GESIOP-Tool flir Gesunde Arbeit hin Gberpriift. Werden im ersten Schritt an-
schlussfahige Siegel, Standards oder Awards identifiziert, werden fiir diese in einem zweiten Schritt
politische Empfehlungen fiir die praktische Erweiterung der Siegel, Standards oder Awards ausge-
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geben. Falls in dem ersten Schritt keine vielversprechenden Kandidaten ermittelt werden kdnnen,
wird die Analyse in einem weiteren Schritt den Aufwand abschéatzen, den die Etablierung eines Ge-
sundheitssiegels bedeuten wiirde und die moglichen Kosten und den Nutzen des Siegels kalkulieren.
AbschlieBend wird eine politische Empfehlung zur transparenten Kommunikation Gesunder Arbeit
und die hierfir vielversprechendsten Kommunikationsformen ausgegeben.

1.2 Zielsetzung der Bestandsaufnahme Gesundheitssiegel

Das Projekt GESIOP fasst BGM und BGF als Multi-Stakeholder-Konzepte auf, welche Akteure in der
gesamten Wertschépfungskette beeinflussen und diese auch entsprechend beriicksichtigen sollten.
Die Gesundheit von Mitarbeitenden ist nicht alleine durch die Bemiihungen einzelner BGM- und
BGF-Verantwortlicher determiniert, sondern wird durch zahlreiche weitere Umwelt- und soziale Ein-
flisse bestimmt. Die Gesundheit der Mitarbeiter*innen hangt von vielen Faktoren wie dem Arbeits-
umfeld, den Kolleg*innen und Vorgesetzten, dem Arbeitsumfang, der Tatigkeit und dem Zeitdruck,
dem Kontakt mit Geschaftskund*innen oder Endverbraucher*innen, den gesetzlichen Praventions-
bestimmungen, der institutionellen Unterstiitzung bei Themen der Arbeitsgesundheit, der durch-
schnittlichen Achtsamkeit und Informiertheit in der Bevélkerung und nicht zuletzt von den privaten
Lebensumstanden und Gewohnheiten der Mitarbeiter*innen selbst ab (z.B. deren Ess- und Bewe-
gungsverhalten) (Rugulies et al. 2019; Teychenne et al. 2019). All diese Faktoren erzeugen Verant-
wortungsrelationen zwischen den Mitarbeiter*innen, Unternehmen und deren strukturschaffenden
Organen, gewerblichen und ideellen Kooperationspartnern sowie staatlichen Institutionen und End-
verbraucher*innen (Miiller et al. 2017). Bei der Feststellung konkreter Verantwortlichkeiten und der
Vermittlung selbiger fehlt es allerdings groftenteils an geeigneten Kommunikationsstrukturen.

Wie aus zahlreichen Forschungsarbeiten im CSR-Bereich bekannt, ist Transparenz und eine gut funk-
tionierende Unternehmenskommunikation die Grundlage jedweder Stakeholder-Interaktion (z.B.
Freeman und Velamuri 2008; O'Riordan und Fairbrass 2014; Seele und Lock 2015). Unternehmen mds-
sen im Dialog die Interessen und Probleme ihrer betrieblichen Kooperationspartner, der politischen
Akteure, der Arbeitnehmervertretungen und lokalen Vereine (Sportvereine, Naturschutzbiinde, Biir-
gerinitiativen) und nicht zuletzt der Verbraucher*innen in Erfahrung bringen und all diesen Akteuren
im Umkehrschluss die eigenen Entscheidungen und Strategien prasentieren. Eine derartige Kommu-
nikationsstruktur bildet die Grundlage effektiver Public Relations und ist aus sozialen und fiduziari-
schen Griinden geboten. Bezogen auf BGM und BGF ist ein solcher Dialog nicht vorhanden. Vielen
Untersuchungen (Kawashita et al. 2005; Sowden und Sinha 2005; Montero et al. 2010; Ulich und Wiil-
ser 2015) und den GESIOP-eigenen empirischen Studien ist zu entnehmen, dass die Kommunikation
BGM- und BGF-spezifischer Faktoren sich in der Regel in dem Dialog zwischen Unternehmen und
Mitarbeitenden sowie dem Employer Branding erschopft. Inhaltlich beschrankt sich die externe Kom-
munikation zum Thema Mitarbeiter*innengesundheit, von wenigen Ausnahmen abgesehen, auf
Unfall- und Fehltagestatistiken, sowie Zertifizierungen im Bereich der Arbeitssicherheit. Vereinzelt
stellen Unternehmen gesondert einen Gesundheitsreport zusammen, der online abgerufen werden
kann. Andere tauschen sich in lokal organisierten Unternehmenstreffen (iber BGF-Themen aus oder
stimmen sich in Gesundheitsfragen eng mit ihren Zulieferern vor Ort ab. Transportiert werden diese
Inhalte in aller Regel nicht tiber die CSR-Berichterstattung oder 6ffentlichkeitswirksame Organe, son-
dern nur unternehmensintern und Uber die Unternehmenswebsites. Kooperationspartner und End-
verbraucher*innen schlief3t diese Kommunikation, wenn tiberhaupt, nur am Rande ein. Diese gelebte
Kommunikationspraxis hat viele Nachteile. Sie vermindert die Transparenz gesundheitsbezogener
Unternehmensaktivitaten auf interner und externer Ebene. Es konnen keine betrieblichen Koopera-
tionen gebildet werden, welche die Gesundheit der Mitarbeiter*innen qualitativ verbessern und das
BGM effektiver machen. Es schliel3t auBerdem eine nachhaltige Evaluation der Gesundheitssituation
betrieblicher Kooperationspartner aus und verhindert, dass Endverbraucher*innen das soziale En-
gagement von Unternehmen im Gesundheitsbereich in ihrem Kaufverhalten beriicksichtigen kon-
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nen. Zusammengefasst eroffnet eine transparente, offene Kommunikation gesundheitsrelevanter
Unternehmensaktivitaten und -strukturen echte Chancen fiir die Verbesserung der Mitarbeiter*in-
nengesundheit und der Kooperationsbeziehungen. Zudem kann sie zu einem Imagegewinn bei
betrieblichen Kooperationspartnern, potentiellen Arbeitnehmer*innen und Endverbraucher*innen
fuhren.

Eine etablierte Form der Kommunikation unternehmerischer Standards und Aktivitaten sind Unter-
nehmens- oder Produktsiegel. Siegel informieren potentielle Kooperationspartner und Endverbrau-
cher*innen Uber die Qualitat bestimmter Aspekte der Unternehmensstruktur, des Produktions- und
Vertriebszyklus und der Produkte selbst. Der Einfluss von Siegeln, sowie Standards und Awards —im
Folgenden Label genannt - auf die Strategieentscheidungen von Unternehmen, das Bewerbungs-
verhalten von Mitarbeitenden und das Kaufverhalten von Endverbraucher*innen konnte fiir viele
Label nachgewiesen werden (Larceneux et al. 2012; Didier und Lucie 2008). Verbraucher*innen sind
sensibel furr positive und negative Unternehmensschlagzeilen (Folkes und Kamins 1999) und assoziie-
ren bestimmte Produktlabel mit sozialen Werten, gebotenen Arbeitsbedingungen und einem guten
Unternehmensimage. Produkte mit Siegel werden, je nach Produktreihe und Konsumumfeld, nicht
nur preislich und qualitativ gleichwertigen Produkten vorgezogen. Sie motivieren auch eine hohere
Zahlungsbereitschaft (Fernqvist and Ekelund 2013; de Pelsmaker et al. 2005).

Gleichzeitig weisen viele Studien deutlich darauf hin, dass manche Label-Informationen nicht wahr-
genommen werden (Hofmann und Brand 2015). Weil Endverbraucher*innen in ihrem Alltag nur limi-
tierte zeitliche und kognitive Ressourcen aufbringen konnen, fiihlen sie sich schnell durch neue oder
komplexe Produktinformationen verunsichert und tiberfordert (Boulstridge und Carrigan 2000). Be-
stimmte Label, beispielsweise Biosiegel', Gberfluten den Markt in Deutschland und anderen Landern
regelrecht und lassen die Endverbraucher*innen hilflos zurilick. Typische Reaktionen von Endver-
braucher*innen auf den unibersichtlichen und komplizierten Informationsmarkt sind, allen Siegeln
denselben Informationswert zuzuschreiben oder Siegel generell als Greenwashing abzulehnen (Bala
und Schuldzinski 2016).

Vor diesem Hintergrund liegt die Idee nahe, ein Label zu etablieren, welches gesundheitsforderliche
Unternehmensstrukturen und -angebote auszeichnet, ohne zu Uberforderungen, Verunsicherungen
oder Misstrauen zu fihren. Ein ausgezeichnetes Unternehmen kdnnte mit einer héheren Produkt-
oder Servicequalitat assoziiert werden. Verbraucher*innen kénnten die Unternehmensaktivitaten
als soziales Engagement bewerten und mit ihrer Kaufhandlung honorieren. Potentielle Kooperati-
onspartner kdnnten die Auszeichnung mit zuverldssigeren Mitarbeitenden und einer guten Unter-
nehmenskultur assoziieren. Personen, die sich beruflich umorientieren, kdnnten sich durch das Label
besonders angesprochen fiihlen. Dartiber hinaus erfiillt eine Auszeichnung eine starke Etablierung
der damit assoziierten Werte und MalBnahmen in der Unternehmenskultur und -strategie. Auch bei
Strategiednderungen oder Personalwechseln wird ein zertifiziert hoher Gesundheitsstandard nicht
zugunsten anderer Prioritdten vernachlassigt.

Mit Blick auf die destruktiven Effekte Gbersattigter und unverstandlicher Labelsegmente soll den
Endverbraucher*innen eine potentielle weitere Verwirrung in der Konsuminformationslandschaft
erspart werden. Zeitgleich sollen Endverbraucher*innen im Sinne einer guten Gesundheitspraven-
tion und -forderung aktiv in Stakeholder-Dialogen Beriicksichtigung finden und die Transparenz im
Bereich Mitarbeitendengesundheit starken. Sie sind potente Kooperationspartner*innen, welche die
Kooperation zwischen Unternehmen fordern und zu einer insgesamt verbesserten Gesundheit aller
Mitarbeitenden beitragen kdnnen. Aus diesem Grund werden in einer exemplarischen Bestandsauf-
nahme handelsiibliche nationale und internationale Siegel, Standards und Awards auf ihre Aussa-
gekraft beziiglich der Qualitat betrieblicher Gesundheitsférderung oder Gesundheitsmanagement
hin geprift. Das Priifkriterium bildet die Anschlussfahigkeit der Siegel, Standards und Awards an die

https://www.siegelklarheit.de/home#lebensmittel




GESUNDHEITSLABEL — EINE BESTANDSAUFNAHME

Kriterien des GESIOP-Tools fiir Gesunde Arbeit. Sollten sich die Kriterien eines bereits bestehenden
Labels als hinreichend anschlussfahig erweisen, ist dessen Weiterentwicklung um die GESIOP-Kri-
terien wiinschenswert. Falls kein Label existiert, das in einem hinreichenden Mal3e Urteile Uber die
Qualitat des BGM oder der BGF eines Unternehmens und {iber die nachhaltige, soziale und morali-
sche Dimension der Mitarbeitendengesundheit zulasst, steht die Etablierung eines entsprechenden
neuen Siegels zur Diskussion.

1.3 Vorgehensweise und Methodik

In der Periode von September bis November 2018 wurde eine Ubersicht der in Deutschland giangigen
Siegel, Standards und Awards erstellt. Berlicksichtigt wurden Label, die eine tatsachliche Beziehung
oder eine Assoziation zu den Themen Arbeitssicherheit, Gesundheitsschutz, Pravention und Betrieb-
liche Gesundheitsforderung aufweisen. Die Zusammenstellung der Auswahl und die Einschatzung
der Relevanz der Label erfolgte in enger Absprache mit Expert*innen des Onlinedienstes Label on-
line der VERBRAUCHER INITIATIVE e.V. (Bundesverband). Es handelt sich dennoch nur um eine Uber-
sicht und besitzt keinen Anspruch auf Vollstandigkeit. In einem ersten Screening-Schritt wurde diese
Auswahl anhand der acht Hauptkategorien des GESIOP-Tools Uiberpriift. Es wurde bewertet, wie gut
die offiziellen Vergabekriterien der jeweiligen Label die Inhalte der GESIOP Kriterien (Tabelle 1) injek-
tiv abbilden. Neben den offiziellen Vergabekriterien (das Erscheinungsdatum und die Aktualitat der
Uberpriiften Label variiert und ist in der jeweiligen Uberpriifung angegeben) wurden keine weiteren
begleitenden Texte beriicksichtigt. Die Siegel, Standards und Awards wurden anschlieBend anhand
ihrer numerischen Ubereinstimmung zum GESIOP Tool in ein viergliedriges Bewertungsraster geord-
net, welches die prozentuelle Abdeckung der einzelnen GESIOP Kriterien in 25 %-Schritten bertick-
sichtigt (siehe ,8.1 Tabellarische Ubersicht tiber die gepriiften Standards, Siegel und Awards” auf Sei-
te <?>). Die Label mit den gréBten Ubereinstimmungen wurden in einem zweiten umfassenden
Analyseschritt gepriift und diskutiert. In den zweiten Analyseschritt wurden zusatzlich einzelne, be-
sonders bekannte Label aufgenommen, obgleich sie wenige Ubereinstimmungen im ersten Schritt
aufwiesen. Sie dienen der Veranschaulichung der Notwendigkeit einzelner GESIOP-Kriterien. Die
Auswertung beider Schritte unterliegt einem gewissen subjektiven Faktor. Ob ein Einzelkriterium
hinreichend erfiillt wurde, konnte in Einzelfallen nicht empirisch sauber belegt werden und verlangte
eine subjektive Bewertung des Projektteams. Um den subjektiven Faktor méglichst gering zu halten,
wurden beide Bewertungsschritte — Screening und Analyse - von zwei wissenschaftlichen Mitarbei-
tenden der Christian-Albrechts-Universitat zu Kiel und der VERBRAUCHER INITIATIVE e.V. (Bundesver-
band) unabhangig voneinander durchgefiihrt. Die Auswertungen von Schritt eins und zwei wurden
jeweils im Nachgang verglichen und Abweichungen diskutiert.

Schritt 1: Schnellscreening

Das Bewertungsraster
I. keinen direkten Bezug
ll. wenige inhaltliche Schnittmengen
Il inhaltliche Schnittmengen
IV. groBBe inhaltliche Schnittmengen

Schritt 2: Ausfiihrlichere Analyse des Labels
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2 DAS GESIOP-TOOL FUR GESUNDE ARBEIT

Dem salutogenesischen Verstandnis der Gesundheitswissenschaften folgend, umfasst Gesundheit
korperliche, psychische und soziale Prozesse und betont die Aufrechterhaltung und Forderung der
Handlungsfahigkeit von Individuen (Antonovsky 1997; Franke 2012; Richter und Hurrelmann 2016).
Betriebliches Gesundheitsmanagement ermdglicht einer Organisation, ,ihre betrieblichen Rahmen-
bedingungen, Strukturen und Prozesse so zu entwickeln und umzusetzen, dass das Arbeitssystem
und die Organisation gesundheitsgerecht und leistungsfordernd gestaltet und die Mitglieder der
Organisation zum gesundheitsfordernden Verhalten befdhigt werden. Die Spezifikation geht Gber
rechtliche Verpflichtungen zum Arbeits- und Gesundheitsschutz und MaBnahmen der betrieblichen
Gesundheitsforderung hinaus [...]“ (DIN SPEC 91020, Kap. 1). Betriebliche Gesundheitsférderung be-
zieht sich im Gegenzug auf MaBnahmen zur Forderung der Gesundheit und steht in der Tradition par-
tizipativer Konzepte. Es beschreibt eine nicht ndaher definierte Menge gesundheitsférderlicher Mal3-
nahmen und stellt keine Anspriiche an die Unternehmensstrategie. Die Unterscheidung zwischen
BGM und BGF wird in der Praxis nur zum Teil realisiert. Beide Begriffe werden dort mit wechselnder
Bedeutung verwendet. Im Rahmen des Projektes GESIOP wurde ein Kriterienkatalog entwickelt, der
die Selbstbeschreibung, Implementierung, Evaluierung und Optimierung gesundheitsrelevanter Be-
dingungen in Organisationen unterstiitzen soll. Er ist flir das BGM und die BGF gleichermal3en von
Interesse. Der Katalog umfasst Kriterien zur besseren Einschatzung physischer und psychischer Ar-
beitsbelastungen, der Beriicksichtigung von Stressoren und Risikofaktoren sowie zur Kartierung der
Verantwortungsrelationen aller Stakeholder im Schnittfeld der Mitarbeitendengesundheit.

Das GESIOP-Tool wurde fiir den betrieblichen Einsatz erstellt. Der Bewertungsbogen kann durch ein
Unternehmen zur Selbstevaluation eingesetzt werden oder als Grundlage fiir die Evaluation anderer
Unternehmen dienen. In jedem Fall ist fiir die umfassende Anwendung des Kataloges ein kooperati-
ver Austausch zwischen unterschiedlichen Organisationseinheiten innerhalb des Unternehmens und
im Falle der Fremdevaluation auch zwischen den kooperierenden Unternehmen erforderlich. Ergan-
zend zum Bewertungsbogen wird ein Manual angeboten. Das Manual unterstitzt die Anwendung
des Tools mit Erlauterungen und Best Practice Beispielen fiir die jeweiligen Kriterien. Darliber hinaus
bietet es Hintergrundinformationen und weiterfiihrende Literatur an.

In Tabelle 1 findet sich eine vereinfachte Ubersicht des GESIOP-Bewertungsbogens. Die Kriterien ver-
teilen sich auf insgesamt acht Kategorien. Die Kategorien | bis VI definieren, bis auf wenige Ausnah-
men, unternehmensinterne Anforderungen. Die unternehmensexterne Perspektive wird umfassend
durch Kategorie VIl abgebildet (Tanner und Bamberg 2020).



Tabelle 1:

Kategorie

Bedingungen und Strukturen
flir betriebliche Gesundheits-
forderung

1.
Ansatzpunkte und Inhalte
- bedingungsbezogen -

1.
Ansatzpunkte und Inhalte
- personenbezogen -

V.

Beriicksichtigung spezifischer
Beschéftigtengruppen

V.
Beschaftigungsverhaltnisse

VI.

Gestaltung von gesundheitsbezo-
genen Manahmen; Information

und Datenschutz

VII.
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Vereinfachte Ubersicht des GESIOP-Bewertungsbogens

Kriterien

Gesamtkonzept flir BGM/BGF (Rahmenplan, Verantwortliche, Budget,
Betriebliches Eingliederungsmanagement, Arbeitsschutz)

Geféhrdungsbeurteilungen (GBU)

Beteiligung der Mitarbeitenden/ Interessenvertretungen bei Konzipierung von
BGM/BGF-Maf3nahmen

MaBnahmen zur Reduktion von kérperlichen (Umgebungs-)Belastungen
MaBnahmen zur Reduktion von psychosozialen Belastungen
Motivierende Arbeitsinhalte mit Lernmdglichkeiten
Tatigkeitsspielrdume und Autonomie am Arbeitsplatz

Berlicksichtigung der Gesundheitsforderung bei der Arbeitsorganisation
Méglichkeiten zur sozialen Interaktion

Gesundbheit als Fiihrungsaufgabe

Integration von Gesundheitsférderung in andere betriebliche Prozesse

Berlicksichtigung von Gesundheit bei betrieblichen Entscheidungen und im All-
tagshandeln (Integration von GM-MaRnahmen in andere Managementsysteme)

Forderung personenbezogener Ressourcen oder Reduktion personenbezogener
Risikofaktoren (z. B. Trainings zum Umgang mit Stress)

Personliche Entwicklung und Qualifizierung der Beschaftigten
Vereinbarkeit von Beruf und Familie
Forderung gesunden Verhaltens der Beschaftigten

Besondere Beriicksichtigung von Beschaftigtengruppen mit hohen und
besonderen Belastungen

Berlicksichtigung der Erfordernisse verschiedener Gruppen
(betreuungsbediirftige Angehorige, kultureller Hintergrund, Au3endienst,
Filial-MA, Teilzeit / Minijobber*innen)

Langfristig sichere Arbeitsplatze
Angemessene Bezahlung

Bereitstellung von Informationen tiber gesundheitsbezogene MaBnahmen
(erreicht alle Arbeitsplatze, verstandlich formuliert)

Gewahrleistung des Datenschutzes (Datensicherheitsstandards fiir
Kommunikation von Gesundheits- und Krankheitsdaten, Verarbeitung nur von
geschultem Personal)

Strukturen im Unternehmensalltag, die zu gesundem Verhalten motivieren
Anreize / Motivation zur Teilnahme an gesundheitsbezogenen MaBnahmen
Kommunikation der GesundheitsmaBnahmen als freiwilliges Angebot

Belohnungen und Sanktionen fiir gesundheitsbezogenes Verhalten (Verzicht auf
Sanktionierung ungesunden Verhaltens, keine stigmatisierenden Belohnungen)

Kommunikation mit Verbraucher*innen im Themenfeld Betriebliche Gesundheit

Einbeziehung Verbraucher*innen,
Netzwerke und Wertschépfungskette ~ Kommunikation mit (betrieblichen) Kooperationspartnern

VIII. Begriindung fiir Tatigkeiten im BGF/BGM Bereich

Grinde fir gesundheitsbezogene
MaBnahmen
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3 TYPISIERUNG VON LABELN

Bei den Begriffen Label, Siegel oder Zertifizierung herrscht im allgemeinen Sprachgebrauch eine
gewisse Unscharfe. Die Plattform ,Label Online” definiert ein Label als ,optischen oder textlichen Zu-
satzhinweis auf eine bestimmte Qualitdit eines Produkts oder einer Dienstleistung. Hinter dem Oberbegriff
~Label” verbergen sich verschiedene Informationssysteme und Marketinginstrumente, zum Beispiel Pro-
duktlabels, Eigenmarken oder Firmenlabels, Glitezeichen, Priifzeichen, Test-Labels oder auch Manage-
mentlabels. Anstelle von ,Label” werden héufig auch die Begriffe Siegel oder Glitesiegel verwendet.”
Kennzeichnungen und Zertifizierungen kdnnen staatlich oder branchenspezifisch eingefordert wer-
den und durch staatliche (z.B. Landesgewerbeanstalten) oder private (z.B. TGV Siid) Kontrollorgane
verliehen und kontrolliert werden. Verleihungsprozesse, Kontrollprozeduren und Kontrollintervalle
kdonnen zwischen unterschiedlichen Labels massiv variieren. Die offensichtliche Funktion von Sie-
geln, Zertifizierungen, Standards und Awards ist es, qualitative Eigenschaften von Unternehmen,
Organisationsstrukturen oder Produkten sichtbar zu machen. Adressat*innen dieser Informationen
kdonnen je nach Kommunikationsebene politische Institutionen, Unternehmen, betriebliche Koope-
rationspartner, Organisationen und Endverbraucher*innen sein.

Im Konsumbereich haben Label eine besondere Bedeutung. Wie zahlreiche Studien exemplarisch
am Beispiel des Fair Trade Siegels nachweisen konnten, lassen sich Verbraucher*innen in ihren Kauf-
entscheidungen auch durch ihre Werthaltung beeinflussen (de Ferran und Grunert 2007, S. 218ff.; de
Pelsmaker et al. 2005; Shaw et al. 2005, S.185ff,; Vermeir und Verbeke 2005, S. 542ff.). Verbraucher*in-
nen, die an Themen wie Nachhaltigkeit, Tierwohl oder fairen Arbeitsbedingungen interessiert sind,
kdnnen Siegel als Erkennungsmerkmal und vertrauensbildenden Bezugspunkt nutzen (Loos et al.
2013; Palomo et al. 2015). Die Beeinflussung sozialer und moralischer Werte auf das Kaufverhalten un-
terliegt jedoch 6konomischen, kognitiven, aber eben auch informationellen Beschrankungen. Wenn
Verbraucher*innen nicht wissen, welche Produkte oder Unternehmen ihren Wertvorstellungen ent-
sprechen, kdnnen sie diese Informationen nicht in ihre Kaufentscheidungen mit einbeziehen. Dieser
Schluss gilt fiir B2C- (Business to Consumer), genauso wie fiir B2B- (Business to Business) Geschéfte.

Nicht alle Informationen, die Siegel, Standards und Awards transportieren, werden von den ange-
sprochenen Adressat*innen auch erkannt. Ein gutes Beispiel hierfir ist der Blaue Engel, der unter-
schiedlichste Produktgruppen anhand kategoriegebundener Kriterien auf ihre Umweltfreundlichkeit
hin Gberprift. Aufgrund der komplexen Struktur und der Informationsdichte fuhlten sich befragte
Verbraucher*innen trotz des positiven Images durch das Siegel Uberfordert. Sie berticksichtigen das
Siegel bei ihren Kaufentscheidungen nur fiir bestimmte Produktgruppen, zum Beispiel Recycling-Pa-
pier (Stie3 et al 2013). Das Beispiel des Blauen Engels zeigt, wie der Labelmarkt durch eine hohe Infor-
mationsdichte, eine schlechte Prasentation oder Intransparenz fiir Verbraucher*innen systematisch
kognitiv und zeitlich Gberfordernd wirken kann (Boulstridge and Carrigan 2000). Dieses Ergebnis
betrifft Endverbraucher*innen sowie Verantwortliche im Einkauf in B2B-Beziehungen im gleichen
Male. Auch die Mitarbeitenden von Unternehmen haben nicht die zeitliche Kapazitat, sich in alle
Siegel, Standards und Awards einzulesen (Neuhduser 2011, S. 178). Es kdnnen darliber hinaus auch
Informationen mit einem Siegel assoziiert werden, Uber die das Siegel keine Aussage trifft. Lebens-
mittel mit einem ,Bio-Siegel” werden als qualitativ hochwertiger und natiirlicher wahrgenommen,
selbst wenn keine qualitativen Produktunterschiede vorliegen (Fernqgvist und Ekelund 2013).

Ein Siegel, das erfolgreich und transparent Informationen {iber die Struktur und die MaBnahmen im
Bereich Mitarbeitendengesundheit von Unternehmen an gewerbliche Kooperationspartner, zivilge-
sellschaftliche Organisationen und Verbraucher*innen kommunizieren soll, muss mehrere Kriterien
berlicksichtigen. Die inhaltlichen Kriterien des Labels, sowie dessen Vergabe- und Kontrollkriterien
missen sprachlich zielgruppengerecht und transparent gestaltet sein. Dem Label muss ein Nutzen
zugeordnet werden kdnnen, es muss Vertrauen erwecken und diesem Vertrauen auch gerecht wer-
den (Palomo et al. 2015).

(https://label-online.de/service/glossar/definition/label/).
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Wie bereits erwahnt wurde, besteht keine einheitliche Verwendung der Begriffe Label, Siegel, Stan-
dards, Awards. Die Begriffe geben zudem keinen Aufschluss darliber, welche Akteure sie adressieren.
Um etwaigen Verwirrungen vorzubeugen, werden hier zwei definitorische Entscheidungen getrof-
fen. Erstens werden in der vorliegenden Bestandsaufnahme die nachfolgenden Kategorien unter-
schieden:

- Internationale Standards und Richtlinien auf staatlicher- und der Unternehmensebene
« Standards, Siegel und Awards auf der Unternehmensebene

« Produktsiegel flir Endverbraucher*innen

Die Kategorien entsprechen den unterschiedlichen Adressatengruppen der jeweiligen Informations-
label. In dieser Untersuchung werden Label beriicksichtigt, die sich an politische Akteure und global
agierende Unternehmen, den Recruitmentbereich, kleine und mittelstandische Unternehmen, Ein-
kdufer*innen im B2B-Bereich, gewerbliche Kooperationspartner und Endverbraucher*innen richten.
Die Label kénnen Informationen tiber gesundheitsrelevante Aspekte einzelner Unternehmensstruk-
turen, des Gesamtunternehmens oder der Wertschopfungskette bzw. einzelne Stationen der Wert-
schépfungskette eines Produktes beinhalten. Als zweite Entscheidung wird der Uberbegriff Label
nur in Ausnahmen Verwendung finden. Soweit wie mdglich werden in passenden Kontexten konkre-
te Informationsformate benannt.

Entsprechend derin 1.3 vorgestellten Methodik wurden die vielversprechendsten Label aus allen drei
Adressatenkategorien ermittelt und auf ihre Ubereinstimmung mit den Kriterien des GESIOP-Tools
fir Gesunde Arbeit hin Gberprift. Eine Gesamtiibersicht aller tiberpriiften Label findet sich im An-
hang 2. Die in Ubereinstimmung mit dem GESIOP-Tool interessanteste Auswahl wird in Kapitel 4
vorgestellt und dem GESIOP-Tool tabellarisch gegenlibergestellt. Das betrifft sowohl die Label, die
im Screening die meisten Schnittpunkte zur betrieblichen Gesundheit aufweisen, als auch besonders
bekannte Label. Diese Analyse vermag am Ende zwei wichtige politische Fragen zu beantworten.
Zum einen gibt der hier erarbeitete Uberblick {iber die gesamte Landschaft der in Deutschland iib-
lichen Unternehmens-, Produkt- und Branchensiegel, -standards und Awards darliber Auskunft, wie
gut und mit welchem Selbstverstandnis relevante Faktoren der Mitarbeitendengesundheit kommu-
niziert werden. Zum anderen zeigt die Analyse, welche bestehenden Label mit Blick auf die aktuellste
BGM/BGF-Forschung aussagekréftig sind und tber welche Aspekte der Mitarbeitendengesundheit
sie keine Auskunft geben.
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4 MARKTRECHERCHE GESUNDHEITS-
KRITERIEN BEI STANDARDS UND LABELS

4.1 Internationale Standards und Richtlinien

4.1.1 ILO Kernarbeitsnormen

Kurzbeschreibung

Die Zielsetzung der Internationalen Arbeitsorganisation ILO ist in ihrer
Verfassung von 1919 verankert. Demnach soll Weltfrieden durch die
Verbesserung der Arbeits- und Lebensbedingungen aller Menschen
gesichert werden.

Seit 1999 richtet die ILO ihre Arbeit auf vier strategische Ziele aus:

« Umsetzung der Kernarbeitsnormen,

« menschenwiirdige Beschaftigungsmaoglichkeiten mit Quelle:
ausreichendem Einkommen, https://www.ilo.org/global/lang--en/
index.htm

« Starkung der sozialen Sicherheit,

« Starkung des Dialogs zwischen den Sozialpartnern.
Die ILO unterscheidet ihre Instrumente der Arbeits- und Sozialstandards in Ubereinkommen, Emp-
fehlungen und Erkldrungen. Ubereinkommen stellen dabei von der jeweiligen Regierung eines Mit-
gliedsstaates ratifizierte Urkunden mit rechtlichen Verpflichtungen dar (Beispiel Deutschland siehe
Link). Acht dieser Ubereinkommen werden als ILO-Kernarbeitsnormen zusammengefasst. Empfeh-
lungen und Erklarungen dienen der Orientierung fiir die Politik und missen nicht ratifiziert sein.

Die ILO hat vier Grundprinzipien:
« Vereinigungsfreiheit und Recht auf Kollektivverhandlungen
« Beseitigung der Zwangsarbeit
« Abschaffung der Kinderarbeit

« Verbot der Diskriminierung in Beschaftigung und Beruf

Diese Grundprinzipien beriihren als Orientierungs- und Handlungsmaxime viele Ubereinkommen,
darunter auch die acht Kernarbeitsnormen:

Ubereinkommen 87  Vereinigungsfreiheit und Schutz des Vereinigungsrechtes (1948)
Ubereinkommen 98  Vereinigungsrecht und Recht zu Kollektivverhandlungen (1949)

Ubereinkommen 29  Zwangsarbeit (1930) und Protokoll von 2014 zum
Ubereinkommen zur Zwangsarbeit

Ubereinkommen 105 Abschaffung der Zwangsarbeit (1957)
Ubereinkommen 100 Gleichheit des Entgelts (1951)

Ubereinkommen 111  Diskriminierung in Beschaftigung und Beruf (1958)
Ubereinkommen 138 Mindestalter (1973)

Ubereinkommen 182 Verbot und unverziigliche MaBnahmen zur Beseitigung
der schlimmsten Formen der Kinderarbeit (1999)


http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:11200:0::NO::P11200_COUNTRY_ID:102643
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Einschdtzung - GESIOP Kriterien

Die ILO-Kernarbeitsnormen sowie die dariiberhinausgehenden Ubereinkommen der ILO mit den je-
weiligen Mitgliedsstaaten schaffen weltweit einen Mindeststandard fiir Arbeits- und Lebensbedin-
gungen. Wie in den meisten anderen Standards in Abschnitt 4.1 werden Staaten und nicht Unterneh-
men adressiert. Die staatlich anerkannten Standards wirken entweder direkt in Unternehmen, sofern
diese gesetzlich ratifiziert werden oder als freiwillige Leitlinien. Unter letztere fallen auch die Themen
Forderung der Mitarbeitendengesundheit und Pravention. Die ILO-Kernarbeitsnormen kdnnen als
forderliche Voraussetzung fiir die Umsetzung von BGM verstanden werden. Die Anforderungen aus
dem GESIOP-Projekt an BGF finden sich hier nicht wieder. Es gibt wenige inhaltliche Schnittmengen,
wie z. B. zur Entlohnung sowie zur Nicht-Diskriminierung.

Tabelle 2: Inhaltliche Schnittmengen GESIOP - ILO Kernnormen

GESIOP-Kriterien Kriterien des Siegels / Standards

V.2 Ubereinkommen 100, Artikel 2.1

Werden die Beschéftigten Ubereinkommen {iber die Gleichheit des Entgelts mannlicher und weiblicher
angemessen bezahlt? Arbeitskrafte fuir gleichwertige Arbeit

Jedes Mitglied hat mit den Mitteln, die den bestehenden Verfahren zur
Festsetzung der Entgeltsatze entsprechen, die Anwendung des Grundsatzes
der Gleichheit des Entgelts mannlicher und weiblicher Arbeitskrafte fiir
gleichwertige Arbeit auf alle Arbeitnehmer zu fordern und, soweit es mit
diesen Verfahren vereinbar ist, sicherzustellen.

VI1.3 Ubereinkommen 111, Artikel 1, 1, a

Werden die Angebote ausgewo- Ubereinkommen tiber die Diskriminierung in Beschiftigung und Beruf

gen (geschlechtergerecht, ohne Im Sinne dieses Ubereinkommens gilt als , Diskriminierung" jede

einseitige Gesundheitsideale) Unterscheidung, AusschlieBung oder Bevorzugung, die auf Grund der Rasse,

beworben? der Hautfarbe, des Geschlechts, des Glaubensbekenntnisses, der politischen
Meinung, der nationalen Abstammung oder der sozialen Herkunft

V1.6.2 vorgenommen wird und die dazu fihrt, die Gleichheit der Gelegenheiten

oder der Behandlung in Beschéftigung oder Beruf aufzuheben oder zu

Wird auf 6ffentliche und finanzielle beeintrichtigen

Belohnungen gesunden Verhaltens
verzichtet?

Weiterfiihrende Links:
« Ubersicht: http://www.ilo.org/berlin/arbeits-und-standards/lang--de/index.htm

« ILO Kernarbeitsnormen: http://www.ilo.org/berlin/arbeits-und-standards/kernarbeitsnormen/lang--de/index.htm

« ILO-Ubereinkommen (ratifiziert): http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=1000:11200:0::NO:11200:P11200 COUN-
TRY 1D:102643

« ILO-Erkldrung Uber soziale Gerechtigkeit fiir eine faire Globalisierung: http://www.ilo.org/berlin/arbeits-und-stan-
dards/ratifikationen-in-deutschland/lang--de/index.htm



http://www.ilo.org/berlin/arbeits-und-standards/lang--de/index.htm
http://www.ilo.org/berlin/arbeits-und-standards/kernarbeitsnormen/lang--de/index.htm
http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=1000:11200:0::NO:11200:P11200_COUNTRY_ID:102643
http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=1000:11200:0::NO:11200:P11200_COUNTRY_ID:102643
http://www.ilo.org/berlin/arbeits-und-standards/ratifikationen-in-deutschland/lang--de/index.htm
http://www.ilo.org/berlin/arbeits-und-standards/ratifikationen-in-deutschland/lang--de/index.htm
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4.1.2 Dreigliedrige Grundsatzerklarung (ILO)

Kurzbeschreibung

Die Zielsetzung der Internationalen Arbeitsorganisation ILO ist im
Abschnitt 4.1.1 nachzulesen. Die dreigliedrige Grundsatzerkldarung
Uber multinationale Unternehmen und Sozialpolitik wurde 1977 verab-
schiedet und behandelt sozialpolitische Aspekte multinationaler Unter-
nehmenstatigkeit inklusive der Schaffung von Arbeitsplatzen in weni-
ger entwickelten Regionen. Insgesamt gibt es 68 Regeln zu folgenden

Themenschwerpunkten:
« Beschaftigung (z. B. Gleichbehandlung), Quelle:
X https://www.ilo.org/global/lang--en/
. Ausblldung, index.htm

+ Arbeits- und Lebensbedingungen (z. B. Lohne, Arbeitsschutz),

« Arbeitsbeziehungen (z. B. Kollektivverhandlungen).

Einschdtzung - GESIOP Kriterien

Die dreigliedrige Grundsatzerkldarung liber multinationale Unternehmen und Sozialpolitik schafft ei-
nen Mindeststandard bezliglich sozialpolitischer Aspekte, die sowohl Staaten als auch Unternehmen
adressieren. Ein besonderer Fokus liegt auch auf den Arbeitsbedingungen in Entwicklungslandern
oder Gastlandern, in denen ein multinationales Unternehmen tétig ist. Direkte Anforderungen aus
dem GESIOP-Projekt beziiglich einer BGF werden generell nicht gestellt. Artikel 25 und 33 kénnen
dahingehend interpretiert werden, dass diese den GESIOP-Anforderungen (Kat. V) bezliglich der Be-
schaftigungsverhaltnisse entsprechen. Es gibt auch Anforderungen beziiglich der Reduzierung von
Arbeitsbelastungen (Schutzmal3inahmen), zur Weiterbildung, Entlohnung, Kooperation mit anderen
Einrichtungen und Nicht-Diskriminierung.

Tabelle 3: Inhaltliche Schnittmengen GESIOP - ILO Grundsatzerklarung

GESIOP-Kriterien Kriterien des Siegels / Standards

1.1 38.

Gibt es MaBnahmen zur Reduktion = Multinationale Unternehmen sollten, in Ubereinstimmung mit den nationalen
von korperlichen Belastungen/ Erfordernissen, die hochsten Arbeitsschutznormen einhalten und dabei ihre
Umgebungsbelastungen? einschlagigen Erfahrungen innerhalb des Gesamtunternehmens, einschlieBlich

der Kenntnisse tUiber besondere Gefahren, berticksichtigen.

Sie sollten ferner den Vertretern der Arbeitnehmer im Betrieb und auf Ersuchen
den zustandigen Behorden und den Verbanden der Arbeitgeber und der Arbeit-
nehmer aller Lander, in denen sie tatig sind, Informationen tiber die von ihnen

in anderen Landern eingehaltenen Arbeitsschutznormen liefern. Insbesondere
sollten sie die Betroffenen tiber besondere Gefahren und entsprechende Schutz-
mafnahmen im Zusammenhang mit neuen Produkten und Verfahren aufklaren.
Sie sollten ebenso wie vergleichbare inlandische Unternehmen eine fiihrende
Rolle bei der Untersuchung der Ursachen von Arbeitsgefahren und bei der
Anwendung der sich hieraus ergebenden Verbesserungen innerhalb des
Gesamtunternehmens spielen.



GESIOP-Kriterien

1.2

Wird eine personliche Entwicklung
und Qualifizierung der
Beschiftigten ermdoglicht?

Vi

Haben die Beschaftigten mehrheit-
lich unbefristete Arbeitsvertrage
oder Aussicht auf unbefristete
Arbeitsvertrage?

V.2

Werden die Beschéftigten
angemessen bezahlt?

Vil 2.

Kommunikation und Kooperation
mit anderen Organisationen

[Kein Unterkriterium passt explizit,
da sich bei GESIOP die Kooperatio-
nen vor allem auf betriebliche und
institutionelle Kooperationspartner
beziehen.]

VI.1.3

Werden die Angebote ausgewo-
gen (geschlechtergerecht, ohne
einseitige Gesundheitsideale)
beworben?

V1.6.2

Wird auf 6ffentliche und finanzielle
Belohnungen gesunden Verhaltens
verzichtet?

Weiterfiihrende Links:
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Kriterien des Siegels / Standards

30.

Multinationale Unternehmen sollten bei ihren Tatigkeiten sicherstellen, dass
ihren Arbeitnehmern im Gastland auf allen Stufen eine einschldgige Ausbildung
geboten wird, die den Erfordernissen des Unternehmens sowie den Entwick-
lungsmaBnahmen des Landes entspricht. Durch diese Ausbildung sollten, soweit
wie méglich, allgemein verwendbare Fertigkeiten entwickelt und berufliche
Aufstiegsmaoglichkeiten gefordert werden. Diese Aufgabe sollte, soweit
angebracht, in Zusammenarbeit mit den Behérden des Landes, den Verbanden
der Arbeitgeber und der Arbeitnehmer und den zustandigen lokalen, nationalen
oder internationalen Institutionen erfillt werden.

25.

Multinationale Unternehmen sollten in gleicher Weise wie nationale
Unternehmen mit Hilfe einer aktiven Arbeitskrafteplanung bemiiht sein,
ihren Arbeitnehmern eine stabile Beschaftigung zu bieten.

33.

Multinationale Unternehmen sollten ihren Arbeitnehmern keine ungtinstigeren
Lohne, Leistungen und Arbeitsbedingungen bieten als vergleichbare Arbeitge-
ber in dem betreffenden Land.

39.

Multinationale Unternehmen sollten sich an der Arbeit internationaler
Organisationen beteiligen, die mit der Ausarbeitung und Annahme
internationaler Arbeitsschutznormen befasst sind.

40.

Multinationale Unternehmen sollten entsprechend der innerstaatlichen Praxis in
vollem Umfang mit den zustandigen Arbeitsschutzbehérden, den Vertretern der
Arbeitnehmer und ihrer Verbande und anerkannten Arbeitsschutzorganisationen
zusammenarbeiten. Soweit angebracht, sollten Fragen des Arbeitsschutzes in
Vereinbarungen mit Vertretern der Arbeitnehmer und ihrer Verbande verankert
werden.

21.

Alle Regierungen sollten eine Politik zur Férderung der Chancengleichheit und
Gleichbehandlung in der Beschaftigung verfolgen, um jede Diskriminierung
aufgrund der Rasse, der Hautfarbe, des Geschlechts, des Glaubensbekenntnisses,
der politischen Meinung, der nationalen Abstammung oder der sozialen
Herkunft zu beseitigen.

+ ILO Grundsatzerklarung: https:/www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed _emp/---emp_ent/documents/publicati-

on/wcms_579897.pdf



https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---emp_ent/documents/publication/wcms_579897.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---emp_ent/documents/publication/wcms_579897.pdf
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4.1.3 Zehn Prinzipien des UN Global Compact

Kurzbeschreibung

Der UN Global Compact (UNGC) verfolgt nach eigenen Angaben die Vision

einer inklusiven und nachhaltigen Weltwirtschaft — zum Nutzen aller Men-

schen, Markte und Gemeinschaften, fiir heute und fiir die Zukunft. Mit Stand

vom Juli 2018 gibt das deutsche Netzwerk Global Compact an, dass bisher

Uber 13.000 Unternehmen, Organisationen aus Zivilgesellschaft, Politik und

Wissenschaft in tGber 160 Landern die zehn Leitprinzipien des UN Global

Compact unterzeichnet haben. Der UNGC ist kein zertifizierbarer Standard

und auch kein Regulierungsinstrument, sondern vielmehr eine Willenserkla-

rung einer Organisation, sich darum zu bemiihen, in Zukunft bestimmte sozi- https_//wwwciune;';:baIcompact
ale und 6kologische Mindeststandards einzuhalten. Die deutschen Unter-  org/participation/getting-star-
zeichner haben sich in der Stiftung Deutsches Global Compact Netzwerk ted/brand-guidelines
organisiert. Darliber hinaus werden die Unterzeichner der zehn Leitprinzipi-

en dazu aufgerufen, auch die 17 Sustainable Development Goals (SDGs) ein-

zuhalten.

Einschéitzung — GESIOP Kriterien

Wahrend die ersten beiden UNGC-Prinzipien die Menschenrechte adressieren, stellen die Kriterien 3
bis 6 Arbeitsnormen dar. Ahnlich wie bei den ILO-Kernarbeitsnormen werden hier grundséatzlich Min-
deststandards von Organisationen wie Unternehmen eingefordert, wahrend das GESIOP-Tool eine
weit darliberhinausgehende BGF in den Fokus stellt. Die zehn Leitprinzipien des UNGC kénnen daher
als eine Voraussetzung verstanden werden, die forderlich fiir die Umsetzung von BGM/ BGF sind. Eine
Uberschneidung gibt es bei den Anforderungen zur Nicht-Diskriminierung.



https://www.unglobalcompact.org/participation/getting-started/brand-guidelines
https://www.unglobalcompact.org/participation/getting-started/brand-guidelines
https://www.unglobalcompact.org/participation/getting-started/brand-guidelines
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Tabelle 4: Inhaltliche Schnittmengen GESIOP - UNGC

GESIOP-Kriterien Kriterien des Siegels / Standards

VI.1.3 6.

Werden die Angebote ausgewo- Unternehmen sollen fiir die Beseitigung von Diskriminierung bei Anstellung
gen (geschlechtergerecht, ohne und Erwerbstatigkeit eintreten.

einseitige Gesundheitsideale)

beworben?

VI1.6.2

Wird auf 6ffentliche und finanzielle
Belohnungen gesunden Verhaltens
verzichtet?

Weiterfiihrende Links:
«+ Global Compact Deutschland: https://www.globalcompact.de

+ Global Compact international: www.unglobalcompact.org/
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4.1.4 OECD-Leitsatze fiir multinationale Unternehmen

Kurzbeschreibung

Die OECD-Leitsatze fur multinationale Unternehmen sind Emp-
fehlungen von Regierungen an Unternehmen, die weltweit
Verantwortung fir ihr Handeln Gbernehmen sollen. Die Leit-
satze geben Empfehlungen zur Verbesserung von Transparenz,
Arbeitgeber-Arbeitnehmer-Beziehungen, Umweltschutz, Ver-
braucherinteressen, Wissenschaft und Technologie, Wettbe-
werb und Besteuerung. Die Leitsdtze beziehen sich zudem auf
die ILO-Kernarbeitsnormen sowie auf die allgemeine Erkldrung
der Menschenrechte. Sie verfolgen mit ihrem Leitbild nachhal-
tige Entwicklung sowie das Vorsorgeprinzip.

Quelle:
http://www.oecd.org/

Einschatzung - GESIOP Kriterien

Die Leitsatze fordern grundsatzlich Mindeststandards von Organisationen und Unternehmen ein,
ohne dabei naher auf Themen der Arbeitsgesundheit oder gar der nachhaltigen BGF einzugehen.
Die OECD-Leitsatze kdnnen als eine Voraussetzung zur Umsetzung jeglicher BGM/ BGF Bemiihungen
verstanden werden. Es gibt insgesamt wenige inhaltliche Schnittmengen zwischen den Leitsatzen
und dem GESIOP-Tool, wie z. B. MaBnahmen zur Reduktion von Belastungen, Nicht-Diskriminierung

sowie in der Kommunikation mit Verbraucher*innen (wobei hier Raum fiir Interpretation ist).

Tabelle 5:

GESIOP-Kriterien

1.1

Gibt es MaBnahmen zur Reduktion
von korperlichen Belastungen/
Umgebungsbelastungen?

1.2

Gibt es MaBnahmen zur Reduktion
von psychischen Belastungen?

1.3

Werden Arbeitsinhalte und
-strukturen angestrebt, die
motivierend sind und

Lernmdglichkeiten bieten?

V.2

Werden die Beschéftigten
angemessen bezahlt?

VII.1.2

Findet ein Austausch mit
Verbraucher*innen (Kund*innen,
Klient*innen, Gasten etc.) in Bezug
auf Gesundheitsforderung statt?

Inhaltliche Schnittmengen GESIOP - OECD-Leitsdtze

Kriterien des Siegels / Standards

V.4.c

Im Rahmen ihrer Aktivitaten angemessene MaBnahmen zur Gewéhrleistung
der Gesundheit und der Sicherheit am Arbeitsplatz treffen.

V.52

Erlduterungen zur Beschaftigung und zu den Beziehungen zwischen den
Sozialpartnern

...Multinationale Unternehmen kdnnen tber ihr Arbeitsmanagement, die
Schaffung qualitativ anspruchsvoller, gut bezahlter Arbeitspldtze sowie ihren
Beitrag zum Wirtschaftswachstum eine positive Rolle bei den Bemiihungen
spielen, den eigentlichen Ursachen der Armut im Allgemeinen und der
Kinderarbeit im Besonderen zu begegnen....

VIII. Verbraucherinteressen

Die Anstrengungen zur Férderung der Aufklarung der Verbraucher in den
Bereichen stiitzen, die ihre Geschaftstatigkeit betreffen, insbesondere mit dem
Ziel, die Fahigkeit der Verbraucher zu verbessern, a) sachkundige Entscheidungen
in Bezug auf komplexe Waren, Dienstleistungen und Markte zu treffen, b) die
wirtschaftlichen, 6kologischen und sozialen Folgen ihrer Entscheidungen besser
zu verstehen und c) einen nachhaltigen Konsum zu unterstiitzen.


http://www.oecd.org/

GESIOP-Kriterien

VI.1.3

Werden die Angebote ausgewo-
gen (geschlechtergerecht, ohne
einseitige Gesundheitsideale)
beworben?

VI.6.2

Wird auf 6ffentliche und finanzielle
Belohnungen gesunden Verhaltens
verzichtet?

Weiterfiihrende Links:
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Kriterien des Siegels / Standards

Erlauterungen zu den allgemeinen Grundsatzen, Punkt 5

Unter Humankapitalbildung fallen ferner das Prinzip der Nichtdiskriminierung bei
Einstellung und Beférderung, das lebenslange Lernen sowie andere Formen der
Ausbildung am Arbeitsplatz.

« OECD- Leitséatze: https://www.oecd.org/berlin/publikationen/oecd-leitsaetze-fuer-multinationale-unternehmen.htm

+ PDF-Download der OECD-Leitsatze: https://www.oecd-ilibrary.org/governance/oecd-leitsatze-fur-multinationa-
le-unternehmen 9789264122352-de
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4.1.5 UN-Leitprinzipien fiir Wirtschaft und Menschenrechte

Kurzbeschreibung

Die Bundesregierung verfolgt mit dem am 21.12.2016 verabschiedeten Na-
tionalen Aktionsplan Wirtschaft und Menschenrechte das Ziel, die Einhal-
tung von Menschenrechten in globalen Liefer- und Wertschopfungsketten
durchzusetzen. Es wird sowohl die Schutzpflicht des Staates als auch die
Verantwortung von Unternehmen zur Achtung der Menschenrechte ad-
ressiert. Der Aktionsplan soll dazu dienen, die UN-Leitprinzipien fir Wirt-
schaft und Menschenrechte fiir alle Akteure anwendbar zu machen - fiir die
Umsetzung soll er Orientierung bieten. Der UN-Menschenrechtsrat hat die

UN-Leitprinzipien fiir Wirtschaft und Menschenrechte (UN Guiding Princip- Quelle:
. . . . . https://www.ohchr.org/EN/HRBo-
les on Business and Human Rights) im Jahr 2011 verabschiedet. Der interna- dies/HRC/Pages/Home.aspx

tionale Standard zur Unternehmensverantwortung fiir menschenrechtliche
Sorgfaltspflichten besteht aus 31 Prinzipien, die sich in 3 Saulen unterglie-
dern:

« Verpflichtung des Staates zum Menschenrechtsschutz,
+ Verantwortung der Unternehmen zur Achtung der Menschenrechte,

« Zugang zu Abhilfe fir Betroffene von Menschenrechtsversto3en.

Einschatzung - GESIOP Kriterien

Der Aktionsplan respektive die UN-Leitprinzipien flir Wirtschaft und Menschenrechte kénnen als
Voraussetzung verstanden werden, die forderlich fiir die Umsetzung von BGM sind. Konkrete An-
forderungen aus dem GESIOP-Projekt beziiglich einer BGF werden hier nicht gestellt — lediglich zur
Nicht-Diskriminierung im Allgemeinen.

Tabelle 6: Inhaltliche Schnittmengen GESIOP - NAP Menschenrechte/UN-Leitprinzipien

GESIOP-Kriterien Kriterien des Siegels / Standards

VI.1.3 Erlauterung zu den Allgemeinen Prinzipien der UN-Leitprinzipien

Werden die Angebote ausgewo- Diese Leitprinzipien sind auf nicht-diskriminierende Weise umzusetzen, mit
gen (geschlechtergerecht, ohne besonderem Augenmerk auf die Rechte und Bediirfnisse, wie auch Herausfor-
einseitige Gesundheitsideale) derungen von Individuen, die Gruppen oder Bevolkerungsteilen angehéren,
beworben? die einem besonderem Risiko der Vulnerabilitat und Marginalisierung

V1.6.2 ausgesetzt sind sowie unter gebiihrender Berticksichtigung der unterschiedli-

. .. . . chen Risiken, denen Frauen und Manner ausgesetzt sein konnen.
Wird auf 6ffentliche und finanzielle 9

Belohnungen gesunden Verhaltens
verzichtet?

Weiterfithrende Links:

«+ Nationaler Aktionsplan Wirtschaft und Menschenrechte Deutschland: https://www.csr-in-deutschland.de/DE/Wirt-
schaft-Menschenrechte/wirtschaft-menschenrechte.html

« Leitprinzipien Wirtschaft und Menschenrechte: https://www.auswaertiges-amt.de/blob/266624/b51c16faf1b-
3424d7efa060e8aaa8130/un-leitprinzipien-de-data.pdf



https://www.csr-in-deutschland.de/DE/Wirtschaft-Menschenrechte/wirtschaft-menschenrechte.html
https://www.csr-in-deutschland.de/DE/Wirtschaft-Menschenrechte/wirtschaft-menschenrechte.html
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4.1.6 Sustainable Development Goals
(Agenda 2030 fiir nachhaltige Entwicklung)

Kurzbeschreibung

Unter der Einsicht, dass sich die globalen Herausforderungen nur gemeinsam I6sen lassen, wurde im
Jahr 2015 die Agenda 2030 von der internationalen Staatengemeinschaft verabschiedet. Ziel der
Agenda 2030 ist die Transformation der jetzigen Welt hin zu einer nachhaltigen - 6kologisch vertrag-
lich, sozial gerecht und wirtschaftlich leistungsfahig. Kernelement ist ein Katalog, bestehend aus 17
Zielen (Sustainable Development Goals, SDGs), fiir eine nachhaltige Entwicklung.

KEINE KEIN GESUNDHEIT UND HOCHWERTIGE GESCHLECHTER- SAUBERES WASSER
ARMUT HUNGER WOHLERGEHEN BILDUNG GLEICHHEIT UND SANITAR-
EINRICHTUNGEN
[ ] o o [ ]
Tl e @' 4]

MENSCHENWUORDIGE INDUSTRIE, 1 WENIGER
ARBEITUND INNOVATION UND UNGLEICHHEITEN
WIRTSCHAFTS- INFRASTRUKTUR

WACHSTUM

11 NACHHALTIGE 1 2 NACHHALTIGE/R
STADTEUND KONSUMUND
GEMEINDEN PRODUKTION

13 MASSNAHMEN ZUM 1 4 LEBENUNTER 15 LEBEN 1 FRIEDEN, 17 géﬁI\ﬁEN
e

KLIMASCHUTZ WASSER ANLAND GERECHTIGKEIT
UND STARKE

~ INSTITUTIONEN

Y,

Quelle: https://www.bmz.de/de/ministerium/ziele/2030_agenda/index.html

Einschatzung - GESIOP-Tool

Mit Blick auf die Anforderungen des GESIOP-Tools weisen folgende SDGs eine thematische
Schnittmenge auf.

SDG 3: Gesundheit und Wohlergehen
SDG 8: Menschenwiirdige Arbeit und Wirtschaftswachstum
SDG 12: Nachhaltiger Konsum und Produktion

Aus den Indikatoren der UN-Nachhaltigkeitsziele lasst sich ableiten, dass die SDGs als eine Vorausset-
zung fir eine forderliche Umsetzung von BGM/ BGF verstanden werden kénnen. Die Agenda erfullt
die Kriterien aus dem GESIOP-Tool nur an wenigen Stellen. Das SDG 8 kann aber dahingehend inter-
pretiert werden, dass eine vollstandige Abdeckung der GESIOP-Anforderungen (Kat. V) bezliglich
der Beschaftigungsverhaltnisse sowie eine Nicht-Diskriminierung vorhanden ist. Es wird auch das
Ziel formuliert, Nachhaltigkeitsinformationen zu berichten - allerdings nicht explizit in Bezug auf Ge-
sundheit.


https://www.bmz.de/de/ministerium/ziele/2030_agenda/index.html

Tabelle 7:

GESIOP-Kriterien

Vi

Haben die Beschaftigten mehrheit-
lich unbefristete Arbeitsvertrage
oder Aussicht auf unbefristete
Arbeitsvertrage?

V.2

Werden die Beschaftigten
angemessen bezahlt?

VI.1.3

Werden die Angebote aus-
gewogen (geschlechtergerecht,
ohne einseitige Gesundheitsideale)
beworben?

VI1.6.2

Wird auf 6ffentliche und finanzielle
Belohnungen gesunden Verhaltens
verzichtet?

VII.1.2

Findet ein Austausch mit
Verbraucher*innen (Kund*innen,
Klient*innen, Gasten etc.) in Bezug
auf Gesundheitsférderung statt?

Weiterfiihrende Links:
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Inhaltliche Schnittmengen GESIOP - SDGs

Kriterien des Siegels / Standards

8.5

Bis 2030 produktive Vollbeschaftigung und menschenwdrdige Arbeit fir alle
Frauen und Manner, einschlielich junger Menschen und Menschen mit
Behinderungen, sowie gleiches Entgelt fiir gleichwertige Arbeit erreichen

5.1

Alle Formen der Diskriminierung von Frauen und Madchen tberall auf der
Welt beenden

12.6

Die Unternehmen, insbesondere grof3e und transnationale Unternehmen,
dazu ermutigen, nachhaltige Verfahren einzufiihren und in ihre Berichterstattung
Nachhaltigkeitsinformationen aufzunehmen

12.8

Bis 2030 sicherstellen, dass die Menschen tberall tiber einschldgige
Informationen und das Bewusstsein fiir nachhaltige Entwicklung und eine
Lebensweise in Harmonie mit der Natur verfligen

+ Die Agenda 2030: https://www.bmz.de/de/ministerium/ziele/2030 agenda/index.html

« SDG International: https://www.unglobalcompact.org/sdgs/17-global-goals

« Indikatoren der SDGs: https://www.destatis.de/DE/Themen/Gesellschaft-Umwelt/Nachhaltigkeitsindikatoren/Pub-

likationen/Downloads-Nachhaltigkeit/indikatoren-un-nachhaltigkeitziele-2018-pdf.pdf?

blob=publicationFile



https://www.destatis.de/DE/Themen/Gesellschaft-Umwelt/Nachhaltigkeitsindikatoren/Publikationen/Downloads-Nachhaltigkeit/indikatoren-un-nachhaltigkeitziele-2018-pdf.pdf?__blob=publicationFile
https://www.destatis.de/DE/Themen/Gesellschaft-Umwelt/Nachhaltigkeitsindikatoren/Publikationen/Downloads-Nachhaltigkeit/indikatoren-un-nachhaltigkeitziele-2018-pdf.pdf?__blob=publicationFile
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4,1.7 Europaische Sozialcharta
Kurzbeschreibung

Die Europaische Sozialcharta (European Social Charter) ist am
26. Februar 1965 in Kraft getreten und wurde 1996 revidiert.
Deutschland hat die revidierte Fassung unterzeichnet, bisher
aber noch nicht ratifiziert. In dieser Charta werden in insgesamt
31 Artikeln die sozialen und wirtschaftlichen Grundrechte aller
Birger Europas zusammengefasst. Die Europaische Sozialchar-
ta stellt flir den einzelnen Biirger keine Rechtsgrundlage fiir eine Klage vor Gericht dar - Kollektivbe-
schwerdeverfahren sind aber mdglich. Inhalte:

Quelle:
https://www.coe.int/en/web/european-social-charter

« Recht auf Arbeit,

- Koalitions- oder Vereinigungsrecht,

+ Recht auf Kollektivverhandlungen,

+ Recht auf soziale Sicherheit,

« Soziales Fiirsorgerecht,

« Recht auf besonderen gesetzlichen, wirtschaftlichen und sozialen Schutz der Familie, und

- Schutzrechte fiir Wanderarbeiter und ihre Familien.

Einschatzung - GESIOP Kriterien

Genau wie die Agenda 2030 kann die Charta als Voraussetzung fiir eine gesundheitsforderliche Ar-
beitspolitik verstanden werden. Komplexe Anforderungen aus dem GESIOP-Projekt beziiglich einer
BGF werden durch die Charta nicht erfillt, aber es werden einzelne Elemente zu gesunden Arbeits-
bedingungen, dem personlichen Gesundheitszustand, Bildung, fairer Lohn und Nicht-Diskriminie-

rung behandelt.

Tabelle 8:

GESIOP-Kriterien

1.3

Werden Beschaftigte und
Interessenvertretung bei der
Konzipierung bzw. Weiterentwick-
lung von gesundheitsbezogenen
MaBnahmen beteiligt?

1.1

Gibt es MaBnahmen zur Reduktion
von kérperlichen Belastungen/
Umgebungsbelastungen?

1.2

Gibt es MaBnahmen zur Reduktion
von psychischen Belastungen?

Inhaltliche Schnittmengen GESIOP - Europdische Sozialcharta

Kriterien des Siegels / Standards

Artikel 22

Die Arbeitnehmer haben das Recht auf Beteiligung an der Festlegung und
Verbesserung der Arbeitsbedingungen und der Arbeitsumwelt im Unternehmen.

Artikel 2.4

...die Gefahren zu beseitigen, die gefahrlichen oder gesundheitsschadlichen
Arbeiten innewohnen, und, wenn diese Gefahren noch nicht beseitigt oder
hinreichend vermindert werden konnten, fiir eine verkiirzte Arbeitszeit oder
zusatzliche bezahlte Urlaubstage fiir Arbeitnehmer zu sorgen, die mit solchen
Arbeiten beschaftigt sind.

Artikel 3

Alle Arbeitnehmer haben das Recht auf sichere und gesunde
Arbeitsbedingungen.


https://www.coe.int/en/web/european-social-charter

GESIOP-Kriterien

1.9

Wird Gesundheit bei betrieblichen
Entscheidungen berticksichtigt
und im Alltagshandeln gelebt?
1.4

Werden MaBnahmen zur Forde-
rung gesunden Verhaltens der
Beschiftigten angeboten?

V.2

Werden bei Gesundheitsmal3nah-
men die Erfordernisse verschiede-
ner Gruppen beriicksichtigt?

1.2

Wird eine personliche Entwicklung
und Qualifizierung der Beschaftig-
ten ermdglicht?

V.2

Werden die Beschéftigten
angemessen bezahlt?

Weiterfiihrende Links:
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Kriterien des Siegels / Standards

Artikel 11

Jedermann hat das Recht, alle MaBnahmen in Anspruch zu nehmen, die es
ihm ermdglichen, sich des besten Gesundheitszustands zu erfreuen, den er
erreichen kann.

Artikel 10
Jedermann hat das Recht auf geeignete Moglichkeiten der beruflichen Bildung.

Artikel 4

Alle Arbeitnehmer haben das Recht auf ein gerechtes Arbeitsentgelt, das ihnen
und ihren Familien einen angemessenen Lebensstandard sichert.

- Informationswebsite der Charta: https:/www.sozialcharta.eu/

« Inhalt der Charta: https://www.sozialcharta.eu/europaeische-sozialcharta-revidiert-9162/
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4.2 Siegel, Standards und Awards auf der
Unternehmensebene

4.2.1 GRI - Global Reporting Initiative

Kurzbeschreibung

Die GRI Standards (Global Reporting Initiative) sind ein Berichtsstandard fiir
die Nachhaltigkeitsberichterstattung. Im Gegensatz zu Zertifikaten oder
Siegeln wird hier nicht die Einhaltung von Kriterien inhaltlich bewertet, son-
dern eingeschatzt, wie umfanglich und transparent ein Unternehmen ber
seine Nachhaltigkeitsleistung berichtet. Die Serie 100 der GRI-Standards bil-
det grundliegende Unternehmensstrukturen, Strategien und den Manage-
mentansatz ab. Dariiber hinaus werden themenspezifische Standards auf-
gefiihrt wie die Serie ,200 — Wirtschaft’, ,300 - Umwelt’ und ,400 - Soziales".
Letzteres istim Sinne des GESIOP-Projektes besonders relevant und besteht
aus 20 separaten Unterstandards 401 bis 419 (hier mit Stand vom Jahr 2016):

Quelle:
https://www.globalreporting.org


https://www.globalreporting.org
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Einschdtzung bzgl. GESIOP Kriterien

Die GRI Standards beriicksichtigen Gesundheitsférderung nicht im Sinne des GESIOP-Tools. Die meis-
ten Bezugspunkte zu BGM bietet der Unterstandard ,GRI 403: Arbeitssicherheit und Gesundheits-
schutz (Occupational Health and Safety)”. Unternehmen kénnten an dieser Stelle angeben, dass sie
tiber eine GF verfiigen. Im Abgleich der Kriterien ergeben sich jedoch wenig direkte inhaltliche Uber-

schneidungen, obwohl die GRI ein recht umfanglicher Berichtsstandard ist.

Tabelle 9:

GESIOP-Kriterien

1.3

Werden Beschaftigte und
Interessenvertretung bei der
Konzipierung bzw. Weiterentwick-
lung von gesundheitsbezogenen
MaBnahmen beteiligt?

.2

Wird eine personliche Entwicklung
und Qualifizierung der
Beschaftigten ermdglicht?

.3

Werden MaBnahmen zur
Vereinbarkeit von Beruf und
Familie angeboten?

V.2

Werden die Beschaftigten
angemessen bezahlt?

Inhaltliche Schnittmengen GESIOP - GRI

Kriterien des Siegels / Standards

403-1 Reprasentation von Mitarbeitern in formellen Arbeitgeber-Mitarbeiter-Aus-
schissen fiir Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz

Die berichtende Organisation muss tiber folgende Informationen berichten:
a) Die Ebene, auf der jeder formelle Arbeitgeber-Mitarbeiter-Ausschuss fiir
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz typischerweise innerhalb der
Organisation tatig ist.
b) Prozentsatz der Mitarbeiter, deren Arbeit oder Arbeitsplatz unter der

Kontrolle der Organisation ist, die von formellen Arbeitgeber-Mitarbei-
ter-Ausschiissen reprasentiert werden.

404-1 Durchschnittliche Stundenzahl fiir Aus- und Weiterbildung pro Jahr
und Angestelltem

404-2 Programme zur Verbesserung der Kompetenzen der Angestellten und
zur Ubergangshilfe

a) Artund Umfang der durchgefiihrten Programme und unterstiitzenden
MaBnahmen zur Verbesserung der Kompetenzen der Angestellten.

b) Programme zur Ubergangshilfe, die den Erhalt der Beschiftigungsfahigkeit
fordern und den Berufsausstieg aufgrund von Eintritt in den Ruhestand
oder Kiindigung unterstiitzen.

404-3 Prozentsatz der Angestellten, die eine regelmafige Beurteilung ihrer
Leistung und ihrer Karriereentwicklung erhalten

412-2 Schulungen fiir Angestellte zu Menschenrechtspolitik und -verfahren

401-3 Elternzeit
a) Gesamtzahl der Angestellten mit Anspruch auf Elternzeit nach Geschlecht.
b) Gesamtzahl der Angestellten, die Elternzeit in Anspruch genommen haben,
nach Geschlecht.

¢) Gesamtzahl der Angestellten, die innerhalb des Berichtszeitraums nach
Beendigung der Elternzeit an den Arbeitsplatz zurtickgekehrt sind, nach
Geschlecht.

d) Gesamtzahl der Angestellten, die nach Beendigung der Elternzeit an den
Arbeitsplatz zurlickgekehrt sind und 12 Monate nach ihrer Riickkehr an den
Arbeitsplatz noch beschiftigt waren, nach Geschlecht.

e) Ruckkehrrate an den Arbeitsplatz und Verbleibsrate der Angestellten, die
Elternzeit in Anspruch genommen haben, nach Geschlecht.

405-2 Verhaltnis des Grundgehalts und der Vergiitung von Frauen zum
Grundgehalt und zur Vergiitung von Mannern



GESIOP-Kriterien

VI.1.3

Werden die Angebote
ausgewogen (geschlechtergerecht,
ohne einseitige Gesundheitsideale)
beworben?

VI.6.2

Wird auf 6ffentliche und finanzielle
Belohnungen

gesunden Verhaltens verzichtet?

VIl.2.2

Erfolgt mit betrieblichen
Kooperationspartnern ein
wechselseitiger Informations- und
Erfahrungsaustausch tiber
Gesundheitsforderung?

VIl.2.3

Bestehen Kooperationsvereinba-
rungen mit Vertragspartnern, die
gemeinsame MalBnahmen der Ge-
sundheitsforderung untersttitzen?

Weiterfiihrende Links:
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Kriterien des Siegels / Standards

406-1 Diskriminierungsvorfdlle und ergriffene AbhilfemaBnahmen
a) Gesamtzahl der Diskriminierungsvorfalle wahrend des Berichtszeitraums.

b) Status der Vorfélle und ergriffene MaBnahmen mit Bezug auf die folgenden
Punkte:

I.  Von der Organisation gepriifter Vorfall;
Il.  Umgesetzte Abhilfeplane;

lll. Abhilfeplane, die umgesetzt wurden, und deren Ergebnisse im
Rahmen eines routinemafigen internen Managementpriifverfahrens
bewertet wurden;

IV. Vorfall ist nicht mehr Gegenstand einer MaBnahme oder Klage.

413-1 Geschiftsstandorte mit Einbindung lokaler Gemeinschaften,
Folgenabschatzungen und Férderprogrammen

a) Geschéftsstandorte, an denen Manahmen zur Einbindung lokaler
Gemeinschaften, Folgenabschdtzungen und/oder Férderprogramme
umgesetzt wurden, darunter:

L.]

VII. Betriebsrate, Ausschiisse zu Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz
und andere Mitarbeitervertretungen zum Umgang mit den
Auswirkungen;

401 Managementansatz 1.2.3

ergriffene MafBnahmen zur Ermittlung von und zum Umgang mit Situationen, in
denen Personen, die fiir Lieferanten arbeiten, nicht den Sozial- und Arbeitsschutz
erhalten, der ihnen gemaR nationalem Arbeitsrecht zusteht;

401 Managementansatz 1.2.4

ergriffene MaBnahmen zur Ermittlung von und zum Umgang mit Situationen,
in denen die Arbeitsbedingungen in ihrer Lieferkette nicht den internationalen
Arbeitsstandards und dem nationalen Arbeitsrecht entsprechen;

403-4 Gesundheits- und Sicherheitsthemen, die in formellen Vereinbarungen
mit Gewerkschaften behandelt werden

Zu den Themen, die in Vereinbarungen auf lokaler Ebene normalerweise
angesprochen werden, kdnnen gehoren:

» personliche Schutzausriistung;

+ Arbeitgeber-Mitarbeiter-Ausschisse fiir Arbeitssicherheit
und Gesundheitsschutz;

« Beteiligung von Mitarbeitervertretern an Gesundheits- und
Sicherheitsinspektionen, Audits und der Untersuchung von Unfallen;

+ Aus- und Weiterbildung;

- Beschwerdeverfahren;

« das Recht, unsichere Arbeit abzulehnen;

- regelmaBige Inspektionen.
414 Soziale Bewertung der Lieferanten
414-1 Neue Lieferanten, die anhand von sozialen Kriterien tGiberprift wurden
414-2 Negative soziale Auswirkungen in der Lieferkette und ergriffene MaBnahmen

« GRI-Standard deutsche Version: https://www.globalreporting.org/standards/gri-standards-translations/gri-stan-
dards-german-translations-download-center/

« Website GRI: https://www.globalreporting.org/



https://www.globalreporting.org/standards/gri-standards-translations/gri-standards-german-translations-download-center/
https://www.globalreporting.org/standards/gri-standards-translations/gri-standards-german-translations-download-center/
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4.2.2 Deutscher Nachhaltigkeitskodex (DNK)

Kurzbeschreibung

Der Deutsche Nachhaltigkeitskodex (DNK) ist ein Berichtsstan-
dard zur Darstellung der Nachhaltigkeitsleistung von Organisa-
tionen jeglicher Gro6Be und Rechtsform. Dieser wurde 2011 vom
Rat fur Nachhaltige Entwicklung der Bundesregierung im Rah-

. . . . Quelle:
men eines Stakeholder-Prozesses entwickelt und wird regelma- https://www.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de
Big aktualisiert. Er liegt derzeit in der vierten aktualisierten Fas-
sung von 2017 vor. Um den Deutschen Nachhaltigkeitskodex zu erfiillen, miissen Anwender*innen
des Kodex eine Entsprechungserklarung zur Erfillung der DNK-Kriterien abgeben. Damit decken
Anwender*innen automatisch einen Teil der Leistungsindikatoren der Global Reporting Initiative
(GRI) und der European Federation of Financial Analysts Societies (EFFAS) ab. Die Entsprechungser-
kldarung eines Anwenders wird auf der DNK-Website in einer Datenbank verdffentlicht. Der DNK be-
steht aus insgesamt 20 Kriterien, die sich in vier Bereiche unterteilen. Mit Blick auf das GESIOP-Projekt
ist vor allem der Bereich Gesellschaft relevant:



https://www.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de
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Einschdtzung bzgl. GESIOP Kriterien

Zur Beurteilung wurde anhand der DNK Broschiire 2017 zunachst gepriift, welchen GRI-Leistungs-
indikatoren ein DNK-Kriterium entspricht. Damit wurde auch eine bessere Vergleichbarkeit zur GRI
hergestellt. Mit Blick auf das BGM ist der Standard ,GRI 403: Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz
(Occupational Health and Safety)” besonders interessant. Unternehmen kénnten an dieser Stelle an-
geben, dass sie Uber eine BGF/ ein BGM verfiigen. Insgesamt zeigt der Abgleich der Kriterien mit dem
GESIOP-Tool jedoch nur wenige Uberschneidungen.

Tabelle 10: Inhaltliche Schnittmengen GESIOP - DNK

GESIOP-Kriterien Kriterien des Siegels / Standards

1.3 DNK 15 —> ist den GRI-Leistungsindikatoren 403-1 zuordenbar (siehe Tabelle 9)

Werden Beschaftigte und
Interessenvertretung bei der
Konzipierung bzw. Weiterentwick-
lung von gesundheitsbezogenen
MaBnahmen beteiligt?

1.2 DNK 16 —> ist den GRI-Leistungsindikatoren 404-1, 404-2, 404-3 und 412-2

Wird eine persénliche Entwicklung ~ Zuordenbar (siehe Tabelle 9)
und Quialifizierung der Beschaftig-
ten ermoglicht?

V.2 DNK 15 —> ist den GRI-Leistungsindikatoren 405-2 zuordenbar (siehe Tabelle 9)

Werden die Beschéftigten
angemessen bezahlt?

VIl.2.3 DNK 15 & 17 —> ist den GRI-Leistungsindikatoren 403-4 und 414-1 und 2

Bestehen Kooperationsvereinba- zuordenbear (siehe Tabelle 9)
rungen mit Vertragspartnern, die

gemeinsame MalBnahmen der Ge-

sundheitsforderung unterstiitzen?

Weiterfiihrende Links:
« Website des Kodex: https:/www.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/

« Leitfaden mit Kriterien: https:/www.nachhaltigkeitsrat.de/wp-content/uploads/2019/01/DNK_Leitfaden BITV
DE 190226 1.pdf



https://www.nachhaltigkeitsrat.de/wp-content/uploads/2019/01/DNK_Leitfaden_BITV_DE_190226_1.pdf
https://www.nachhaltigkeitsrat.de/wp-content/uploads/2019/01/DNK_Leitfaden_BITV_DE_190226_1.pdf
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4.2.3 Deutsches Siegel Unternehmensgesundheit - DSUG

Kurzbeschreibung

Der BKK Dachverband e.V. gibt das Deutsche Siegel Unternehmensgesund-
heit heraus. Das Label wurde von den Kooperationspartnern Deutsche Bahn
AG, BAHN-BKK, der Technischen Universitat Chemnitz und dem BKK Dachver-
band eV. entwickelt. Es bietet Unternehmen die Méglichkeit, ihr BGM extern
bewerten und zertifizieren zu lassen und es zusammen mit Expert*innen der
Arbeitsgesundheit systematisch umzusetzen. Insgesamt liegen dem Siegel
sieben Qualitatskriterien zugrunde:

« Gesundheit als Managementaufgabe Quelle:
https://www.bkk-dachverband.
+ Kennzahlenerhebung und Analyse pde/gesundheit/gesund—
heitsfoerderung-selbsthilfe/
. PIanung und Umsetzung betriebliche-gesundheitsfoer-
X X derung-bgf/deutsches-sie-
. Organlsatlonales Lernen gel-unternehmensgesundheit/

+ Vernetzung
« Partizipation und Kommunikation

« Angebotsbreite

Je nach Erfiillungsgrad erhalten Unternehmen das Siegel in der Ausfiihrung Gold, Silber oder Bronze.
Die Bewertung erfolgt dabei durch den wissenschaftlichen Partner TU Chemnitz. Auf das genaue
Prifverfahren zur Erlangung des DSUG wird im Weiteren nicht eingegangen, sondern auf die Website
(s.u.) verwiesen.

Einschdtzung bzgl. GESIOP Kriterien

Die Einschatzung erfolgt auf Basis der Richtlinie zur Durchfiihrung des Verfahrens ,Deutsches Sie-
gel Unternehmensgesundheit” in der Fassung vom 01.09.2018. Diese ist nicht offentlich einsehbar
und wurde den Autor*innen zur internen Analyse unter dem Gebot der Verschwiegenheit vom BKK
Dachverband eV. zur Verfiigung gestellt. Anforderungen aus dem GESIOP-Projekt beziiglich einer
BGF finden sich auch im DSUG. Im Abgleich der Kriterien ergeben sich konkrete inhaltliche Schnitt-
mengen. Vor allem der Abschnitt ,I. Bedingungen und Strukturen fiir Gesundheitsforderungen” des
GESIOP-Tools deckt sich voll und ganz mit den DSUG-Kriterien. Weiter werden die GESIOP-Kriterien
aus Abschnitt Il und Abschnitt Ill vom DSUG nahezu vollstandig abgedeckt. Die GESIOP-Kategorie V
,Beschaftigungsverhaltnisse” findet keine Erwahnung. Die Kriterien der Abschnitte IV, VI und VIl wer-
den tangiert. Konkrete Anforderungen aus dem GESIOP-Projekt bezliglich eines kooperativen Ansat-
zes Uber die Unternehmensgrenzen hinaus konnten beim DSUG nur im Ansatz identifiziert werden.


https://www.bkk-dachverband.de/gesundheit/gesundheitsfoerderung-selbsthilfe/betriebliche-gesundheitsfoerderung-bgf/deutsches-siegel-unternehmensgesundheit/
https://www.bkk-dachverband.de/gesundheit/gesundheitsfoerderung-selbsthilfe/betriebliche-gesundheitsfoerderung-bgf/deutsches-siegel-unternehmensgesundheit/
https://www.bkk-dachverband.de/gesundheit/gesundheitsfoerderung-selbsthilfe/betriebliche-gesundheitsfoerderung-bgf/deutsches-siegel-unternehmensgesundheit/
https://www.bkk-dachverband.de/gesundheit/gesundheitsfoerderung-selbsthilfe/betriebliche-gesundheitsfoerderung-bgf/deutsches-siegel-unternehmensgesundheit/
https://www.bkk-dachverband.de/gesundheit/gesundheitsfoerderung-selbsthilfe/betriebliche-gesundheitsfoerderung-bgf/deutsches-siegel-unternehmensgesundheit/
https://www.bkk-dachverband.de/gesundheit/gesundheitsfoerderung-selbsthilfe/betriebliche-gesundheitsfoerderung-bgf/deutsches-siegel-unternehmensgesundheit/

Tabelle 11:

GESIOP-Kriterien

1.1

Gibt es ein Gesamtkonzept zur Ge-
sundheitsforderung im Unterneh-
men mit folgenden Bestandteilen:

- Rahmenplan, Betriebsverein-
barung, Leitlinien, o.A.

- Steuerungsgremium,
Verantwortliche fur Gesund-
heitsmanagement o.A.

- Budget fiir MalBnahmen zur
Gesundheitsforderung

- Fortbildungsangebot

- Betriebliches Eingliederungs-
management

- Arbeitsschutz

- Beschwerdemanagement

1.2

Werden regelmafige und fun-
dierte Gefédhrdungsbeurteilungen
(GBU), bestehend aus Analyse,
MafBnahmen und Evaluation
durchgefiihrt?

1.3

Werden Beschéftigte und
Interessenvertretung bei der
Konzipierung bzw. Weiterentwick-
lung von gesundheitsbezogenen
MaBnahmen beteiligt?

1

Gibt es MaBnahmen zur Reduktion
von korperlichen Belastungen/
Umgebungsbelastungen?

1.2

Gibt es MaBnahmen zur Reduktion
von psychischen Belastungen?

1.3

Werden Arbeitsinhalte und
-strukturen angestrebt, die moti-
vierend sind und Lernméglichkei-
ten bieten?

I.5

Wird Gesundheitsférderung bei
der Arbeitsorganisation
berticksichtigt?
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Inhaltliche Schnittmengen GESIOP - DSUG

Kriterien des Siegels / Standards

Siehe Fragenkomplexe aus 1 Betriebliche Gesundheitspolitik und 2 Betriebliches
Eingliederungsmanagement

4.1
Werden bei Gefahrdungsbeurteilungen psychische Belastungen beriicksichtigt?

1.7

Existiert eine Steuerungsgruppe (z.B. Arbeitskreis Gesundheit), welche sich
bereichstibergreifend tiber Gesundheitsthemen austauscht?

118

Existieren Moglichkeiten und Strukturen, damit Mitarbeiter Vorschldage bei der
Themenfindung und Angebotsentwicklung sowie zur Verbesserung der
Arbeitsbedingungen einbringen kénnen?

1.19

Werden Mitarbeitervorschlage gepriift, weiterverfolgt und systematisch
umgesetzt?

2.9

Werden die Interessensvertretungen bei der Integrationsteamsitzung
einbezogen?

4.8

Werden Mitarbeitern MaBnahmen mit dem Fokus Ergonomie angeboten?

4.9
Werden Manahmen zur Vermeidung einer Uber- bzw. Unterforderung angeboten?

4.10

Werden MaBnahmen zur Férderung von Lern- und Entwicklungsmoglichkeiten
angeboten?

1.6
Gibt es eine etablierte Kommunikationsstruktur im Gesundheitsmanagement?

1.7

Existiert eine Steuerungsgruppe (z.B. Arbeitskreis Gesundheit), welche sich
bereichstibergreifend tiber Gesundheitsthemen austauscht?



GESIOP-Kriterien

11.6.

Werden bei der Arbeitstatigkeit
Méglichkeiten zur sozialen
Interaktion geschaffen?

11.7.1

Flhrungskrafte werden befahigt,
zur Schaffung gesundheitsfor-
derlicher Arbeitsbedingungen
beizutragen

1.7.2

Flhrungskréfte werden dazu
angehalten, Kenntnisse der
Gesundheitsforderung in ihre
Abteilung einflieBen zu lassen

1.8

Erfolgt eine Integration und/oder
Berticksichtigung von Gesund-
heitsforderung in andere betriebli-
che Strukturen und Prozesse

1.1,

Gibt es MaBnahmen zur Forderung
personenbezogener Ressourcen
oder zur Reduktion personenbezo-
gener Risikofaktoren?

1.2

Wird eine personliche Entwicklung
und Qualifizierung der
Beschaftigten ermaglicht?

1.3

Werden MalBnahmen zur
Vereinbarkeit von Beruf und
Familie angeboten?

111.4

Werden MaBnahmen zur
Forderung gesunden Verhaltens
der Beschéftigten angeboten?

V.11

Spezielle Angebote fiir
Beschaftigte in Nacht- und
Schichtarbeit

1vV.2.2

Beriicksichtigung von Beschaftig-
ten mit betreuungsbediirftigen
Angehdrigen im Haushalt
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Kriterien des Siegels / Standards

4.13

Werden MaBnahmen zur Verbesserung des Miteinanders bzw. Betriebsklimas
angeboten?

1.10

Werden Fiihrungskrafte fir ihre Rolle und die damit verbundene Verantwortung
im Gesundheits-Management beféhigt?

2.2
Sind die BEM-Akteure qualifiziert bzw. weitergebildet?

Anhang 2: Beschiftigtenfragebogen (S.27-28)

,Meine Fiihrungskraft bemiiht sich darum, die gesundheitlichen Belastungen an
meinem Arbeitsplatz zu mindern und Risiken zu vermeiden.’

,Meine Fiihrungskraft informiert iiber Gesundheitsangebote des Betriebes.’

,Wenn ich gestresst wirke, spricht mich meine Fiihrungskraft darauf an und versucht,
Lésungen aufzuzeigen.’

1.7

Existiert eine Steuerungsgruppe (z.B. Arbeitskreis Gesundheit), welche sich
bereichstbergreifend tiber Gesundheitsthemen austauscht?

1.9

Bestehen interne / externe Kooperationen zur Umsetzung von
Gesundheitsmanahmen?

3.5

Werden im Praventionsfeld Stressbewaltigung und psychische Gesundheit
(in den vergangenen 12 Monaten) MaBhahmen angeboten?

3.6

Werden im Praventionsfeld Suchtpravention (in den vergangenen 12 Monaten)
MaBnahmen angeboten?

4.10

Werden Ma3nahmen zur Férderung von Lern- und Entwicklungsmdglichkeiten
angeboten?

4.12
Werden MaBnahmen zur Vereinbarkeit von Arbeit- und Privatleben angeboten?

3.3

Werden im Praventionsfeld Erndhrungsbildung (in den vergangenen 12 Monaten)
MaBnahmen angeboten?

3.4

Werden im Praventionsfeld Bewegungsférderung (in den vergangenen 12
Monaten) MaBnahmen angeboten?

4.11

Werden fiir gesundheitliche Risiken von Arbeitszeiten (z.B. Nacht-, Schicht- und
Wochenendarbeit) entsprechende MaRnahmen angeboten?

413
Werden MaRnahmen zur Vereinbarkeit von Arbeit- und Privatleben angeboten?



GESIOP-Kriterien

VI.1.1

Ist gewabhrleistet, dass bei den
gesundheitsbezogenen Informati-
onen alle Arbeitsbereiche erreicht
werden konnen?

Vi.2.1.

Unterliegt die Kommunikation von
Gesundheits- und Krankheitsdaten
besonderen Datensicherheits-
standards?

VI.2.2

Werden Gesundheitsdaten nur von
geschultem Personal verarbeitet?

V1.4

Werden die Mitarbeitenden durch
Anreize dazu motiviert, an
gesundheitsbezogenen
MaBnahmen teilzunehmen?

VIl.2.2

Erfolgt mit betrieblichen
Kooperationspartnern ein
wechselseitiger Informations- und
Erfahrungsaustausch tiber Gesund-
heitsférderung?

Vil.2.3

Bestehen Kooperationsvereinba-
rungen mit Vertragspartnern, die
gemeinsame MalBnahmen der Ge-
sundheitsférderung unterstiitzen?

Weiterfiihrende Links:
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Kriterien des Siegels / Standards

1.6
Gibt es eine etablierte Kommunikationsstruktur im Gesundheitsmanagement?
3.1

Werden Mitarbeiter Giber geplante MaBnahmen zur Gesundheitsforderung
informiert?

Beschaftigtenfragebogen, Angebote der BGF im Unternehmen

,... sind lhnen die Ansprechpartner fiir das betriebliche Gesundheitsmanagement
bekannt?’

2.5

Bestehen Regelungen zum Datenschutz?

1.4

Sind Verantwortliche fiir das Gesundheitsmanagement qualifiziert bzw.
weitergebildet?

3.2

Werden Anreize zur Teilnahme an GesundheitsmalBnahmen und -angeboten
vor Ort angeboten?

1.7
Existiert ein externer Austausch beziiglich Gesundheitsthemen?

1.8

Bestehen interne / externe Kooperationen zur Umsetzung von
Gesundheitsmanahmen?

« Informationen zum DSUG: https://siegel-unternehmensgesundheit.de/
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4.2.4 Corporate Health Award (CHA) - Qualifizierungsbogen

Kurzbeschreibung

Der Corporate Health Award ist eine gemeinsame Initiative von EuPD Re-
search Sustainable Management, dem Handelsblatt und der ias-Grup-
pe. Mit dem Award werden jahrlich Unternehmen aus 13 verschiedenen
Branchen (z. B. Handel, Finanzen, Konsumguter) fiir ihr Engagement im
BGM ausgezeichnet. Dabei wird zwischen den Kategorien ,1. Platz”, ,Ex-
zellenz” und ,Pramiert” differenziert. Der Bewerbungsprozess ist mehr-
stufig, wobei die Basis ein sogenannter Qualifizierungsbogen bildet. Da-
riber hinaus gibt es noch einen sogenannten ,CHA Quick-Check”, der
kostenfrei und o6ffentlich zuganglich ist (hier nicht naher betrachtet).

Der Qualifizierungsbogen fiir den Corporate Health Award (Stand 2016)
besteht aus 21 Fragen sowie weiteren Unterpunkten und ist wie folgt

aufgebaut:

CORPORATE
HEALTH AWARD

Quelle:
https://www.corporate-health-award.
de/home/



https://www.corporate-health-award.de/home/
https://www.corporate-health-award.de/home/
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Einschdtzung bzgl. GESIOP Kriterien

Die Einschatzung fiir den Abgleich mit den GESIOP-Kriterien erfolgt auf Basis des Qualifizierungs-
bogens des Corporate Health Awards (CHA) in der Fassung vom Jahr 2016. Die aktuelle Version aus
dem Jahr 2018 war wahrend der Erstellung der vorliegenden Siegelanalyse nicht zuganglich. Der CHA
erfillt allgemeine Erwartungen des GESIOP-Tools. Im Abgleich der Kriterien ergeben sich konkrete
inhaltliche Schnittmengen. Vor allem der Abschnitt ,I. Bedingungen und Strukturen fiir Gesundheits-
forderung” des GESIOP-Tools wird durch den CHA-Qualifizierungsbogen abgedeckt. Die Kriterien aus
Abschnitt Il und Il werden von CHA zu weiten Teilen abgedeckt, die Abschnitte IV, VI und VIl werden
tangiert. Wie bereits beim DSUG (4.2.3) bestehen auch beim CHA Anforderungen bezliglich koopera-
tiver Malinahmen nur in Grundziigen. Es gibt zwar eine eigene Frage zur Kooperation im Rahmen der
Gesundheitsférderung, allerdings bleibt unklar, wie die Zusammenarbeit ausgestaltet werden sollte.

Tabelle 12:

GESIOP-Kriterien

1.1

Gibt es ein Gesamtkonzept zur Ge-
sundheitsforderung im Unterneh-
men mit folgenden Bestandteilen:

- Rahmenplan, Betriebsverein-
barung, Leitlinien, o.A.

- Steuerungsgremium,
Verantwortliche fur Gesund-
heitsmanagement o.A.

- Budget fuir MalBnahmen zur
Gesundheitsforderung

- Fortbildungsangebot

- Betriebliches Eingliederungs-
management

- Arbeitsschutz

- Beschwerdemanagement

1.2

Werden regelméfige und fun-
dierte Gefdhrdungsbeurteilungen
(GBU), bestehend aus Analyse,
MaBnahmen und Evaluation
durchgefiihrt?

1.3

Werden Beschéftigte und
Interessenvertretung bei der
Konzipierung bzw. Weiterentwick-
lung von gesundheitsbezogenen
MaBnahmen beteiligt?

1

Gibt es MaBnahmen zur Reduktion
von korperlichen Belastungen/
Umgebungsbelastungen?

Inhaltliche Schnittmengen GESIOP - Corporate Health Award 2016 (CHA)

Kriterien des Siegels / Standards

6. Existiert fur Inr Gesundheitsmanagement oder Teilbereiche eine schriftlich
dokumentierte Qualitatssicherung?

- Gesundheitsmanagement: (Auditierung/Zertifizierung durch unabhdngigen
externen Fachexperten liegt vor (z.B. Corporate Health Audit, DIN SPEC 91020,
Zertifizierung ,Gesundes Unternehmen”)

- Arbeitssicherheit: Auditierung/Zertifizierung durch unabhangigen externen
Fachexperten liegt vor (z.B. ISO, OHSAS, GQA)

- Arbeitsmedizin: Auditierung/Zertifizierung durch unabhdngigen externen
Fachexperten liegt vor (z.B. ISO, OHSAS, GQB)

- Qualitatsgesicherte MaBnahmen: Alle MalBnahmen und Trainer werden nach
festen Qualitatskriterien bewertet (z.B. nach § 20 SGB V)

Falls extern auditiert/zertifiziert, welches Zertifikat liegt vor?

11a. Fuhren Sie intern Gefahrdungsbeurteilungen durch?

4. Welche Teilbereiche sind fest in die Steuerungs-/Arbeitsstrukturen des BGM
eingebunden? (Antwortoption u. a. Betriebsrat / Personalrat, Sonstige)

10. Welche Instrumente zur Datenerhebung setzen Sie im Gesundheitsmanage-
ment ein?

- Anonyme Mitarbeiterzufriedenheitsbefragungen (MAB) (mindestens alle
zwei Jahre)

- Schriftliche Befragungen von Teilnehmern an MaBnahmen der Betrieblichen
Gesundheitsforderung (BGF)

- Arbeitsplatzbegehungen mit Begehungsprotokollen
- Bericht der Sozialberatung/des Employee Assistance Program

Teil C Ergonomie:

(Ergonomische Arbeitsplatzgestaltung, Bewegungsberatung am Arbeitsplatz
bspw. arbeitsplatzbezogene Riickenschule, Nutzung digitaler bzw. mobiler Ange-
bote zu Ergonomiethemen)



GESIOP-Kriterien

1.2

Gibt es MaBnahmen zur Reduktion
von psychischen Belastungen?

1.3

Werden Arbeitsinhalte und
-strukturen angestrebt, die
motivierend sind und Lernmdg-
lichkeiten bieten?

1.4

Werden Tatigkeitsspielrdume und
Autonomie am Arbeitsplatz
gefordert?

1.5

Wird Gesundheitsférderung bei
der Arbeitsorganisation
berticksichtigt?

11.6.

Werden bei der Arbeitstatigkeit
Méglichkeiten zur sozialen
Interaktion geschaffen?

11.7.1

Flhrungskrafte werden befahigt,
zur Schaffung gesundheitsforderli-
cher Arbeitsbedingungen
beizutragen

11.7.2

Flhrungskrafte werden dazu
angehalten, Kenntnisse der
Gesundheitsférderung in ihre
Abteilung einflieBen zu lassen

1.8

Erfolgt eine Integration und/oder
Berticksichtigung von Gesund-
heitsférderung in andere betriebli-
che Strukturen und Prozesse

n.1.

Gibt es MaBnahmen zur Férderung
personenbezogener Ressourcen
oder zur Reduktion personenbezo-
gener Risikofaktoren?

.2

Wird eine personliche Entwicklung
und Qualifizierung der Beschaftig-
ten ermdglicht?
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Kriterien des Siegels / Standards

11b. Werden systematisch auch psychische Beanspruchungen und/oder
Belastungen in den Gefahrdungsbeurteilungen erfasst?

- Ja, psychische Belastungen werden erfasst
- Ja, psychische Beanspruchungen werden erfasst

- Als Folge der ermittelten psychischen Belastungen/Beanspruchungen
werden MalBnahmen zur Verbesserung der Arbeitsbedingungen umgesetzt

Unterpunkt bei Frage 12:

- MaBnahmen zum ,Lebenslangen Lernen” (systematische fachliche/
personliche Entwicklung der MA im Rahmen einer lebenszyklusorientierten
Personalentwicklung)

Teil C Leistungsangebot
- Demografiemanagement:

« Mentoring-Programme/altersgemischte Teams
(zur Sicherstellung des Wissenstransfers zwischen langjahrigen und
jungeren Mitarbeitern)

10. Welche Instrumente zur Datenerhebung setzen Sie im Gesundheits-
management ein?

- Schriftliche Befragung der Fiihrungskrafte zum Themenkomplex
Gesundheit (z.B. auch Auswertung des Antwortverhaltens der Kopfgruppe
+Flhrungskrafte” bei einer allgemeinen Gesundheitsbefragung oder MAB
mit Fokus Gesundheit)

14. Wie werden Ihre Fiihrungskrafte (FK) fur die Gesundheit der eigenen
Mitarbeiter sensibilisiert?

- Existenz von Zielvereinbarungen zur Gesundheit/ Zufriedenheit/ Motivation
der MA

- Fuhrungskrafte erhalten regelmaBiges Feedback von den MA (schriftlich
geregelt, z.B. 180/360 Grad-Feedback bzw. strukturierte MA-Gesprache)

- RegelmaBige MA Beratung zur betrieblichen Gesundheit/ zum
Wohlbefinden (FK erhalten regelmaBig Informationen zum Wohlbefinden/
zu den gesundheitlichen Belastungen/Bedarfen der MA, z.B. liber MAB mit
Gesundheitsfokus)

- Fuhrungskrafteschulungen zum Thema ,Gesund Fiihren”

- Flhrungskréfteberatung (Einzelberatung z.B. im Rahmen von Check-ups/
Coachings/ Vorsorgeuntersuchungen)

Teil C Leistungsangebot

- Psychische Gesundheit/Entspannung: Seminare/Beratung zum Thema
Stressmanagement

- Beratungsangebote fiir Mitarbeiter: Interne Beratungsstelle, Vor-Ort Prasenz
einer qualifizierten Fachkraft, Fokus auf Face-to-Face Beratung

Unterpunkt bei Frage 12:

MaBnahmen zum ,Lebenslangen Lernen” (systematische fachliche/personliche
Entwicklung der MA im Rahmen einer lebenszyklusorientierten
Personalentwicklung)

Teil C Leistungsangebot
- Demografiemanagement:

« Lebenszyklusorientierte Personalentwicklungsstrategie (unter Beriicksich-
tigung der heutigen und zukiinftigen Fahigkeitsprofile der Mitarbeiter)



GESIOP-Kriterien

1.3

Werden MaBnahmen zur
Vereinbarkeit von Beruf und
Familie angeboten?

1.4

Werden MaBnahmen zur
Férderung gesunden Verhaltens
der Beschéftigten angeboten?

V.11

Spezielle Angebote fiir Beschiftig-
te in Nacht- und Schichtarbeit

1V.2.2

Berlicksichtigung von Beschaftig-
ten mit betreuungsbediirftigen
Angehdrigen im Haushalt

IV.2.6

Berlicksichtigung von
Teilzeitarbeitenden, Schichtarbei-
tenden, Minijober*innen

VI.1.3

Werden die Angebote
ausgewogen (geschlechtergerecht,
ohne einseitige Gesundheitsideale)
beworben?

V1.4

Werden die Mitarbeitenden durch
Anreize dazu motiviert, an
gesundheitsbezogenen
MaBnahmen teilzunehmen?

Vil.1.1

Werden MaBnahmen der
Gesundheitsforderung gegentiber
Verbraucher*innen/der Offentlich-
keit kommuniziert?
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Kriterien des Siegels / Standards

Teil C Leistungsangebot
- Work-Life-Balance:

« MaBnahmen zur familiengerechten Arbeitsorganisation (flexible
Arbeitszeiten, Home Office, Eltern-Kind-Arbeitszimmer, etc.)

« Kinderbetreuung (unternehmensintern oder Bezuschussung durch das
Unternehmen)

« Strukturierte Wiedereinstiegs-Programme nach der Elternzeit

« Moglichkeit zur Nutzung von Sabbaticals (berufliche Auszeiten von
mindestens drei Monaten)

« Freistellung fiir ehrenamtliches Engagement

« Freistellung fuir Familienpflegezeiten

Teil C Leistungsangebot

- Ernahrung (z. B. Erndhrungsberatung, Gesundes Speisenangebot fiir
Mitarbeiter, Erndhrungs-Apps)

- Sport/Bewegung (z. B. Sport-/Gymnastikkurse, Bewegungspausen/
Biirogymnastik)

Teil C Leistungsangebot

- Erndhrung: Kursangebote fiir spezielle Mitarbeitergruppen (z.B. Mitarbeiter im
Schichtdienst, AuBendienstmitarbeiter)

Teil C Leistungsangebot
- Work-Life-Balance: Freistellung fur Familienpflegezeiten

Teil C Leistungsangebot

Erndhrung: Kursangebote fiir spezielle Mitarbeitergruppen (z.B. Mitarbeiter im
Schichtdienst, Auendienstmitarbeiter)

Teil C Leistungsangebot
- Gesundheitskommunikation
- Schriftlich festgehaltene Ethikrichtlinie/ Unternehmenswerte Gesundheit

Teil C Leistungsangebot
- Gesundheitskommunikation

- RegelmaBige direkte personliche Ansprache auf das eigene
Wohlbefinden bzw. die Teilnahme an BGF-Angeboten (z.B. durch
Gesundheitslotsen/Multiplikatoren/FK oder im Rahmen von Check-ups)

- Erndhrung

« Aktive Unterstiitzung bei der Auswahl gesunder Speisen (Rabattierung/
Zuschusse, Information, etc.)

+ Kostenlose Getrankeversorgung (z.B. Wasserspender, Wasserkasten)
« Erndhrungs-Apps (Nahrwertscanner, Kalorienzahler, etc.)

- Sport/Bewegung
- Bewegungspausen/Biirogymnastik (aktiv beworben)

- Eigene Sportevents/-aktionen (z.B. Schrittzahler, Sportturniere,
Ausdauertests)

+ Apps zum Thema Bewegung/Sport

Teil C Leistungsangebot
- Gesundheitskommunikation:
+ Geschaftsbericht/Sozialbericht/Nachhaltigkeitsbericht
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GESIOP-Kriterien Kriterien des Siegels / Standards
Vii.2.3 5. Mit welchen externen Partnern kooperieren Sie im Rahmen des BGM bzw. bei
Bestehen Kooperationsvereinba- internen Gesundheitsaktionen/-leistungen?

rungen mit Vertragspartnern, die
gemeinsame MaBnahmen der Ge-
sundheitsforderung untersttitzen?

Weiterfithrende Links:
+ Quick Check: https://www.corporate-health-award.de/der-ch-award/cha-quick-check/
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4.2,5 |Initiative,Gesunde Belegschaft”

Kurzbeschreibung

Das Corporate Health Netzwerk wurde durch das EuPD Research Sustainable
Management initiiert und besteht aus weiteren Partnern aus Wissenschaft
und Praxis. Dieses Netzwerk bietet die Auszeichnung ,Gesunde Belegschaft”
an, die speziell Gesundheit in kleinen und mittelstandischen Unternehmen
(KMU) fordern mochte. Interessierte KMU durchlaufen einen mehrstufigen
Bewerbungsprozess, wobei hier ein sogenannter Qualifizierungsbogen den
ersten Schritt bildet. Dieser Bogen liegt als Online-Version vor (Link) und ist
Grundlage fiir den Abgleich mit dem GESIOP-Tool.

EuPD ist dariiber hinaus ebenfalls Mitinitiator des Corporate Health Awards
(4.2.4). Der Qualifizierungsbogen ,Gesunde Belegschaft” kann als kompri-
mierte Variante fiir KMU verstanden werden, wobei die Fragen dem Qualifi-
zierungsbogen des Corporate Health Awards entnommen wurden, respekti-
ve stark daran angelehnt sind. Der Qualifizierungsbogen ,Gesunde
Belegschaft” ist wie folgt aufgebaut:

Quelle:
https://www.corporate-he-
alth-netzwerk.de/initiative-ge-
sunde-belegschaft/



https://www.corporate-health-netzwerk.de/initiative-gesunde-belegschaft/
https://www.corporate-health-netzwerk.de/initiative-gesunde-belegschaft/
https://www.corporate-health-netzwerk.de/initiative-gesunde-belegschaft/
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Einschdtzung bzgl. GESIOP Kriterien

Die Einschatzung des online verfiigbaren Qualifizierungsbogens fiir die Auszeichnung Gesunde Be-
legschaft bezieht sich auf die Version von November 2018. Im Abgleich der Kriterien ergeben sich
einige inhaltliche Schnittmengen: Vor allem der Abschnitt ,I. Bedingungen und Strukturen” des GESI-
OP-Tools wird weitestgehend durch den Qualifizierungsbogen abgedeckt. Die Kriterien fiir Abschnitt
Il werden zur Halfte und die fiir Abschnitt Ill zu weiten Teilen abgedeckt. Die Kriterien fiir Abschnitt
VI werden tangiert. Wie bei den vorangegangenen Unternehmenssiegeln kénnen auch hier die kon-
kreten GESIOP-Anforderungen an kooperative MalBnahmen (ber die Unternehmensgrenzen hinaus

nicht identifiziert werden.
Tabelle 13:

GESIOP-Kriterien

1.1

Gibt es ein Gesamtkonzept zur Ge-
sundheitsforderung im Unterneh-
men mit folgenden Bestandteilen:

- Rahmenplan, Betriebsverein-
barung, Leitlinien

- Steuerungsgremium

- Budget fir MaBnahmen
zur GF

- Fortbildungsangebot

- Betriebliches
Eingliederungsmanagement

- Arbeitsschutz

- Beschwerdemanagement

1.2

Werden regelmaBige und fun-
dierte Gefdhrdungsbeurteilungen
(GBU), bestehend aus Analyse,
MaBnahmen und Evaluation
durchgefiihrt?

1.3

Werden Beschéftigte und
Interessenvertretung bei der
Konzipierung bzw. Weiterentwick-
lung von gesundheitsbezogenen
MaBnahmen beteiligt?

1.1

Gibt es MaBnahmen zur Reduktion
von kérperlichen Belastungen/
Umgebungsbelastungen?

1.2

Gibt es MaBnahmen zur Reduktion
von psychischen Belastungen?

1.7.1

Fihrungskréfte werden befahigt,
zur Schaffung gesundheitsforderli-
cher Arbeitsbedingungen
beizutragen

11.7.2

Fihrungskréften werden dazu
angehalten, Kenntnisse der

Gesundheitsforderung in ihre
Abteilung einflieBen zu lassen

Inhaltliche Schnittmengen GESIOP - Gesunde Belegschaft

Kriterien des Siegels / Standards

Teil C - Interne Strukturen

- Einheitliche Leitlinien/Rahmenvorgaben/Projektplan/
Betriebsvereinbarung zum BGM

- BGM-Koordinator/zustandiger Gesundheitsmanager
- Steuerkreis/Arbeitskreis BGM
- Ubergreifendes Controlling des Gesundheitsmanagements

Teil C - Gefahrdungsbeurteilung
- Durchfiihrung von Gefahrdungsbeurteilung am Arbeitsplatz

- Durchfiihrung von Gefahrdungsbeurteilung psychischer Belastungen

Teil A - Allgemeine Angaben
- Betriebsrat / Personalrat / Mitarbeitervertretung

Teil C - Einbindung von Teilbereichen
- Betriebsrat / Personalrat / Mitarbeitervertretung
- Personalabteilung

Teil B - Ergonomie
- Ergonomische Arbeitsplatzgestaltung
- Ergonomieberatung am Arbeitsplatz

Teil B - Psychische Gesundheit
- Psychologische Beratung
- Sozialberatung

Teil B - Beratung fiir Fiihrungskrafte

- Existenz von Zielvereinbarungen zur Gesundheit/Zufriedenheit/
Motivation der MA

- Fuhrungskrafte erhalten regelmaBiges Feedback von den MA
- Fuhrungskrafteberatung zu Gesundheitsthemen
- Untersuchungen / Check-Ups fiir Fiihrungskrafte



GESIOP-Kriterien

1.9
Wird Gesundheit bei betrieblichen

Entscheidungen berticksichtigt
und im Alltagshandeln gelebt?

n.1.

Gibt es MaBnahmen zur Férderung
personenbezogener Ressourcen
oder zur Reduktion personen-
bezogener Risikofaktoren?

1.2

Wird eine personliche Entwicklung
und Quialifizierung der
Beschaftigten ermdglicht?

1.3

Werden MaBnahmen zur
Vereinbarkeit von Beruf und
Familie angeboten?

1.4

Werden MaBnahmen zur
Forderung gesunden Verhaltens
der Beschaftigten angeboten?

V1.4

Werden die Mitarbeitenden
durch Anreize dazu motiviert, an
gesundheitsbezogenen
MafBnahmen teilzunehmen?

Weiterfiihrende Links:
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Kriterien des Siegels / Standards

Teil C - Qualitatssicherung
- Gesundheitsmanagement
- Arbeitssicherheit
- Arbeitsmedizin

Teil B - Psychische Gesundheit
- Psychologische Beratung
Teil B - Medizinische Vorsorge
- Themenspezifische Untersuchungen und Maf3nahmen

Teil B - Personalentwicklung
- Lebensphasenorientierte Personalentwicklungsstrategie

Teil B - Personalentwicklung
- MaBnahmen zur familiengerechten Arbeitsorganisation

Teil B Erndhrung
- Gesundes Speisenangebot flir Mitarbeiter
- Raumlichkeiten fir die Zubereitung gesunder Speisen

Teil B - Sport/Bewegung
- Sportkurse / betriebsinterne Sportgruppen
- Kooperation mit externen Fitnessanbietern
- Niedrigschwellige Bewegungsangebote

Teil B - Gesundheitskommunikation

- Bereitstellung von internen / externen Informationsmaterialien

- Informationsveranstaltungen und Gesundheitsaktionen
- Gesundheitstag

- Kommunikation der Ergebnisse aus den Gremien an die Mitarbeiter

Teil B - Erndhrung
- Gesundes Speisenangebot fiir Mitarbeiter
- Raumlichkeiten fiir die Zubereitung gesunder Speisen

Teil B - Sport/Bewegung
- Sportkurse / betriebsinterne Sportgruppen
- Kooperation mit externen Fitnessanbietern
- Niedrigschwellige Bewegungsangebote

+ Website: www.corporate-health-netzwerk.de/initiative-gesunde-belegschaft/

+ Fragebogen: www.corporate-health-netzwerk.de/OB_GesundeBelegschaft
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4.2.6 DINSPEC91020,Betriebliches Gesundheitsmanagement”

Kurzbeschreibung

Die DIN SPEC 91020:2012-07 legt Anforderungen fiir ein Betriebliches Ge-
sundheitsmanagementsystem fest. Dabei geht die Spezifikation liber Ver-
pflichtungen zum Arbeits- und Gesundheitsschutz und MaBnahmen der
BGF hinaus und ist fur alle Organisationen unabhangig von ihrer Gro3e und
Hintergriinden anwendbar. Im Anwendungsbereich der DIN SPEC wird for-
muliert, dass sie auch mit anderen Managementstandards in Einklang zu
bringen ist, indem der ISO Guide 83 zu Grunde gelegt wird. Organisationen
kdnnen sich nach dieser Norm freiwillig zertifizieren lassen. Die Spezifikati-

on ist wie folgt aufgebaut: Quelle:
https://www.din.de/de/mit-

wirken/normenausschuesse/
naorg/din-spec/wdc-beuth:-
din21:153182508

Einschatzung bzgl. GESIOP Kriterien

Die Einschatzung fir den Abgleich mit dem GESIOP-Tool erfolgt auf Basis der DIN SPEC 91020 in der
Fassung vom Juli 2012. Im Abgleich der Kriterien ergeben sich einige inhaltliche Schnittmengen: Vor
allem der Abschnitt ,I. Bedingungen und Strukturen” des GESIOP-Tools wird weitestgehend abge-
deckt. Die GESIOP-Kriterien fiir Abschnitt Il und Ill werden jeweils zur Halfte abgedeckt. Die Kriterien
fir Abschnitt VI und VIl werden tangiert. Konkrete Anforderungen aus dem GESIOP-Projekt beziig-
lich eines kooperativen Ansatzes (iber die Unternehmensgrenzen hinaus konnten nicht identifiziert
werden. Besonders hervorzuheben ist, dass die DIN SPEC explizit nach Produkt- und dienstleistungs-
spezifischen Auswirkungen fragt, die vor dem Abschluss von Liefer- und Dienstleistungsvertragen
ermittelt werden missen. Damit entspricht die Spezifikation im Vergleich zu vielen anderen Stan-
dards und Labels dem GESIOP-Kriterium “VII.2.7: Ist GF von potenziellen Geschaftspartner*innen ein
relevantes Auswahlkriterium fiir eine Geschéaftsbeziehung?”



https://www.din.de/de/mitwirken/normenausschuesse/naorg/din-spec/wdc-beuth:din21:153182508
https://www.din.de/de/mitwirken/normenausschuesse/naorg/din-spec/wdc-beuth:din21:153182508
https://www.din.de/de/mitwirken/normenausschuesse/naorg/din-spec/wdc-beuth:din21:153182508
https://www.din.de/de/mitwirken/normenausschuesse/naorg/din-spec/wdc-beuth:din21:153182508

Tabelle 14:

GESIOP-Kriterien

1.1

Gibt es ein Gesamtkonzept zur Ge-

sundheitsforderung im Unterneh-

men mit folgenden Bestandteilen:

- Rahmenplan, Betriebsverein-
barung, Leitlinien

- Steuerungsgremium

- Budget fiir MaBnahmen zur GF

- Fortbildungsangebot

- Betriebliches Eingliederungs-
management

- Arbeitsschutz

- Beschwerdemanagement

1.2

Werden regelmafBige und fun-
dierte Gefédhrdungsbeurteilungen
(GBU), bestehend aus Analyse,
Intervention und Evaluation
durchgefiihrt?

1.3

Werden Beschéftigte und
Interessenvertretung bei der Kon-
zipierung bzw. Weiterentwicklung
von gesundheitsbezogenen
MaBnahmen beteiligt?

111

Gibt es MaBnahmen zur Reduktion
von korperlichen Belastungen/
Umgebungsbelastungen?

.71

Flhrungskrafte werden befahigt,
zur Schaffung gesundheits-
forderlicher Arbeitsbedingungen
beizutragen.
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Inhaltliche Schnittmengen GESIOP - DIN SPEC 91020

Kriterien des Siegels / Standards

4.4 Betriebliches Gesundheitsmanagementsystem
Die Organisation muss:

a) die fiir das Betriebliche Gesundheitsmanagementsystem erforderlichen
Prozesse und ihre Anwendung in der Organisation festlegen;

b) die Abfolge dieser Prozesse und ihre Wechselwirkung untereinander und
zu anderen Prozessen der Organisation festlegen;

c) die erforderlichen Kriterien und Methoden festlegen, um das wirksame
Durchfiihren, Lenken und Priifen dieser Prozesse sicherzustellen;

d) die Verfugbarkeit von Ressourcen und Informationen sicherstellen, die
zur Durchfiihrung und Uberwachung dieser Prozesse benétigt werden;

e) diese Prozesse systematisch Uiberwachen, soweit zutreffend, messen und
analysieren; erforderliche VerbesserungsmaflRnahmen festlegen
(siehe Abschnitt 10).

6.1 Ermittlung und Bewertung von Gesundheitschancen und -risiken
ANMERKUNG 1

Folgende Methoden kénnen zur Ermittlung und Bewertung der Gesundheits-
chancen und -risiken beitragen:

b) Gefahrdungsbeurteilung;

3.5 Betriebliches Eingliederungsmanagement

MaBnahmen des Betriebes, Arbeitsunfahigkeit zu tiberwinden oder erneuter Ar-
beitsunfahigkeit vorzubeugen und Arbeitsplatze zu erhalten, wenn Beschaftigte
innerhalb eines Jahres ldnger als sechs Wochen ununterbrochen oder wiederholt
arbeitsunfahig waren, mit Zustimmung der betroffenen Person und unter Beteili-
gung der zustandigen Interessenvertretungen und ggf. des Betriebsarztes

8.1.3 Mitarbeiterorientierung
Hierzu gehort:

a) Alle Organisationsmitglieder missen die Moglichkeit haben, das
Betriebliche Gesundheitsmanagement mitzugestalten und Vorschldge zur
Verbesserung einzubringen.

b) Die Organisation muss festlegen, wie die Mitglieder der Organisation in
geplanten Abstéanden und bei Bedarf ein konstruktives persénliches Feed-
back Gber ihren Anteil an der Wirksamkeit des Betrieblichen Gesundheits-
managementsystems und dem Leistungsergebnis der Organisation erhalten.

4.2 Erfordernisse und Erwartungen der interessierten Parteien verstehen.

Von einem Betrieblichen Gesundheitsmanagementsystem profitieren vor allem
Organisationen und deren Mitglieder, aber auch die weiteren Interessierten
Parteien. Organisationen profitieren z. B. durch:

a) eine Verminderung der Arbeitsbelastungen;

6.2 Betriebliche Gesundheitsziele und Planung der Zielerreichung

c) Die oberste Leitung muss sicherstellen, dass: aus den betrieblichen
Gesundheitszielen MaBnahmen zur Erreichung der Gesundheitschancen
und zur Vermeidung von Gesundheitsrisiken resultieren (siehe 6.1)

7.2 Kompetenz, Qualifikation
Die Organisation muss tber ein Verfahren verfligen, das Folgendes beinhaltet:

a) Ermittlung der notwendigen Kompetenz der Personen, insbesondere der
Fihrungskrafte, und des personenbezogenen Qualifizierungsbedarfs;

b) Ableitung, Planung und Umsetzung der erforderlichen Qualifizierungs-
mafBnahmen (Schulungen oder andere MaBnahmen), um die personen-
bezogene notwendige Kompetenz zu erreichen;

¢) Beurteilung der Wirksamkeit der ergriffenen MafBnahmen;
d) Aktualisierung des personenbezogenen Kompetenzstatus.



GESIOP-Kriterien

11.7.2

Fuhrungskrafte werden dazu
angehalten, Kenntnisse der
Gesundheitsforderung in ihre
Abteilung einflieBen zu lassen.

1.8

Erfolgt eine Integration und/
oder Berticksichtigung von
Gesundheitsférderung in
andere betriebliche Strukturen
und Prozesse?

1.9

Wird Gesundheit bei betrieblichen
Entscheidungen bertiicksichtigt
und im Alltagshandeln gelebt?

.2

Wird eine personliche Entwicklung
und Qualifizierung der
Beschaftigten ermdglicht?

1.3

Werden Mal3nahmen zur
Vereinbarkeit von Beruf und
Familie angeboten?
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Kriterien des Siegels / Standards

5.3 Aufgaben, Verantwortung und Befugnisse

Die oberste Leitung muss sicherstellen, dass die Verantwortungen und Befug-
nisse fuir das Betriebliche Gesundheitsmanagement innerhalb der Organisation
schriftlich festgelegt und bekannt gemacht werden, einschlieBlich der Delegation
von Verantwortungen und Befugnissen, auch beziiglich der entsprechenden
Beauftragten im Betrieblichen Gesundheitsmanagement.

Die oberste Leitung muss sicherstellen, dass diese Verantwortungen und
Befugnisse wahrgenommen werden. Insbesondere missen alle Fiihrungskrafte
dazu verpflichtet werden, das Betriebliche Gesundheitsmanagement als
Fihrungsaufgabe wahrzunehmen.

Die oberste Leitung muss sicherstellen, dass die Flihrungskrafte hierfiir
ausreichend qualifiziert und unterstitzt werden.

8.1.3 Mitarbeiterorientierung

a) Alle Organisationsmitglieder miissen die Moglichkeit haben, das Betriebliche
Gesundheitsmanagement mitzugestalten und Vorschldage zur Verbesserung
einzubringen.

b) Die Organisation muss festlegen, wie die Mitglieder der Organisation in
geplanten Abstanden und bei Bedarf ein konstruktives persénliches Feedback
Uber ihren Anteil an der Wirksamkeit des Betrieblichen Gesundheitsmanage-
mentsystems und dem Leistungsergebnis der Organisation erhalten.

8.Betrieb
8.1 Betriebliche Planung und Priifung
8.1.1 Allgemeines

Die Organisation muss unter Beachtung der Vorgaben zum Betrieblichen
Gesundheitsmanagementsystem nach 4.4 die MaBnahmen und Prozesse
entwickeln und dokumentieren, die zur Planung und Steuerung der Zielerrei-
chung nach 6.2 erforderlich sind. Hierbei sind die Prozesse (Fiihrungs-, Kern- und
Unterstlitzungsprozesse) und Strukturen der Organisation zu beriicksichtigen.

8.1.2 Produkt- und dienstleistungsspezifische Auswirkungen auf das
Betriebliche Gesundheitsmanagement

Die Organisation muss vor Abschluss von Liefer- und Dienstleistungsvertragen
ermitteln, welche Gesundheitschancen und -risiken fiir ihre Mitglieder resultieren.

8.1.4 Infrastruktur

Die Organisation muss ihre Infrastruktur ermitteln und gesundheitsgerecht und
leistungsforderlich bereitstellen und aufrechterhalten.

7.2 Kompetenz, Qualifikation
Die Organisation muss Uber ein Verfahren verfiigen, das Folgendes beinhaltet:

a) Ermittlung der notwendigen Kompetenz der Personen, insbesondere der
Flhrungskrafte, und des personenbezogenen Qualifizierungsbedarfs;

b) Ableitung, Planung und Umsetzung der erforderlichen Qualifizierungs-
maBnahmen (Schulungen oder andere Manahmen), um die personen-
bezogene notwendige Kompetenz zu erreichen;

c) Beurteilung der Wirksamkeit der ergriffenen Mal3nahmen;
d) Aktualisierung des personenbezogenen Kompetenzstatus.

4.2 Erfordernisse und Erwartungen der interessierten Parteien verstehen

Organisationsmitglieder profitieren z. B. durch eine verbesserte Gesundheit, d. h.
durch:

h) eine verbesserte Balance zwischen beruflichen und privaten Anforderungen



GESIOP-Kriterien

VI.1.1

Ist gewabhrleistet, dass bei den
gesundheitsbezogenen
Informationen alle Arbeitsbereiche
erreicht werden konnen?

Vil.2.1

Erfolgt eine Bereitstellung von
Informationen tiber gesundheits-
bezogene MalRnahmen fiir andere
betriebliche Kooperationspartner?

Vil.2.7

Ist GF von potenziellen Koop-
erationspartnern ein relevantes
Auswabhlkriterium flr eine
Geschaftsbeziehung?

Weiterfithrende Links:
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Kriterien des Siegels / Standards

7.4 Kommunikation

Die oberste Leitung muss sicherstellen, dass geeignete Prozesse der
Kommunikation innerhalb der Organisation und mit den interessierten Parteien
eingefiihrt und umgesetzt werden. Es muss regelmaBig eine Kommunikation
Uber die betrieblichen Gesundheitsziele, die entsprechenden gemeinsamen
Uberzeugungen, Werte und Regeln der Organisation und iiber den Nutzen und
die Wirksamkeit des Betrieblichen Gesundheitsmanagementsystems stattfinden.

8.1.2 Produkt- und dienstleistungsspezifische Auswirkungen auf das
Betriebliche Gesundheitsmanagement

Die Organisation muss vor Abschluss von Liefer- und Dienstleistungsvertragen er-
mitteln, welche Gesundheitschancen und -risiken fiir ihre Mitglieder resultieren aus:

a) den Anforderungen der Kunden an die Produkte bzw. Dienstleistungen der
Organisation;

b) der Entwicklung, Herstellung und Lieferung ihrer Produkte bzw. Erbringung
ihrer Dienstleistungen. Die ermittelten Gesundheitschancen und -risiken
sind zu bewerten und erforderliche MaBnahmen nach 6.1 abzuleiten.
Geeignete Aufzeichnungen nach 7.5.3 sind zu fiihren.

8.1.2 Produkt- und dienstleistungsspezifische Auswirkungen auf das
Betriebliche Gesundheitsmanagement

Die Organisation muss vor Abschluss von Liefer- und Dienstleistungsvertragen
ermitteln, welche Gesundheitschancen und -risiken fiir inre Mitglieder resultieren

« Website: www.beuth.de/de/technische-regel/din-spec-91020/153182508
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4.2.7 Bindnis fiir nachhaltige Textilien

Kurzbeschreibung

Im Oktober 2014 wurde auf Initiative des Bundesministers fir

wirtschaftliche Entwicklung und Zusammenarbeit, Dr. Gerd Miil-

ler, das Bilindnis fiir nachhaltige Textilien gegriindet. Der Kreis

der Mitglieder umfasst sowohl Unternehmen, Verbande, Ge- Quelle:
werkschaften, NGOs als auch weitere Akteure. Urspriinglich https://www.textilouendnis.com
wurde angestrebt, bis 2018 75% der relevanten Akteure des

deutschen Textil- und Bekleidungsmarktes im Textilblindnis zu vereinen — zum jetzigen Stand sind es
rund 50%. Die Mitglieder verfolgen das Ziel, die sozialen, 6kologischen und 6konomischen Bedin-
gungen in der Textillieferkette zu verbessern und so die Rahmenbedingungen in den Produktions-
landern sozial- und umweltvertraglicher zu gestalten. Die Ziele des Biindnisses werden in einem
Drei-Saulen-Modell zusammengefasst:

Quelle: https://www.textilbuendnis.com/wp-content/uploads/2018/11/BNT-Jahresbericht_2018.pdf, Seite 9, abgerufen am 12.12.2019

- Die individuelle Verantwortung umfasst die Erstellung eines individuellen MaBhahmenplans
mit konkreten Zielen sowie die jahrliche Berichterstattung zum Stand der Umsetzung. Erfolgt
diese Veroffentlichung nicht, kdnnen Unternehmen sanktioniert oder sogar aus dem Tex-
tilbiindnis ausgeschlossen werden (Review-Prozess). Dabei wird zwischen verpflichtenden
und freiwilligen Angaben unterschieden. Im Fragebogen fiir den Review-Prozess ab 2018 fiir
Standardorganisationen werden Schliisselfragen gestellt, die Anwender*innen beantworten
mussen (Links).

- Die zweite Sdule fiir eine gelingende Blindnisarbeit ist das Engagement vor Ort in den Pro-
duktionslandern in Form von Bundnisinitiativen (hier nicht weiter betrachtet).

« Im Rahmen der gegenseitigen Unterstiitzung soll Wissen aufgebaut und gegenseitig geteilt
werden.


https://www.textilbuendnis.com/wp-content/uploads/2018/11/BNT-Jahresbericht_2018.pdf
https://www.textilbuendnis.com/wp-content/uploads/2017/12/Frageraster-Standardorganisationen.pdf
https://www.textilbuendnis.com
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Seit 2018 gibt es im Biindnis Zeit- und Mengenziele, die von allen Mitgliedern erreicht werden mdis-
sen. Flir Marken- und Handelsunternehmen gelten folgende verpflichtende Ziele im Bereich Sozial-
standards und existenzsichernde Lohne (Biindnisziele). Marken und Handelsunternehmen muissen...

« ihre Produzenten und Geschéftspartner zur Einhaltung der sozialen Blindnisziele verpflichtet
haben.

« einen Prozess etabliert haben, der den Umgang mit Fallen von Kinder - und/oder Zwangsar-
beit (einschlief3lich Zugang zu Abhilfe) regelt.

« ihre Produzenten bei der Umsetzung der sozialen Biindnisziele unterstiitzen.

- identifizierte soziale Risiken und potenzielle negative Auswirkungen bei Lieferantenauswabhl
bzw. Auftragsvergabe beriicksichtigen.

- einen Beitrag geleistet haben, um Beschéftigten den Zugang zu Beschwerdemechanismen zu
erleichtern.

« an einer Mal3nahme mitarbeiten, die darauf abzielt, Beschdftigten in Produktionslandern
existenzsichernde Lohne zu zahlen.

Neben den individuellen Zielen wurden auch gemeinsame Blindnisziele formuliert. Beispielsweise
soll bis 2020 der Anteil nachhaltiger Baumwolle in der Gesamtproduktion mindestens 35% betragen.
Dabei mussen 10% der Gesamtmenge Bio-Baumwolle sein. Bis 2025 soll der Gesamtanteil nachhalti-
ger Baumwolle auf insgesamt 70% steigen, der von Biobaumwolle auf 20%.

Einschatzung bzgl. GESIOP Kriterien

Die Einschatzung fir den Abgleich mit den GESIOP-Kriterien erfolgt auf Basis des Fragebogens fiir
den Review-Prozess ab 2018 fiir Standardorganisationen. Individuelle und freiwillige Zielsetzungen
von einzelnen Organisationen, die liber das Fragen-Set hinausgehen, kdnnen hier nicht beriicksich-
tigt werden. Im Vorscreening der Recherche war den Autor*innen der vorliegenden Analyse bewusst,
dass die Schnittmenge zu den GESIOP-Kriterien voraussichtlich gering sein wird. Weil das Textilblind-
nis aber eine Brancheninitiative reprasentiert, wurde ein Augenmerk auf die Kooperationsanforde-
rungen gelegt.

Das Textilblndnis kann als forderliche Grundlage fur die Umsetzung von BGM verstanden werden.
Das Bundnis behandelt einzelne Elemente zu Arbeitszeiten, Gesundheit und Sicherheit oder Diskri-
minierung aus dem GESIOP-Tool. Die Frage der Kooperation zwischen Organisationen im Textilblind-
nis findet sich allerdings nur teilweise im Fragebogen wieder.


https://www.textilbuendnis.com/wp-content/uploads/2017/12/Ziele-im-%C3%9Cberblick.pdf
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Tabelle 15: Inhaltliche Schnittmengen GESIOP - Textilbiindnis

GESIOP-Kriterien Kriterien des Siegels / Standards
VII.1.1 G.1 Fordert oder beteiligt sich Ihre Organisation an MaBnahmen zur Bewusst-
Werden Manahmen der seinsbildung zu nachhaltiger Textilproduktion gemal den Biindniszielen?

Gesundheitsforderung gegentiber

Verbraucher*innen/der Offentlich- G131  Welche Zielgruppen adressieren Sie mit lhren MaBnahmen zur
keit kommuniziert? Bewusstseinsbildung zu nachhaltiger Textilproduktion?

a) Verbraucher/Konsumenten

b) Marken-/Handelsunternehmen

c) Produzenten

d) Beschaftigte in Produktionslandern

e) Politische Entscheidungstrager

f) Internationale Regierungsorganisationen
g) Nichtregierungsorganisationen

h) Eigene Mitglieder

i) Weitere

G.1.2 Zu welchen Biindnisthemen flihrt Ihre Organisation MaBnahmen zur
Bewusstseinsbildung durch?

a) Vereinigungsfreiheit & Kollektivverhandlungen
b) Diskriminierung

c) Gesundheit und Sicherheit

d) Lohn & Sozialleistung

e) Arbeitszeiten

f) Kinderarbeit

g) Zwangsarbeit

h) Einsatz sicherer Chemikalien

i) MRSL (Chemikalieninput in Verarbeitungsprozessen)
j) RSL (Chemikalienoutput am Produkt)

k) Pflanzenschutz & Pestizidmanagement

I) Good Housekeeping

m) Umweltmanagementsystem

Wasser- & Abwassermanagement

andere Emissionen (z.B. Abluft)

n

= =

o
p) Ressourceneffizienz

q) Recycling

r) Biodiversitat & Boden

s) Erhalt von Schutzgebieten
t) Tierhaltung

u) Schafhaltung

v) Mulesing

w) Weitere

= =

G.1.3 Mit welchen MalBnahmen férdert lhre Organisation bzw. an welchen
MaBnahmen beteiligt sich Ihre Organisation zur Bewusstseinsbildung
zu nachhaltiger Textilproduktion gemaR den Biindnisthemen?

a) Publikation von Studien, Ergebnissen, Factsheets, Orientierungen oder
Handreichungen

b) Organisation und Durchfiihrung von Workshops und Veranstaltungen
¢) Durchfiihrung von Kampagnen
d) Weitere



GESIOP-Kriterien

VIl.2.3

Bestehen Kooperationsvereinba-
rungen mit Vertragspartnern, die
gemeinsame MaBnahmen der Ge-
sundheitsforderung untersttitzen?

VIl.2.5

Wird mit anderen (vor Ort ansassi-
gen) Unternehmen bei der Durch-

fiihrung von Gesundheitsmafinah-

men zusammengearbeitet?

Weiterfiihrende Links:

GESUNDHEITSLABEL — EINE BESTANDSAUFNAHME

Kriterien des Siegels / Standards

G.4  Kooperiert lhre Organisation mit anderen Initiativen und Standard-
organisationen?

Bitte nennen Sie diese Initiativen und Organisationen und beschreiben Sie z.B.
den Umfang, die Ebene & Themen der Kooperation etc.

G.2  Fordert oder beteiligt sich Ihre Organisation speziell an Schulungs-
mafBnahmen zur Umsetzung der Biindnisziele?

a) Finanzielle Unterstiitzung von MalBnahmen
b) Durchfiihrung eigener MaBnahmen

c) Konzeptionelle Unterstiitzung

d) Weitere

G.2.1.1 Welche Themenbereiche werden mit diesen SchulungsmaBnahmen
adressiert?

G.3  Beteiligt sich Ihre Organisation an der Férderung und Weiterentwicklung
von Instrumenten?

) Einbezug von lokalen Akteuren und anderen betroffenen Gruppen

« Webauftritt: https://www.textilbuendnis.com

« Factsheet: www.textilbuendnis.com/wp-content/uploads/2018/02/Factsheet dt.pdf

« Ziele: https://www.textilouendnis.com/wp-content/uploads/2017/12/Ziele-im-%C3%9Cberblick.pdf

« Fragen fiir den Review-Prozess: https://www.textilbuendnis.com/wp-content/uploads/2017/12/Frageraster-Stan-

dardorganisationen.pdf



https://www.textilbuendnis.com
http://www.textilbuendnis.com/wp-content/uploads/2018/02/Factsheet_dt.pdf
https://www.textilbuendnis.com/wp-content/uploads/2017/12/Ziele-im-%C3%9Cberblick.pdf
https://www.textilbuendnis.com/wp-content/uploads/2017/12/Frageraster-Standardorganisationen.pdf
https://www.textilbuendnis.com/wp-content/uploads/2017/12/Frageraster-Standardorganisationen.pdf
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4.2.8 ZNU-Standard Nachhaltiger Wirtschaften

Kurzbeschreibung

Der ZNU-Standard Nachhaltiger Wirtschaften wurde vom Zent-

rum fur Nachhaltige Unternehmensfiihrung (ZNU) der Fakultat

fur Wirtschaftswissenschaft der Universitat Witten/Herdecke

entwickelt. Der Standard untergliedert sich im Wesentlichen in

die beiden Bereiche ,Nachhaltige Unternehmensfiihrung” und

»Nachhaltigkeitsthemen (Handlungsfelder)”. Der Standard setzt Quelle:

sich selbst das Ziel, nachhaltiges Wirtschaften in allen drei Di- htpsi/uivizni-standard.com
mensionen der Nachhaltigkeit (Soziales, Umwelt, Wirtschaft) zu integrieren und kontinuierlich bei
den Anwender*innen zu fordern. Der Standard baut auf vielen weiteren Zertifizierungen auf und
beriicksichtigt z.B. ISO 9001, 14001, 22000 oder 26000. Anwender*innen kénnen sich auch nach die-
sem Standard zertifizieren lassen. Grundsatzlich baut sich der Standard wie folgt auf (Unterkategori-
en nach Bedarf angefiihrt):

Einschatzung bzgl. GESIOP Kriterien

Die Einschadtzung fiir den Abgleich mit den GESIOP-Kriterien erfolgt auf Basis des ZNU-Standards von
2018. Der ZNU-Standard hat eine klare Ausrichtung auf ein ganzheitliches Nachhaltigkeitsmanage-
ment. Dabei versteht sich ZNU als ein relevanter Baustein innerhalb unternehmerischer Nachhaltig-
keitsstrategien und fordert auch ein systematisches Gesundheitsmanagement von seinen Anwen-
der*innen ein. Allerdings fordert der ZNU-Standard keine tiefergehenden Gesundheitsstrukturen
und -maBnahmen, so wie es GESIOP verlangt. Der Grundgedanke aus dem GESIOP-Projekt bezliglich



https://www.znu-standard.com
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einer BGF findet sich nur als ein Teilaspekt wieder. Bei manchen Kriterien wie z. B. beim Datenschutz
ist zwar eine dhnliche Grundaussage vorhanden, allerdings fehlt oft der direkte Bezug zu GF.

Tabelle 16:

GESIOP-Kriterien

1.1

Gibt es ein Gesamtkonzept zur Ge-
sundheitsforderung im Unterneh-
men mit folgenden Bestandteilen:

- Rahmenplan, Betriebsvereinba-
rung, Leitlinien

- Steuerungsgremium
- Budget fiir MaBnahmen zur GF
- Fortbildungsangebot

- Betriebliches Eingliederungsma-
nagement

- Arbeitsschutz
- Beschwerdemanagement

1.1.6

Gibt es ein Gesamtkonzept zur Ge-
sundheitsférderung im Unterneh-
men mit folgenden Bestandteilen:

- Arbeitsschutz

11

Gibt es MaBnahmen zur Reduktion
von korperlichen Belastungen/
Umgebungsbelastungen?

1.2

Gibt es MaBnahmen zur Reduktion
von psychischen Belastungen?

1.2

Wird eine personliche Entwicklung
und Qualifizierung der Beschaftig-
ten ermdoglicht?

1.3

Werden MaBnahmen zur Ver-
einbarkeit von Beruf und Familie
angeboten?

Inhaltliche Schnittmengen GESIOP - ZNU

Kriterien des Siegels / Standards

11.20 Gesundheit
Das Unternehmen arbeitet praventiv und systematisch am Schutz / an der Erhal-
tung der Gesundheit der Menschen innerhalb und auBerhalb des Unternehmens.

Dokumentiertes Gesundheitsmanagement, dieses wird regelmaBig auf seine
Leistungsfahigkeit hin Gberpriift (interne Audits) und bewertet (Management
Review).

11.19 Arbeitssicherheit

Das Unternehmen hélt Arbeitssicherheitsanforderungen ein und arbeitet
systematisch an der Verbesserung der Arbeitssicherheit auf Unternehmens-
bzw. Standortebene (Grundprinzip ,Pravention ist wichtiger als Schadens-
begrenzung”) und entlang der Wertschopfungskette.

11.20 Gesundheit

Das Unternehmen stellt dar, wie es die Arbeitsbedingungen und das berufliche
Arbeitsumfeld der Beschaftigten systematisch verbessert, um so deren korperli-
chen und psychischen Bediirfnissen gerecht zu werden.

11.23 Demografie
Das Unternehmen berticksichtigt die demografische Entwicklung:

- im Unternehmen - fiir eine vorausschauende Personalpolitik, die
Handlungsspielraume flr die Zukunft sichert

Dokumentation der Ziele und MaBnahmen zur ausbalancierten Altersstruktur
der Beschaftigten (z. B. lebenslanges Lernen, Umgang mit Berufsein- und -aus-
stieg, Arbeitsplatzwechsel, Umschulungen, Pflegezeiten o. d.)

11.22 Kultur der Vielfalt

Das Unternehmen fordert Vielfalt (Diversity) mit dem Ziel der Gleichbehandlung/
Chancengleichheit der Beschaftigten sowie der Bewerberinnen und Bewerber
unabhéngig von Herkunft, Alter, Geschlecht, Behinderung, ethnischer Zugehérig-
keit, Religion, Lebensstil etc.

- Forderung der Vereinbarkeit von Beruf und Familie



GESIOP-Kriterien

1vV.2.2

Berlicksichtigung von Beschaftig-
ten mit betreuungsbediirftigen
Angehdrigen im Haushalt

Iv.2.3

Berlicksichtigung des unterschied-
lichen kulturellen Hintergrunds

V.2

Werden die Beschaftigten ange-
messen bezahlt?

VI.2.1

Unterliegt die Kommunikation von
Gesundheits- und Krankheitsdaten
besonderen Datensicherheits-
standards?

Vil.2.1

Erfolgt eine Bereitstellung von
Informationen liber gesundheits-
bezogene MaBnahmen fiir andere
betriebliche Kooperationspartner?

Vil.2.3

Bestehen Kooperationsvereinba-
rungen mit Vertragspartnern, die
gemeinsame MalBnahmen der Ge-
sundheitsférderung unterstiitzen?

Weiterfiihrende Links:
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Kriterien des Siegels / Standards

11.22 Kultur der Vielfalt

Das Unternehmen fordert Vielfalt (Diversity) mit dem Ziel der Gleichbehandlung/
Chancengleichheit der Beschaftigten sowie der Bewerberinnen und Bewerber
unabhangig von Herkunft, Alter, Geschlecht, Behinderung, ethnischer Zugehorig-
keit, Religion, Lebensstil etc.

- Kinder- bzw. Angehdrigenbetreuung,
- flexible Arbeitszeitmodelle

11.22 Kultur der Vielfalt

Das Unternehmen fordert Vielfalt (Diversity) mit dem Ziel der Gleichbehandlung/
Chancengleichheit der Beschaftigten sowie der Bewerberinnen und Bewerber
unabhangig von Herkunft, Alter, Geschlecht, Behinderung, ethnischer Zugehérig-
keit, Religion, Lebensstil etc.

11.17 Faire Bezahlung

Die Beschaftigten werden unter Einhaltung der Mindestlohngesetzgebung fair
bezahlt, d. h. Festangestellte sowie Leiharbeitnehmerinnen und Leiharbeitneh-
mer werden zumindest gemaR den tariflichen und gesetzlichen Anforderungen
eingruppiert und entlohnt. Dabei ist u.a. auf Branchenzuschldage und Durch-
schnittsberechnungen zu achten.

- Vertrdge von Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern: Bindung / Einhaltung
von Tarifvertragen

- Nachweise zur Entlohnung, die unabhéngig von Geschlecht, Herkunft,
Religion etc. ist sowie leistungsorientierte Bezahlung

- Dienstleistungsvertrage, Verpflichtungen der Subunternehmen zur
Einhaltung der fairen Bezahlung / des Mindestlohns

- Report zur Arbeitszeit und -ort und Entlohnung auch der auBertariflichen
Beschéftigten, Angabe wie viele Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in feste
Arbeitsverhdltnisse Ubernommen wurden

- Ziele und MaBBnahmen zur fairen Bezahlung aller Beschéftigten

11.12

Im Zuge der zunehmenden Digitalisierung stellt das Unternehmen den sensiblen
Umgang mit Daten aller Art sicher.

- Dokumentiertes System zum Datenschutz / zum Umgang mit Daten und
Informationen (Schulungsnachweise zur internen Kommunikation, Sicher-
heitsmanahmen), Datenschutzbeauftragte bzw. Datenschutzbeauftragter

- Ziele, MaBBnahmen und Kooperationen mit Anspruchsgruppen zum
Umgang mit Daten im digitalen Zeitalter

11.16 Beschaffung

Nachhaltigkeit wird bei der Auswahl, Bewertung und Uberpriifung der
Geschéftspartnerinnen und Geschéftspartner berticksichtigt und ist somit
fester Bestandteil der Beschaffungskriterien.

1.5.4

Kooperationen mit Akteurinnen und Akteuren der Wertschépfungskette und
mit anderen Organisationen (Unternehmen, Hochschulen, Verbraucherschutz-
verbanden o. a.) sind etabliert. Bildungsprojekte / MalRnahmen férdern das
Bewusstsein fiir und das Wissen liber nachhaltigeres Produzieren und
Konsumieren in Branche und Gesellschaft.

« Website: www.znu-standard.com

« Download des Standards: https://www.znu-standard.com/download/
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4,29 INQA-Check, Gesundheit”

Kurzbeschreibung

Die Initiative Neue Qualitat der Arbeit (INQA) entstammt einem Netzwerk aus
interdisziplindren Partnern wie verschiedenen Bundesministerien, Kranken-
kassen, Gewerkschaften, Unternehmen und Wissenschaftler*innen. Der ent-
wickelte INQA-Check adressiert die vier Schwerpunktthemen ,Fihrung®,
+Chancengleichheit & Diversity”, ,Gesundheit” sowie ,Wissen & Kompetenz”.
Fir jeden dieser Bereiche gibt es einen eigenen INQA-Check. Anwender*in-
nen konnen den INQA-Check als Selbstbewertungstool nutzen und sich dari-
ber hinaus auditieren lassen.

Quelle:
https://www.inga.de/DE/Start-
seite/start_node.html

Unternehmen und Verwaltungen der Zukunft

Chancepgle[chhelt Gesundheit Wissen & Kompetenz
& Diversity

Mitarbeiterorientierte Diversitatsmanagement
Flihrung und

Personalentwicklung

T Individuelle physische und Talentférderung
Kommunikation und psvchische
Gender, kulturelle Vielfalt, Psy .
) Gesundheit
Inklusion, sexuelle
Arbeitsorganisation Orientierung
. Lebenslanges Lernen
und Veranderungs- P
und Quialifizierung
management
Lebensphasen und
Lebensentwrfe, .
Individualitat Gesundheits- und

Partizipati resilienzfordernde Wi transh
artizipation Unternehmenskultur issenstransfer

und Motivation und Innovation
Alter und Generationen

Faire und verlassliche Arbeitsbedingungen im Wandel der Arbeit

Quelle: https://www.inqa.de/SharedDocs/PDFs/DE/unternehmen-verwaltungen-zukunft.pdf?__blob=publicationFile&v=1

Im Fokus des Abgleichs mit dem GESIOP-Tool stand zundchst der INQA-Check Gesundheit. Wurde
beim Abgleich keine inhaltliche Schnittmenge identifiziert, wurden im Anschluss die anderen IN-
QA-Checks fiir die fehlenden Abdeckungen nach méglichen Uberschneidungen gescreent. Daher ist
es moglich, dass sich ggf. noch weitere Uberschneidungen fiir Kriterien finden lassen, die bereits
durch den INQA-Check Gesundheit hinreichend erfiillt wurden. Der INQA-Check Gesundheit ist wie
folgt strukturiert:
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https://www.inqa.de/DE/Startseite/start_node.html
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Einschdtzung bzgl. GESIOP Kriterien

Die Einschatzung flir den Abgleich mit den GESIOP-Kriterien erfolgtim Kern auf Basis des INQA-Checks
Gesundheit mit Stand November 2016 und wurde bei Bedarf durch die anderen drei INQA-Checks
erganzt. Konkrete Anforderungen aus dem GESIOP-Projekt beziiglich eines kooperativen Ansatzes
Uber die Unternehmensgrenzen hinaus konnten bei dem INQA-Check in Grundziigen identifiziert
werden. Im Abschnitt ,1.1. Gesundheit und Arbeitgeberattraktivitdt” heidt es u. a., dass ,das Thema
Gesundheit und die sichere Gestaltung der Arbeit nicht an unseren Unternehmensgrenzen halt ma-
chen (Wertschdpfungsketten, Zulieferer, Produkte etc.)”. Im konkreten Abgleich der Kriterien erge-
ben sich folgende inhaltliche Schnittmengen. Die Abschnitte |, Il und Ill der GESIOP-Kriterien werden
durch den INQA-Check abgedeckt. Die GESIOP-Kriterien fiir Abschnitt IV, V und VIl werden tangiert
— der Abschnitt VI wird zur Halfte abgedeckt.

Tabelle 17: Inhaltliche Schnittmengen GESIOP - INQA - Gesundheit

GESIOP-Kriterien Kriterien des Siegels / Standards

1.1 Abschnitt 1: Gesundes Unternehmen (Strategie)

Gibt es ein Gesamtkonzept zur Ge-
sundheitsforderung im Unterneh-
men mit folgenden Bestandteilen:

- Rahmenplan, Betriebsverein-
barung, Leitlinien

- Steuerungsgremium

- Budget fir Manahmen zur GF 1.3 Ressourcen zur Férderung der Gesundheit
- Fortbildungsangebot Eigene Ressourcen sind zum Beispiel:
- Betriebliches Eingliederungs- - Budget fur Gesundheit, Zeitbudget fiir die betrieblichen Akteure

management N -
.g - Gesundheitswissen und -kompetenzen der Beschaftigten,
- Arbeitsschutz zum Beispiel Trainerlizenzen
- Beschwerdemanagement - Betriebsarzt, Fachkraft fiir Arbeitssicherheit, Sicherheitsbeauftragte,
Ersthelfer

- Wenn vorhanden: Betriebs-/Personalrat bei Fragen zum Arbeits- und
Gesundheitsschutz beteiligen

1.1 Gesundheit und Arbeitgeberattraktivitat

- [...Jdas Thema Gesundheit und die sichere Gestaltung der Arbeit nicht
an unseren Unternehmensgrenzen haltmachen (Wertschopfungsketten,
Zulieferer, Produkte etc.)

3.5 Krankheitsbedingte Abwesenheit von Beschiftigten

- Beschéftigten, die langer als 6 Wochen innerhalb eines Jahres erkrankt
sind, Hilfen zum Wiedereinstieg anbieten (BEM, Betriebliches
Eingliederungsmanagement)

1.2

Werden regelméfige und
fundierte Gefahrdungsbeurteilun-
gen (GBU), bestehend aus Analyse,
Intervention und Evaluation
durchgefiihrt?

1.3

Werden Beschaftigte und
Interessenvertretung bei der
Konzipierung bzw. Weiterentwick-
lung von gesundheitsbezogenen
MaBnahmen beteiligt?

1.2 Gesundheit der Beschiftigten als ein Unternehmensziel

Gefahrdungsbeurteilung nutzen und kontinuierlicher Verbesserungsprozess
(KVP)

1.2 Gesundheit der Beschéftigten als ein Unternehmensziel

- Erfahrung und Wissen der Beschaftigten bei der Arbeitsplanung und -gestal-
tung

3.2 Risikobetrachtung, Bestandsaufnahme und Steuerung

Wir analysieren unter Einbindung der Beschaftigten die Arbeitsbedingungen
und Gestaltungsmaglichkeiten, um geeignete MalBnahmen zu finden und deren
Wirksamkeit zu Gberprifen. Kriterien fiir die Bestandsaufnahme und Steuerung
sind zum Beispiel:

- Gefahrdungsbeurteilungen
- Analyse von Daten, wie Fehlzeiten, Arbeits-, Dienst- und Wegeunfalle,



GESIOP-Kriterien

1.3

Werden Beschaftigte und
Interessenvertretung bei der Kon-
zipierung bzw. Weiterentwicklung
von gesundheitsbezogenen
MaRBnahmen beteiligt?

11

Gibt es MaBnahmen zur Reduktion
von korperlichen Belastungen/
Umgebungsbelastungen?

1.2

Gibt es MaBnahmen zur Reduktion
von psychischen Belastungen?

.3

Werden Arbeitsinhalte und
-strukturen angestrebt, die
motivierend sind und

Lernmdglichkeiten bieten?
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Kriterien des Siegels / Standards

Erste-Hilfe-Leistungen
- Arbeitsplatzbegehungen
- Mitarbeitergesprache, um Erfahrungen der Beschaftigten zu berticksichtigen

- Workshops mit Beschaftigten (Arbeitssituationsanalysen und Gesund-
heitszirkel)

- Beschaftigtenbefragung, Zufriedenheitsanalyse

- Gesprache mit Beschéftigten nach Krankheit, mit Fachleuten, Beratern
(wie Fachkraft fur Arbeitssicherheit, Betriebsarzt, Praventionsberater der
Krankenkassen)

Fir groBere Unternehmen:
- Einbindung des Betriebsrats/Personalrats

- zusatzlich unterstiitzende Strukturen nutzen (zum Beispiel Steuerungskreis
Gesundheit, Arbeitsschutzausschuss)

2.2 Arbeitsmittel und Schutzausriistung

Wir stellen Arbeitsmittel nach dem Stand der Technik und die Persénliche
Schutzausriistung (PSA) zur Verfiigung, um ein sicheres, gesundheitsgerechtes
und effizientes Arbeiten zu erméglichen.

Hierzu gehoren zum Beispiel:

- Ergonomische Arbeitsplatzeinrichtungen (Mobiliar wie zum Beispiel
héhenverstellbare Arbeitstische, Stehhilfen, ergonomische Arbeitsstiihle)

3.3 Gesunde Arbeitsorganisation

Wir optimieren die Arbeitsorganisation und -abldufe, um Belastungen der
Beschaftigten gering und ihre Motivation hoch zu halten. Wir beriicksichtigen
dabei die Erfahrungen und Kompetenzen der Beschéftigten.

Anregungen aus der Praxis:
- Klare Weisungs- und Entscheidungsbefugnisse
- Forderung eigenverantwortlichen Handelns
- Wenn moglich Aufgabenwechsel/Mischtétigkeit

- Angemessene und transparente Leistungs-/Zeitvorgaben (moglichst
Lebenssituation/Interessen der Beschéftigten und familienbezogene
Anforderungen) berticksichtigen

- Klare Absprachen zur Erreichbarkeit

- Klare Absprachen zu Schnittstellen im Team

- Einhaltung von Pausenzeiten, Angebote zur aktiven Pausengestaltung

- Vermeidung von Uberforderung

- Stellvertretungsregelungen oder andere Absprachen fiir Urlaub und Krankheit

- Unterstiitzung beim Umgang mit Kunden und Klienten (,Freundlich-
keitsdruck”)

- Informationen zum sicheren Fahren, Fahrgemeinschaften und Dienstfahrten

3.4 Personaleinsatz

Wir beachten beim Personaleinsatz die individuellen Fahigkeiten und
Interessen unserer Beschaftigten. Qualifikationen, Kompetenzen und
gesundheitliche Voraussetzungen der Beschéftigten werden regelmafig mit
den Anforderungen der Arbeit abgeglichen.

Beim Personaleinsatz sind zum Beispiel folgende Aspekte zu beachten:
- Arbeitsaufgaben passend zu den Kenntnissen, Kompetenzen und Qualifikationen

- Flexible Arbeitszeitgestaltung, zum Beispiel Vereinbarkeit von Beruf und
Familie ermdéglichen

- gesundheitsgerechte Schichtarbeit und Planung von Dienstreisen- und Fahrten
- Vollstandigkeit und Abwechslungsreichtum der Arbeitsaufgabe

- Fachliche Kompetenzen fir die Tatigkeiten — ggf. zusatzliche Qualifizierung
- Individuelle Vorstellungen und Entwicklungspotenziale der Beschaftigten

- Einsatz von Beschéftigten mit eingeschréankter Leistungsfahigkeit (Krankheit
oder Behinderung)

- Umfassende Einarbeitung und Unterweisung neuer Beschaftigter
- Arbeitsmedizinische Vorsorge und ggf. Eignungsuntersuchungen



GESIOP-Kriterien

1.4

Werden Tatigkeitsspielrdume und
Autonomie am Arbeitsplatz
gefordert?

1.5

Wird Gesundheitsférderung bei
der Arbeitsorganisation
berticksichtigt?

11.6.

Werden bei der Arbeitstatigkeit
Méglichkeiten zur sozialen
Interaktion geschaffen?

11.7.1

Fiihrungskréfte werden befahigt,
zur Schaffung gesundheitsforderli-
cher Arbeitsbedingungen
beizutragen

1.7.2

Fihrungskréfte werden dazu
angehalten, Kenntnisse der
Gesundheitsférderung in ihre
Abteilung einflieBen zu lassen
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Kriterien des Siegels / Standards

3.3 Gesunde Arbeitsorganisation
- Forderung eigenverantwortlichen Handelns
- Wenn mdglich Aufgabenwechsel/Mischtatigkeit

3.3 Gesunde Arbeitsorganisation
- Einhaltung von Pausenzeiten, Angebote zur aktiven Pausengestaltung
- Vermeidung von Uberforderung

5.1 Umgangsformen

Wir pflegen einen wertschatzenden Umgang als verldssliche Basis fiir eine
vertrauensvolle Zusammenarbeit. Wir fordern dies zum Beispiel durch:

- Einen freundlichen, respektvollen, offenen und fairen Umgang miteinander
- Gelegenheiten fiir informellen Austausch, zum Beispiel Kaffeektiche

5.3 Gegenseitige Unterstiitzung

Wir unterstiitzen uns gegenseitig bei der Umsetzung eines gesunden
Lebens- und Arbeitsstils. Anregungen aus der Praxis:

- Gegenseitiges Vorbild sein und sich entsprechend Riickmeldung geben

- Gegenseitig auf eine gesundheitsgerechte Arbeitsweise achten und sich
unterstutzen

- Sich zu gesundem Ess- und Trinkverhalten austauschen
- Gemeinsame Bewegungs- und Entspannungspausen durchfiihren

- Akzeptanz und Unterstiitzung von gesundheitlich eingeschrankten
Beschéftigten

- Gegenseitiges Verstandnis fur familienbezogene Anforderungen, wie
Kindererziehung oder die Pflege von Angehérigen

- Falls vorhanden: Sicherheitsbeauftragte unterstitzen sicheres und
gesundes Arbeiten

4.1 Voraussetzungen fiir gesunde Fiihrung

Wir schaffen bestmdgliche Voraussetzungen fiir unsere Beschdftigten, sodass sie
ihre Arbeitsaufgaben motiviert, produktiv und gesundheitsgerecht umsetzen
kénnen. Ein entsprechendes Flihrungsverhalten wird regelmaBig thematisiert
und ggf. durch Weiterbildungen/Einzelcoaching ausgebaut.

4.1 Voraussetzungen fiir gesunde Fiihrung
- Interesse fiir die Bediirfnisse und Gesundheit der Beschaftigten zeigen
- Die Erfahrungen und die Kompetenzen der Beschiftigten berticksichtigen

- Médglichst ganzheitliche Aufgabengestaltung, die den Kompetenzen und
Interessen der Beschaftigten entspricht

- Handlungs- und Entscheidungsspielrdume schaffen
- Offenes Ohr bei Mehrbelastung und bei Uber- bzw. Unterforderung haben
- Beschéftigte fiir einen gesunden Lebens- und Arbeitsstil sensibilisieren

- RegelmaBige Mitarbeitergesprache fiihren und Vereinbarungen tiber
Entwicklungsmaglichkeiten abschlieen

4.3 Informationsfluss

Die Beschaftigten erhalten von uns rechtzeitig alle fiir die Arbeit erforderlichen
Informationen. Dabei werden die gesundheits- und sicherheitsrelevanten
Aspekte der Arbeit beriicksichtigt.

Anregungen aus der Praxis:

- Personliche Gesprache mit den Beschaftigten, Arbeits- und Teambespre-
chungen

- Einweisungen, zum Beispiel an neuen Arbeitsplatzen, in neue Aufgaben, an
neuen Maschinen

- Eindeutige und fiir alle zugangliche Informations- und Kommunikationswege
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11.7.2

Fuhrungskrafte werden dazu
angehalten, Kenntnisse der
Gesundheitsforderung in ihre
Abteilung einflieBen zu lassen

1.8

Erfolgt eine Integration und/
oder Berticksichtigung von
Gesundheitsférderung in
andere betriebliche Strukturen
und Prozesse

1.9

Wird Gesundheit bei betrieblichen

Entscheidungen bertiicksichtigt
und im Alltagshandeln gelebt?

n.1.

Gibt es MaBnahmen zur Férderung
personenbezogener Ressourcen

oder zur Reduktion personen-
bezogener Risikofaktoren?
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Kriterien des Siegels / Standards

- RegelmagBige Sicherheitsunterweisungen, zum Beispiel zur Arbeitsaufgabe,
Erste Hilfe

- Hinweisschilder, Aushdnge, zum Beispiel Gehorschutz tragen

4.4 Vorbildfunktion

Als Fiihrungskraft bin ich mir meiner Vorbildfunktion bewusst und lebe
sicherheits- und gesundheitsorientiertes Verhalten vor.

- Einhaltung von Pausen

- Kennen und Einhalten der persénlichen Belastungsgrenzen

- Benutzen der Personlichen Schutzausriistung

- Weiterbildung, Qualifikation, Nutzung der Gesundheitsangebote im Betrieb
-, Prasentismus’ nicht vorleben

- Eigene Starken und Schwachen reflektieren

- Ein gesunder Lebens- und Arbeitsstil

4.2 Klare Vorgaben und konsequentes Handeln

Wir informieren alle Beschéftigten kontinuierlich Gber Weiterbildungsmaglichkei-
ten, die durch uns initiiert, angeboten und unterstiitzt werden. Anregungen aus
der Praxis:

- Im Intranet oder am schwarzen Brett informieren

- Fuhrungskrafte werben gezielt fiir Weiterbildungsangebote und
unterbreiten Vorschlage

- Ansprechpartner/-in fir Weiterbildung im Unternehmen benennen
- Auf Arbeits-, Bereichs- oder Teamsitzungen informieren

- Weiterbildungskatalog mit bewahrten Anbietern und Formaten erstellen
und verdéffentlichen

3. Gesunde Organisation

Ziel: Wir achten darauf, dass Gesundheit in allen relevanten betrieblichen
Entscheidungen bertiicksichtigt und im Alltagshandeln gelebt wird (Praventi-
onskultur). Bei der Arbeitsplanung und -gestaltung berticksichtigen wir die
Erfahrungen und das Wissen der Beschéftigten und deren Vielfalt.

6.1 Gesunder Arbeitsstil

Wir motivieren unsere Beschaftigten, ihre Arbeit gesund und sicher auszufiih-
ren. Wir befdhigen sie, Gesundheits- und Sicherheitsanforderungen umzuset-
zen und starken ihre Eigenverantwortung und Gesundheitskompetenz.

Zur Gesundheitskompetenz gehoren beispielsweise Kenntnisse tiber:

- Arbeitsschutzvorgaben, zum Beispiel Nutzung der technischen Schutz-
einrichtung, Tragen der Persdnlichen Schutzausriistung, sicherer Umgang
mit Gefahrstoffen, Hygienevorschriften, Hautschutzplan, Mutterschutz

- Gesundheitliche Bedeutung der Einhaltung von Arbeitszeiten und Pausen
(,Erholungsfahigkeit”)

- Rickengerechtes Arbeiten

- Umgang mit Stress (Bewaltigungskompetenz)

- Umgang mit Kunden/Patienten etc. (,Freundlichkeitsdruck”)
- Umgang mit emotional belastenden Ereignissen

Methoden/Instrumente zur Férderung der Gesundheitskompetenz sind zum
Beispiel:
- Unterweisungen (regelmafig und anlassbezogen)
- Verhaltensschulungen am Arbeitsplatz, zum Beispiel Riickenfit am Arbeitsplatz
- Gesundheitsinformationen (Broschiiren, Vortrage, E-Learning)

- Beschaftigte ermutigen, Vorgesetzte und Kollegen auf Sicherheitsmangel
und Gesundheitsgefahren hinzuweisen

- Sich offen und nachvollziehbar mit Verbesserungsvorschlagen ausein-
andersetzen
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GESIOP-Kriterien Kriterien des Siegels / Standards

11.1. - Vermittlung gesundheitsrelevanter Informationen in Teammeetings
Gibt es MaBnahmen zur Férderung - Gesundheitssprechstunden und individuelle Beratungen
personenbezogener Ressourcen - Seminare zu Stress- und Zeitmanagement, Life-Balance etc.

oder zur Reduktion personen-

bezogener Risikofaktoren? - Befahigung von Beschiftigten, einfache Gesundheitsangebote (zum

Beispiel bewegte Pausen oder Entspannungsiibungen) durchzufiihren

.2 6.1 Gesunder Arbeitsstil

Wird eine personliche Entwicklung - Gesundheitssprechstunden und individuelle Beratungen
und Quialifizierung der Beschaftig-
ten ermoglicht?

z.B. bedarfsgerechte Weiter-
bildungsprogramme, Laufbahnbe-

4.2 Klare Vorgaben und konsequentes Handeln

Wir informieren alle Beschdiftigten kontinuierlich tiber Weiterbildungsmdglichkeiten,
die durch uns initiiert, angeboten und untersttitzt werden. Anregungen aus der Praxis:

ratung
- ImIntranet oder am schwarzen Brett informieren
- Fihrungskréfte werben gezielt fiir Weiterbildungsangebote und
unterbreiten Vorschlage
- Ansprechpartner/-in fir Weiterbildung im Unternehmen benennen
- Auf Arbeits-, Bereichs- oder Teamsitzungen informieren
- Weiterbildungskatalog mit bewahrten Anbietern und Formaten erstellen
und veroffentlichen
1.3 3.4 Personaleinsatz
Werden MaRnahmen zur - Flexible Arbeitszeitgestaltung, zum Beispiel Vereinbarkeit von Beruf und
Vereinbarkeit von Beruf und Familie ermdglichen, gesundheitsgerechte Schichtarbeit und Planung von
Familie angeboten? Dienstreisen und Fahrten
1.4 1.4 Unternehmenskooperationen
Werden MaBnahmen zur - Gemeinsame Bewegungs- und Entspannungsangebote, Kurse und Seminare

Férderung gesunden Verhaltens

s o
Sl B e EngEet 5.3 Gegenseitige Unterstiitzung

- Sich zu gesundem Ess- und Trinkverhalten austauschen
- Gemeinsame Bewegungs- und Entspannungspausen durchfiihren

6.2 Gesunder Lebensstil

- Individuelle Bewegungs- und Ernahrungsberatung durch externe Anbieter,
Zuschuss fiir Fitnessstudio

- interne oder Uberbetriebliche (,Betriebsnachbarschaft”) Sport- und
Bewegungsangebote, Kursangebote zur Entspannung und Erholung,
zum Beispiel Yoga

- Organisation von Bewegungsangeboten wie zum Beispiel Lauftreffs und
Nordic Walking

- Motivation zur Treppen- und Fahrradnutzung

6.3 Gesundheitsaktionen

Wir fiihren regelmdiBBig Gesundheitsaktionen durch, um unsere Beschdiftigten fiir
einen gesunden Lebens- und Arbeitsstil zu sensibilisieren. Wir berticksichtigen dabei
die Wiinsche und Anregungen unserer Beschdiftigten und motivieren sie, an den
Aktionen teilzunehmen. Gesundheitsaktionen kbnnen zum Beispiel sein:

- Motivations- und Informationskampagnen, zum Beispiel Schrittzahler-
wettbewerb, Plakate zu Ausgleichstiibungen, Erndhrungs-, Entspannungs-
und Bewegungstipps, gesundes und sicheres Verhalten auf den taglichen
Wegen

- Individuelle Gesundheitsberatung, zum Beispiel Erndhrung, Bewegung,
Entspannung



GESIOP-Kriterien

IV.1.1

Spezielle Angebote fiir Beschaftigte
in Nacht- und Schichtarbeit

IV.1.2

Spezielle Angebote fiir Beschaftigte
mit hohen emotionalen
Anforderungen

IV.1.3

Spezielle Angebote fiir Beschaftigte
mit hohen korperlichen
Anforderungen

Iv.2.2

Beriicksichtigung von Beschaftigten
mit betreuungsbediirftigen
Angehdorigen im Haushalt

Iv.2.3

Beriicksichtigung des unterschied-
lichen kulturellen Hintergrunds

Iv.2.5

Beriicksichtigung der AuBendienst-
Mitarbeitenden

VI.1.1

Ist gewabhrleistet, dass bei den
gesundheitsbezogenen Informati-
onen alle Arbeitsbereiche erreicht
werden kénnen?

VI.1.2

Ist gewahrleistet, dass Informati-
onen Uber gesundheitsbezogene
MaBnahmen fir alle Beschaftigten
verstandlich formuliert sind?
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Kriterien des Siegels / Standards

3.4 Personaleinsatz

Flexible Arbeitszeitgestaltung, zum Beispiel Vereinbarkeit von Beruf und Familie
ermdglichen, gesundheitsgerechte Schichtarbeit und Planung von Dienstreisen-
und fahrten

5.4 Informationsaustausch

Sperzifische Bedarfslage von Beschéftigten in anderen Arbeitsformen
beriicksichtigen, zum Beispiel Mobil, HomeOffice

INQA - Diversity
2.3 Informationen vermitteln

- Informationen fiir Beschéftigte auch im HomeOffice oder Auf3endienst
sicherstellen

4.2 Arbeitsprozesse vorbereiten

Bei der Gestaltung von Schichtplanen die personlichen Bedarfe der Beschiftig-
ten unter Berticksichtigung betriebsspezifischer Notwendigkeiten bedenken,
zum Beispiel Pflege Angehdriger oder Betreuung von Kindern, Fastenzeit/Ra-
madan, Gesundheitszustand

4.3 Informationsfluss

Die Beschaftigten erhalten von uns rechtzeitig alle fiir die Arbeit erforderlichen
Informationen. Dabei werden die gesundheits- und sicherheitsrelevanten
Aspekte der Arbeit beriicksichtigt.

Anregungen aus der Praxis:

- Personliche Gesprache mit den Beschaftigten, Arbeits- und Team-
besprechungen

- Einweisungen, zum Beispiel an neuen Arbeitsplatzen, in neue Aufgaben,
an neuen Maschinen

- Eindeutige und fiir alle zugangliche Informations- und Kommunikationswege

- RegelmaRBige Sicherheitsunterweisungen, zum Beispiel zur Arbeitsaufgabe,
Erste Hilfe

- Hinweisschilder, Aushdnge, zum Beispiel Gehodrschutz tragen

5.4 Informationsaustausch

Bei uns geben alle Beschiftigten relevante Informationen fiir einen optimalen
Arbeitsablauf an Personen und Fiihrungskréfte, die sie betreffen, weiter. Dies ist
eine Voraussetzung fiir einen reibungslosen Ablauf sowie ein positives Arbeitser-
gebnis und hilft, Arger untereinander zu vermeiden.

INQA - Diversity
2.3 Informationen vermitteln

Unsere Fhrungskréfte beriicksichtigen die unterschiedlichen personlichen
Voraussetzungen der Beschdftigten, so dass alle die Informationen, Anweisungen
und Unterweisungen verstehen.
Anregungen aus der Praxis:
- Informationen, Anweisungen und Unterweisungen in adressatengerechter
Sprache und/oder Bildsprache geben, barrierefreie/leichte und genderge-
rechte Sprache

- Fachbegriffe und Abkurzungen erklaren, so dass sie allgemein verstandlich sind
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VI.2.1

Unterliegt die Kommunikation von
Gesundheits- und Krankheitsdaten
besonderen Datensicherheits-
standards?

VI.2.2

Werden Gesundheitsdaten nur von
geschultem Personal verarbeitet?

V1.3

Werden bewusst MalBnahmen in
den Unternehmensalltag
integriert, die zu gesundem
Verhalten motivieren?

V1.4

Werden die Mitarbeitenden durch
Anreize dazu motiviert, an ge-
sundheitsbezogenen MaBnahmen
teilzunehmen?

VIl.2.1

Erfolgt eine Bereitstellung von
Informationen tber gesundheits-
bezogene MaRnahmen fiir andere
betriebliche Kooperationspartner?
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Kriterien des Siegels / Standards

5.2 Riickmeldung zum Fiihrungsverhalten

Notwendig ist bei allen MalBnahmen eine umfassende Vorbereitung:

zum Beispiel Gesprache mit Flihrungskraften und Beschaftigten, moglichst
externe Auswertung und Vorstellung der Ergebnisse mit MaBnahmenplanungen
zur Verbesserung, Vertraulichkeit der Daten und Anonymitat der Beschaftigten
muss sichergestellt werden.

6.3 Gesundheitsaktionen

- Freiwilligkeit, Datenschutz, gesundheitliche Eignung und eine entsprechen-
de Qualifikation der eingesetzten Trainer/Dozenten muss gewdhrleistet
sein. Nutzen Sie hierzu die Angebote der Krankenkassen (§ 20b SGB V) und
der Berufsgenossenschaften

6.2 Gesunder Lebensstil
- Gesunde Verpflegungsangebote, Bereitstellen von Obst und Wasser
- Informationen zum Unfall- und Gesundheitsschutz zu Hause und in der Freizeit
- Motivation zur Treppen- und Fahrradnutzung

6.2 Gesunder Lebensstil
- Gesunde Verpflegungsangebote, Bereitstellen von Obst und Wasser
6.3 Gesundheitsaktionen

- Motivations- und Informationskampagnen, zum Beispiel Schrittzahler-
wettbewerb, Plakate zu Ausgleichsiibungen, Erndhrungs-, Entspannungs-
und Bewegungstipps, gesundes und sicheres Verhalten auf den taglichen
Wegen

- Erlebnisorientierte Aktionen (Koordinationsparcours/ Rauschbrillen/
Smoothies/ Massage)

- Aktion ,Sicherheitsmangel und Gesundheitsgefahren finden”
- Teamevents zum Beispiel Hochseilgarten, Firmenlauf

1.1 Gesundheit und Arbeitgeberattraktivitat

Wir legen Wert darauf, dass wir bei unseren Kunden, bei Investoren, in der Region und
bei potenziellen Beschdiftigten als attraktives und gesundes Unternehmen wahr-
genommen werden (,Gesundheit” als Teil der Strategie nach auf3en).

Wir machen u. a. deutlich, dass:

- unsere Produkte und Dienstleistungen sicher und gesundheitsgerecht
erstellt werden

- wir Wert auf die psychische und kérperliche Gesundheit unserer
Beschéftigten legen, zum Beispiel Gefahrdungsbeurteilung, Gestaltung
der Arbeitsbedingungen, Qualifizierung

- wirauch tiber Gesundheitsférderung die Zufriedenheit und die Identifikati-
on unserer Beschaftigten mit dem Unternehmen weiter erhhen wollen

- das Thema Gesundheit und die sichere Gestaltung der Arbeit nicht an
unseren Unternehmensgrenzen halt machen (Wertschopfungsketten,
Zulieferer, Produkte etc.)

Beispielsweise realisiert durch:

- Presse- und Offentlichkeitsarbeit, zum Beispiel Anzeigen, Tag der offenen
Tir, Homepage, Flyer etc.

- Engagement in gemeinniitzigen Organisationen, zum Beispiel Sportverei-
ne, gesunde Region

- Auszeichnungen, zum Beispiel Gesundheitspreis

- Zertifizierungen, zum Beispiel Arbeitsschutzmanagement-System (AMS),
INQA-Audit

1.4 Unternehmenskooperationen

Wir nutzen Kooperationen mit anderen Unternehmen, um Gesundheitsmaf3nah-
men kostengtinstiger und wirkungsvoller umsetzen zu kénnen und um Erfahrun-
gen auszutauschen. Magliche Inhalte der Kooperationen sind:



GESIOP-Kriterien

ViL.2.1

Erfolgt eine Bereitstellung von
Informationen tber gesundheits-
bezogene MalBnahmen fiir andere
betriebliche Kooperationspartner?

Vil.2.2

Erfolgt mit betrieblichen
Kooperationspartnern ein
wechselseitiger Informations- und
Erfahrungsaustausch tiber
Gesundheitsférderung?

Vil.2.3

Bestehen Kooperationsverein-
barungen mit Vertragspartnern,
die gemeinsame Maf3nahmen der
Gesundheitsforderung
unterstiitzen?

Vil.2.4

Konnen sich Angehorige anderer
Unternehmen an der GF lhres
Unternehmens beteiligen?

GESUNDHEITSLABEL — EINE BESTANDSAUFNAHME

Kriterien des Siegels / Standards

- Erfahrungsaustausch mit anderen Unternehmen aus der Nachbarschaft/
Region tiber Mdglichkeiten der gemeinsamen Nutzung von Gesundheitsan-
geboten

- Organisation gemeinsamer Verpflegungsangebote
- Gemeinsame Bewegungs- und Entspannungsangebote, Kurse und Seminare
- Gesundheitsaktionen/-tage im Verbund

- Uberbetriebliche Nutzung von psychosozialer Beratung unter Bewahrung der
Anonymitat, zum Beispiel Suchtberatung, Burnout, Pflege von Angehérigen

- Gemeinsame Organisation von Kinderbetreuung und Pflegeangeboten

- Gemeinsame sicherheitstechnische und arbeitsmedizinische Betreuung
(Poolbetreuung)

1.4 Unternehmenskooperationen

- Erfahrungsaustausch mit anderen Unternehmen aus der Nachbarschaft/
Region tiber Mdglichkeiten der gemeinsamen Nutzung von Gesund-
heitsangeboten

5.2 Riickmeldung zum Fiihrungsverhalten

- 360°-Feedback - Fiihrungskréfte erhalten von Vorgesetzten, anderen
Fuhrungskraften, Beschaftigten und Kunden/Lieferanten eine Riickmeldung
Uber ihr (Fihrungs-)Verhalten

5.4 Informationsaustausch

Bei uns geben alle Beschdiftigten relevante Informationen fiir einen optimalen
Arbeitsablauf an Personen und Fiihrungskrdfte, die sie betreffen, weiter. Dies ist eine
Voraussetzung fiir einen reibungslosen Ablauf sowie ein positives Arbeitsergebnis und
hilft, Arger untereinander zu vermeiden.

1.3 Ressourcen zur Férderung der Gesundheit

Wir wissen, welche Ressourcen fiir die Umsetzung des Unternehmensziels
»Gesundheit”vorhanden sind und welche wir zusdtzlich benétigen. Wir stellen die
notwendigen Ressourcen zur Verfiigung und nutzen interne und externe Untersttit-
zungsmoglichkeiten. Eigene Ressourcen sind zum Beispiel:

- Budget fiir Gesundheit, Zeitbudget fiir die betrieblichen Akteure

- Gesundheitswissen und -kompetenzen der Beschéftigten, zum Beispiel
Trainerlizenzen

- Betriebsarzt, Fachkraft flir Arbeitssicherheit, Sicherheitsbeauftragte,
Ersthelfer

- Wenn vorhanden: Betriebs-/Personalrat bei Fragen zum Arbeits- und
Gesundheitsschutz beteiligen

Externe Angebote und Unterstltzer sind zum Beispiel:

- Krankenkassen unterstiitzen den Aufbau gesundheitsforderlicher
Strukturen und sensibilisieren flir einen gesunden Lebens- und Arbeitsstil

- Berufsgenossenschaften/Unfallkassen und Rentenversicherungstrager
unterstiitzen bei Fragen zur Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit

- Externe sicherheitstechnische und/oder arbeitsmedizinische Betreuung

- Beratungsangebote der Sozialpartner (Arbeitgeberverbande, Gewerk-
schaften) und weiterer Verbande, Innungen und Kammern

- Forderprogramme, zum Beispiel: ,Unternehmens Wert: Mensch®,
Potentialberatung NRW

1.4 Unternehmenskooperationen

- Erfahrungsaustausch mit anderen Unternehmen aus der Nachbarschaft/
Region tiber Mdglichkeiten der gemeinsamen Nutzung von Gesundheitsan-
geboten

- Organisation gemeinsamer Verpflegungsangebote
- Gemeinsame Bewegungs- und Entspannungsangebote, Kurse und Seminare
- Gesundheitsaktionen/-tage im Verbund



GESIOP-Kriterien

VIl.2.3

Bestehen Kooperationsverein-
barungen mit Vertragspartnern,
die gemeinsame MaBnahmen der
Gesundheitsforderung
unterstitzen?

Vil.2.4

Konnen sich Angehorige anderer
Unternehmen an der GF lhres
Unternehmens beteiligen?

Weiterfiihrende Links:
« Website: www.inga.de
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Kriterien des Siegels / Standards

Uberbetriebliche Nutzung von psychosozialer Beratung unter Bewahrung
der Anonymitat, zum Beispiel Suchtberatung, Burnout, Pflege von Angeho-
rigen

Gemeinsame Organisation von Kinderbetreuung und Pflegeangeboten
Gemeinsame sicherheitstechnische und arbeitsmedizinische Betreuung
(Poolbetreuung)

Uberbetriebliche Nutzung von psychosozialer Beratung unter Bewahrung
der Anonymitdt, zum Beispiel Suchtberatung, Burnout, Pflege von Angeho-
rigen

Gemeinsame Organisation von Kinderbetreuung und Pflegeangeboten

Gemeinsame sicherheitstechnische und arbeitsmedizinische Betreuung
(Poolbetreuung)

« Fokus Gesundheit: https://www.inga-check-gesundheit.de/check-gesundheit/daten/mittelstand/index.htm

« Fokus Vielfalt: https://www.inga-check-vielfalt.de/check-diversity/daten/mittelstand/index.htm

« Fokus Wissen und Kompetenz: http://www.inga-check-wissen.de/check-wissen/daten/mittelstand/index.htm

« Fokus Personalfiihrung: https://www.inga-check-personalfuehrung.de/check-personal/index.html



https://www.inqa-check-personalfuehrung.de/check-personal/index.html
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4.3 Produktsiegel fiir Endverbraucher*innen

4.3.1 Textilien

4.3.1.1 EU Ecolabel fiir Schuhe

Kurzbeschreibung

Die Europaische Kommission hat bereits 1992 das EU-Ecolabel ins Leben geru-

fen, das an Produkte und Dienstleistungen vergeben wird, die umweltfreund-

licher sind als vergleichbare, konventionelle Produkte. Alle EU-Mitgliedsstaa-

ten sowie Norwegen, Island, die Schweiz und die Tirkei erkennen das

EU-Ecolabel an, anhand dessen Verbraucher*innen das vergleichsweise um-
weltfreundlichere oder auch gesiindere Produkt erkennen kénnen. Fir zahl-

reiche Produktgruppen existieren jeweils eigene Kriterien, die neben Umwel-

taspekten auch soziale Kriterien beriicksichtigen kdnnen. Beispielsweise Quelle:

.. . . . http://www.eu-ecolabel.de

gelten fur Schuhe auch Kriterien zur sozialen Verantwortung der Unterneh-

men im Bereich der Arbeitsbedingungen (Kriterium 8). Die Kriterien lassen

sich wie folgt untergliedern:



http://www.eu-ecolabel.de
http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---normes/documents/normativeinstrument/wcms_c100_de.htm
http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---normes/documents/normativeinstrument/wcms_c111_de.htm
http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---normes/documents/normativeinstrument/wcms_c001_de.htm
http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---normes/documents/normativeinstrument/wcms_c131_de.htm
http://www.sa-intl.org/_data/n_0001/resources/live/2008StdEnglishFinal.pdf
http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---normes/documents/normativeinstrument/wcms_c170_de.htm
http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---normes/documents/normativeinstrument/wcms_c155_de.htm
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Ebenfalls bei den Kriterien flir Schuhe gilt: Am Ort der Endfertigung miissen die Arbeitsbedingungen
den Anforderungen der ILO - Dreigliedrige Grundsatzerklarung, den OECD-Leitlinien, UN-Leitprinzi-
pien fir Wirtschaft und Menschenrechte und dem UNGC entsprechen. Es gibt auch ein Kriterium (10)
zur Verbraucher*inneninformation, wobei hier bedingt durch die Ausrichtung des Labels die Schwer-
punkte nicht auf GF liegen.

Einschdtzung - GESIOP Kriterien

Die Kriterien der EU-Ecolabel unterscheiden sich hinsichtlich sozialer Kriterien. Wahrend beispielswei-
se fur Bettmatratzen keine sozialen Kriterien gefordert werden, sind fiir die Produktgruppe Schuhe
einige Kriterien vorhanden, die sich teils mit den GESIOP-Kriterien decken. Dies ist auch durch die
Einbeziehung internationaler Standards begriindet. Das EU-Ecolabel kann — abhdngig von der Pro-
duktgruppe - dahingehend als ein forderliches Label fiir GF verstanden werden. Anforderungen, die
uber einen in Deutschland Ublichen Standard hinausgehen, erfiillt das Siegel nicht.

Tabelle 18: Inhaltliche Schnittmengen GESIOP - EU Ecolabel

GESIOP-Kriterien

1.1.6

Gibt es ein Gesamtkonzept zur
Gesundheitsforderung im
Unternehmen mit folgenden
Bestandteilen:

- Arbeitsschutz

Vi1

Haben die Beschaftigten mehrheit-
lich unbefristete Arbeitsvertrage
oder Aussicht auf unbefristete
Arbeitsvertrage?

V.2

Werden die Beschdftigten ange-
messen bezahlt?

Kriterien des Siegels / Standards

Kriterium 8. VIl verweist auf ILO-Ubereinkommen 170, Artikel 13.f

...oder, falls die vorstehenden MafBnahmen nicht ausreichen, die Bereitstellung
und ordnungsgemale Instandhaltung von personlicher Schutzausriistung und
Schutzkleidung, ohne dass den Arbeitnehmern dadurch Kosten entstehen, und
die Durchfiihrung von MaBnahmen, durch die ihre Verwendung sichergestellt wird.

Kriterium 8. VIl verweist auf ILO-Ubereinkommen 155 Artikel 4.2

Ziel dieser Politik muss es sein, Unfalle und Gesundheitsschaden, die infolge, im
Zusammenhang mit oder bei der Arbeit entstehen, zu verhiiten, indem die mit
der Arbeitsumwelt verbundenen Gefahrenursachen, soweit praktisch durch-
fuhrbar, auf ein Mindestmal herabgesetzt werden. (und weitere Artikel z. B. 16).

Grund (5) verweist auf OECD-Leitsdtze und somit auf V.4.c

Im Rahmen ihrer Aktivitdten miissen Unternehmen angemessene MalBnahmen
zur Gewabhrleistung der Gesundheit und der Sicherheit am Arbeitsplatz treffen.

Grund (5) verweist auf Dreigliedrige Grundsatzerklarung der ILO und
somit auf den entsprechenden Artikel 25

Multinationale Unternehmen sollten in gleicher Weise wie nationale Unter-
nehmen mit Hilfe einer aktiven Arbeitskrafteplanung bemiiht sein, ihren
Arbeitnehmern eine stabile Beschaftigung zu bieten...

Kriterium 8. VI verweist auf ILO-Ubereinkommen 131, Artikel 3

Bei der Bestimmung der Hohe der Mindestlohne sind, soweit dies im Hinblick auf
die innerstaatlichen Gepflogenheiten und

Verhaltnisse moglich und angebracht ist, unter anderem zu beachten:

a) die Bedurfnisse der Arbeitnehmer und ihrer Familienangehdrigen unter
Berlicksichtigung der allgemeinen Héhe der Lohne in dem betreffenden
Land, der Lebenshaltungskosten, der Leistungen der Sozialen Sicherheit und
des vergleichbaren Standes der Lebenshaltung anderer sozialer Gruppen;

b) wirtschaftliche Gegebenheiten, einschlieflich der Erfordernisse der
wirtschaftlichen Entwicklung, der Produktivitdt und des Interesses daran,
einen hohen Beschaftigungsstand zu erreichen und aufrechtzuerhalten.

Grund (5) verweist auf die Dreigliedrige Grundsatzerklarung der ILO und
somit auf den entsprechenden Artikel 33.

Multinationale Unternehmen sollten ihren Arbeitnehmern keine ungiinstigeren
Lohne, Leistungen und Arbeitsbedingungen bieten als vergleichbare Arbeitge-
ber in dem betreffenden Land.



GESIOP-Kriterien

V.2

Werden die Beschéftigten ange-
messen bezahlt?

VI1.6.2

Wird auf 6ffentliche und finanzielle
Belohnungen gesunden Verhaltens
verzichtet?

VII.1.1

Werden Mal3nahmen der
Gesundheitsforderung gegentiber
Verbraucher*innen/der
Offentlichkeit kommuniziert?

Vil 2.

Kommunikation und Kooperation
mit anderen Organisationen

Weiterfiihrende Links:

GESUNDHEITSLABEL — EINE BESTANDSAUFNAHME

Kriterien des Siegels / Standards

Grund (5) verweist auf die OECD-Leitsatze und somit auf V.52 Erlauterungen
zur Beschiftigung und zu den Beziehungen zwischen den Sozialpartnern

...Multinationale Unternehmen kdnnen tber ihr Arbeitsmanagement, die Schaf-
fung qualitativ anspruchsvoller, gut bezahlter Arbeitsplatze sowie ihren Beitrag
zum Wirtschaftswachstum eine positive Rolle bei den Bemihungen spielen, den
eigentlichen Ursachen der Armut im Allgemeinen und der Kinderarbeit im
Besonderen zu begegnen.

Kriterium 8.1V verweist auf ILO-Ubereinkommen 111, Artikel 1a)

[...] jede Unterscheidung, AusschlieBung oder Bevorzugung, die auf Grund
der Rasse, der Hautfarbe, des Geschlechts, des Glaubensbekenntnisses, der
politischen Meinung, der nationalen Abstammung oder der sozialen Herkunft
vorgenommen wird und die dazu fiihrt, die Gleichheit der Gelegenheiten oder
der Behandlung in Beschaftigung oder Beruf aufzuheben oder zu
beeintrachtigen [...]

Grund (5) verweist auf UNGC und somit auf Leitprinzip 6

Unternehmen sollen fiir die Beseitigung von Diskriminierung bei Anstellung und
Erwerbstatigkeit eintreten.

Grund (5) verweist auf die Dreigliedrige Grundsatzerkldarung der ILO und
somit auf entsprechenden Artikel 39.

Multinationale Unternehmen sollten sich an der Arbeit internationaler
Organisationen beteiligen, die mit der Ausarbeitung und Annahme
internationaler Arbeitsschutznormen befasst sind.

Grund (5) verweist auf Dreigliedrige Grundsatzerklarung der ILO und somit
auf entsprechenden Artikel 40.

Multinationale Unternehmen sollten entsprechend der innerstaatlichen Praxis in
vollem Umfang mit den zusténdigen Arbeitsschutzbehérden, den Vertretern der
Arbeitnehmer und ihrer Verbande und anerkannten Arbeitsschutzorganisationen
zusammenarbeiten. Soweit angebracht, sollten Fragen des Arbeitsschutzes in
Vereinbarungen mit Vertretern der Arbeitnehmer und ihrer Verbande verankert
werden.

Grund (5) verweist auf OECD-Leitsatze und somit auf Leitsatz VIII.
Verbraucherinteressen

Die Anstrengungen zur Férderung der Aufklarung der Verbraucher in den
Bereichen stiitzen, die ihre Geschaftstatigkeit betreffen, insbesondere mit dem
Ziel, die Fahigkeit der Verbraucher zu verbessern,

a) sachkundige Entscheidungen in Bezug auf komplexe Waren,
Dienstleistungen und Markte zu treffen,

b) die wirtschaftlichen, 6kologischen und sozialen Folgen ihrer
Entscheidungen besser zu verstehen und

c) einen nachhaltigen Konsum zu unterstitzen.

« Website: www.eu-ecolabel.de/home.html

« Ubersicht aller ILO-Ubereinkommen: https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12000:0:NO



https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12000:0::NO
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4.3.2 Lebensmittel

4.3.2.1 Bioland

Kurzbeschreibung

Label-Inhaber ist der Bioland e.V. Er setzt sich aus den Landwirt*innen zusam-

men, die sich vertraglich verpflichten, die Bioland-Kriterien einzuhalten. Dem

Verein gehéren zudem Fordermitglieder an. Bioland ist eine der bedeutends-

ten Organisationen des 6kologischen Landbaus in Deutschland. Ihm gehéren

insgesamt 6.200 Erzeugerbetriebe und dariiber hinaus noch tber 1.000 Part-

nerbetriebe an. Ziel des Siegels ist es, den organisch-biologischen Landbau zu

fordern und weiterzuentwickeln. Organisch-biologische Landwirtschaft will

insbesondere den Boden pflegen und langdfristig dessen Fruchtbarkeit erhal- Quelle:
ten. Die Forderung von Kreislaufwirtschaft, bei der beispielsweise Tierdung h“PSWWWWﬁL*:'Ia“d-defsta't-
aus eigener Tierhaltung dem Boden wieder Nahrstoffe zufiihren soll, ist in den

Siegelkriterien mit inbegriffen. Neben den Richtlinien bestehen sieben haus-

eigene Prinzipien:

Einschéitzung — GESIOP Kriterien

Das Thema Gesundheit spielt bei Bioland vor allem mit Blick auf gesunde Lebensmittel sowie auf
Tiergesundheit eine wesentliche Rolle - ebenso wie die Pflege und Erhaltung natiirlicher Lebens-
grundlagen. Kooperationen zwischen Bioland-Unternehmen sind von grof3er Bedeutung - jedoch
nicht mit Blick auf GF. Die hohen Anforderungen aus dem GESIOP-Projekt werden in dem Siegel nicht
berlicksichtigt.



https://www.bioland.de/start.html
https://www.bioland.de/start.html
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Tabelle 19: Inhaltliche Schnittmengen GESIOP - BIOLAND

GESIOP-Kriterien Kriterien des Siegels / Standards

V.2 Prinzip 7 - 1 Faire Partnerschaften mit Herstellern, Handel und Kunden
Werden die Beschiftigten pflegen

angemessen bezahlt? Hochwertige Bioland-Lebensmittel zu Preisen, die allen Beteiligten ein

existenzsicherndes Auskommen ermdéglichen, sind Voraussetzung fiir eine
nachhaltige Lebensmittelversorgung.

Prinzip 7 - 1 Gute Lebens- und Arbeitsbedingungen auf den Hofen schaffen

Der Hof ist fiir seine Bewohner Arbeitsplatz und Lebensraum zugleich. Bioland
engagiert sich dafir, Bedingungen wie Arbeitszeiten, Entlohnung und
Belastungen an gesellschaftsiibliche Standards anzugleichen.

Weiterfiithrende Links:
« Website: www.bioland.de/start.html

- Begleitende Informationen Uiber die Biolandprinzipien: https:/www.bioland.de/ueber-uns/sieben-prinzipien.html

« Richtlinien: https://www.bioland.de/ueber-uns/richtlinien.html




GESUNDHEITSLABEL — EINE BESTANDSAUFNAHME

4.3.2.2 Ecoland

Kurzbeschreibung

Beim Ecoland Siegel handelt sich um ein anspruchsvolles Label, das
wesentlich zu 6kologischen Verbesserungen im Anbau und bei der
Verarbeitung von Nahrungsmitteln beitrdagt und dabei auch Nach-
haltigkeitsaspekte wie regionale Wirtschaftskreislaufe oder faire
Handelspartnerschaften berlicksichtigt. Label-Inhaber ist der 6kolo-
gische Anbauverband Ecoland e.V. Er wurde 1997 von Bio-Bauern in
Baden-Wirttemberg gegriindet. Ziel des Labels ist es, naturgemalen
Landbau zu férdern sowie Natur- und Umweltschutz mit dem Erhalt
der Kulturlandschaft und der Starkung des landlichen Raumes zu ver- https://label—onﬁ::.lcliee:/label/ecoland/
binden. Diese setzen den Standard des EU-Bio-Siegels voraus, gehen
aber mit eigenen Richtlinien im Bereich Umwelt weit dariiber hinaus.

Einschatzung - GESIOP Kriterien

Das Thema Gesundheit spielt bei Ecoland ahnlich wie bei Bioland in puncto gesunde Lebensmit-
tel sowie Tiergesundheit eine wichtige Rolle. Es gibt auch Anforderungen (4.7.1) bezliglich Betriebs-
kooperationen, jedoch nicht mit Blick auf GF. Das Label adressiert keine Kriterien des GESIOP-Tools.

Weiterfiihrende Links:

« Website: https://ecoland.de/
« Richtlinien: https:/www.hoflieferant-munz.de/Ecoland _Richtlinien 2009.pdf



https://label-online.de/label/ecoland/
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4.3.2.3 Fairtrade Kakao

Kurzbeschreibung

Fairtrade verfolgt das Ziel, Konsument*innen, Unternehmen und Erzeu-
ger*innen miteinander zu verbinden und den Handel zu verandern - durch
bessere Preise fur Kleinbauernfamilien sowie durch menschenwiirdige Ar-
beitsbedingungen fiir Beschdftigte auf Plantagen in Entwicklungs- und
Schwellenldndern. Die Liste an Fairtrade Produkten scheint endlos, von Kaf-
fee, Tee, Kakao bis hin zu sogenannten Mischprodukten oder auch
Non-Food-Artikeln wie Textilien. An dieser Stelle kann nicht die Unterschei-
dung nach Fairtrade Standards, System, Programmen und Siegel getroffen
werden. Exemplarisch werden hier daher die Fairtrade Anforderungen fiir
Kakao vorgestellt, wobei der allgemeine Fairtrade Standard for Small Pro-
ducer Organizations, der spezifische Fairtrade Standard for Cocoa und das

Quelle:
https://www.fairtra-
de-deutschland.de

Fairtrade-Kakaoprogramm relevant sind. Letzteres zielt darauf ab, an fairem Einkauf interessierte Ak-
teure zusammenzubringen und z. B. Abnahmeverpflichtungen einzugehen, um den fairen Rohstof-
feinkauf auszubauen. Fir die Untersuchung des Labels auf dessen Aussagekraft beziiglich BGF ist der
Abschnitt 3.3 ,Labour Conditions” des Standards Fairtrade Standard for Small Producer Organiza-
tions interessant. Teilweise wird hier Bezug auf ILO Konventionen wie ILO 111 (Diskriminierung) ge-
nommen. Im Fairtrade Standard for Cocoa werden auch Anforderungen an die Farmer*innen und
Handler*innen bezlglich Trainings und Einhaltung der Fairtrade-Standards gestellt, allerdings nicht

explizit in Bezug auf Gesundheit.



https://www.fairtrade-deutschland.de
https://www.fairtrade-deutschland.de
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Einschdtzung - GESIOP Kriterien

Die Arbeitnehmergesundheit beriicksichtigt das Fair Trade Cacao Siegel in erster Linie mit Blick auf
die Arbeitssicherheit und den Unfallschutz. Im Gegensatz zu anderen Produktsiegeln und im Ge-
gensatz zu nahezu allen Siegeln, Standards und Awards auf Unternehmensebene, ist das Fair Trade
Cacao Siegel sensibel fiir das GESIOP Kriterium V ,Beschaftigungsverhaltnisse” und fordert bestimm-
te Lohnniveaus ein. Dariiber hinaus deckt das Siegel nur punktuell Anforderungen aus den Katego-
rien |, Ill, und VI ab.

Tabelle 20: Inhaltliche Schnittmengen GESIOP - Fairtrade Kakao

GESIOP-Kriterien Kriterien des Siegels / Standards

1.1.6 Fairtrade Standard for Small Producer Organizations

Gibt es ein Gesamtkonzept zur Ge-  Occupational health and safety

sundheitsférderung im Unterneh- 33 57 sje und die Mitglieder Ihrer Organisation miissen Arbeitsabliufe, Ar-

men mit folgenden Bestandteilen:  paitsplstze, Maschinen und Anlagen auf lhrer Produktionsstitte sicher machen.
- Arbeitsschutz

3.3.28 Kinder unter 18 Jahren, schwangere oder stillende Frauen, geistig
Behinderte, Menschen mit chronischen, Leber- oder Nierenerkrankungen und
Menschen mit Atemwegserkrankungen diirfen keine potenziell gefahrlichen
Arbeiten ausfiihren.

3.3.33 Sie und die Mitglieder lhrer Organisation mussen Arbeitnehmer, die ge-
fahrliche Arbeiten durchfiihren, Giber die Gefahren, die von dieser Arbeit fiir ihre
Gesundheit und die Umwelt ausgehen, sowie liber das Verhalten im Falle eines

Unfalls schulen.

3.3.35 Sie und die Mitglieder lhrer Organisation miissen personliche Schutz-
ausristung fir alle Arbeiter, die gefahrliche Arbeiten ausfiihren, bereitstellen
und bezahlen. Sie missen sicherstellen, dass die personliche Schutzausriistung
verwendet wird und dass Ersatzausriistung bestellt und verteilt wird, wenn die
vorhandene Ausriistung abgenutzt ist.

3.3.36 Sie und die Mitglieder Ihrer Organisation miissen die Gesundheits- und
Sicherheitsbedingungen verbessern durch:
- Aufstellen von Warnschildern, die Gefahrenbereiche und Gefahren-
potentiale in der jeweiligen Landessprache kennzeichnen und wenn
moglich mit Piktogrammen versehen.

- Information der Arbeitnehmer lber Sicherheitsanweisungen und Verfahren,
einschlieBlich Unfallverhiitung und -reaktion

- das Anbringen von Sicherheitsvorrichtungen an allen geféhrlichen
Maschinen und Geraten und Schutzvorrichtungen tber beweglichen Teilen

- Bereitstellung von Sicherheitsausriistung fiir alle Arbeitnehmer, die
gefahrliche Aufgaben wahrnehmen, und Unterweisung und Uberwachung
der Arbeitnehmer tGber deren ordnungsgemafe Verwendung

- sichere Lagerung von Geréten fiir das chemische Spritzen.

1.3 Fairtrade Standard for Small Producer Organizations

Werden Beschaftigte und Occupational health and safety

Interessenvertretung bei der Kon- 333> Sje und die Mitglieder Ihrer Organisation miissen sicherstellen, dass die
zipierung bzw. Weiterentwicklung  Arpeitnehmer einen Vertreter benennen, der sich mit Gesundheits- und Sicher-
von gesundheitsbezogenen heitsfragen auskennt und die Bedenken der Arbeitnehmer in Bezug auf Gesund-
MaBnahmen beteiligt? heits- und Sicherheitsfragen gegeniiber der Unternehmensleitung duBert.

.2 Fairtrade Standard for Small Producer Organizations

Wird eine personliche Entwicklung  Conditions of employment

und Qualifizierung der Beschéftig- 3316 Sie und die Mitglieder Ihrer Organisation miissen die Arbeitnehmer

ten ermoglicht? schulen, um ihr Bewusstsein fiir die Rechte und Pflichten der Arbeitnehmer zu
verbessern. Die Ausbildung muss wahrend der bezahlten Arbeitszeit erfolgen.



GESIOP-Kriterien

V.2

Werden die Beschéftigten
angemessen bezahlt?

VI.1.1

Ist gewahrleistet, dass bei den
gesundheitsbezogenen
Informationen alle Arbeitsbereiche
erreicht werden kdnnen?

Weiterfiihrende Links:
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Kriterien des Siegels / Standards

Fairtrade Standard for Small Producer Organizations
Conditions of employment

3.17  Sie und die Mitglieder lhrer Organisation miissen die Gehalter fiir die
Arbeitnehmer nach den CBA-Vorschriften festsetzen, sofern sie existieren, oder
zu regionalen Durchschnittslohnen oder zu offiziellen Mindestlohnen fiir dhnli-
che Berufe, je nachdem, welcher Wert am hochsten ist. Sie mussen die Léhne fiir
alle Mitarbeiterfunktionen angeben.

3.3.18 Fir Arbeiten, die auf Produktion, Quoten und Akkordarbeit basieren, mis-
sen Sie und die Mitglieder lhrer Organisation wahrend der normalen Arbeitszeit
den anteiligen Mindestlohn oder den entsprechenden Branchendurchschnitt
zahlen, je nachdem, welcher hoher ist. Informationen tiber diesen Lohnsatz miis-
sen fir alle Arbeitnehmer und Arbeitnehmerorganisationen verfligbar sein.

3.3.23 Sie und die Mitglieder lhrer Organisation miissen die Gehalter schrittwei-
se Uber den regionalen Durchschnitt und den offiziellen Mindestlohn erhéhen.

Fairtrade Standard for Small Producer Organizations

Occupational health and safety

3.3.34 Wenn Sie geféhrliche Arbeiten ausfiihren, missen Sie und die Mitglieder
Ihrer Organisation alle Informationen, Sicherheitshinweise, Wiedereintrittsinter-

valle und Hygieneempfehlungen am Arbeitsplatz deutlich und sichtbar in der/
den Landessprache(n) und mit Piktogrammen anzeigen.

« Webauftritt in Deutschland: https://www.fairtrade-deutschland.de/

« Webauftritt International: https://www.fairtrade.net/

- Fairtrade Standard for Small Producer Organizations: https://files.fairtrade.net/standards/SPO_EN.pdf
« Fairtrade Standard for Cocoa: https://www.fairtrade.it/wp-content/uploads/2017/04/cocoa spo_en.pdf

« Fairtrade —Kakaoprogramm: https://www.fairtrade-deutschland.de/was-ist-fairtrade/fairtrade-siegel/pro-

gramme-siegel/fairtrade-kakaoprogramm.html



https://www.fairtrade.net/
https://files.fairtrade.net/standards/SPO_EN.pdf
https://www.fairtrade.it/wp-content/uploads/2017/04/cocoa_spo_en.pdf
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4.3.2.4 Naturland

Kurzbeschreibung

Seit 1982 betreibt Naturland 6kologischen Landbau fiir verschiedene Pro-
dukte - von der Erzeugung uber die Verarbeitung bis zur Gastronomie. Da-
bei gehen die Regelungen Uber die Vorschriften der EU zum 6kologischen
Landbau weit hinaus. Bei der Verarbeitung gelten neben einer Allgemei-
nen Richtlinie fir die Herstellung von Naturland-Produkten diverse pro-
duktspezifische Richtlinien. Zusatzlich besteht eine eigene Richtlinie fir
Soziale Verantwortung, die bereits in den jeweiligen Richtlinien fiir Erzeu-
gung und Verarbeitung integriert ist (Teil A, Kapitel ll, der Naturland Richt-
linien Erzeugung und im Teil C, Kapitel VII, der Naturland Richtlinien fuir Ver-
arbeitung) und somit fiir alle zertifizierten Naturland-Betriebe verpflichtend
ist. Zusatzlich und auf freiwilliger Basis konnen sich bereits Naturland zerti-

Quelle:
www.naturland.de/

fizierte Erzeuger*innen, Verarbeiter*innen und Handler*innen nach der Naturland Fair Richtlinie zer-
tifizieren lassen. Die Richtlinie fiir Nachhaltige Fischerei enthdlt neben 6kologischen Aspekten auch
Sozialrichtlinien fir Fischer*innen und Angestellte in der Fischverarbeitung. Aufgrund der Vielzahl
der Richtlinien werden nur exemplarische Richtlinien mit Fokus auf die Sozialverantwortung betrach-

tet. Zur Ubersicht sind im Folgenden alle Naturland Richtlinien aufgefiihrt:



http://www.naturland.de/
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Teil A. 1111 Soziale Verantwortung — Menschenrechte schreibt vor, dass die UN Konventionen, die ILO-Kon-
ventionen und Empfehlungen, die UN Kinderrechtskonventionen und die Erklarung der Vereinten Na-
tionen Uber die Rechte indigener Volker Anwendung finden. Darliber hinaus werden grundlegende
soziale Anforderungen formuliert — beispielsweise zur Kinderarbeit. Die Richtlinien gelten sowohl fiir
dauerhaft Beschaftigte als auch fiir Saisonarbeitskrafte sowie Arbeiter*innen in Subunternehmen.

4
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Einschdtzung - GESIOP Kriterien

Das Naturlandsiegel ist in erster Linie ein Umweltlabel und weist dementsprechend wenige Uber-
schneidungen mit dem GESIOP-Tool auf. Auffdllig ist allerdings, dass das Siegel im besonderen Mal3e
soziale Standards einfordert. An dieser Stelle ist es mit dem GESIOP-Kriterium V ,Beschéaftigungsver-
haltnisse” deckungsgleich.

Tabelle 21:

GESIOP-Kriterien

1.1.6

Gibt es ein Gesamtkonzept zur Ge-
sundheitsforderung im Unterneh-
men mit folgenden Bestandteilen:

- Arbeitsschutz

1.2

Wird eine personliche Entwicklung
und Qualifizierung der Beschaftig-
ten ermoglicht?

Vi

Haben die Beschaftigten mehrheit-
lich unbefristete Arbeitsvertrage
oder Aussicht auf unbefristete
Arbeitsvertrage?

V.2

Werden die Beschaftigten ange-
messen bezahlt?

Inhaltliche Schnittmengen GESIOP - Naturland

Kriterien des Siegels / Standards

A. lll.6. Gesundheit und Sicherheit

...Bei mehr als 10 Beschaftigten sind Leitlinien zur ,Sicherheit am Arbeitsplatz”
zu erstellen und allen Beschéftigten zuganglich zu machen.

A. ll1.6. Gesundheit und Sicherheit

Alle Arbeiter, Angestellten und deren Familien miissen Zugang zu Trinkwasser,
Essen, Unterkunft und medizinischer Grundversorgung haben. Der Arbeitgeber
ist fir Sicherheit, Gesundheit und Hygiene am Arbeitsplatz verantwortlich, dies
beinhaltet gegebenenfalls Schulungen der Beschaftigten, um das Bewusstsein
fiir etwaige Gefahren am Arbeitsplatz und fiir Hygienevorschriften zu scharfen.

A.1l1.7.7 Weiterbildung

Der Betrieb stellt seinen Angestellten Angebote zur Weiterbildung bzw. zur
Berufsausbildung zur Verfiigung.

A. ll1.1 Soziale Verantwortung - Menschenrechte verweist auf Allgemeine
Menschenrechte - Artikel 23.1

Jeder hat das Recht auf Arbeit, auf freie Berufswahl, auf gerechte und
befriedigende Arbeitsbedingungen sowie auf Schutz vor Arbeitslosigkeit.

A.l11.7.5 Arbeitszeit

Um Flexibilitdt und Uberstunden in der Hochsaison (z.B. Ernte) zu erméglichen,
ist entweder eine jahrliche Begrenzung der Jahresarbeitsstunden oder eine ge-
genseitige Vereinbarung zur Arbeit in Spitzenzeiten erforderlich. Diese Vereinba-
rung muss den nationalen Gesetzgebungen und den tariflichen Vereinbarungen
entsprechen.

A l11.7.6 Sozialleistungen

Der Arbeitgeber stellt sicher, dass die Beschéftigten eine Grundabsicherung

bei Mutterschaft, Krankheit und Alter bekommen. In Betrieben mit mehr als 10
Beschiftigten werden Leitlinien zu Gehaltsleistungen und zur sozialen Absiche-
rung erstellt, die allen Beschaftigten zuganglich sind.

A.lll.7.3 Lohne

Die L6hne missen mindestens den geltenden gesetzlichen Mindestl6hnen
des Landes entsprechen oder den relevanten Industriestandards (bei Verar-
beitungsbetrieben) bzw. den tariflichen Vereinbarungen, sollten diese dartiber
hinausgehen. Beschaftigte werden bar ausbezahlt oder in einer von ihnen
gewlinschten Form.

A.111.1 Soziale Verantwortung - Menschenrechte verweist auf ILO-Kern-
arbeitsnormen: Ubereinkommen 100, Artikel 2.1

Ubereinkommen {iber die Gleichheit des Entgelts ménnlicher und weiblicher
Arbeitskrafte fir gleichwertige Arbeit

Jedes Mitglied hat mit den Mitteln, die den bestehenden Verfahren zur Fest-
setzung der Entgeltsatze entsprechen, die Anwendung des Grundsatzes der
Gleichheit des Entgelts mannlicher und weiblicher Arbeitskrafte fiir gleichwerti-
ge Arbeit auf alle Arbeitnehmer zu fordern und, soweit es mit diesen Verfahren
vereinbar ist, sicherzustellen.



GESIOP-Kriterien

V.2

Werden die Beschdftigten ange-
messen bezahlt?

Weiterfiihrende Links:
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Kriterien des Siegels / Standards

A.111.1 Soziale Verantwortung - Menschenrechte verweist auf Allgemeine
Menschenrechte - Artikel 23.2

Jeder, ohne Unterschied, hat das Recht auf gleichen Lohn fiir gleiche Arbeit.

A.111.1 Soziale Verantwortung - Menschenrechte verweist auf Allgemeine
Menschenrechte - Artikel 23.2 und 23.3

Jeder, der arbeitet, hat das Recht auf gerechte und befriedigende Entlohnung,
die ihm und seiner Familie eine der menschlichen Wiirde entsprechende Existenz
sichert, gegebenenfalls erganzt durch andere soziale Schutzmafnahmen.

A.111.4 Gleichstellung
In den Betrieben diirfen Ethnie, Glauben, Geschlecht, Mitgliedschaften oder
politische Uberzeugung nicht zu Ungleichbehandlung der Beschaftigten fiihren.

Fir die gleiche Tatigkeit und Verantwortung erhalten alle Beschaftigten unab-
hangig von Geschlecht, Hautfarbe und Glaubensbekenntnis die gleichen Lohne
und Moglichkeiten.

« Naturland Fair Richtlinien: https://www.naturland.de/de/naturland/richtlinien.html
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4.3.3 Technik/IT

4.3.3.1 Energy Star

Kurzbeschreibung und Einschatzung bzgl. GESIOP Kriterien

Energy Star ist ein internationales freiwilliges Kennzeichnungsprogramm fiir

Strom sparende Biirogerdte, das 1992 vom US-amerikanischen Umweltbun-

desamt (EPA) gestartet wurde. Durch ein Abkommen mit der US-Regierung

nimmt die Europdische Gemeinschaft seit 2002 am Energy Star-Programm

teil, soweit sich dieses auf Biirogerate bezieht. Ziel des 1992 gegriindeten

und inzwischen weltweit vergebenen Umweltzeichens ist es, besonders
energieeffiziente Bilirogerate auszuzeichnen und auf diese Weise Anreize fiir

die Herstellung solcher Produkte zu schaffen. Fiir jeden Geratetyp gibt es

eigene Spezifikationen mit entsprechenden Kriterien. Die Kriterien fur die Quelle:
Vergabe des Energy Stars haben ausschlieSlich einen Umweltbezug. Gene- https:/energystar.gov/
rell fehlen soziale Kriterien. Gesundheitliche Anforderungen oder sonstige
Anforderungen aus dem GESIOP-Projekt bezlglich einer BGF werden hier

nicht gestellt.

Weiterfithrende Links:
« Website: https://www.energystar.gov/

- Display Specification Version 7.0: https://www.energystar.gov/products/spec/displays specification _version 7 0 pd



https://energystar.gov/
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4.3.4 Sonstige

4.3.4.1 EU Ecolabel fiir Bettmatratzen

Kurzbeschreibung und Einschatzung bzgl. GESIOP Kriterien

Die Kriterien fur die Vergabe des EU-Umweltzeichens fiir Bettmatratzen ha-
ben ausschlieBlich einen Umweltbezug, z. B. beziiglich Bioziden, Weichma-
chern oder Emissionen fliichtiger organischer Verbindungen. Soziale Kriterien,
gesundheitliche Anforderungen oder sonstige Anforderungen aus dem GESI-
OP-Projekt bezliglich einer BGF werden hier nicht gestellt.

Quelle:
http://www.eu-ecolabel.de

Weiterfithrende Links:
+ Website: www.eu-ecolabel.de/home.html
« Ubersicht aller ILO-Ubereinkommen: https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12000:0:NO:::



https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12000:0::NO:::
http://www.eu-ecolabel.de
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4.3.4.2 Griiner Strom Label (GSL)

Kurzbeschreibung und Einschidtzung bzgl. GESIOP Kriterien

Stromanbieter, die zertifizierte Produkte mit dem Zeichen
Griner Strom Label anbieten, beliefern ihre Kund*innen
mit Strom aus nachweislich erneuerbaren Energien. Dar-
Uber hinaus wird ein fixer Betrag je kWh in den Ausbau
erneuerbarer Energien investiert. Lediglich Kriterium 4.7
beschreibt eine soziale Komponente - darin heifdt es u.a.:
.Der Anbieter geht fair mit seinen Kunden um und verhalt
sich verantwortungsvoll gegentiber seinen Mitarbeitern.”
Diese Aussage ist jedoch zu unspezifisch. Es sind Elemente
zur Verbraucher*innenkommunikation vorhanden, jedoch https://www_g‘f:‘::zistmmIabel'de
ausschlieBllich aus 6kologischer Perspektive. Anforderun-
gen aus dem GESIOP-Projekt beziiglich einer BGF werden
hier nicht gestellt.

Weiterfiihrende Links:
« https://www.gruenerstromlabel.de//gruener-strom/kriterienkatalog/



https://www.gruenerstromlabel.de
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4.3.4.3 Fairtrade Gold

Kurzbeschreibung

Generell verfolgt Fairtrade das Ziel, die nachhaltige Entwicklung zu férdern
und die Armut durch faireren Handel zu verringern (siehe 4.3.2.3). Fairtrade
kann zu einer Verbesserung des sozialen und wirtschaftlichen Wohlerge-
hens der Kleinerzeuger*innen sowie zu ihrer Starkung und zur 6kologischen
Nachhaltigkeit flihren. Dafiir gelten in verschiedenen Produktgruppen spe-
zifische Anforderungen.

Das Uibergeordnete Ziel des Fairtrade Gold Standards ist es, Mdglichkeiten

fir Handwerks- und Kleinbergleute und ihre Gemeinden zu schaffen, indem Quelle:

die Formalisierung des handwerklichen und kleinen Bergbausektors, das so- *gépséﬁﬁmafsgzz
genannte Artisanal and small-scale mining (ASM) durch die Griindung von

auf Mitgliedschaft basierenden handwerklichen und kleinen Bergbauorga-

nisationen (ASMO) gefordert wird. Ziel ist die Verbesserung der Arbeitsbe-

dingungen fiir Bergleute und die Starkung von Bergbauorganisationen und

deren Lobbyarbeit. Die Ziele auf einen Blick:

« Gesetzgebung und &ffentliche Politik, die einen verantwortungsvollen ASM-Sektor férdern;

+ Verbesserung des Umweltmanagements (einschlie3lich der Verringerung des Einsatzes von
Quecksilber und der 6kologischen Wiederherstellung);

- soziale Sicherheit;

Gleichstellung der Geschlechter;

« Kinderschutz und die Beseitigung von Kinderarbeit in Bergbaugemeinden;
+ das Wohlergehen von Familien und Kindern, gerechterer Marktzugang;

- Vorteile fiir lokale Gemeinschaften in mineralreichen Okosystemen;

+ Verbesserung der Governance in diesem Sektor.

Einschatzung bzgl. GESIOP Kriterien

Beispielsweise schreibt der Fairtrade Gold Standard vor, grundlegende Menschenrechte zu achten,
schutzbediirftige Gruppen zu beschaftigen oder die Interessen indigener Bevolkerungsgruppen zu
wahren. Zudem sollen Zertifikatnehmer in Kontakt mit der lokalen Bevolkerung stehen. Mit Blick auf
den Handel stehen Anforderungen wie die Riickverfolgbarkeit der verwendeten Rohstoffe oder die
Vermeidung von Rohstoffen aus Konfliktgebieten im Fokus — bei Produzenten z. B. die Wiederher-
stellung der Umwelt nach SchlieBung einer Mine. Dariliber hinaus gibt es noch einen Abschnitt zu
»Business and Development”. Mit Blick auf die GESIOP-Anforderungen ist insbesondere Kriterium 3.3
,Labour Conditions” relevant, das 57 soziale Unterkriterien enthalt. Der Standard bezieht sich dabei
auf die ILO-Kernarbeitsnormen sowie auf weitere ILO-Ubereinkommen. Beispielsweise sollen Zerti-
fikatnehmer auf korperliche Bestrafungen (3.3.5) verzichten oder genaue Anforderungen bezliglich
Kinderarbeit beachten (z. B. 3.3.18). Der Standard deckt eher Mindestanforderungen an Arbeitsbedin-
gungen ab — wobei es bei einzelnen Kriterien inhaltliche Schnittmengen zu GESIOP gibt - teilweise
aber mit einem erhohten Interpretationsgrad.


https://www.fairtrade-deutschland.de
https://www.fairtrade-deutschland.de

Tabelle 22:

GESIOP-Kriterien

1.1.6

Gibt es ein Gesamtkonzept zur
Gesundheitsforderung im
Unternehmen mit folgenden
Bestandteilen:

- Arbeitsschutz

1.1

Gibt es MaBnahmen zur Reduktion
von kérperlichen Belastungen/
Umgebungsbelastungen?

1.2

Gibt es MaBnahmen zur Reduktion
von psychischen Belastungen?

1.3

Werden Mal3nahmen zur
Vereinbarkeit von Beruf und
Familie angeboten?

Vi1

Haben die Beschiftigten mehrheit-
lich unbefristete Arbeitsvertrage
oder Aussicht auf unbefristete
Arbeitsvertrage?

V.2

Werden die Beschéftigten
angemessen bezahlt?

GESUNDHEITSLABEL — EINE BESTANDSAUFNAHME

Inhaltliche Schnittmengen GESIOP - Fairtrade Gold

Kriterien des Siegels / Standards

3.3.47 Schutzausriistung

Sie stellen sicher, dass alle Arbeiter und Bergleute in ihrem Produktionssystem
entsprechend der Art des Bergwerks, der zu verrichtenden Arbeiten und des
Ortes eine angemessene Ausriistung fiir den Personenschutz verwenden. Diese
Ausriistung muss vom Arbeitgeber bezahlt werden.

3.3.48 Prozesssicherheit und Maschinensicherheit

Sie und alle Arbeitgeber in ihrem Produktionssystem stellen sicher, dass Arbeits-
prozesse, Arbeitsplatze, Maschinen und Anlagen auf dem Produktionsgeldnde so
sicher wie moglich sind. Auf Verlangen der Zertifizierungsstelle legt die ASMO eine
Untersuchung einer zustédndigen Behorde oder einer unabhangigen Priifstelle vor.

3.3.3 Anstellungspolitik

Auf der Grundlage der Bewertung in Anforderung 3.3.1 entwickeln Sie eine
Beschaftigungspolitik, die sich mit der Verbesserung der Arbeitsbedingungen
aller Arbeitnehmer befasst, die direkt oder indirekt von Ihnen und Ihren
registrierten Bergarbeitern beschaftigt werden.

3.3.9 Unterstiitzung schwangerer und stillender Frauen

Sie und Ihre Mitglieder unterstiitzen alle schwangeren und stillenden Bergarbei-
terinnen in lhrem Produktionssystem (selbstandige Frauen, Mineraliensammle-
rinnen oder vertraglich gebundene Bergarbeiterinnen), damit sie leichtere, un-
gefahrliche Arbeit aufnehmen kénnen, Zugang zu Gesundheitsdiensten haben,
Zugang zu Kinderbetreuungseinrichtungen haben, in denen sie ihre Kinder stillen
kdnnen und (wo zutreffend) Sozialversicherungsleistungen erhalten.

3.3.35 Arbeitszeit

Die Arbeitszeiten und Uberstunden entsprechen den geltenden Gesetzen und
Branchenstandards. Die Arbeitnehmer diirfen nicht verpflichtet werden,
regelmaBig mehr als 48 Stunden pro Woche zu arbeiten.

3.3.36 Uberstunden

Sie verlangen von lhren Mitarbeitern keine Uberstunden. Uberstunden sind zulés-
sig, wenn sie freiwillig und nicht regelmaBig in Anspruch genommen werden und
sich nicht Gber einen Zeitraum von mehr als drei aufeinander folgenden Monaten
erstrecken. Sie darf 12 Stunden pro Woche nicht Giberschreiten, es sei denn, es

liegen auBergewdhnliche Umsténde vor. In allen Féllen gelten Uberstundensétze.

Die nationalen Rechtsvorschriften miissen eingehalten werden, wenn sie Giber
diese Anforderung hinausgehen.

3.3.37 Kompensierung von Uberstunden

Sie kompensieren Uberstunden zu einem Pramiensatz. Fiir die am regionalen
Ruhetag geleistete Arbeit muss der Pramiensatz mit dem Faktor 1,5 und fiir Feier-
tage und Nachtarbeit mit dem Faktor 2 bezahlt werden, sofern in den nationalen
Rechtsvorschriften, durch die CBA oder durch Vereinbarungen mit den Gewerk-
schaften nichts anderes festgelegt ist.

Wenn Sie Uberstunden durch die Verrechnung von Freizeit kompensieren, wen-
den Sie den Pramienfaktor an.

3.3.27 Lohn
[Hinweis: Fehlerhafte Nummerierung vom Standard (ibertragen]

Sie legen die Lohne flir Arbeitnehmer und andere Beschaftigungsbedingungen
nach den gesetzlichen oder tarifvertraglichen Bestimmungen fest, sofern diese
bestehen, oder zu regionalen Durchschnittslohnen oder zu offiziellen Mindest-
I6hnen fiir ahnliche Berufe, je nachdem, welcher Wert héher ist. Sie legen die
Lohne fir alle Funktionen fest.

Durchschnittseinkommen aus Gewinnbeteiligungsvertragen (wo zutreffend) sind
im Vergleich zu Festgehdltern nicht nachteilig.



GESIOP-Kriterien

A

Haben die Beschiftigten mehrheit-

lich unbefristete Arbeitsvertrage
oder Aussicht auf unbefristete
Arbeitsvertrage?

V.2

Werden die Beschéftigten
angemessen bezahlt?

VI.1.1

Ist gewabhrleistet, dass bei den
gesundheitsbezogenen Informati-
onen alle Arbeitsbereiche erreicht
werden konnen?

Vil.2.1

Erfolgt eine Bereitstellung von
Informationen tiber gesundheits-
bezogene MaRnahmen fiir andere
betriebliche Kooperationspartner?

Vil.2.4

Konnen sich Angehorige anderer
Unternehmen an der GF lhres
Unternehmens beteiligen?

Weiterfiihrende Links:
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Kriterien des Siegels / Standards

3.3.33 Abziige

Sie nehmen keine Abziige von Gehaltern vor, es sei denn, sie sind durch nationale
Gesetze erlaubt, durch einen Tarifvertrag festgelegt oder der Arbeitnehmer hat
seine schriftliche Zustimmung gegeben. Wenn Sie fiir von Ihnen erbrachte Leis-
tungen Abzilige vom Gehalt vornehmen, entsprechen die Betrage den tatsachlich
angefallenen Kosten und werden nicht fiir disziplinarische Zwecke verwendet.

3.3.40 Gehaltserhohungen
Sie erhéhen regelmaRig das Lohnniveau.

3.3.49 Zugang zu Informationen bzgl. Gesundheit und Sicherheit

Sie stellen sicher, dass alle Bergleute in lhrem Produktionssystem Zugang zu
Informationen und einer Grundausbildung tiber Gesundheit und Sicherheit im
Bergbau, seine Hauptrisiken und -gefahren sowie tiber die Pravention, Vorbe-
reitung und Reaktion auf Notfélle haben.

3.3.57 Sensibilisierung der Gemeinden in denen Bergbau betrieben wird

Sie sensibilisieren die umliegende Bergbaugemeinde fiir Gesundheits- und
Sicherheitsrisiken.

3.3.41 Gerechte Nutzenverteilungen fiir alle Mitarbeitenden

Einheimische, Wanderarbeitnehmer, Saisonarbeiter und Festangestellte erhalten
gleichwertige Leistungen und Beschaftigungsbedingungen fiir gleichwertige
Arbeit. In Féllen, in denen gleichwertige Leistungen, wie z. B. ein Rentensystem
oder eine Sozialversicherung, einer Gruppe von Arbeitnehmern, z. B. Wanderar-
beitnehmern oder Saisonarbeitnehmern, nicht zur Verfiigung gestellt werden
konnen, erhalten diese Arbeitnehmer das Gleichwertige oder eine Alternative auf
anderem Weg

« Website: https://www.fairtrade-deutschland.de/produkte-de/gold/hintergrund-fairtrade-gold.html
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5 MATCHING - KRITERIEN UND LABELS?

5.1 Allgemeine Aussagen

Beriicksichtigen die in Deutschland gangigen Siegel, Standards und Awards Faktoren der Mitarbei-
tendengesundheit und der BGF als Vergabekriterien? Und falls dem so ist, welches BGF-Niveau wird
durch die betreffenden Label garantiert? Gibt es bereits aussagekraftige Gesundheitssiegel, an de-
nen Verbraucher*innen die BGF-Qualitat von Unternehmen ablesen konnen? Existieren vielverspre-
chende Label, die lediglich um einzelne BGF-Kriterien erweitert werden sollten, oder ist es mogli-
cherweise sogar geboten, ein ganzlich neues Verbrauchersiegel fiir gute BGF zu entwickeln und auf
dem Markt einzufiihren? Das sind die Leitfragen dieser Analyse.

In einem ersten Uberblick wurde die Landschaft der Siegel, Standards und Awards in Deutschland
in drei Segmente unterteilt. 1) Internationale Standards und Richtlinien, die in erster Linie politische
Akteure und international agierende Unternehmen adressieren, 2) Standards, Siegel und Awards
innerhalb der Unternehmenskommunikation und des Recruitments, und 3) Produktsiegel, die sich
an Endverbraucher*innen richten. Orientierungspunkt der dreigliedrigen Segmentunterteilung war
die jeweilige Hauptadressatengruppe. Das letzte Segment der Produktsiegel wurde aufgrund des-
sen groB3er Vielfalt zudem noch in Produktkategorien unterteilt. In einem zweiten Schritt haben Ex-
pert*innen der VERBRAUCHER INITIATIVE eV. in enger Kooperation mit dem Dienst ,Siegelklarheit’
des Bundesministeriums fiir wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung, Siegel, Standards
und Awards zusammengestellt, die das Thema Mitarbeitendengesundheit iber das gesetzlich ver-
bindliche Mal3 hinaus bericksichtigen. Zu diesem Zweck wurden die Vergabekriterien der Siegel in
einem Schnelltest gescannt (siehe Anhang 9.1) Neben Siegeln, die diesen Test erfolgreich durchlau-
fen haben, wurden auch einzelne besonders bekannte Label in den jeweiligen drei Segmenten als
Referenzpunkte berlicksichtigt. Anschlieend wurden die Label mit dem GESIOP-Tool fiir Gesunde
Arbeit, dem zum Zeitpunkt der Abfassung (Friihjahr 2019) wissenschaftlich elaboriertesten Standard
fur eine die Wertschopfungskette umfassende, ethisch sensible und nachhaltige Gesundheitsférde-
rung, abgeglichen und evaluiert. Die Ergebnisse der Evaluation werden in dem Abschnitt Highlights
hervorgehoben. Auf diesen Highlights aufbauend, wird in einer politischen Empfehlung die Frage
beantwortet, ob die Entwicklung eines BGF-sensiblen Gesundheitssiegels sinnvoll ist, oder ob es er-
folgsversprechender ist, bereits bestehende Siegel um wichtige BGF-Vergabekriterien zu erweitern.

5.2 Highlights

In der ersten Evaluationsphase, dem Screening (Anhang 8.1), entsprachen 29 von 48 Labels nicht den
Mindestanforderungen an eine nachhaltige BGF oder ein gleichwertiges BGM. Mit Ruicksicht auf den
besonderen Bekanntheitsgrad einiger Label wurden dennoch insgesamt 25 Label im zweiten Evalua-
tionsschritt analysiert. Die Label, die in der umfassenden Analyse beriicksichtigt wurden, finden sich
in Grafik 1.


https://www.siegelklarheit.de/
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Grafik 1 Priifung BGF Relevanz nach Label-Segmenten (eigene Darstellung)

Von allen drei Label-Segmenten sind die Siegel, Standards und Awards, die Unternehmen adressieren,
am erfolgreichsten aus der Evaluation herausgegangen. Von den neun in diesem Bereich evaluierten
Labels, konnten fiinf als besonders vielversprechend bewertet werden: der INQA Check (4.2.9), der
Corporate Health Award (4.2.4), das Deutsche Siegel Unternehmensgesundheit (4.2.3), die Initiative
Gesunde Belegschaft (4.2.5) und die DIN SPEC 91020 (4.2.6).

Insgesamt ist der INQA Check-Gesundheit ein besonders umfassendes und weitsichtiges Auditie-
rungsangebot, das Unternehmen, potentiellen Arbeitnehmer*innen und Gesundheitsexpert*innen
gegenuber die professionelle Qualitat der ausgezeichneten BGF oder BGM signalisiert. In der Analy-
se konnte der Check jedoch mehrere wichtige Aspekte des GESIOP-Tools nicht abdecken. Zunachst
Uberprift und empfiehlt der INQA Check keinen kommunikativen und kooperativen Austausch mit
gewerblichen Kund*innen oder Endverbraucher*innen (GESIOP-Tool Kriterium VII1, (siehe Anhang
9.2). Fir ein nachhaltiges und ethisch sensibles Gesundheitslabel ist dieses Kriterium jedoch aus
vier Grliinden unerlasslich: Eine kommunikative Struktur mit gewerblichen Kund*innen und Endver-
braucher*innen er6ffnet einen transparenten gesellschaftlichen Umgang mit dem Thema Mitarbei-
tendengesundheit. Kooperationspartner konnen am Vorbild anderer Unternehmen lernen. Lokal
organisierte und gemeinsam durchgefiihrte Gesundheitsangebote bergen fiir die beteiligten Un-
ternehmen und deren Mitarbeitenden Einsparpotentiale bei einem gleichzeitig gréBeren Angebot.
Die transparente Kommunikation und die Einbeziehung von Endverbraucher*innen kommt auf der
anderen Seite dem Unternehmensimage zugute und fordert das Stakeholder-Involvement. Darliber
hinaus sollte fiir Unternehmen, die sich als echte Mitglieder einer sozialen Gemeinschaft wahrneh-
men (Corporate Citizen), der transparente Umgang mit Gesundheit eine Selbstverstandlichkeit sein.
Nur wenn Konsumierende im Bereich der Arbeitsgesundheit tiber ein hinreichendes Wissen verfii-
gen, ist es ihnen als Mitarbeitende moglich, gesiinder zu leben und als Konsumierende ihre Konsu-
ment*innenverantwortung (ConSR) wahrzunehmen sowie in ihrem Kaufverhalten gesundheitsrele-
vante Strukturen zu berlicksichtigen. Hierin liegt fiir ein Unternehmen wiederum die Moglichkeit,
Uber sogenannte push and pull Effekte gesellschaftliche Forderungen und Konsumwiinsche nach
einer guten BGF verantwortlich zu realisieren. Diese Kritik trifft im selben Mal3e alle flinf Siegel, Stan-
dards und Awards.
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Zweitens versaumt der INQA Check es, auf die Relevanz demografisch sensibler BGF-Angebote auf-
merksam zu machen (GESIOP-Tool Kriterium 1V.2.4, sieche Anhang 9.2). Der gesellschaftliche demo-
grafische Wandel ist eine Herausforderung, der sich alle Unternehmen stellen miissen und sie trifft
den Bereich der Arbeitsgesundheit besonders sensibel. Mit hoherem Alter nimmt die Anzahl der
Arbeitsunfahigkeiten, chronischen Erkrankungen und psychischen Komorbiditaten zu (Gaber 2000).
Diesen sozial und 6konomisch schwerwiegenden Effekten kann mit einer guten Praventionskultur
begegnet werden. Flir eine solche ist es aber unerlasslich, dass sie flr die Lebenslagen der Mitarbei-
tenden und deren gesundheitliche Situation sensibel ist. Mit unterschiedlichem Alter missen sich
Mitarbeitende statistisch mit unterschiedlichen gesundheitlichen Problemen auseinandersetzen.
Ebenso wenig wird auf unterschiedliche Arbeitszeitregelungen wie Schichtarbeit, Teilzeitbeschafti-
gungen und geringfligige Anstellungen Bezug genommen. Zwar wird darauf geachtet, dass die Mit-
arbeitenden fiir bestimmte Arbeitszeitmodelle auch gesundheitlich geeignet sind (Unterpunkt 3.4
Personaleinsatz), Gesundheitsangebote, die auf die Arbeitszeitmodelle zurechtgeschnitten sind und
sowohl die Anwesenheitszeiten der Mitarbeitenden vor Ort wie auch die durch das Arbeitszeitmodell
bedingten gesundheitlichen Herausforderungen betonen, werden jedoch nicht eingefordert.

Drittens thematisiert der INQA Check nicht die mdglichen sozialen Auswirkungen und ethischen Pro-
bleme von Incentives im betrieblichen Gesundheitskontext (GESIOP-Tool V1.6, Anhang 9.2). Angebo-
te am Arbeitsplatz stehen immer in einem Spannungsverhaltnis zwischen autonomer Selbstbestim-
mung und idealisierten und vorgegebenen Arbeitsabldufen. Gesundheitsangebote, die mit sozialen
oder 6konomischen Incentives verbunden werden, besitzen das Potential, Mitarbeitende aufgrund
ihres Gesundheitszustandes oder aufgrund ihres vertraglich nicht gebundenen Engagements im Ge-
sundheitsbereich relativ zueinander zu bevorzugen bzw. zu benachteiligen. Erhdlt ein*e Mitarbei-
ter*in einen gesundheitsbezogenen Bonus, so wird er*sie in Relation zu anderen Mitarbeiter*innen,
die nicht gesund sind, bevorzugt. Neben der relativen Ungleichbehandlung kénnen Incentives sozi-
ale Spannungen erzeugen, beispielsweise durch sportliche Team-Challenges. Eine nachhaltige und
ethisch sensible BGF sollte klare Vorgaben und Bewertungskriterien fiir Incentives vorweisen, die
eine strukturelle Benachteiligung aufgrund von Krankheit sowie soziale Zwdnge ausschlief3t.

Viertens und letztens ist zu bemerken, dass der INQA Check Kooperationen im betrieblichen Gesund-
heitsbereich zwar begriiRt und dabei erfreulicherweise auch tGber den reinen Informationsaustausch
hinausgeht, die Gesundheitsstrukturen oder gar das BGM potentieller gewerblicher Kooperations-
partner aber nicht als eigene Parameter einstuft, die flir oder gegen eine Kooperation sprechen (GE-
SIOP-Tool VII.2.7 Anhang 9.2). Es bleibt dartiber hinaus offen, ob die Kooperation in der BGF lber
EinzelmaBnahmen hinausgehend die Unternehmenspartner dazu motiviert, ihre Arbeitsprozesse mit
Ruicksicht auf eine méglichst gesundheitsforderliche Arbeitsumgebung fiir alle Mitarbeitenden auf-
einander abzustimmen (GESIOP-Tool VII.2.6 Anhang 9.2). Moglicherweise wird der letzte Aspekt in
dem Auditierungsverfahren, das INQA anbietet, konkretisiert.

Der Corporate Health Award befriedigt dieselben vier Kriterien nicht — Verbraucher*innenkommu-
nikation, erweiterte Kooperationen, Berticksichtigung des demografischen Wandels und Rahmen-
ordnungen fiir Gesundheitsincentives — an denen es auch dem INQA Check mangelt. Dartiber hinaus
ist auffallig, dass der Award neben Schicht- und Nachtarbeit nicht fiir die gesundheitlichen Bedarfe
weiterer Arbeitsgruppen sensibilisiert. Zu nennen waren hier die Arbeitsbereiche mit besonderen
emotionalen und korperlichen Anforderungen sowie die Beschdftigung von Mitarbeitenden mit
sichtbaren und unsichtbaren Behinderungen. Es fehlt auch eine Sensibilisierung der BGF fiir kultu-
relle Diversitat. Dem Corporate Health Award ist aber zugute zu halten, dass er eine offentlichkeits-
wirksame Auszeichnung ist, die gesellschaftlich offensiv kommuniziert wird und nicht nur auf den
unternehmensinternen und den B2B Bereich beschrankt bleibt.

Das Deutsche Siegel Unternehmensgesundheit ist auf demselben hohen Niveau anzusiedeln, wie
der INQA Check. Genau wie dieser befriedigt das Siegel jedoch nicht die Themen Kund*innen- und
Endverbraucher*innen-kommunikation und gibt auch keine Richtschnur zur Anwendung von Incen-
tives aus. Das Deutsche Siegel Unternehmensgesundheit fordert zwar die Kooperation von gewerb-
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lichen Partnern und Dienstleistern in der BGF ein, ist dabei aber wesentlich unkonkreter als der INQA
Check. Auch Fragen zu kooperativen Arbeitsprozessen, die sich an der Gesundheit der Mitarbeiten-
den orientieren, kdnnen die Siegelkriterien nicht beantworten. Insgesamt (iberzeugt das Deutsche
Siegel Unternehmensgesundheit durch seine Praxis der Datenerhebung, die nicht nur unternehmen-
sinterne Gesundheitsexpert*innen, sondern zahlreiche Stakeholder mit einbezieht.

Der wohl schwdchste Vertreter dieser Niveauspitze ist die Initiative Gesunde Belegschaft. Neben
den drei bekannten Problemen Verbraucher*innenkommunikation, Kooperation und Incentives, be-
rucksichtigt die Initiative eine ganze Reihe bedingungsbezogener Kriterien nicht. Es wird ebenso we-
nig danach gefragt, ob Arbeitsstrukturen auf die Mitarbeitenden motivierend wirken (GESIOP-Tool
[1.4, Anhang 9.2), noch ob diese sich in ihrem Arbeitskontext als autonom und wertschatzend behan-
delt erleben (GESIOP-Tool II.5, Anhang 9.2). Beide Kriterien stellen basale Elemente einer gesunden
Arbeitsumgebung dar. Eine motivierende Beschdftigung und ein wertschatzendes Arbeitsumfeld
starkt die personlichen Ressourcen betrachtlich. Besonders deutlich wird diese Tatsache in der For-
schung im Kontext gesunder Fiihrung (Siegemund 2018). Trotz dieser Kritik muss der Initiative Gesun-
de Belegschaft zugutegehalten werden, dass sie keine GrofBunternehmen, sondern gezielt kleine und
mittelstandische Unternehmen anspricht. Diese haben tendenziell geringere finanzielle und perso-
nelle Ressourcen, um ein umfassendes BGM zu etablieren (Simon und Heger 2009). Darliber hinaus
reprasentiert die Zertifizierung selbst ein proaktives Zeugnis gelebter Kooperationsbereitschaft im
Bereich der BGF. Die zertifizierten Unternehmen werden Mitglied im Corporate Health Netzwerk und
sind damit regional und uberregional verbunden mit Krankenkassen, Dienstleistern und anderen
Unternehmen, die Wissen und Best Practices austauschen und gemeinsame Gesundheitsinitiativen
planen.

SchlieBlich bleibt noch die DIN SPEC 91020 zu erwihnen. Auch sie deckt die Bereiche Offentlich-
keits- und Verbraucher*innenkommunikation, Richtlinien fiir Incentives und Kooperationsbedingun-
gen nicht ab. Insgesamt ist sie aber ebenfalls auf einem sehr hohen Niveau angesiedelt und bertick-
sichtigt die Kriterien des GESIOP-Tools in einem betrachtlichen MaBe. Besonders hervorzuheben ist,
dass die Norm explizit nach Produkt- und dienstleistungsspezifischen Auswirkungen fragt, die vor
dem Abschluss von Liefer- und Dienstleistungsvertragen ermittelt werden missen. Damit entspricht
sie im Vergleich zu allen anderen Labels als einzige dem GESIOP-Kriterium VII.2.7 (Anhang 9.2), das
bei der Wahl potentieller betrieblicher Kooperationspartner die Qualitat ihrer BGF als Parameter mit-
beriicksichtigt. Dies ist aus mehreren Griinden zu begriifen: Unternehmen, die als betriebliche Part-
ner in Wertschépfungsketten verbunden sind, haben Einfluss auf die Gesundheit der Mitarbeitenden
in den Partnerunternehmen. Mit diesem Einfluss geht eine Verantwortung fiir die Gesundheit der
Mitarbeitenden einher. Sie begriindet sich einmal kausal durch den Prozess der Arbeitsteilung und
zum anderen durch ein hohes Potential, das proaktive Gesundheitskooperationen fiir die Gesundheit
der Mitarbeiter*innen verspricht. Die proaktiven Kooperationsleistungen kénnen sich in einem infor-
mellen Austausch, in institutionalisierten und professionalisierten Informations- und Erfahrungsaus-
tauschen und in punktuellen oder regelméaBigen kooperativen MaBnahmen ausdriicken.

Auf der dariiber liegenden Ebene der internationalen Standards und Richtlinien, die vornehmlich
politische Institutionen und internationale Unternehmen und Organisationen adressieren, werden
die Kriterien des GESIOP-Tools grundsatzlich in einem geringeren Mal3e berticksichtigt. Dies ist ins-
besondere der Tatsache geschuldet, dass diese Standards in der Regel einen globalen Geltungsan-
spruch besitzen und dementsprechend in jeder Nation ratifizierbar sein sollen. Bei den Kriterien des
GESIOP-Tools flir Gesunde Arbeit handelt es sich um das hochste Niveau von BGF, das seinerseits ein
generelles Niveau von Arbeitsschutz und -sicherheit, der Wahrung der Menschen- und Birgerrechte
und einen demokratischen Ordnungsrahmen voraussetzt. Auf konkrete BGF-Vorgaben kénnen Stan-
dards mit internationalem Geltungsanspruch nicht hoffen und fordern darum auch viel basalere und
allgemeinere Praktiken ein. Somit tGiberschneiden sich die Label aus diesem Segment mit den GESI-
OP-Kriterien nur in den Bereichen Arbeitsschutz und -sicherheit, Diversitat und Toleranz, Anti-Diskri-
minierung sowie Transparenz und Demokratiebestreben.
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Zum Abschluss ist noch das Segment der Produktsiegel zu nennen, das Endverbraucher*innen di-
rekt adressiert. Insgesamt wird hier das Thema Mitarbeitendengesundheit nur in Ausnahmen Giber
einen Mindeststandard im Arbeitsschutz hinaus kommuniziert. Der Grund dafiir ist aus Sicht der Sie-
gelgeber leicht verstandlich. Von wenigen Ausnahmen abgesehen, fokussieren sich Produktsiegel
auf nur einen Themenbereich. Sie informieren Verbraucher*innen Uber die Qualitat eines Produk-
tes im Hinblick auf den Aspekt, ,biologisch vertraglich’, fair gehandelt’, frei von Kinderarbeit’, frei
von Giftstoffen’ usw. Nur wenige Siegel informieren Giber mehrere Themenbereiche gleichzeitig. Das
eingangs aufgefiihrte Beispiel des Siegels Der Blaue Engel zeigt, dass Verbraucher*innen durch die
Zertifizierung mehrerer Produktattribute mit einem Label verwirrt werden kénnen. Dennoch fiih-
ren manche Produktsiegel, die sich fiir eine nachhaltige Arbeitsgestaltung in nicht-industrialisierten
oder drmeren Landern einsetzen, Aspekte der Mitarbeitendengesundheit mit sich. Fair Trade Gold
beispielsweise fordert kooperative lokale Partnerschaften und eine verstarkte Kommunikation im
Bereich Arbeitssicherheit und Gesundheit, um das Verstandnis flir Gesundheit und gesunde Arbeits-
bedingungen der Mitarbeitenden und der lokalen Bevoélkerung zu starken. Wie weit diese Forderung
allerdings Uiber basale Arbeitssicherheitsmalnahmen hinausgeht, ist auf Grundlage der Vergabekri-
terien nicht einzuschatzen.
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6 POLITISCHE EMPFEHLUNGEN

Wie sich in der Analyse gezeigt hat, existieren somit auf der Ebene der Unternehmenskommunikati-
on Label, welche gesunde Arbeit auszeichnen. Insgesamt flinf dieser Label - Der INQA Check (4.2.9),
der Corporate Health Award (4.2.4), das Deutsche Siegel Unternehmensgesundheit (4.2.3), die Initi-
ative Gesunde Belegschaft (4.2.5) und die DIN SPEC 91020 (4.2.6) — weisen ein sehr hohes BGM Ni-
veau auf. Dennoch mangelt es allen Labels an einer Sensibilitat fiir ethische Probleme der Gerechtig-
keit und Autonomie, sowie an Kriterien, die BGF und BGM auf ihre Eignung fiir gesundheitlich oder
sozial vulnerable Gruppen hin bewerten. Gerade besondere MaBnahmen fiir Menschen mit sichtba-
ren und unsichtbaren Behinderungen sowie eine Beriicksichtigung des demografischen Wandels im
Gesundheitsangebot werden von den Labels nicht erfasst. Auch kooperative Kriterien fehlen. Gute
gesundheitliche Strukturen zwischen der Unternehmenszentrale und dessen Filialnetz oder dessen
AuBendienststellen werden genauso wenig beachtet wie die Integration externer und mobil arbei-
tender Arbeitskrafte oder proaktive Kooperationen in der Wertschopfungskette oder zwischen loka-
len Unternehmen. Es ist besonders auffillig, dass nicht eines der fiinf Label auf die Kommunikation
mit einer breiten Offentlichkeit und insbesondere auf die Kommunikation mit Endverbraucher*innen
ausgerichtet ist. Wie wir in Kapitel 1.2 und 5.2 ausfiihrlich darlegen konnten, ist die Gesundheit von
Mitarbeiter*innen eine Herausforderung, die viele Akteure gleichzeitig in die Verantwortung nimmt.
Diese geteilte Verantwortung besitzt nicht die Struktur eines Nullsummenspiels. Stattdessen ist an-
gesichts eines gesellschaftlich hoch relevanten und folgenreichen Themas wie der Mitarbeitenden-
gesundheit jeder Akteur gemessen an seinen oder ihren Aufgaben, den eigenen Fahigkeiten und der
Gestaltungsmacht dazu aufgerufen, Verantwortung zu tibernehmen (Miiller et al. 2017). Grafik 2 gibt
einen Uberblick tiber potentiell verantwortliche Akteure innerhalb und auBerhalb von Unternehmen.
Der Uberblick hat keinen Anspruch auf Vollstandigkeit. Weitere Akteure kénnen dem Schaubild hin-
zugefiigt werden.

Grafik 2 Geteilte Verantwortung fiir Mitarbeitendengesundheit (eigene Darstellung)
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Die bisherigen Labels im Bereich der Unternehmensgesundheit verhindern durch strukturelle Defi-
zite in der betrieblichen Organisation und Kommunikation derartig umfassende geteilte Verantwor-
tungszuschreibungen und -Gbernahmen. Gleichzeitig offenbart sich in der eingeschrankten Kom-
munikation ein innerer Wiederspruch, der den flinf Unternehmenslabels inhdrent ist. Sie zeichnen
Unternehmen mit einem hohen BGF oder BGM Niveau aus, verzichten aber gleichzeitig darauf, das
soziale und nachhaltige Engagement der Unternehmen in die gesellschaftliche Offentlichkeit zu tra-
gen. Endverbraucher*innen werden fiir das Thema Gesundheit am Arbeitsplatz bestenfalls durch
ihre*n eigene*n Arbeitgeber*in oder ihre Krankenkasse, nicht aber durch entsprechende Informati-
onsinhalte bei ihrem tadglichen Einkauf sensibilisiert. Mangelhafte Kommunikation verhindert auch
den Austausch von relevanten Praxisbeispielen zwischen betrieblichen Kooperationspartnern. Da-
riber hinaus werden Einsparpotentiale bei gleichzeitig verbesserten und quantitativ gréBeren Ge-
sundheitsangeboten innerhalb kooperativer Gesundheitsbemiihungen nicht hinreichend realisiert.
Ohne einen transparenten Einblick in die Gesundheit am Arbeitsplatz fallt es nicht zuletzt politischen
Institutionen schwer, proaktiv Praventionsprogramme zu gestalten, gezielte Hilfestellungen zu bie-
ten und gesetzliche Strukturen sinnvoll anzupassen.

Was bedeutet diese Einschdtzung nun abschlieend fiir die einzelnen Akteure des BGM Stakeholder-
dialogs?

Empfehlungen fiir einzelne Akteure

Angesichts des gro3en Aufwandes, ein neues Label fir Mitarbeiter*innengesundheit zu etablieren,
und angesichts des in vielen Segmenten bereits gesattigten Label-Marktes, empfehlen wir politi-
schen Akteuren, die mit der Entwicklung von Gesundheitslabels betraut sind, die Erweiterung be-
reits etablierter Label mit einem besonders hohen BGM Niveau um die Kriterien des GESIOP-Tools.
Der INQA Check und das Deutsche Siegel Unternehmensgesundheit bieten sich aufgrund ihrer hohen
Ubereinstimmung mit den GESIOP-Kriterien fiir eine derartige Erweiterung an. Begleitend dazu soll-
ten die politischen Akteure Unternehmen befahigen, ein entsprechend hohes Gesundheitsniveau in
ihren Unternehmen zu erreichen. Diese Férderung kann niederschwellig durch die Verbreitung von
Informationsmaterialien und Best Practices erfolgen oder direkter durch die Férderung kooperativer
Beziehungen zwischen lokal und betrieblich verbundenen Unternehmen beim Thema Mitarbeiten-
dengesundheit.

Neben der Zertifizierung oder der Selbstevaluation der eigenen BGF Bemiihungen oder des BGM
empfehlen wir Unternehmen verliehene Gesundheitslabel oder den eigenen BGF Status gegenliber
Endverbraucher*innen und betrieblichen Kooperationspartnern transparent zu kommunizieren. Die
Kommunikation des eigenen Engagements kann sich entweder direkt auf Produktpackungen und
Uiber andere Werbemittel wie Newsletter und Printmedien abspielen und/oder starker auf kooperati-
ve betriebliche Beziehungen zugeschnitten werden. Hierflir sind Kommunikationskandle wie Jahres-
abschluss- und Nachhaltigkeitsberichte, Kooperationsvereinbarungen, Codes of Conduct und lokale
Geschaftsverbande geeignet.

Durch verbesserte Kommunikationsstruktur werden auch Endverbraucher*innen fiir das Thema
Mitarbeitendengesundheit starker sensibilisiert. Verbraucher*innen sind prinzipiell aufmerksam
gegenliber dem sozialen Engagement von Unternehmen. Wenn es ein hohes gesellschaftliches
Bewusstsein fiir die Gesundheit am Arbeitsplatz gibt, dann kdnnen Verbraucher*innen dieses Be-
wusstsein auch in ihre Konsumgewohnheiten einflieBen lassen. Sie kdnnen zum einen dazu moti-
viert werden, sich im direkten Kontakt mit Mitarbeiter*innen achtsam zu verhalten und so positiven
Einfluss auf deren Gesundheit zu nehmen. Zum anderen kénnen sie durch ihren Kauf die gesunden
Arbeitsstrukturen von Unternehmen honorieren und/oder diese einfordern. Um beides zu leisten
sind die Verbraucher*innen auf eine transparente und authentische Unternehmenskommunikation
angewiesen, auf die sie eingehen konnen. Es ist die Aufgabe von Unternehmen, ihr Engagement
erkennbar zu machen und auch Missstande wahrheitsgemaB zu vermitteln. Zugleich liegt es aber
in der Verantwortung der Endverbraucher*innen, diese Informationen nicht zu ignorieren und das
Engagement der Unternehmen zu bestarken.
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http://www.bmz.de/de/mediathek/publikationen/reihen/infobroschueren_flyer/infobroschueren/Materialie270_zukunftsvertrag.pdf
http://www.bmz.de/de/mediathek/publikationen/reihen/infobroschueren_flyer/infobroschueren/Materialie270_zukunftsvertrag.pdf
https://www.globalcompact.de/de/ueber-uns/Dokumente-Ueber-uns/DIE-ZEHN-PRINZIPIEN-1.pdf
https://www.globalcompact.de/de/ueber-uns/Dokumente-Ueber-uns/DIE-ZEHN-PRINZIPIEN-1.pdf
https://www.auswaertiges-amt.de/blob/266624/b51c16faf1b3424d7efa060e8aaa8130/un-leitprinzipien-de-data.pdf
https://www.auswaertiges-amt.de/blob/266624/b51c16faf1b3424d7efa060e8aaa8130/un-leitprinzipien-de-data.pdf
https://www.znu-standard.com/download/
https://www.znu-standard.com/download/

Anhange
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Siegel/ Standard/ Award

Abdeckung GESIOP-Kategorien

n ml ]

vl wvi[ v

Einschatzung

Link

A) Internationale Standards / Richtlinien

ILO Kernarbeitsnormen

- groBtenteils keinen Bezug zum GESOP
Tool

http://www.ilo.org/berli
n/arbeits-und-
standards/kernarbeitsno
rmen/lang--
de/index.htm

Dreigliedrigen
Grundsatzerklarung tiber
multinationale
Unternehmen und
Sozialpolitik (ILO)

- Zielgruppe sind Staaten sowie auch
Unternehmen

- groBtenteils keinen Bezug zum GESOP
Tool

https://www.ilo.org/wc
msp5/groups/public/---
ed emp/---
emp_ent/documents/pu
blication/wcms 579897
.pdf

10 Prinzipien UNGC

- keinen direkten Bezug zum GESIOP-
Tool

https://www.globalcom
pact.de/de/ueber-

uns/dgcn-
ungc.php?navid=539859

539859

OECD-Leitsatze fur
multinationale
Unternehmen

- Zielgruppe sind in erster Linie
Staaten, indirekt auch Unternehmen

- groRtenteils keinen Bezug zu den
GESOP-Kriterien

- Abdeckung weniger GESIOP-
Anforderungen wie MaRBnahmen zur
Reduktion von Belastungen sowie in
der Kommunikation mit Verbrauchern

https://www.oecd.org/b
erlin/publikationen/oec
d-leitsaetze-fuer-
multinationale-
unternehmen.htm

NAP Menschenrechte / UN-
Leitprinzipien fur Wirtschaft
und Menschenrechte

- keinen direkten Bezug zum GESIOP-
Tool

https://www.csr-in-
deutschland.de/DE/Wirt
schaft-
Menschenrechte/wirtsch
aft-
menschenrechte.html

SDGs

- Ziel: Nachhaltige Transformation,
Zielgruppe sind in erster Linie Staaten,
aber auch Unternehmen

- groRtenteils keinen Bezug zum GESOHR
Tool

- Abdeckung der GESIOP-
Anforderungen bezlglich der
Beschaftigungsverhaltnisse

https://www.destatis.de
/DE/ZahlenFakten/Indika
toren/Nachhaltigkeitsind
ikatoren/International/I
ndikatorenbericht SDG.
pdf? blob=publicationF
ile

Allgemeine Erklarung der
Menschenrechte

- groRtenteils keinen Bezug zum GESOHR
Tool

- gute Abdeckung in den
Beschaftigungsverhaltnissen

https://www.ohchr.org/
en/udhr/pages/Language
.aspx?LanglD=ger

Européische
Menschenrechtskonvention

- keinen direkten Bezug zum GESIOP-
Tool

https://www.coe.int/en/
web/conventions/full-
list/-
/conventions/rms/0900
001680063764

Charta der Grundrechte der
Europdischen Union

- keinen direkten Bezug zum GESIOP-
Tool

http://www.europarl.eu
ropa.eu/charter/pdf/text
de.pdf

Europdische Sozialcharta

- groRtenteils keinen Bezug zum GESOHR
Tool (Nur in dieser verkirzten
optischen Darstellung wirkt das
anders)

- Artikel 26: "Alle Arbeitnehmer haben
das Recht auf Wiirde am Arbeitsplatz.”

https://www.sozialchart

a.eu/europaeische-

sozialcharta-revidiert-

9162/
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B) Unternehmensebene / Branchenstandards

GRI (Reportinge Standard)

- keinen direkten Bezug zu GESIOP-Too

https://www.globalrepo

rting.org/standards/gri-

standards-download-

center/

DNK

- keinen direkten Bezug zu GESIOP-Too

https://www.deutscher-
nachhaltigkeitskodex.de/
de/dnk/der-
nachhaltigkeitskodex.ht
ml

Deutsches Siegel
Unternehmensgesund-heit
DSUG (BKK / TU Chemnitz)

- erh6hter Abdecksgrad in den
Abschnitten I, Il , 1l

https://www.bkk-
dachverband.de/gesund
heit/gesundheitsfoerder
ung-
selbsthilfe/betriebliche-
gesundheitsfoerderung-
bgf/deutsches-siegel-
unternehmensgesundhei
t

Corporate Health Award
(CHA)

- erhohter Abdecksgrad in den
Abschnitten |, Il , 1l

https://www.corporate-
health-award.de

Initiative "Gesunde
Belegschaft"

- abgespeckte Version des Corporate
Health Award fir KMUs

- erhohter Abdecksgrad in den
Abschnitten |, Il , lll, aber deutlich
verkurzter dargestellt als der CHA

https://www.corporate-
health-
netzwerk.de/initiative-

gesunde-belegschaft/

DIN SPEC 91020
,Betriebliches Gesundheits-
management”

- erhdhter Abdecksgrad in den
Abschnitten |, II, 11l

https://www.beuth.de/d
e/technische-regel/din-
spec-91020/153182508

Bilindnis Nachhaltige

- keinen direkten Bezug zum GESIOP-

https://www.textilbuen

Textilien Tool - dnis.com/
Kooperationsansatz ist ausgepragt,
haufig aber nicht mit Fokus auf GF

ZNU - Gesundheit ist ein Kriterium von https://www.znu-

vielen und grob beschrieben

- viele Aspekte, die grundsatzlich von
GESIOP gefordert werden, werden
zwar beruhrt, aber nicht explizit auf
GF bezogen.

standard.com/

INQA-Check Gesundheit
(ergdnzt um INQA-Check
Diversity, INQA-Check
Wissen und Kompetenz,
INQA-Check
Personalfiihrung)

- maximaler Abdecksgrad in den
Abschnitten |, II, Ill, tangiert IV, V und
VII, Gber die Hafte bei IV

https://www.inga.de/DE
/[Startseite/start node.ht
ml

C) Produktebene

Textil

ien

EU Ecolabel* (Schuhe)

- Hauptfokus Umwelt und gesiindere
Produkte, teilweise auch
Beriicksichtung von sozialen Aspekten
wie z.B. bei der Produktgruppe Schuhe
- wenig Bezug zum GESOP-Tool

http://www.eu-
ecolabel.de/uploads/tx
ecolabelvergabe/Vergabe
grundlage EU-2016-
1349.zip

Fair Trade Textilstandard

- erhohte Gesundheits- und
Sozialstandards. -
Etablierung regelmaRiger
Gesundheitskontrollen -
ermutigt Kooperationen -
maRiger Bezug zum GESOP-Tool

https://www.fairtrade.n
et/standards/our-

standards/textile-
standard.html




GESUNDHEITSLABEL — EINE BESTANDSAUFNAHME

GOTS - Global Organic
Textile Standard

- Einhaltung von
Mindestsicherheitsstandards in der
Produktion und Lieferkette -
wenig Bezug zum GESIOP-Tool

https://www.global-
standard.org/images/GO
TS Documents/GOTS-
Standard 5.0 deutsch.p
df

Blauer Engel fiir Leder

- keinen Bezug zu den GESOP-Kriterien

https://www.blauer-
engel.de/de/produktwelt
/gewerbe-

kommune/leder/leder

Lebensmittel

Fairtrade Kakao (Fairtrade
Standard for Small Producer
Organizations)

- wenig Bezug zum GESOP-Tool

- es gibt auch einige Anforderungen
beziiglich Kooperationen - jedoch
nicht auf GF bezogen.

https://www.fairtrade-

deutschland.de/

Naturland

- Fokus: Okologischer Landbau

- zuséatzlich gelten die Anforderungen
vom BIO-Siegel - kaum Bezug zu
den GESOP-Kriterien

https://www.naturland.
de/de/naturland/richtlin
ien.html

Naturland Fair

- 6kologischer Anbau + Faire Kriterien
- kein Bezug zum GESIOP-Tool

https://www.naturland.
de/de/naturland/richtlin
ien.html

Neuland - keinen direkten Bezug zu GESIOP-Too| http://www.neuland-
fleisch.de/allgemeine-
grundlegende-
richtlinien/

Bioland - Fokus Lebensmittel www.bioland.de/start.ht

- keinen direkten Bezug zu GESIOP-Too|ml
Ecoland - Fokus: Okologischer Landbau https://ecoland.de

- keinen direkten Bezug zu GESIOP-Too

Bio Siegel (deutsches Siegel
und EU-Bio-Siegel sind
inhaltlich identisch)

- keinen direkten Bezug zu GESIOP-Too
- es gibt eine Anforderung zum Schutz
der Gesundheit der Arbeitskrafte und
der Bevolkerung mit Blick auf die
Gefahren durch ionisierende
Strahlungen (siehe Artikel 2z).

https://www.oekolandb
au.de/service/rechtsgrun
dlagen/gesetze-und-
verordnungen/

Demeter

- keinen direkten Bezug zu GESIOP-Too
- Anforderungen beziglich
Verbraucherkommunikation /
Kennzeichnung sind vorhanden

- zuséatzlich gelten die Anforderungen
vom BIO-Siegel

https://www.demeter.de
[leistungen/zertifizierung

[richtlinien

MSC - Marine Stewardship
Council

- keinen direkten Bezug zum GESIOP-
Tool

https://www.msc.org/de

[ueber-uns/msc-

zertifizierungskriterien

Biokreis

- Fokus Okologische Landwirtschaft

- keinen direkten Bezug zum GESIOP-
Tool

- diverse sozialrichtlinien flr Erzeuger
und Verarbeiter sind im Siegel
enthalten (bzgl. Lohn und Arbeitszeit)

https://www.biokreis.de

/[richtlinien 2.php

Biokreis regional & fair

- kein Bezug zum GESIOP-Tool

- Fokus liegt auf Partnerschaften, aber
nicht mit Bezug auf GF

- es gibt Soziale Kriterien (Punkt 10),
die aber sehr allgemein gehalten sind

https://www.biokreis.de

[regional fair 1.php
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Okoqualitat garantiert

- Fokus: Regionale, 6kologische
Lebensmittel aus Bayern
- kein Bezug zum GESIOP-Tool

https://www.nachhaltig
er-
warenkorb.de/siegel/oek
oqualitaet-garantiert/

Gda e.V. 6kologischer
Landbau

- kein Bezug zum GESIOP-Tool

http://www.gaea.de/ind
ex.php?seite=qualitaet.h
tml

Holz / Papier

FSC - Forrest Stewardship
Council (gibt es auch als MIX
und Recycled)

- beschrankt sich auf Arbeitssicherheit
- kein Bezug zum GESIOP-Tool

https://www.fsc-
deutschland.de/de-
de/zertifizierung/standar
ds-01

PEFC - Programme for the
Endorsement of Forest
Certification schemes (gibt
es auch als Recycled)

- keine Kriterien bzgl. der
Mitarbeitendengesundheit -
kein Bezug zum GESIOP-Tool

https://pefc.org/standar
ds-
implementation/standar
ds-and-guides

Technik /IT
Energy Star (am Beispiel - kein Bezug zum GESIOP-Tool https://www.energystar.
Displays) gov/products/spec/displ
ays specification versio
n70 pd
EU-Energielabel / - kein Bezug zum GESIOP-Tool http://www.newenergyl
Energieverbrauchskennzeich abel.com/de/sitetools/d
nung ownloads
Kosmetik / Drogerie
A.LS.E.-Initiative - Fokus Umweltfreundlichkeit https://www.sustainable-
Nachhaltiges Waschen und - keinen direkten Bezug zu GESIOP-Too|cleaning.com/en.publica
Reinigen rea_howdoesitwork.orb#
cspskpis
Nordic Ecolabel Wasch- und - Gesundheit spielt nur im https://www.nordic-
Reinigungsmittel Zusammenhang mit Produktsicherheit |ecolabel.org/product-
eine Rolle - kein Bezug zum |groups/group/?product
GESIOP-Tool GroupCode=006
Sonstige

EU Ecolabel*
(Bettmatratzen)

- Fokus Umwelt
- keinen direkten Bezug zu GESIOP-Too

http://www.eu-
ecolabel.de/uploads/tx
ecolabelvergabe/2014-
391-EU-
Vergabegrundlage-DE.pdf|

Grlner Strom Label (GSL)

- kein Bezug zum GESIOP-Tool

https://www.gruenerstr

omlabel.de/

ok Power

- kein Bezug zum GESIOP-Tool

https://www.ok-
power.de/was-ist-ein-
guter-
oekostrom/qualitaet-
kriterien.html

Fairtrade Gold

- wenig Bezug zum GESOP-Tool
- Der Standard ist als Mindeststandard
zu verstehen.

www.fairtrade-
deutschland.de/produkt
e-de/gold/hintergrund-
fairtrade-gold.html

eco-Institut - Fokus: schadstoffefreie Produkte https://www.eco-
(Bau, Mébel, Béden, Matratzen) institut-label.de/de/die-
- kein Bezug zum GESIOP-Tool zertifizierung/pruefkriter
ien/
OkoControl - Fokus: 6kologische M&bel, Bettwaren|https://oekocontrol-

- kein Bezug zum GESIOP-Tool

verband.de/oekocontrol

[siegel-kriterien/




GESUNDHEITSLABEL — EINE BESTANDSAUFNAHME

Siegel/ Standard/ Award

Abdeckung GESIOP-Kategorien

n ml ]

vl wvi[ v

Einschatzung

Link

A) Internationale Standards / Richtlinien

ILO Kernarbeitsnormen

- groBtenteils keinen Bezug zum GESOP
Tool

http://www.ilo.org/berli
n/arbeits-und-
standards/kernarbeitsno
rmen/lang--
de/index.htm

Dreigliedrigen
Grundsatzerklarung tiber
multinationale
Unternehmen und
Sozialpolitik (ILO)

- Zielgruppe sind Staaten sowie auch
Unternehmen

- groBtenteils keinen Bezug zum GESOP
Tool

https://www.ilo.org/wc
msp5/groups/public/---
ed emp/---
emp_ent/documents/pu
blication/wcms 579897
.pdf

10 Prinzipien UNGC

- keinen direkten Bezug zum GESIOP-
Tool

https://www.globalcom
pact.de/de/ueber-

uns/dgcn-
ungc.php?navid=539859

539859

OECD-Leitsatze fur
multinationale
Unternehmen

- Zielgruppe sind in erster Linie
Staaten, indirekt auch Unternehmen

- groRtenteils keinen Bezug zu den
GESOP-Kriterien

- Abdeckung weniger GESIOP-
Anforderungen wie MaRBnahmen zur
Reduktion von Belastungen sowie in
der Kommunikation mit Verbrauchern

https://www.oecd.org/b
erlin/publikationen/oec
d-leitsaetze-fuer-
multinationale-
unternehmen.htm

NAP Menschenrechte / UN-
Leitprinzipien fur Wirtschaft
und Menschenrechte

- keinen direkten Bezug zum GESIOP-
Tool

https://www.csr-in-
deutschland.de/DE/Wirt
schaft-
Menschenrechte/wirtsch
aft-
menschenrechte.html

SDGs

- Ziel: Nachhaltige Transformation,
Zielgruppe sind in erster Linie Staaten,
aber auch Unternehmen

- groRtenteils keinen Bezug zum GESOHR
Tool

- Abdeckung der GESIOP-
Anforderungen bezlglich der
Beschaftigungsverhaltnisse

https://www.destatis.de
/DE/ZahlenFakten/Indika
toren/Nachhaltigkeitsind
ikatoren/International/I
ndikatorenbericht SDG.
pdf? blob=publicationF
ile

Allgemeine Erklarung der
Menschenrechte

- groRtenteils keinen Bezug zum GESOHR
Tool

- gute Abdeckung in den
Beschaftigungsverhaltnissen

https://www.ohchr.org/
en/udhr/pages/Language
.aspx?LanglD=ger

Européische
Menschenrechtskonvention

- keinen direkten Bezug zum GESIOP-
Tool

https://www.coe.int/en/
web/conventions/full-
list/-
/conventions/rms/0900
001680063764

Charta der Grundrechte der
Europdischen Union

- keinen direkten Bezug zum GESIOP-
Tool

http://www.europarl.eu
ropa.eu/charter/pdf/text
de.pdf

Europdische Sozialcharta

- groRtenteils keinen Bezug zum GESOHR
Tool (Nur in dieser verkirzten
optischen Darstellung wirkt das
anders)

- Artikel 26: "Alle Arbeitnehmer haben
das Recht auf Wiirde am Arbeitsplatz.”

https://www.sozialchart

a.eu/europaeische-

sozialcharta-revidiert-

9162/
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- Langfassung



GESIOP-Tool fiir Gesunde Arbeit - Bewertungsbogen Langfassung

Hinweise fiir die Arbeit mit dem GESIOP-Tool fiir Gesunde Arbeit

Das GESIOP-Tool fiir Gesunde Arbeit besteht aus diesem Bewertungsbogen und einem Manual.

Der Bewertungsbogen liegt in einer Kurz- und einer Langfassung vor. Die Kurzfassung richtet sich insbesondere an Unternehmen mit 25 bis 250 Beschaftigten.
Sie gibt allen Interessierten einen schnellen Uberblick tiber die gesundheitsbezogenen MaRnahmen, Prozesse und Strukturen lhres bzw. eines Unternehmens.
Die Langfassung ermoglicht eine umfassendere Sicht und ist vor allem auf GroRBunternehmen mit Gber 250 Beschéftigten ausgerichtet. Das GESIOP-Tool fiir
Gesunde Arbeit ist in unterschiedlichen Organisationen anwendbar, z.B. in Wirtschaftsunternehmen oder im 6ffentlichen Dienst.

Im Manual finden Sie weitere Informationen zu der Handhabung des Tools, Erlauterungen und Handlungsempfehlungen zu den einzelnen Modulen sowie
allgemeine Informationen zu Gesunder Arbeit. In Teil 1 des Manuals finden sich grundlegende, in Teil 2 vertiefende Informationen. Wenn es bei Fragen des
Bewertungsbogens Unklarheiten gibt, finden Sie im Manual einschlagige Erlauterungen und Handlungsempfehlungen.

Mit ausgefiilltem Bewertungsbogen und Manual kénnen Sie am Ende eine Selbstbewertung lhrer gesundheitsbezogenen MaRBnahmen, Prozesse und
Strukturen vornehmen und lhren Handlungsbedarf selbst ableiten. Weil betriebliche Gesundheitsstrukturen bezlglich Guter Arbeit nur eingeschrankt

vergleichbar sind, steht fiir diese Bewertung keine vordefinierte Einstufung zur Verfiigung.

Die Module sind in sich geschlossen und kdnnen so auch einzeln ausgefllt und bewertet werden. Fragen, die lhr Unternehmen nicht betreffen, kdnnen
Ubersprungen werden. Bei der Bearbeitung einiger Module wird empfohlen, mit anderen Arbeitsbereichen/Abteilungen zu kooperieren.

Generell gilt: Erst beschreiben, dann bewerten.

TLTI | gesiop’



GESIOP-TOOL FUR GESUNDE ARBEIT — BEWERTUNGSBOGEN LANGFASSUNG

VL.

VII.

VIII.

ORGANISATIONSBESCHREIBUNG

BEDINGUNGEN UND STRUKTUREN

ANSATZPUNKTE UND INHALTE — BEDINGUNGSBEZOGEN

ANSATZPUNKTE UND INHALTE — PERSONENBEZOGEN

BERUCKSICHTIGUNG SPEZIFISCHER BESCHAFTIGTENGRUPPEN

BESCHAFTIGUNGSVERHALTNISSE

GESTALTUNG GESUNDHEITSBEZOGENER MARNAHMEN, INFORMATION UND DATENSCHUTZ

EINBEZIEHUNG VERBRAUCHER*INNEN, NETZWERKE UND WERTSCHOPFUNGSKETTE

GRUNDE FUR GESUNDHEITSBEZOGENE MARNAHMEN

Stand: 24. Juni 2019 Kontakt: info@gesiop-gesundearbeit.de



GESIOP-TOOL FUR GESUNDE ARBEIT — BEWERTUNGSBOGEN LANGFASSUNG

0. ORGANISATIONSBESCHREIBUNG (nur im Bedarfsfall, z.B., wenn die Ergebnisse nach aufien kommuniziert werden)

Anzahl Beschéftigte

Branche

Produkt/Dienstleistung

Grindungsjahr

Tarifvertrag

Anzahl Schwerbehinderte

Anzahl Auszubildende

Ggf. Anmerkungen zu spezifischen
Bedingungen der Organisation (Konkurrenz,
Entwicklung der Branche, Entwicklung des
Unternehmens)

Stand: 24. Juni 2019 Kontakt: info@gesiop-gesundearbeit.de



GESIOP-TOOL FUR GESUNDE ARBEIT — BEWERTUNGSBOGEN LANGFASSUNG

|. BEDINGUNGEN UND STRUKTUREN

I.1. Gibt es ein Gesamtkonzept zur Gesundheitsférderung im
Unternehmen mit folgenden Bestandteilen?

1.1.1. .. .

Rahmenplan, Betriebsvereinbarung, Leitlinien, o.A. I:l Ja I:l Nein
I.L1.2.  Steuerungsgremium, Yerantwortliche fur Gesund- I:l Ja I:l Nein

heitsmanagement, 0.A.
1.1.3. .

Budget fur MaBnahmen zur Gesundheitsférderun Ja Nein

udget 2 ! ! une El I:l |:| kein Handlungsbedarf

1.1.4. .

Fortbildungsangebot I:l Ja I:l Nein I:l Handlungsbedarf

|:| dringender Handlungsbedarf

1.1.5. I - .

Betriebliches Eingliederungsmanagement I:l Ja |:| Nein
.1.6. _

Arbeitsschutz I:l Ja |:| Nein
1.1.7. .

Beschwerdemanagement I:l Ja |:| Nein
1.2. Benennen Sie die Art der Durchfiihrung:

. . kein Handlungsbedarf
Werden regelmafige und fundierte

Gefahrdungsbeurteilungen (GBU), bestehend aus
Analyse, MaRRnahmen und Evaluation, durchgefiihrt?

Handlungsbedarf
dringender Handlungsbedarf

B Sie die F der Beteili :
Werden Beschiftigte und Interessenvertretung enennen sie die Form der Betetligung

bei der Konzipierung bzw. Weiterentwicklung von
gesundheitsbezogenen MalRnahmen beteiligt?
z.B. Beschiftigte Gber Gesundheitszirkel,
Interessenvertretung im Steuerkreis Gesundheit, Task
Forces, Betriebsvereinbarungen

kein Handlungsbedarf
Handlungsbedarf

oo | Odod

dringender Handlungsbedarf

Stand: 24. Juni 2019 Kontakt: info@gesiop-gesundearbeit.de



GESIOP-TOOL FUR GESUNDE ARBEIT — BEWERTUNGSBOGEN LANGFASSUNG

Il. ANSATZPUNKTE UND INHALTE — BEDINGUNGSBEZOGEN

.1.

Gibt es MaRRnahmen zur Reduktion von korperlichen

Belastungen/Umgebungsbelastungen?
z.B. Larmschutz, Tragehilfen, personelle Unterstiitzung

Benennen Sie die MalRnahmen:

HiEln

kein Handlungsbedarf
Handlungsbedarf
dringender Handlungsbedarf

.2,

Gibt es MalRnahmen zur Reduktion von psychischen
Belastungen?

z.B. von arbeitsorganisatorischen Problemen oder
Zeitdruck, durch Anderung der Arbeitsaufgaben oder der
Verantwortlichkeiten in Arbeitsgruppen

Benennen Sie die MalRnahmen:

L0

kein Handlungsbedarf
Handlungsbedarf
dringender Handlungsbedarf

1.3

Werden Arbeitsinhalte und -strukturen angestrebt,
die motivierend sind und Lernmaoglichkeiten bieten?
z.B. fahigkeitsgerechter Arbeitseinsatz; Moglichkeiten, bei
der Arbeitstatigkeit Neues kennenzulernen

Benennen Sie die MalRnahmen:

HiEn

kein Handlungsbedarf
Handlungsbedarf
dringender Handlungsbedarf

I.4.

Werden Tatigkeitsspielrdume und Autonomie am
Arbeitsplatz gefordert?

z.B. Moglichkeiten, selbst zu entscheiden, wie und in
welcher Reihenfolge Aufgaben durchgefiihrt werden

Benennen Sie die MalRnahmen:

L0

kein Handlungsbedarf
Handlungsbedarf
dringender Handlungsbedarf
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I1.5.

Wird Gesundheitsforderung bei der
Arbeitsorganisation beriicksichtigt?
z.B. Schaffung eines Arbeitsumfeldes, welches das
Einhalten von Pausen- und Ruhezeiten unterstiitzt

Benennen Sie die Art der Durchfiihrung:

HiEln

kein Handlungsbedarf
Handlungsbedarf
dringender Handlungsbedarf

I1.6.

Werden bei der Arbeitstatigkeit Moglichkeiten zur
sozialen Interaktion geschaffen?

z.B. Arbeitsraume mit Kontakt zu anderen, Maoglichkeiten
der Zusammenarbeit

Benennen Sie die vorhandenen Maglichkeiten:

L1000

kein Handlungsbedarf
Handlungsbedarf
dringender Handlungsbedarf

I.7.

Wie wird Gesundheitsforderung durch die Fiihrungskrafte umgesetzt?

11.7.1.

Flihrungskrafte werden befahigt, zur Schaffung
gesundheitsforderlicher Arbeitsbedingungen
beizutragen.

z.B. durch entsprechende Schulungen, Weiterbildung,
Coaching

Benennen Sie die MaRnahmen:

L1000

kein Handlungsbedarf
Handlungsbedarf
dringender Handlungsbedarf

11.7.2.

Flihrungskrafte werden dazu angehalten, Kenntnisse
der Gesundheitsforderung in ihre Abteilung
einflieRen zu lassen.

z.B. durch entsprechende Zielvorgaben; finanzielle

und zeitliche Moglichkeiten, um selbststandig
gesundheitsbezogene MalRnahmen durchfiihren zu
kénnen

Benennen Sie die Art der Umsetzung:

00

kein Handlungsbedarf
Handlungsbedarf
dringender Handlungsbedarf

Stand: 24. Juni 2019
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11.8. Benennen Sie die Art der Integration:
Erfolgt eine Integration und/oder Berlicksichtigung

von Gesundheitsforderung in andere betriebliche
Strukturen und Prozesse?

z2.B. Integration in die Personalentwicklung,
Zusammenarbeit und Abstimmung mit Arbeitsschutz/-
sicherheit

kein Handlungsbedarf
Handlungsbedarf

HiEln

dringender Handlungsbedarf

11.9. Benennen Sie die Art der Beriicksichtigung:

Wird Gesundheit bei betrieblichen Entscheidungen
bericksichtigt und im Alltagshandeln gelebt?

z.B. gesundheitsbezogene MaRnahmen spielen im
Qualitdtsmanagement und/oder der Corporate Social
Responsibility eine Rolle

kein Handlungsbedarf
Handlungsbedarf
dringender Handlungsbedarf

HiEln
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IIl. ANSATZPUNKTE UND INHALTE - PERSONENBEZOGEN

.1.

Gibt es MalRnahmen zur Férderung
personenbezogener Ressourcen oder zur Reduktion
personenbezogener Risikofaktoren?

z.B. Trainings zum Umgang mit Stress, Beratung zur
Forderung personlicher Starken, Employee-Assistance-
Programme

Benennen Sie die MaBnahmen:

HiEln

kein Handlungsbedarf
Handlungsbedarf
dringender Handlungsbedarf

.2.

Wird eine personliche Entwicklung und
Qualifizierung der Beschaftigten ermoglicht?
z.B. bedarfsgerechte Weiterbildungsprogramme,
Karriereberatung

Benennen Sie die Entwicklungs- und Qualifizierungsmoglichkeiten:

L0

kein Handlungsbedarf
Handlungsbedarf
dringender Handlungsbedarf

.3.

Werden MalBhahmen zur Vereinbarkeit von Beruf

und Familie angeboten?
z.B. Arbeitszeitregelungen, Kinderbetreuung

Benennen Sie die MalRnahmen:

HiEn

kein Handlungsbedarf
Handlungsbedarf
dringender Handlungsbedarf

.4.

Werden MaRnahmen zur Férderung gesunden

Verhaltens der Beschaftigten angeboten?
z.B. Bewegungsférderung, Ernahrungsberatung

Benennen Sie die MalRnhahmen:

L0

kein Handlungsbedarf
Handlungsbedarf
dringender Handlungsbedarf

Stand: 24. Juni 2019
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IV. BERUCKSICHTIGUNG SPEZIFISCHER BESCHAFTIGTENGRUPPEN

IV.1.
erden Beschaftigtengruppen mit hohen Belastungen bei gesundheitsbezogenen MalRnahmen besonders berticksichtigt?
Werden Beschifti it hohen Bel bei dheitsb MaRnah b ders berticksichtigt?
IV.1.1. Benennen Sie die Angebote:
) ) |:| kein Handlungsbedarf
Spezielle Angebote flr
Beschiftigte in Nacht- und D Nicht zutreffend |:| Handlungsbedarf
Schichtarbeit |:| dringender Handlungsbedarf
IV.1.2. Benennen Sie die Angebote:
Spezielle Angebote flr kein Handlungsbedarf
Beschiftigte mit hohen D Nicht zutreffend I:l
emotionalen Anforderungen |:| Handlungsbedarf
z.B. Beschaftigte im .
Kundenservice oder in der Pflege D dringender Handlungsbedarf
IV.1.3. Benennen Sie die Angebote:
Spezielle Angebote flr I:l kein Handlungsbedarf
Beschiftigte mit hohen D Nicht zutreffend
kérperlichen Anforderungen |:| Handlungsbedarf
z2.B. Beschiftigte in der Fertigung/ .
taktgebundener Tatigkeit |:| dringender Handlungsbedarf

Stand: 24. Juni 2019 Kontakt: info@gesiop-gesundearbeit.de
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IV.2.
Werden bei GesundheitsmaBnahmen die Erfordernisse verschiedener Gruppen beriicksichtigt?
IV.2.1. Benennen Sie die Art der Berticksichtigung:
D kein Handlungsbedarf
Beriicksichtigung von Beschéftigten mit sichtbaren D Handlungsbedarf
oder/und unsichtbaren Behinderungen
D dringender Handlungsbedarf
IV.2.2. Benennen Sie die Art der Beriicksichtigung:
D kein Handlungsbedarf
Berlcksichtigung von Beschéftigten mit D Handlungsbedarf
betreuungsbediirftigen Angehérigen im Haushalt
D dringender Handlungsbedarf
IV.2.3. Benennen Sie die Art der Berlicksichtigung:
D kein Handlungsbedarf
Beriicksichtigung des unterschiedlichen kulturellen
Hintergrunds D Handlungsbedarf
D dringender Handlungsbedarf
IV.2.4. Benennen Sie die Art der Berlicksichtigung:
D kein Handlungsbedarf
Bericksichtigung demografischer Entwicklungen
z.B. spezielle Angebote fiir junge und/oder alte D Handlungsbedarf
Beschafti
eschaftigte D dringender Handlungsbedarf
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Beriicksichtigung von Teilzeitarbeitenden,
Schichtarbeitenden, Minijober*inne

V. BESCHAFTIGUNGSVERHALTNISSE
V.1.

Haben die Beschéftigten mehrheitlich unbefristete
Arbeitsvertrige oder Aussicht auf unbefristete
Arbeitsvertrage?

Benennen Sie |hr Vorgehen:

HiEn

00

IV.2.5. Benennen Sie die Art der Beriicksichtigung:
Beriicksichtigung von Mitarbeitenden im I:l kein Handlungsbedarf
AuBendienst oder in AuBenstellen .
Nicht zutreffend
2.B. Bereitstellen von Gesundheits-Apps, Telefonangebote, D |:| Handlungsbedarf
lokale Angebote fiir Mitarbeitende in AulRenstellen I:l dringender Handlungsbedarf
IV.2.6 Benennen Sie die Art der Bericksichtigung:

kein Handlungsbedarf
Handlungsbedarf

dringender Handlungsbedarf

kein Handlungsbedarf
Handlungsbedarf
dringender Handlungsbedarf

V.2.

Werden die Beschaftigten angemessen bezahit?
z.B. durch Tariflohn, Zulagen

Benennen Sie |hr Vorgehen:

0

kein Handlungsbedarf
Handlungsbedarf
dringender Handlungsbedarf

Stand: 24. Juni 2019
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VI. GESTALTUNG GESUNDHEITSBEZOGENER MARNAHMEN, INFORMATION UND DATENSCHUTZ

VI.1.

Bereitstellung von Informationen tber gesundheitsbezogene MaRnahmen

z.B. Newsletter, Aushang, Mitarbeiterzeitung, Intranet, Beilage in Gehaltsabrechnung, E-Mail

VI.1.1.

Ist gewdhrleistet, dass bei den
gesundheitsbezogenen Informationen alle
Arbeitsbereiche erreicht werden kénnen?
z.B. Erreichbarkeit von Mitarbeitenden ohne PC-
Arbeitsplatz, Filial-Mitarbeitenden

Benennen Sie Ihr Vorgehen:

L0

kein Handlungsbedarf
Handlungsbedarf
dringender Handlungsbedarf

VI.1.2.

Ist gewahrleistet, dass Informationen tber
gesundheitsbezogene MalRnahmen fir alle
Beschaftigten verstandlich formuliert sind?

z.B. keine unndtige Verwendung von Fremdwortern und
Fachbegriffen

Benennen Sie Ihr Vorgehen:

HiEln

kein Handlungsbedarf
Handlungsbedarf
dringender Handlungsbedarf

VI.1.3.

Werden die Angebote ausgewogen
(geschlechtergerecht, ohne einseitige
Gesundheitsideale) beworben?

z.B. Werbung mit Jiingeren und Alteren, mit allen
Geschlechtern

Benennen Sie lhr Vorgehen:

HiEln

kein Handlungsbedarf
Handlungsbedarf
dringender Handlungsbedarf

VI.1.4.

Wird den Beschéftigten gegeniiber kommuniziert,
dass Gesundheitsférderung eine gemeinsame
Aufgabe ist?

z.B. im Intranet wird kommuniziert, dass ein Betrieb
Angebote und Rahmenbedingungen schaffen kann,
Mitarbeitende diese aber eigenverantwortlich annehmen
und mitentwickeln sollten

Benennen Sie lhr Vorgehen:

HiEln

kein Handlungsbedarf
Handlungsbedarf
dringender Handlungsbedarf

Stand: 24. Juni 2019
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VI.2.
Datenschutz im Rahmen von gesundheitsbezogenen MaRnahmen
VI.2.1. Benennen Sie die Standards:
Unterliegt die Kommunikation von .
kein Handlungsbedarf
Gesundheits- und Krankheitsdaten besonderen I:] 8
Datensicherheitsstandards? D Handlungsbedarf
z.B. Sicherheit im Austausch mit Krankenkassen und dri der Hand| bedarf
externen Dienstleistern D ringender Handiungsbedar
VI.2.2. Benennen Sie das Vorgehen:
Werden Gesundheitsdaten nur von geschultem _
Personal verarbeitet? [ ] kein Handlungsbedarf
z.B. Gesundheitsdaten zu sportlichen Aktivitdten und D Handlungsbedarf
Teilnahme an MalRnahmen werden nicht wie andere
Personaldaten verarbeitet; geschultes Personal = D dringender Handlungsbedarf
Gesundheitsmanager*innen, medizinisches Personal etc.
VI.3. Benennen Sie die MaRRnahmen:
Werden bewusst MakRnahmen in den D kein Handlungsbedarf
Unternehmensalltag integriert, die zu gesundem Handl bedarf
Verhalten motivieren? I:] andiungsbedar
z.B. gesundes Essen ist leicht zugénglich D dringender Handlungsbedarf
VI.4. Benennen Sie die MalRnahmen:
Werden die Mitarbeitenden durch Anreize dazu
motiviert, an gesundheitsbezogenen MaRnahmen D kein Handlungsbedarf
i ?
tellzu'nehr'nen. ) D Handlungsbedarf
z.B. Hinweise zur Benutzung der Treppe an Aufzligen,
Angebote in der Arbeitszeit, jahrlicher Gesundheitscheck D dringender Handlungsbedarf
als Standard (Opt-out/Absagen des Termins aber mdoglich)

Stand: 24. Juni 2019
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VI.5. Benennen Sie die Art der Kommunikation:
D kein Handlungsbedarf
Wird die Teilnahme an Gesundheitsmalnahmen als
freiwilliges Angebot kommuniziert? D Handlungsbedarf
D dringender Handlungsbedarf
VI.6. _ ) _
Belohnungen und Sanktionen fiir gesundheitsbezogenes Verhalten
VI.6.1 . .. Benennen Sie Ihr Vorgehen:
Wird auf Sanktionierung ungesunden Verhaltens
verzichtet? D kein Handlungsbedarf
z.B. hoherer Preis flir ungesunde Lebensmittel in der
Kantine, finanzieller Malus D Handlungsbedarf
(z.B. geringere Pramie), Raucherbereich auRerhalb D dringender Handlungsbedarf
des Unternehmensgelandes
VI.6.2. Benennen Sie lhr Vorgehen:
Wird auf offentliche und finanzielle Belohnungen )
D kein Handlungsbedarf
gesunden
Verhaltens verzichtet? D Handlungsbedarf
z2.B. keine offentliche Belohnung als “Mitarbeiter*in dr q dl bedarf
des Monats”“, keine Ausschiittung eines Bonus D ringender Handlungsbedar

Stand: 24. Juni 2019
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VII. EINBEZIEHUNG VERBRAUCHER*INNEN, NETZWERKE UND WERTSCHOPFUNGSKETTE

VIIL1.
Kommunikation mit Verbraucher*innen
VIIL1.1. Benennen Sie die Art der Kommunikation:
Werden MaBBnahmen der Gesundheitsforderung )
gegeniiber Verbraucher*innen/der Offentlichkeit [] kein Handlungsbedarf
kommuniziert? [[] Handlungsbedarf
z.B. in Informationsbroschiren, auf den Produkten, auf
der Unternehmens-Webseite, im Jahresabschluss, in D dringender Handlungsbedarf
Reports
VII.1.2. Benennen Sie die Art des Austausches:
Findet ein Austausch mit Verbraucher*innen kein Handl bedarf
(Kund*innen, Klient*innen, Gasten etc.) in Bezug I:l €in Handiungsbedar
auf Gesundheitsforderung statt? |:| Handlungsbedarf
z.B. Einbezug von Verbraucher*innen in Arbeitsgruppen, )
Informationen zu betrieblichen Gesundheitsmallnahmen D dringender Handlungsbedarf
in Filialen, 6ffentlicher Gesundheitstag
VII.2.
Kommunikation und Kooperation mit anderen Organisationen
VIl.2.1. Benennen Sie die Art der Information:
Erfolgt eine Bereitstellung von Informationen tber kein Handlungsbedarf
gesundheitsbezogene MalRnahmen fiir andere I:l
betriebliche Kooperationspartner? |:| Handlungsbedarf
z.B. Uiber Audits, Zertifikate, auf der Webseite, in .
Zeitungsbeitragen, in Broschiiren D dringender Handlungsbedarf

Stand: 24. Juni 2019 Kontakt: info@gesiop-gesundearbeit.de
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Vil.2.2.

Erfolgt mit betrieblichen Kooperationspartnern

ein wechselseitiger Informations- und
Erfahrungsaustausch iiber Gesundheitsforderung?
z.B. Gber informellen Austausch, Contractor Management,
Corrective Action Plans, Best Practice Sharing

Benennen Sie die Art des Austausches:

HiEln

kein Handlungsbedarf
Handlungsbedarf
dringender Handlungsbedarf

VII.2.3.

Bestehen Kooperationsvereinbarungen mit
Vertragspartnern, die gemeinsame MaBnahmen der
Gesundheitsforderung unterstiitzen?

z.B. gemeinsame Planung von MaRnahmen der
Gesundheitsférderung mit Subunternehmen,
Leiharbeitsunternehmen und Zulieferern

Benennen Sie die Vereinbarungen:

HiEln

kein Handlungsbedarf
Handlungsbedarf
dringender Handlungsbedarf

Vil.2.4.

Kénnen sich Angehodrige anderer Unternehmen
an der Gesundheitsforderung lhres Unternehmens
beteiligen?

z.B. Beteiligung von Leiharbeitenden und/oder auf
dem Unternehmensgelande arbeitenden externen
Dienstleistern

Benennen Sie die Art der Beteiligung:

HiEln

kein Handlungsbedarf
Handlungsbedarf
dringender Handlungsbedarf

VII.2.5.

Wird mit anderen (vor Ort ansdssigen) Unternehmen
bei der Durchfiihrung von GesundheitsmalRnahmen
zusammengearbeitet?

z.B. gemeinsames Durchfiihren von Gesundheitstagen,
Initiieren von gesundheitsbezogenen
Unternehmensnetzwerken

Benennen Sie die Art der Zusammenarbeit:

L1000

kein Handlungsbedarf
Handlungsbedarf
dringender Handlungsbedarf
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Ist Gesundheitsférderung von potentiellen
Geschéaftspartnern ein relevantes Auswahlkriterium

flr eine Geschaftsbeziehung?
z.B. Uberpriifung der Arbeitsplitze auf die Einhaltung
ergonomischer Kriterien

HiEln

VII.2.6. Benennen Sie die Anpassungen:
Findet eine Anpassung von Arbeitsprozessen oder ei | ‘
Vorgaben an die Umsténde anderer Organisationen [] keinHandlungsbedar
(z.B. Zulieferbetrieben) statt? I:] Handlungsbedarf
z.B. Abstimmung von Lieferterminen, Anpassung von
Fristen D dringender Handlungsbedarf
VIIL.2.7. Benennen Sie die Auswahlkriterien:

kein Handlungsbedarf
Handlungsbedarf
dringender Handlungsbedarf

Stand: 24. Juni 2019 Kontakt: info@gesiop-gesundearbeit.de
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VIIl. GRUNDE FUR GESUNDHEITSBEZOGENE MARNAHMEN

Welcher ist der wichtigste Grund/Welches sind die wichtigsten Griinde, aus
denen Sie GesundheitsmaRnahmen in Ihrem Unternehmen umsetzen?

z.B. Unternehmenspolitik, AuRendarstellung, Reduktion von Fehlzeiten, Employer
Branding, Return on Investment

Ihre Griinde (Mehrfachauswahl moglich):

D Moralisch

Sozial
Okologisch
Okonomisch
Rechtlich
Politisch

Sonstiges:

OoO0000a00d

Stand: 24. Juni 2019 Kontakt: info@gesiop-gesundearbeit.de
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